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SUTARTIS DEL MOBILIOJO RYSIO |RANGOS / PASLAUGY TEIKIMO NR. SP087327

2025-09-18

Telia Lietuva, AB, toliau tekste ,Telia®, atstovaujama Jolantos KristopaviCienés, Pardavimy vadovés ir
Biudzetiné jstaiga KLAIPEDOS MIESTO NAKVYNES NAMAI, toliau tekste JUS, atstovaujama, Almos Kontrimaités,
direktorés, sudaréme Sig sutartj dél mobiliojo rySio ir/ar mobiliojo interneto paslaugy (toliau -Sutartis arba susitarimas):

1. »1elia” jsipareigoja:

1.1. Sio susitarimo galiojimo laikotarpiu JUSY judriojo telefono ry$io abonentams (toliau- ab) taikyti mokéjimo
planus ir papildomas nuolaidas jrangai/paslaugoms, nurodytus Priede Nr. 1. Sie mokéjimo planai ir kitos naudos JUMS
bus pradéti taikyti ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo $io susitarimo jsigaliojimo. Tuo atveju, kai JUS per §j terming
nenurodote kuriems JUSU ab kokius Priede Nr.1 nurodytus mokéjimy planus pritaikyti, , Telia“ turi teise $iuos veiksmus
atlikti savo nuozidra.

2. Atsizvelgiant j Priede Nr. 1 nurodytas ,Telia“ JUMS taikomas naudas, JUS jsipareigojate:

2.1. Visg susitarimo galiojimo laikotarpj naudotis , Telia“ judriojo rySio paslaugomis ne maziau kaip 14 telefono rysio
ab.

2.2 Naudotis paslaugomis laikantis perkamy paslaugy teikimo taisykliy skelbiamy viesai dia:
https://www.telia.lt/verslui/paslaugu-teikimo-taisykles-ir-sutartys bei sgziningo naudojimosi paslaugomis taisykliy,
skelbiamy ¢&ia: https://www.telia.lt/verslui/saziningo-naudojimosi-taisykle.

3. Susitarimo Priede Nr. 1 nurodytos naudos gali bati netaikomos, jei paslaugomis naudojamasi nesilaikant Sio
susitarimo nuostaty arba yra laiku neatsiskaitoma uz ,Telia“ suteiktas paslaugas ir / ar jsigytas prekes.

4. JUMS sumazinus abonenty skaiciy ar nutraukus §j susitarimg / sutartj dél vie$ojo judriojo telefono rysio paslaugy
teikimo anksgiau nei iki $io susitarimo galiojimo pabaigos, ar atjungus JUSU abonentus dél jsiskolinimo, ,Telia“
pasilieka teise prasyti JUSU atlyginti tiesioginius nuostolius arba kitus mokeéjimus, numatytus teisés aktuose.

5. Jei JUSY naudojimosi ,Telia“ judriojo telefono rysio paslaugomis apimtis per menesj nesiekty Sio susitarimo
2.1. punkte nurodytos sumos, ,Telia“ pasilieka teise j atitinkamo meénesio JUSU sgskaitg uz paslaugas jtraukti skirtuma
tarp 2.1 punkte nurodytos sumos ir sumos uz tg ménes;j faktiSkai JUSY panaudotas judriojo telefono rySio paslaugas.

6. Pagal Sig sutartj teikiamy paslaugy kainos nurodytos Sios sutarties priede Nr.1.

7. Sutarties jkainiai galiojimo laikotarpiu gali bati perskaiciuojami tokiomis salygomis:

71. Pirmas perskaiciavimas vykdomas ne anksc¢iau kaip po 12 (dvylikos) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo.

7.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu galés bati perskaiCiuojami ir kei€iami ne daZniau kaip vieng kartg per 12

(dvylikos) ménesiy laikotarpj.

7.3. Perskaiciavimas atliekamas nustatytu periodiSkumu, praéjus 12 (dvylikai) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo
(perskaiciavimas atliekamas bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng) arba praéjus 12 (dvylikai) menesiy (perskaiciavimas
atliekamas bet kurig 12 (dvylikto) ménesio dieng) nuo paskutinio perskaiCiavimo dienos, esant toliau nustatytoms
aplinkybéms:

7.3.1. jeigu pagal Valstybés duomeny agentiros duomenis Lietuvos Respublikos Metiné infliacija pasiekia 5 ar
daugiau procenty arba Metiné defliacija pasiekia -5 ar maziau procenty ribg (duomeny 3altinis - http://www.stat.gov.It

7.4. Jkainiy perskaigiavima inicijuojanti Salis turi informuoti kitg Salj rastu apie pageidavimg perskaigiuoti Jkainius.
7.5. Jkainiai perskai€iuojami pagal Zemiau pateiktg formule:
C,,=S,><0+ — X)/100)

Cpn — perskaiciuota (s)Paslaugai(oms)
Sn — Sutartyje numatyta (s) Paslaugai(oms) taikomas jkainis

| — infliacijos arba defliacijos (defliacijos atveju procentas jraSomas su minuso zenklu) dydis procentais;


https://www.telia.lt/verslui/paslaugu-teikimo-taisykles-ir-sutartys
https://www.telia.lt/verslui/saziningo-naudojimosi-taisykle
http://www.stat.gov.lt/

@ Telia

X defliacijos atveju (-5), infliacijos atveju 5.

7.6. Perskaiciuoti |kainiai jsigalioja nuo abiejy Saliy susitarimo dél Sutarties pakeitimo pasiradymo dienos, jei
paciame susitarime nenumatyta kitaip.

7.7. Uz Paslaugas, uzsakytas (-us) iki susitarimo dél |kainiy perskai€iavimo pasiraSymo dienos, Klientas apmoka
taikant iki tol galiojusias (-us) Jkainius, o uz Paslaugas uzsakytas (us) po susitarimo pasiraSymo dienos, Paslaugy
teikéjui bus apmokama taikant apskaiciuotus Jkainius po perskaiciavimo.

8. Paslaugos teikimo mokesc¢iai pradedami skaiCiuoti nuo Paslaugos teikimo pradzios. Jjungus ar iSjungus
Paslaugas ne pirmajg kalendorinio Sutarties galiojimo ménesio dieng, uz tg ménesj suteiktas Paslaugas (jskaitant
Paslaugos jjungimo ir iSjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaiciuotg ménesio mokescio dalj.

9. »1elia” iki 10 (deSimtos) kiekvieno kalendorinio ménesio dienos elektroniniu bidu pateikia Klientui Sgskaitg uz
per praejusj ataskaitinj laikotarpj suteiktas Paslaugas. Sgskaitos teikiamos per SABIS sistema, jeigu Klientas paskelbé
Sutartj Centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje. Jei informacinés sistemos SABIS funkcinés galimybés
nepakankamos ar laikinai neuztikrinamos, , Telia“ gali pateikti reikalingg informacijg elektroniniais kanalais suderintais
su Klientu.

10. Jei per 5 (penkias) dienas nuo Sutarties 9 punkte nurodyto Sgskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas
neprane$a ,Telia“ apie Saskaitos negavima, laikoma, kad Saskaitg Klientas gavo ne véliau kaip kitg dieng po
paskutinés Sios sutarties 9 punkte apibrézto Sgskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Saskaitos, Klientas
turi teise gauti jos kopijg.

11.  Visi mokesciai turi bati sumokami pagal , Telia“ iSrasytg Sgskaitg j joje nurodytg ,Telia“ atsiskaitomajg banko
sgskaitg iki paskutinés Saskaitos iSraSymo ménesio dienos, jeigu Sgskaitoje nenurodyta vélesné atsiskaitymo data.

12. Paslaugy teikimo laikotarpiu ,Telia“ uztikrina, kad teikdama telekomunikacijy paslaugas vieSojo sektoriaus
klientams turi galiojantj vadybos sistemos sertifikatg pazymintj, kad vadybos sistema atitinka ISO 14001:2015
standarta.

13.  Sis susitarimas jsigalioja nuo jo pasiradymo dienos ir galioja 36 mén.

14.  Sio susitarimo turinys yra konfidenciali informacija, kuri negali biti atskleista tretiesiems asmenims, i$skyrus LR
VieSuyjy pirkimy jstatyme ir susijusiuose teisés aktuose numatytas iSimtis.

15.  Sis susitarimas sudarytas dviem egzemplioriais, turingiais vienodg teisine galig, po vieng kiekvienai Saliai.

16. Saliy juridiniai adresai ir rekvizitai:

»relia“:

Telia Lietuva, AB

Jmonés kodas 1212 15434

PVM mokétojo kodas LT212154314
Adresas: Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Tel. (0 5) 262 1511, e. p. info@telia.lt
www.telia.lt

»relia“ atstovas:

Jolanta Kristopaviciené, Pardavimy vadové
(Vardas pavardé, pareigos)

(parasas)

JUS:

Biudzetiné jstaiga KLAIPEDOS MIESTO
NAKVYNES NAMAI

Kliento Nr. D55843

Jmonés kodas 140603263

Adresas: VirSutine g. 21, LT-92258 Klaipéda
Tel. (0 4) 631 1204

Atstovas:

Alma Kontrimaité, Direktoré
(Vardas pavardé, pareigos)

(parasas)
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PRIEDAS NR. 1 J Tella

PRIE SUSITARIMO DEL |JRANGOS / PASLAUGU TEIKIMO Nr. SP087327
2025-09-18
Telia Lietuva, AB, toliau tekste ,Telia“, atstovaujama Jolantos KridtopaviCienés, Pardavimy vadovés ir

Biudzetiné jstaiga KLAIPEDOS MIESTO NAKVYNES NAMAI, toliau tekste JUS, atstovaujama, Almos Kontrimaités,
direktorés sudaréme $j Priedg Nr. 1 prie Susitarimo dél jrangos / paslaugy teikimo Nr. SP087327.

1. Susitarimo galiojimo laikotarpiui JUSY judriojo rySio abonentams taikomi Zemiau nurodyti mokéjimo planai

telefone.

1.1. Mokéjimo planai Telia 10 paslaugoms telefone:
Pokalbiy ir SMS planas Telia 10
Minimalus plano mokestis 2,90 Eur /mén.
Minutés kaina ,Savoje komandoje*“ 0,00 Eur /min.
Minutés kaina j Telia 0,00 Eur /min.
Minutés kaina j kitus Lietuvos tinklus 0,00 Eur /min.
SMS | visus Lietuvos tinklus 0,00 Eur /SMS
,Sava komanda“ mokestis 0,49 Eur /mén.
Plane Telia 10 privaloma pasirinkti nuolatinj mobiliojo interneto telefone duomeny plang (nurodyti lenteléje
Zemiau)

Planui Telia 10 pasirenkami mobiliojo interneto telefone duomeny planai:

e L . Kaina Kaina abonentui
Mobiliojo interneto telefone Suteikiama duomeny per mén. . . D
o . . abonentui Eur/mén., pritaikius
duomeny planai Lietuvoje . P .
Eur/mén. susitarimo nuolaida
Duomeny pl. NERIBOTAI mok. Neribotai i$ jy 30,8 GB ES/EEE 20,00 2,03

*ISnaudojus suteiktus duomenis Lietuvoje, papildomo 1 MB kaina 0,0029 Eur.

Paslaugos "Sava komanda" mokesciui taikoma 100% nuolaida
Pokalbiams Lietuvoje taikomas 60 sekundziy pokalbiy trukmés apvalinimas.

] minimaly plano mokestj jtraukiama:
¢ Vietiniai pokalbiai (skambudiai j visus Lietuvos tinklus, jskaitant, ,Savoje komandoje®, ,Jungtinéje komandoje®);
SMS Lietuvoje ir j uZsien;j;
MMS Lietuvoje ir j el.pastsg;
Tarptautiniai skambudiai;
Vaizdo skambudiai;
DP ir faksogramy siuntimas Lietuvoje;
Balso pastas.

] minimaly plano mokest]j nejskai€iuojami mokesciai uz skambucius bei SMS Zinutes trumpaisiais numeriais,
informacinio ir pramoginio turinio paslaugas (pvz. naujieny prenumeratg ir t.t.), mobilyjj interneta, tarptinklinj rysj (angl.
roaming), paslaugy bei administraciniai mokes¢iai ir kt.

Keliaudami ES / EEE Salyse su Telia10 planais galite bendrauti ir narsSyti be papildomy jkainiy: mokéjimo plany
suteikiamos pokalbiy minutés, SMS ir mobilieji duomenys galios visose ES / EEE Salyse. Remiantis ES tarptinklinio
rySio reguliavimo nuostatomis, mobiliesiems duomenims yra taikomas duomeny kiekio limitas tais atvejais, kai plano
arba nuolatinio duomeny plano 1 GB kaina yra mazesné uz ES reguliavimo institucijy nustatytg didmenine duomeny
perdavimo ES/EEE Salyse kaing (t.y. 1 GB kaina Lietuvoje yra mazesné uz 1,30 €/GB (galioja nuo 2025 m. sausio 1
d.)). Telia10 planams yra taikomas ES nustatytas duomeny kiekio limitas, kuris apskai€iuojamas pagal formule:
duomeny plano ménesio mokestis padalinamas i$§ didmeninés reguliuojamos tarptinklinio rySio paslaugy kainos uz 1
GB ir padauginama i$ dviejy. ISnaudojus limitg taikomas 0,001269 €/MB tarifas (taikoma nuo 2025 m. sausio 1 d.).

4. |sigyjant naujg abonentg ,Telia“ tinkle taikoma 4,96 Eur be PVM SIM kortelés kaina. Pagal §j susitarimg Jums
suteikiama 4,72 Eur be PVM nuolaida tokios SIM kortelés jsigijimui. Galutiné kaina po pritaikytos nuolaidos lygi 0,24
Eur be PVM.
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5. | standartinius Siame susitarime nurodyty plany mokesg¢ius nejskaiCiuojami: mokesciai uz skambucius bei SMS
Zinutes trumpaisiais numeriais, informacinio ir pramoginio turinio paslaugas (pvz. naujieny prenumeratg ir t.t.),
tarptautinius pokalbius, tarptinklinj rysj (angl. roaming), MMS Zinutes, vaizdo skambudius, paslaugy bei
administraciniai mokesgiai ir kt. Sio susitarimo sudarymo metu JUMS taikomas vienkartinis sutarties administravimo
mokestis — 1,50 Eur uz kiekvieng JUSU paslaugy telefone ir mobiliojo interneto kompiuteryje abonentg (netaikomas
M2M), kuris jtraukiamas j pirmajg saskaitg uz paslaugas.

6. Tuo atveju, kai JUS idreiskiate valig, jog pagal susitarimo sglygas naujai pajungiamiems ab, atskirai
nepasiradysite abonento pajungimo sutartiniy dokumenty, JUS jsipareigojate patys valdyti Siuose dokumentuose
pateikting informacijg ir supazindinti su ja savo darbuotojus, t.y. koks telefono nr kokiam abonentui/sim kortelei
priskiriamas, kokio plano sglygos Siam ab taikomos, supazindinti su , Telia“ vieSai skelbiamomis sgziningo naudojimosi
taisyklemis ir kt. aktualia informacija bei pretenzijy , Telia“, kylanCiy dél Sio dokumento ir jame esancios informacijos
netinkamo valdymo, nereiks.

7. Visos kainos bei tarifai pateikti nejskaitant PVM, jei konkreciu atveju nenurodyta kitaip.
8. JUSUY pageidavimu kei¢iant mokéjimo planus j kitus ar jjungiant papildomas paslaugas (pvz. SMS, mobiliy
duomeny mokéjimo planus ir kitas), neaptartas Siame susitarime, galios vieSai skelbiami naujai pasirinkty plany bei
paslaugy jkainiai.
9. Kity paslaugy tarifai nurodyti www.telia.lt.
10.  Sis Priedas Nr. 1 sudarytas dviem egzemplioriais, turingiais vienodg teisine galig, po vieng kiekvienai Saliai.
11.  Saliy juridiniai adresai ir rekvizitai:

,Telia“: JUS:

Telia Lietuva, AB Biudzetiné jstaiga KLAIPEDOS MIESTO

NAKVYNES NAMAI

Jmonés kodas 1212 15434 Kliento Nr. D55843

PVM mokeétojo kodas LT212154314
Adresas: Saltoniskiy g. 7A, 03501 Vilnius
Tel. (0 5) 262 1511, e. p. info@telia.lt
www.telia.lt

»Telia“ atstovas:

Jolanta Kristopaviciené, Pardavimy vadové
(Vardas pavardé, pareigos)

(parasas)

Jmonés kodas 140603263
Adresas: VirSutine g. 21, LT-92258 Klaipéda
Tel. (0 4) 631 1204

Atstovas:

Alma Kontrimaité, Direktoré
(Vardas pavardé, pareigos)

(parasas)
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