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Lietuvos bankas (toliau - Uzsakovas), atstovaujamas Korporatyviniy paslaugy

departamento direktoriaus Mariaus Adomaviciaus, veikiancio (-os) pagal Prekiy, paslaugy ir darby
pirkimo bei kity sutarciy rengimo, jforminimo, saugojimo ir sgskaity tvarkymo Lietuvos banke
taisykliy, patvirtinty Lietuvos banko valdybos pirmininko 2015 m. gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V
2015/(1.7-260603)-02-245, 19.2 papunkcio nuostatas, ir Tiekéju grupé, kuria sudaro UAB
»Reiz Tech“ ir ALTIC IT, UAB, atstovaujama UAB ,Reiz Tech* direktoriaus Valdo Simo, veikian¢io
pagal 2022 m. spalio 14 d. jungtinés veiklos sutartj Nr. 22JVS001 (toliau - Teikéjas),
vadovaudamiesi Duomeny saugojimo ir analitikos platformos plétros ir prieziiros komandos
paslaugy pirkimo dinaminés pirkimo sistemos pagrindu (pirkimo Nr. 626723) nuostatomis,
atsizvelgdami j konkretaus pirkimo (pirkimo Nr. 1670310) rezultatus (pirkimo organizatoriaus 2025-
04-23 pazyma Nr. 2025/308.27-45), sudaro Sig pirkimo sutartj (toliau - Sutartis).

SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties specialiosios sglygos (toliau - Specialiosios sglygos) aiskinamos ir taikomos kartu
su Sutarties bendrosiomis salygomis (toliau - Bendrosios saglygos), kurios yra neatskiriama
Sutarties dalis.

I.SUTARTIES DALYKAS

1. Teikéjas teikia Duomeny saugojimo ir analitikos platformos plétros ir priezilros
komandos (KP1-16, duomeny inzinieriaus paslaugos DAFA projektui) paslaugas, atitinkancias
Techninéje specifikacijoje (1 priedas) nustatytus reikalavimus (toliau - Paslaugos), o Uzsakovas uz
suteiktas Paslaugas atsiskaito Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis.

2. Pagal Sutartj Uzsakovui teikiamy Paslaugy aprasymas, Paslaugy apimtis (kiekis) ir kiti
reikalavimai Paslaugoms nurodyti Techninéje specifikacijoje (1 priedas), kuri yra neatskiriama
Sutarties dalis.

3. Sis pirkimas laikomas zaliuoju vadovaujantis Aplinkos ministro 2011-06-28 jsakymu Nr.
D1-508 patvirtinty Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso
4.4.3 punktu, kadangi perkama nematerialaus pobUdzio (intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi
su materialaus objekto suklrimu, kurios teikimo metu néra numatomas reiksmingas neigiamas
poveikis aplinkai, nesukuriamas tarsos Saltinis ir negeneruojamos atliekos.

Il. SUTARTIES KAINA IR MOKEJIMO TVARKA
4, Sutarties kainos apskaiciavimo bidas - fiksuotas jkainis.
5. Teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas taikydamas Siuos jkainius:

Eil. I . Preliminarus Vvnt. jkainis
NI Paslaugy pavadinimas Mato vienetas Kiekis EUR be PVM
1 2 3 4 5
Duomeny saugojimo ir analitikos .
platformos diegimo, dlu(ovrlnegr?)
1. | prieziuros ir plétros komandos iniinieriaLLJls 2000* 46.72
Eggtl)rrieGr;q inzinieriaus) paslaugos darbo valanda

*nurodyta preliminari paslaugy darbo valandy apimtis. UZsakovas nejsipareigoja jsigyti viso
nurodyto preliminaraus Paslaugy kiekio. Galutiné Sutarties kaina bus apskaiciuojama pagal
faktiskai Teikéjo tinkamai suteikty ir Uzsakovo priimty Paslaugy kiekj.

6. Sutarties kaina neturi virSyti 140000,00 Eur (Simtas keturiasdesimt tukstanciy eury)
be PVM. PVM sudaro - 29400,00 (dvideSimt devyni tlkstanciai keturi Simtai eury) Eur. Sutarties
kaina su PVM negali virsyti 169400,00 (Simtas seSiasdeSimt devyni tikstanciai keturi Simtai eury).
Sutarties kaina be PVM atitinka Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos, patvirtintos VieSyjy
pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95, nustatyta tvarka
apskaicliuotg pradinés Sutarties verte.

5 7. UZsakovas uz per kiekvieng ménesj tinkamai suteiktas Paslaugas sumoka Teikéjui,
Salims pasirasius Paslaugy perdavimo-priémimo aktg, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo
PVM saskaitos fakturos gavimo SABIS sistemoje (pasiekiama adresu https://sabis.nbfc.It) dienos.

8. Sutarties kaina (jkainiai) perskaiCiuojama pasikeitus PVM dydziui Bendrosiose

salygose nustatyta tvarka.
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9. | Paslaugy kaing jskaityti visi Teikéjo mokesciai ir visos kitos iSlaidos, reikalingos
tinkamam Sutarties jvykdymui.

10. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teise inicijuoti Sutartyje numatyty
Sutarties kainos (jkainiy) perskaiiavimg (keitimg) ne dazniau kaip vieng karta per 6 Sutarties
galiojimo ménesius (pirmg pakeitimg atliekant ne anksciau kaip po 6 meénesiy nuo Sutarties
isigaliojimo dienos, jeigu perskaiciavimas jau buvo atliktas - nuo paskutinio perskaiciavimo pagal §j
punkta dienos), jeigu Ukio subjektams suteikty paslaugy sektoriuje “J62 Kompiuteriy
programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla“ Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy pokytis (k),
apskaiciuotas kaip nustatyta Sutarties 13 punkte, virSija (sumazéjo) 5 procentus. Atlikdamos
perskai¢iavima Salys vadovaujasi Valstybés duomeny agentiros vieai Oficialiosios statistikos
portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés duomenimis, i$ kitos Salies nereikalaudamos pateikti
oficialaus Valstybés duomeny agenttros ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.

11. Paslaugy kaina (jkainiai) laikomi perskaiciuotais, kai Salys pasiraso susitarimg dél jos
perskaiciavimo, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi. Perskaiiuota Sutarties kaina (jkainiai)
taikomi uz tg Paslaugy dalj, kurios teikiamos po susitarimo dél kainos (jkainio) perskaiciavimo
pasirasymo dienos.

12. Salys privalo Susitarime dél Sutarties kainos (jkainio) perskaiCiavimo nurodyti
indekso reiksme laikotarpio pradzioje ir jos nustatymo datg, indekso reikSme laikotarpio pabaigoje
ir jos nustatymo datg, kainy pokytj (k), perskaitiuotus jkainius, perskaiciuotg pradinés sutarties
verte.

13. Nauja Sutarties kaina (jkainiai ) apskaiCiuojami pagal formule:

a_l=a+(k/100xa), kur

a - jkainis (Eur be PVM)) (jei jis jau buvo perskaiciuotas, tai po paskutinio perskai¢iavimo).

al - perskaiciuotas (pakeistas) jkainis (Eur be PVM)

k - Pagal Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksg sektoriuje ,,J62 Kompiuteriy
programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla“ (apskaitiuotas Ukio subjektams suteikty paslaugy
kainy pokytis (padidéjimas arba sumazéjimas) (%). ,k” reikSmé skailiuojama pagal formule:

k =[Ind)_naujausias/[Ind)_pradzia x100-100, (proc.) kur

Indnaujausias - kreipimosi dél kainos perskaiciavimo issiuntimo kitai Saliai data naujausias
paskelbtas Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy indeksas sektoriuje ,,)J62 Kompiuteriy
programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla“

Indpradzia - laikotarpio pradzios datos (ménesio Ukio subjektams suteikty paslaugy kainy
indeksas sektoriuje “J62 Kompiuteriy programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla® . Pirmojo
perskaiCiavimo atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra Sutarties sudarymo dienos ménuo. Antrojo ir
vélesniy perskaicCiavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra paskutinio perskaiciavimo metu
naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikSmés ménuo.

14. Skaic¢iavimams indeksy reikSmés imamos keturiy skaitmeny po kablelio tikslumu.
Apskaiciuotas pokytis (k) tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens
po kablelio, o apskaiciuotas jkainis (kaina) ,a“ suapvalinamas iki dviejy (jraSoma tiek skaitmenuy,
kiek jkainiams nurodyti naudojama sudarytoje sutartyje) skaitmeny po kablelio.

15. Vélesnis kainy arba jkainiy perskaiciavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau buvo
atliktas perskaiciavimas.

Il. PASLAUGUY TEIKIMO TERMINAS IR PRIEMIMO TVARKA

16. Teikéjas Paslaugas teikia pagal Uzsakovo poreikj 12 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo ir
prieigy Teikejui suteikimo dienos. Sutartis sudaroma 12 ménesiy su galimybe sutartj pratesti 6
ménesiams, bet ne ilgiau, negu bus suteikta paslaugy uz 140 000,00 EUR (Simtas keturiasdeSimt
tokstanciy eury) be PVM (priklausomai nuo to, kurj salyga jvyks anksciau). Sutartis pratesiama
rastisku Saliy susitarimu.

17. Paslaugos laikomos suteiktomis tik tada, kai Uzsakovas pasiraso paslaugy perdavimo -
priemimo akta, patvirtinantj, kad Paslaugos suteiktos tinkamai. Paslaugy perdavimo - priémimo
aktas sudaromas skaitmenine forma lietuviy kalba.

18. Teikéjas, suteikes Paslaugas, nedelsdamas informuoja Uzsakova.

IV. SALIU ISIPAREIGOJIMAI

19. Uzsakovas isipareigoja:
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19.1. kai Teikéjas pranesa, kad Paslaugos suteiktos, patikrinti suteiktas Paslaugas ir priimti
kokybiskas Paslaugas bei ne véliau kaip per 5 darbo dienas pasirasyti perdavimo - priémimo akta
arba pateikti Teikéjui pretenzijg dél netinkamos suteikty Paslaugy kokybés. Pretenzijoje Uzsakovas
nurodo suteikty paslaugy trikumus ir pasitlo terming, per kurj Teikéjas privalo trikumus pasalinti.
Teikéjas iSanalizuoja trikumus, jy priezastis ir Salys suderina $alintiny trikumy sarasa ir termina.
Jei per auksciau nustatyta terming UZsakovas nepasiraso Paslaugy perdavimo-priémimo akto ir
nepateikia Teikéjui pretenzijos dél netinkamos suteikty Paslaugy kokybés, laikoma, kad Paslaugos
suteiktos tinkamai ir Uzsakovas jas priémeé;

19.2. uztikrinti, kad Uzsakovo tarnautojai bus informuoti apie Teikéjo teikiamas Paslaugas
ir, kad jgalioti tarnautojai bendradarbiaus su Teikéjo specialistais ir (arba) atstovais Paslaugy
teikimo klausimais;

19.3. uz kokybiskai suteiktas Paslaugas sumokeéti sutarties 7 punkte nustatyta tvarka ir
terminu.

20. Teikéjas isipareigoja:

20.1. teikti Paslaugas profesionaliai, apdairiai, rupestingai, vadovaujantis Sutarties
nuostatomis ir reikalavimais, galiojanciy teisés akty reikalavimais ir juose nustatytais apribojimais,
teikdamas Paslaugas, dirbti efektyviai. Teikéjas supranta, kad Uzsakovas daro prielaida, jog
Teikéjas yra perkamy Paslaugy srities patyres profesionalas, todél | laiko sgnaudas, uz kurias bus
iSraSoma saskaita, neturi bati jtraukiamos Teikéjo specialistui (-tams) mokymuisi ir (a)r
kvalifikacijos kélimui skirtas laikas;

20.2. pasalinti suteikty Paslaugy triUkumus, atsizvelgus | Uzsakovo rastu pateiktas
pretenzijas, jskaitant ir elektroniniu pastu, be papildomo mokeéjimo ir nevirSydamas pretenzijoje
nustatyto termino;

20.3. uztikrinti, kad pakeic¢iant Sutarciai vykdyti paskirta darbuotojg (specialista) nauju
Teikéjo ar subteikéjo darbuotoju (specialistu) arba Sutarciai vykdyti pasitelkiant naujus Teikéjo
darbuotojus (specialistus), siekiant nepertraukiamo Paslaugy Uzsakovui teikimo, naujai
paskiriamam darbuotojui (specialistui) bus perduota visa pries$ tai dirbusio darbuotojo (specialisto)
turima su Sutarties vykdymu susijusi informacija ir dokumentai, pas Teikéjg esantys atlikty darby
rezultatai;

20.4. per 5 darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos pateikti Uzsakovo uz Sutarties
vykdyma atsakingam asmeniui visy Teikéjo ir subtiekéjo (-y) specialisty, dalyvaujanciy vykdant
sutartj, pasirasSytus Konfidencialumo pasizadéjimus (4 priedas);

20.5. nenaudoti jokios Paslaugy teikimo metu iS Uzsakovo gautos informacijos treciosios
Salies interesais ir uztikrinti, kad Siy jsipareigojimy laikytysi Teikéjo darbuotojai (specialistai). Jeigu
pagal jstatymus privaloma atskleisti informacijg, Teikéjas nedelsdamas pranesa Uzsakovui;

20.6. uztikrinti  Uzsakovo pateiktos informacijos konfidencialumg, apsauga ir
neatskleidima, iSskyrus tuos atvejus, kai informacijag privaloma atskleisti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus;

20.7. visus dokumentus ir informacijag, gauta pagal Sig sutartj, laikyti konfidencialia, be
iSankstinio rastiSko UZzsakovo sutikimo jo pateikty dokumenty ir informacijos neperduoti
tretiesiems asmenims ir neskelbti bei neatskleisti jokiy Sios sutarties nuostaty, iSskyrus atvejus, kai
tai batina vykdant Sig sutartj arba tai nustato teisés aktai;

20.8. uztikrinti, kad Teikéjo darbuotojai (specialistai), dalyvaujantys Sutarties vykdyme,
laikytysi pateiktos informacijos konfidencialumo reikalavimy;

20.9. informuoti UZsakovag apie planuojamas Paslaugas teikiandiy specialisty atostogas,
nedarbinguma ar kt. priezastis deél kuriy specialistas negali atlikti savo funkcijy;

20.10. kiekvieng darbo dieng JIRO TEMPO priemone pildyti darbo laiko apskaitos Ziniarastj
(Paslaugas teikiantis specialistas);

20.11. kiekvieno kalendorinio ménesio paskutine darbo diena pasirasyti (Paslaugas
teikiantis specialistas) darbo laiko apskaitos Ziniarastj. Salys susitaria, kad darbo laiko apskaitos
Ziniaras¢io pasiradymas elektroniniu parasu arba Saliy apsikeitimas pasiradytomis skanuotomis
darbo laiko apskaitos Ziniaras¢io kopijomis elektroniniu pastu ar kita Saliy sutarta priemone
prilyginamas rasytinio dokumento sudarymui ir tokiu atveju fiziniy dokumenty originaly pateikti
nereikalaujama;

20.12. uztikrinti, kad kei¢iant Sutarties vykdymui pasitelktus, Sutarties priede Nr. 2
(Sutarties vykdymui pasitelkiamy specialisty sgrasas) nurodytus specialistus arba pasitelkiant
papildomus specialistus, Siy specialisty kvalifikacija atitikty Duomeny saugojimo ir analitikos
platformos plétros ir prieziiros komandos paslaugy pirkime (DPS, pirkimo Nr. 626723) 2 priede
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reikalaujamg konkreclios pozicijos kvalifikacijg ir Sutarties priede Nr. 2 (Sutarties vykdymui
pasitelkiamy specialisty sarasas) nurodytg konkrecios pozicijos specialisto kvalifikacija."

20.13. Salys jsipareigoja sutarties galiojimo metu ir 1 (vienerius) metus Sutarciai
pasibaigus, suprantant, kad tai gali padaryti Zalos, laikytis nekonkuravimo reikalavimy, t.y. nei
tiesiogiai, nei netiesiogiai:

20.13.1.nevilioti, neteikti darbo, individualios, komercinés ar analogisSkos veiklos pasitlymy
kitos Salies darbuotojams (jskaitant pasitelkty subtiekéjy darbuotojus), dalyvaujantiems Saliy
tarpusavio komunikacijoje Sios Sutarties vykdymo tikslu ir/ar teikiantiems paslaugas pagal Sig
Sutartj;

20.13.2.nesudaryti darbo sutardiy su kitos Salies darbuotojais (jskaitant pasitelkty
subtiekéjy darbuotojus), dalyvaujandiais Saliy tarpusavio komunikacijoje $ios Sutarties vykdymo
tikslu ir/ar teikianciais paslaugas pagal Sig Sutartj;

20.13.3.nesitlyti kitos Salies darbuotojams (jskaitant pasitelkty subtiekeéjy darbuotojus),
dalyvaujantiems Saliy tarpusavio komunikacijoje $ios Sutarties vykdymo tikslu ir/ar teikiantiems
paslaugas pagal Sig Sutartj, nutraukti darbo sutartis, sudarytas su ta Salimi.

20.14. grazinti Uzsakovui kompiuteriy technine (sertifikatas prisijungimui prie virtualios
darbo vietos) ir programine jranga, kuri buvo suteikta paslaugoms teikti.

20.15. Kiti Sutarties Saliy tarpusavio jsipareigojimai nustatyti Bendrosiose salygose.

V. SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

21. Jei Teikéjas nejvykdo Sutartyje numatyty jsipareigojimy arba juos jvykdo netinkamai,
arba nutraukia Sutartj ne dél Uzsakovo kaltés, arba jeigu UZsakovas nutraukia Sutartj dél Teikéjo
esminiy Sutarties pazeidimy, nurodyty Specialiujy salygy VI skyriuje, arba jei Teikéjas Sutartyje ar
jos prieduose nustatytas esmines salygas vykdo su dideliais arba nuolatiniais trukumais, jis sumoka
UZsakovui 7 000,00 Eur (septyniy tokstanciy eury) dydzio baudg per 10 kalendoriniy dieny nuo
Sutarties nutraukimo dienos. Si bauda laikoma minimaliais, teisingais, saziningais ir negin¢ijamais
Teikéjo nuostoliais.

22. Jei Uzsakovas vienasaliskai nutraukia Sutartj ne dél Teikéjo kaltés arba Teikéjas
nutraukia Sutartj dél UZsakovo esminio Sutarties pazeidimo, nurodyto Specialiuju salygy VI
skyriuje, jis sumoka Teikéjui 7 000,00 Eur (septyniy tdkstanciy eury) dydzio baudg per 10
kalendoriniy dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos. Bauda nemokama, jeigu Sutartis nutraukiama
kompetentingy institucijy sprendimu.

23. Jei Teikéjas ne dél Uzsakovo kaltés véluoja paslaugy uzsakyme(uzduotyje) nurodytu
terminu suteikti paslaugy uzsakyme(uzduotyje) nurodytas uzduotis, jis Uzsakovui uz kiekviena
uzdelstg darbo dieng moka 100,00 Eur dydzio bauda.

24. Jei UZzsakovas veéluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis Teikéjui
uz kiekvieng uzdelstg kalendorine dieng moka 0,02 procento dydzio delspinigius, skaiiuojamus
nuo veéluojamos sumokeéti sumos (be PVM).

25. Saliy atsakomybé viena kitos atzvilgiu yra ribojama tiesioginiais faktiniais nuostoliais,
nevirsijant 50 proc. (penkiasdeSimt procenty) maksimalios Sutarties vertés (be PVM), iSskyrus
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.252 straipsnio 1 dalyje jtvirtintas iSimtis ir iSskyrus atvejus,
jei zala atsirado dél konfidencialumo jsipareigojimuy, asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciy
teisés akty ar intelektinés nuosavybeés teisiy pazeidimo.

26. Teikéjas, pakeites Sutardiai vykdyti paskirta konkrecCios pozicijos darbuotojg
(specialistg) daugiau kaip 2 kartus Sutarties galiojimo laikotarpiu, moka Uzsakovui 300 Eur (trys
Simtai eury) bauda uz kiekvieng sekantj (trecig ir daugiau) darbuotojo (specialisto) keitimo atvejj.
Sio punkto nuostatos gali bati netaikomos tik keitiant specialista iSimtinais atvejais,
nepriklausanciais nuo teikéjo ir specialisto valios: dél specialisto sunkios ligos, nejgalumo, darbo
santykiy pasibaigimo, ir panaSiais atvejais.

27. Jei Teikéjas pakeiclia specialistg pazeidziant Sutartyje nustatytg tvarkg ar perduoda
sutartj vykdyti specialistui, neturin¢iam Pirkimo salygose reikalaujamos kvalifikacijos, tokiu atveju
Paslaugy teikéjas sumoka UZzsakovui 2000,00 Eur (dviejy tikstanciy eury) baudg bei atlygina
UZsakovo patirtus tiesioginius nuostolius, kuriy nepadengia bauda. Teikéjui nedelsiant nepakeitus
specialisto kitu reikalaujama kvalifikacijg turiniu specialistu, tai laikoma esminiu sutarties
pazeidimu nurodytu Sutarties 31.3 ir (arba) 31.5 papunkciuose.

28. Salis, pazeidusi Sutarties 20.13 papunktyje nustatytus nekonkuravimo
isipareigojimus, moka kitai Saliai 1000 Eur (tdkstancio eury) baudg uz kiekvieng nustatytg
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nekonkuravimo jsipareigojimo pazeidimo atvejj ir atlygina naujo darbuotojo paieskos islaidas, jei
tokiy ta Salis patirty.

29. Paslaugy teikéjas techninéje specifikacijoje nustatyta tvarka ir terminais negrgzines
UZsakovui jam paslaugy atlikimui suteiktos kompiuteriy techninés (sertifikatas prisijungimui prie
virtualios darbo vietos) ir programinés jrangos, sumoka Uzsakovui 200 Eur bauda.

30. UZsakovas turi teise vienasaliSkai iSskaiciuoti netesybas (baudas, delspinigius) i$ bet
kokiy Teikéjui atliekamy mokéjimy. Teikéjui véluojant suteikti Paslaugas, Paslaugy perdavimo-
priémimo akte turi blti nurodytas pradelsty dieny skaicius ir netesyby suma. Atsiskaitydamas uz
Paslaugas Uzsakovas priskaiciuoty netesyby suma mazina Teikéjo pateiktoje PVM sgskaitoje
faktlroje nurodyta mokéjimo suma. Kai néra Teikéjui mokétiny pinigy sumuy, i$ kuriy galéty bati
iSskaicCiuotos netesybos, Teikéjas privalo sumokéti jas | Sutartyje nurodyta Uzsakovo sgskaitg ne
véliau kaip per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo Uzsakovo reikalavimo sumokéti baudg ar
delspinigius pateikimo Teikéjo uz Sutarties vykdyma atsakingam asmeniui dienos.

VI. ESMINIAI SUTARTIES PAZEIDIMAI

31. Salys susitaria, kad esminiais Sutarties pazeidimais bus laikomi $ie Sutarties esminiy
salygy pazeidimai:

31.1. Teikéjas praleidzia Paslaugy teikimo tarpinius ar galutinius terminus, nustatytus
Sutartyje, Techninéje specifikacijoje ar paslaugy uzsakyme(uzduotyje) daugiau kaip 20 darbo
dieny;

31.2. Teikéjas suteikia netinkamos kokybés, Techninés specifikacijos (1 priedas) reikalavimy
neatitinkancias Paslaugas ir (arba) neistaiso Paslaugy teikimo trikumy savo saskaita per UZzsakovo
nustatytg protinga terming;

31.3. Teikéjas vykdo Sutartj taikydamas zemesnius kokybinius parametrus nei nurodyti jo
pasiulyme;

31.4. Uzsakovas praleidzia Specialiyjy salygy 7 punkte nurodytg mokéjimo terming daugiau
kaip 30 dienu;

31.5. Teikéjas pasitelkia Sutarciai vykdyti zemesnés kvalifikacijos specialistus nei nurodyta
Duomeny saugojimo ir analitikos platformos plétos ir priezitiros komandos paslaugy pirkimui (DPS,
pirkimo Nr. 626723) Teikéjo pateiktoje paraiskoje;

31.6. Teikéjas pakeicia Sutarciai vykdyti pasitelktus subtiekéjus nesilaikydamas Bendrosiose
salygose nustatytos tvarkos.

VIl. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS IR KITOS SALYGOS

32. Sutartis jsigalioja, kai Salys jos skaitmenine versijg pasiraso kvalifikuotais elektroniniais
parasais, ir galioja iki visisko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo. Salys susitaria, kad sutarties
skaitmeninés versijos pasiraSymas kvalifikuotu elektroniniu parasu prilyginamas Sutarties
pasiraSymui rastu. 3

33. Kartu su sutartimi Salys pasiraso konfidencialumo susitarima (3 priedas).

34. Salys jsipareigoja laikytis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46 EB, Lietuvos Respublikos duomeny
teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma ir
apsauga, reikalavimy, jeigu sutarties vykdymui gauna informacijg ar duomenis, kuriuose yra
asmens duomenuy.

35. Salys, vykdydamos Sia Sutarti, veikia kaip savarankiski duomenuy valdytojai ir
tvarko viena kitos uz sutarties vykdyma atsakinguy atstovy ir sutarti vykdanciuy
specialistu asmens duomenis, tokius kaip: vardas, pavardé, pareigos, kontaktiniai
duomenys ir kt. Teisinis pagrindas nurodyty asmens duomeny tvarkymui - teisiné prievolé,
numatyta Viesuyjy pirkimy jstatyme (Bendrojo duomeny apsaugos Reglamento (ES) 2016/679 6
str. 1 d. c) p.). Salys jsipareigoja nurodytus asmens duomenis tvarkyti tik Sutarties vykdymo tikslu,
jgyvendinti tinkamas technines, organizacines ir teisines asmens duomeny apsaugos priemones
asmens duomeny saugumui uztikrinti. Nurodytos priemonés turi uztikrinti kilusig rizikg atitinkantj
saugumo lygj.

36. Bendruyjy salygy nuostatos taikomos tiek, kiek Specialiosiose sglygose nenustatyta kitaip.

37. Salys paskiria $iuos atsakingus asmenis:
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37.1. UZsakovo atstovas, atsakingas uz Sutarties vykdyma - Duomeny platformy skyriaus
produkto seimininke |

UZsakovo atstovas uztikrina veiklos srities pobudzio informacijos pateikimg laiku, atsakingas uz
rezultaty testavima ir patvirtinimg, kad paslaugy rezultatas yra tinkamas. Vizuoja paslaugy
perdavimo-priémimo aktus bei kitus su Sutarties vykdymu susijusius dokumentus (Teikéjui
pateikiamg sutarties vykdymui reikalingg informacijg, parengtus uzsakymus plétros paslaugoms,

sgskaitas), iSskyrus dokumentus dél Sutarties pakeitimo ar nutrauki

37.3. UZzsakovo atstovas, atsakingas uz tai, kad Sutartis, jos pakeitimai ir Teikéjo
pasidlymas buty paskelbti Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatyme nustatyta tvarka - KPD
VPS vyresnioji specialisté

38. Sutartis gali biti pakeista ar nutraukta Bendrosiose sglygose nustatytais atvejais ir
tvarka.

39. Sutartis sudaryta skaitmenine forma lietuviy kalba.

VIIl. SUTARTIES PRIEDAI

40. Neatskiriamos Sutarties dalys yra Bendrosios salygos ir priedai:
40.1. Techniné specifikacija (1 priedas);

40.2. Sutarties vykdymui skiriamy specialisty sgrasas (2 priedas);
40.3. Konfidencialumo susitarimas (3 priedas);

40.4. Konfidencialumo pasizadéjimas (4 priedas);

40.5. Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo (5 priedas).

IX. SALIY REKVIZITAI

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas UAB ,Reiz Tech”

Juridinio asmens kodas 188607684 Juridinio asmens kodas 300067863
PVM mokeétojo kodas LT886076811 PVM mokeétojo kodas LT100001324610
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius Lvivo g. 105A, 08104 Vilnius

Tel. +370 5 268 0029 Tel. 4370 639 02060

El. pastas info@lb.It El. pastas info@reiz.tech

A.s.LT41 1010 0000 0012 3456 A.s. LT06 7290 0990 6676 9118
Lietuvos banke AS ,Citadele banka” Lietuvos filialas
Korporatyviniy paslaugy departamento Direktorius

direktorius Marius Adomavicius Valdas Simas



Paslaugy pirkimo sutarties
o 1 priedas
DUOMENU SAUGOJIMO IR ANALITIKOS PLATFORMOS DIEGIMO, PRIEZIUROS IR PLETROS
KOMANDOS (KP1-16 DI n2) PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

1.BENDRA INFORMACIJA

1.1. Teikéjas pagal Lietuvos banko (toliau - UZsakovas, LB) poreikj privalo teikti Duomeny
saugojimo ir analitikos platformos diegimo, prieziiros ir plétros komandos (duomeny inzinieriaus)
paslaugas (duomeny inzinieriaus atsakomybés detalizuotos zemiau), susijusias su IT informaciniy
sistemy kurimu (toliau - Paslaugos). Teikéjo specialistas dirbs DAFA projekto komandoje.
Programos tikslas - sukurti technologinj sprendimga jdiegtoje LB duomeny saugojimo ir analitikos
platformoje, uztikrinant sklandy, nepertraukiama surinkty statistiniy duomeny apdorojimag, analize
bei statistinés informacijos platinima.

1.2. Preliminari Paslaugy apimtis sutarties galiojimo laikotarpiu -2000 darbo valandu.

1.3. Paslaugy pagal sutartj teikimo trukmé - 12 ménesiy nuo sutarties jsigaliojimo ir prieigy
Teikéjui suteikimo dienos arba kol bus iSpirkta maksimali sutarties verté. Paslaugy teikimo
terminas gali blti pratestas ne ilgiau kaip 6 ménesiams Uzsakovo ir Teikéjo rasytiniu susitarimu,
jeigu per 12 ménesiy nebus iSnaudota numatyta sutarties verte.

1.4. Paslaugos bus perkamos pagal poreikj, UZzsakovas nejsipareigoja uzsakyti visos
nurodytos paslaugy apimties.

1.5. Paslaugy teikimo vieta: nuotoliniu budu, iSskyrus atvejus, kai pateiktoje konkrecioje
uzduotyje bus numatytas paslaugy teikimas UZsakovo patalpose Gedimino pr.6 arba Zalgirio g. 90,
Vilnius. Paslaugy teikéjo komanda dirbs kartu su LB komanda taikant Scrum metoda bei kitas Agile
praktikas ir principus. Paslaugy teikéjo komanda vadovausis Lietuvos banko parengta IT darby
organizavimo tvarka (angl.WoW - way of working), todel esant poreikiui paslaugy teikéjo
specialistai turi:

- bati pasirenge susitikti su LB komanda per MsTeams susitikimus;

- bati pasirenge susitikti su LB komanda fiziniuose susirinkimuose.

1.6. Paslaugos yra vykdomos Uzsakovo darbo valandomis. Darbo valandos - UZzsakovo darbo
dienomis nuo 8:00 iki 17:00 val., penktadieniais 8:00 iki 15:45 val., darbo dienos trukmé pries
dventines dienas - viena valanda trumpiau (UTC +02:00). Saliy uz sutarties vykdyma atsakingy
asmeny susitarimu, paslaugos gali biti teikiamos Uzsakovo ne darbo metu.

1.7. Paslaugy teikéjas kiekvieng ménesj turi pateikti Paslaugy teikéjo atstovo pasirasyta
darbo laiko apskaitos Zziniarastj, kuriame turi bati pazymétos paslaugy teikimui pagal Uzsakovo
uzduotj (uzduotis) skirtos darbo valandos, ir pasirasytg per ménesj pagal Uzsakovo uzduotj
(uzduotis) suteikty paslaugy perdavimo-priemimo aktg (aktus).

2. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

2.1. Numatoma tokia Duomeny saugojimo ir analitikos platformos diegimo, priezitros ir

plétros komandos (paslaugos) sudétis ir uzdaviniai:
1 (vienas) Duomenu inzinierius , kuris:

2.1.1. Atliks duomeny saugojima, iSgavima, transformavima, jkélimg, kaupima ir validavima.
Tai apima:

- Konteineriy orkestravimo platformoje sprendimy kurimo darbus naudojant Apache AirFlow,
OpenShift;

- Duomeny surinkimo bei iSsaugojimo duomeny formatais: Parquet, Iceberg, ORC - darbus;

- Duomeny baziy objekty programavimo bei duomeny migracijos, apdorojimo,
transformacijy, skaiciavimo darbus su DBT SQL, Python;

- Duomeny analizés, validavimo, testavimo darbus, kad jie atitikty LB duomeny valdysenos
taisykles ir nuostatas;

- Greitaveikos optimizavimo, sistemy atkurimo (angl. disaster recovery) bei sistemy
atsparumo testavimo (angl. resilience testing) darbus.

2.1.2. Glaudziai bendradarbiaus su taikomujy programy ir Bl programuotojais apibrézdamas
domeno duomeny semantikg ir susiedami Saltinio duomenis su duomeny produkto kontekstu
(analitiniai duomenys iSoréje). Kuria ir palaiko transformacijos logika, kuri generuoja norimus
duomenis. Pagrindinés atsakomybés:



8

- Kurti ir priziGréti duomeny surinkimo sprendimus, kad veiksmingai ir efektyviai surinkti ir
sujungti neapdorotus pirminius (angl. raw) duomenis i$ jvairiy Saltiniy ir saugoti iSvestj duomeny
ezere;

- Uztikrinti duomeny srauty jvesties ir iSvesties teisinguma, budus, kaip pagerinti duomeny
kokybe ir patikimuma;

- Paruosti duomenis modeliavimui, kuriant algoritmus ir prototipus;

- Taikyti BDD, DDD, TDD, kodo kirimo bei perzitros (angl. code review) gerasias praktikas;

- Savo atsakomybiy ribose rengti darby sgrasa, valdyti ir koordinuoti darby prioritetus,
paskirstyma;

- Derinti, tvirtinti veiklos ir analitiky parengtus reikalavimus;

- Uztikrinti skaidry JIRA backlog formavima, uzduociy matomuma;

- |gyvendinti kitas sprendimo architekto ir duomeny architekto uzduotis.

2.2. Teikeéjo suteiktos paslaugos ir teikiant paslaugas sukurti rezultatai taps LB nuosavybe.

2.3. Esant poreikiui Uzsakovas gali pasitelkti papildoma (-us) duomenuy inzinieriy (-
ius). Tokiu atveju Uzsakovas kreipiasi elektroniniu pastu | paslaugos teikéjg ir nurodo specialisto (-
y) (Siuo atveju duomeny inzinieriaus) poreikj, trukme, kiek kokia apimtimi (FTE) specialisto reikés ir
trumpai apraso darby pobldj. Paslaugos teikéjas gaves el. laisSkg ir ne véliau kaip per 5 d.d.
informuoja UZzsakovag dél galimybés skirti papildoma (-us) specialistus numatytam laikotarpiui.
UZzsakovas gaves informacijg galutinai priima sprendimg dél papildomy duomeny inzZinieriy
uzsakymo. Jei papildomas (-i) specialistas (-ai) uzsakomas, inicijuojamas sutarties keitimas ir
pasitlytas specialistas, atitinkantis kvalifikacijos reikalavimus, jtraukiamas | sutarties atitinkamag
prieda.

2.4. Paslaugy teikéjo paslaugas taip pat sudaro:

2.4.1. Uzduodiy ir paslaugy apimciy (darbo valandy) suderinimas su Uzsakovu;

2.4.2. Paslaugy atlikimas pagal suderintg uzduotj ir atlikty paslaugy rezultaty pateikimas.
Atlikty paslaugy rezultatas priimamas po atlikto seékmingo paslaugy teikéjo sukurto funkcionalumo
testavimo rankiniu arba automatiniu budu

2.4.3. Informaciniy sistemy pakeitimy dokumentavimas. Pateikta dokumentacija privalo
uztikrinti galimybe Uzsakovui (jo darbuotojams) standartinémis informaciniy technologijy
priemonémis (pvz., Microsoft Office) patiems taisyti, koreguoti schemas, brézinius, t. v.
nesikreipiant dél tokio taisymo, koregavimo | paslaugos teikéja.

Dokumentai derinami tokia tvarka:

2.4.3.1. Uzsakovas, gaves iS paslaugos teikéjo dokumento projektg, ne véliau kaip per 10
darbo dieny turi pateikti pastabas;

2.4.3.2. Paslaugos teikéjas, atsizvelgdamas | UZzsakovo pateiktas pastabas, pakoreguota
dokumentg (dokumentus) pakartotinai teikia uzsakovui ne véliau kaip per 10 darbo dienu.

2.4.3.3. Didelés apimties dokumenty (t. y., kuriy apimtys yra 30 ir daugiau puslapiy)
derinimui abipusiu sutarimu gali buti nustatomas ilgesnis, negu 2.4.3.2. papunktyje nustatytas
terminas.

2.4.3.4. Dokumentai turi buti suderinti per 2 iteracijas.

2.4.4. Atliktos analizés ir (ar) dokumentavimo rezultatai pateikiami su Uzsakovu suderintu
formatu ir (arba) su Uzsakovu suderintame jrankyje (JIRA, Confluence);

2.4.5. Uzsakovas uzduotis pateikia Paslaugy teikéjui registruojant jas uzklausy valdymo
sistemoje JIRA, nurodydamas uzduoties sprendimo reikalaujancia problema, bdatinas suteikti
paslaugas, apimtj darbo valandomis ir uzduoties atlikimo terming; Paslaugy teikéjas ir Uzsakovas
ne véliau kaip per 5 darbo dienas arba kitu su Uzsakovo uz sutarties vykdyma atsakingu asmeniu
suderina atliekamy paslaugy apimtis ir uzduoties atlikimo terming. Atlikus paslaugas UzZsakovas
apmoka tik uz suderintas valandas;

2.4.6. UZsakovas suteikia Teikéjo specialistams kompiuteriy technine (sertifikatas
prisijungimui prie virtualios darbo vietos), reikalingg paslaugoms teikti. Pasibaigus sutarties
galiojimui arba Uzsakovui papraSius Teikéjo darbuotojai privalo grazinti Uzsakovo suteiktas darbo
priemones. Laikoma, kad Uzsakovo suteiktos priemonés Teikéjui negrazintos, kai:

- darbo priemonés prarandamos arba sugadinamos;

- likus 1 darbo dienai iki sutarties galiojimo pabaigos, Teikéjas negragzina gauty darbo
priemoniy;

- uz sutarties vykdyma atsakingam asmeniui pareikalavus, darbo priemonés néra grazinamos
per 5 darbo dienas nuo pareikalavimo dienos, jei néra nenumatyty aplinkybiuy.

2.4.7. Paslaugy teikéjas Paslaugas privalo teikti naudodamasis Uzsakovo programine jranga:
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2.4.7.1. JIRA priemone, kurioje pateikiamos Uzsakovo uzduotys, jos yra komentuojamos,
valdomos, sekamas jy statusas ir rezultatas ir kt.;

2.4.7.2. dokumenty ir informacijos saugojimo Confluence/SharePoint svetaine;

2.4.7.3. informaciniy sistemy programavimo technologijomis ir jrankiais.

2.5. Reikalavimai tiekéjui, susije su informacijos ir kibernetinio saugumo uztikrinimu:

2.5.1. Teikdamas paslaugas Paslaugy tiekéjas privalo uztikrinti atitiktj Organizaciniams ir
techniniams kibernetinio saugumo reikalavimams tokia apimtimi, kiek tai susije su pirkimo objektu,
ir laikytis konkreciy Uzsakovo nustatyty informacijos saugumo, kibernetinio saugumo reikalavimy;

2.5.2. Paslaugos vykdymui Teikéjo darbuotojams prieiga prie Uzsakovo informaciniy sistemy
bus suteikiama tik tokios apimties, kokios reikia Paslaugos vykdymui uztikrinti. Nuotoliniam
prisijungimui keliami reikalavimai:

2.5.2.1. Nuotolinis prisijungimas galimas tik naudojantis VPN tuneliu (Teikéjas nurodo IP
adresq / -us is kuriy bus jungiamasi | LB informacinius isteklius);

2.5.2.2. Kiekvienam Teikéjo paskirtam specialistui, atitinkan¢iam UZzsakovo paslaugy pirkimo
salygose nustatytus kvalifikacinius reikalavimus, sudaromas unikalus naudotojo vardas ir
slaptazodis, kurie perduodami asmeniskai arba siuncdiami elektroniniu pastu, uzsifruotame
dokumente (pasinaudojant pvz., Gpgdwin arba lygiaverciu sprendimu). Slaptazodis perduodamas
atskirai nuo prisijungimo vardo;

2.5.2.3. Teikéjui nutraukus darbo santykius su paskirtu specialistu, Teikéjas, paslaugy teikimo
sutartyje nurodytu el. pastu, nedelsiant turi informuoti apie tai Uzsakova, kuris nedelsiant
panaikina nurodyto specialisto naudotojo varda ir slaptazodj ir/arba uZzblokuoja prieigg prie
uzsakovo informaciniy istekliy;

2.5.2.4. Suteiktas naudotojo vardas nekei¢iamas ir negali bati suteiktas kitam Teikéjo
paskirtam specialistui.

2.5.3. Paslaugos teikéjas turi imtis visy teisiniy, techniniy ir organizaciniy priemoniy is
UZzsakovo gautai informacijai apsaugoti, todél Teikéjui nustatomi bent tokie pagrindiniai
informacijos saugumo reikalavimai:

2.5.3.1 neatskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims iS UZsakovo
viesojo pirkimo sutarties vykdymo metu gautos informacijos, uztikrinti tinkama jos sauguma, laikyti
ja paslaptyje ir pasibaigus vieSojo pirkimo sutarties galiojimui;

2.5.3.2 apie informacijos atskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims
faktg ar kitokj informacijos saugumo pazeidima nedelsiant, jei jmanoma, praéjus ne daugiau kaip
24 valandoms nuo galimo informacijos saugumo pazeidimo nustatymo informuoti Uzsakovga ir imtis
visy batiny veiksmuy, siekiant uzkirsti kelig tolesniam informacijos atskleidimui.

2.5.3.3. esant kibernetiniam incidentui, susijusiam su UZsakovui teikiama paslauga ir (ar)
duomenimis, Tiekéjas turi pranesti Uzsakovui nedelsiant kai tik apie jj suzino ir pateikti Uzsakovui
informacija apie ji (pvz. pateikiant laisvos formos kibernetinio incidento tyrimo ataskaita).

2.5.6. Visi informacijos saugumo reikalavimai, taikomi Teikéjui, yra taikomi ir jo subteikéjams
ir kitais pagrindais pasitelkiamiems Ukio subjektams.

2.5.7. Uzsakovui, sudarius sutartj su kitu teikéju dél Uzsakovo atsparumo jsilauzimams
paslaugy teikimo, Teikéjas privalo bendradarbiauti su atsparumo jsilauzimams paslaugy teikéju Siy
paslaugy teikimo metu.

2.6. Reikalavimai tiekéjui, susije su aplinkomis, aprasant jy paskirtj, reikalavimus duomeny
nuasmeninimui ir atsakomybéemis:

2.6.1. Vystymo (DEV) aplinka, kurioje talpinami nuasmeninti duomenys. Uz duomeny
nuasmeninima atsakingas Teikéjas. Teikéjas gali atlikti testavimus, tikrinti duomenis. Aplinka yra
LB infrastrukttroje. Uz Sios srities palaikyma ir aptarnavima atsakingi Paslaugy Teikéjai vykdantys
Duomeny platformos priezilra;

2.6.2. Testavimo (TEST) aplinka, kurioje talpinami nuasmeninti duomenys. Uz duomeny
nuasmeninimga atsakingas Teikéjas. Pagal poreikj ir sutarimg su UZsakovu, Paslaugy teikéjas gali
turéti prisijungimus ir atlikti testavimus, tikrinti duomenis. Teikéjas atsakingas uz
incidenty/problemuy/paklausimy iSsamy aprasymag, savalaikj papildomos informacijos pateikima ir
bendradarbiavimg sprendziant incidentus/paklausimus. Nepavykus klaidos operatyviai atkartoti
testavimo aplinkoje, paslaugos teikéjas kreipiasi | uzsakovg dél prieigy prie gamybinés (PROD)
aplinkos incidento issprendimui. Aplinka yra LB infrastruktiroje. Uz Sios srities palaikyma ir
aptarnavimag atsakingi Paslaugy Teikéjai vykdantys Duomeny platformos priezitra;

2.6.3. Gamybiné (PROD) aplinka, kurioje yra vykdomos operacijos. Uz Sios srities palaikymg ir
aptarnavimg atsakingas LB. Aplinka yra LB infrastruktlroje. Visas Sios aplinkos administravimo
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teises ir prieigos prie aplinkoje jdiegtos LB duomeny saugojimo ir analitikos platformos suteikimg
valdo UZsakovas. Teikéjas laikinas prieigos teises prie Sios aplinkos gauna tik Siomis sglygomis:
2.6.3.1. prieiga suteikiama tik Teikéjo nurodytiems ir patvirtintiems Paslaugy teikéjo
darbuotojams, kurie yra pasirase Konfidencialumo pasizadéjimus (Sutarties 4 priedas);
2.6.3.2. Uzsakovas inicijuoja prieigas teikéjui pagal poreikj incidenty/problemuy/paklausimy
sprendimui, prieiga suteikiama vadovaujantis principu , bdtina Zinoti“ ir tik konkrec¢ioms uzduotims
atlikti (pvz., problemos nustatymas, operatyvus klaidy issiaiskinimas ir taisymas, pakeitimy
atlikimas ir kt.) patvirtinus laiking prieigg duomeny saugojimo ir analitikos platformos savininkui.
2.6.3.3. Teikeéjui suteikus priveligijuotas teises PROD aplinkoje, visi veiksmai atliekami tik i$ tam
skirty virtualiy kompiuteriy (VDI) su iSduotais sertifikatais ir yra jrasomi privilegijuotos prieigos
valdymo sistemos (toliau - PAM) priemonémis. Uz jrasy perzilrg atsakingas sutarties vykdytojas.
Stebéjimo metu, uzfikavus neteisétus veiksmus, prieigos teisés Teikéjui stabdomos nedelsient.
2.6.3.4. Suteikiant nuotolines prieigas Teikejui prie PROD aplinkos, kuriose gali buti
konfidencialios informacijos, teikéjo specialistai pries tai turi pasirasyti konfidencialumo
pasizadéjimus (sutarties priedas).
2.7. Paslaugy teikimo kokybés valdymas.
2.7.1. Prevencinés priemonés yra Sios:
2.7.1.1. Uzsakovas paskiria produkto Seimininkg rengti darby sarasa, valdyti ir koordinuoti
darby prioritetus, paskirstyma;
2.7.1.2. Incidentams/paklausimams registruoti ir valdyti naudojama UZsakovo Paslaugy
valdymo svetainé, kurioje kaupiama ir saugojama informacija apie incidentus/ paklausimus;
2.7.2. Stebéjimo priemoné yra Si:
2.7.2.1. Uzsakovo produkto Seimininkas turi galimybe stebéti uzregistruoty
incidenty/paklausimy Paslaugy valdymo svetainés (Service Desk), esant poreikiui, suformuoti
Paslaugy valdymo svetainéje paslaugy atlikimo ataskaitas uz pasirinktg ataskaitinj laikotarpj.
2.7.2.2. Uzsakovo produkto Seimininkas turi galimybe stebéti uzregistruoty Uzsakovo uzduociy
valdymo sistemoje (JIRA) incidentus (angl. bug).
2.7.3. Koregavimo priemoné yra Si:
2.7.3.1. Iskilusios problemos, kuriy negali iSspresti Teikéjo vadovas bei Uzsakovo produkto
Seimininkas yra eskaluojamos ir sprendziamos derinant su aukStesnio lygio vadovais.

UZSAKOVAS TEIKEJAS
Lietuvos banko Direktorius
Korporatyviniy paslaugy departamento Valdas Simas

direktorius Marius Adomavicius

Paslaugy pirkimo sutarties
2 priedas
Sutarties vykdymui skiriamuy specialisty sarasas

Eil. Specialisto vardas, Specialisto Specialisto kvalifikacija Teisinis
Nr. pavardeée kvalifikacija DPS pirkime santykis su
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(ana/itikasl;tte)estuotOJas, patikrinta/nepatikrinta tiekéju
1 . HIEED patikrinta darbuotojas
: inZinierius
2 _ Duomeny patikrinta darbuotojas
: inZinierius
UZSAKOVAS TEIKEJAS
Lietuvos banko Direktorius
Korporatyviniy paslaugy departamento Valdas Simas

direktorius Marius Adomavicius
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Paslaugy pirkimo sutarties Nr.

3 priedas
KONFIDENCIALUMO SUSITARIMAS

2025 m. d.

Lietuvos bankas (toliau - Uzsakovas arba LB) ir Tiekéjy grupé, kurig sudaro UAB ,,Reiz Tech” ir
ALTIC IT, UAB, (toliau -Teikéjas), vadinamos Salimis, atsizvelgdamos j tai, kad:
(I) Uzsakovas ir Paslaugy teikéjas sudaro paslaugy pirkimo sutartj (toliau - Sutartis);
(I) Paslaugy teikéjas, pagal Sutartj teikia Duomeny saugojimo ir analitikos platformos diegimo,
priezidros ir plétros komandos (DI) paslaugas (toliau - Paslaugos) Uzsakovui;
sudaro $j Konfidencialumo susitarima:
1. Sutarties vykdymo metu ir jai pasibaigus (iki Uzsakovas neinformuos Paslaugy teikéjo atskiru
rastu apie pasikeitimus) Paslaugy teikéjas privalo laikytis Sutartyje nustatyty konfidencialumo
reikalavimy.
2. Salys susitaria, kad konfidencialia informacija bus laikoma visa, rastu ir ZodZiu, su Paslaugy
teikimu susijusi informacija, kurig viena Salis perdave ar perduoda kitai Saliai arba kurig viena Salis
suzinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$ kitos Salies ar treciujy 3aliu, jskaitant, bet
neapsiribojant, Lietuvos banko teisés aktus, su LB informacinémis sistemomis susijusius
dokumentus ir informacijg, vidaus dokumentus, informacija, susijusia su paslaugomis, sistemomis,
planais, tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl. know-how), darbuotojais, ir visg kitg vieSai
neprieinama informacija, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusig su bet kuria i$ Saliy arba su Paslaugy
teikimu susijusiais treciaisiais asmenimis.
3.  Visa Paslaugy teikimo metu gauta informacija i5 UZzsakovo yra grieztai konfidenciali, tai apima
ir visg medziaga ir informacija, gaunama Paslaugy teikéjui dalyvaujant ir arba komunikuojant su
kitomis suinteresuotomis Salimis, dalyvaujanciomis Paslaugy teikime.
4. Visa LB informaciniy sistemy ir jy kdrimo medziaga, kuri bus Paslaugy teikéjui prieinama
Sutarties vykdymo metu ir jai pasibaigus, yra laikoma grieztai konfidenciali ir negalima jokiais
budais ja dalintis, informuoti apie jos turinj su Paslaugy teikimu nesusijusiy asmeny, nenaudoti jos
jokiais kitais tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje, ir kituose Teikéjo projektuose ir (arba) darbuose.
5. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad visi jo ir/ar subtiekéjo darbuotojai, dalyvaujantys Sios
Sutarties vykdyme, grieztai |sipareigoty Paslaugy teikéjui laikytis Sioje Sutartyje taikomy
konfidencialumo reikalavimy ir gauti jy rasytinius konfidencialumo pasizadéjimus, kuriuos turi
pateikti ir Uzsakovui.
6. Paslaugy teikéjo dalyviai privalo uztikrinti, kad teise susipazinti su konfidencialia informacija
turéty tik jy ar subtiekéjy darbuotojai, kurie tiesiogiai dalyvauja Sutarties vykdyme ir tik ta
apimtimi, kiek reikalinga jiems priskirtoms funkcijoms atlikti.
7. Iki atskiro rastiSko susitarimo Paslaugy teikéjas neatskleidzia ir nereklamuoja savo
bendradarbiavimo su Uzsakovu dél Paslaugy teikimo.
8. Paslaugy teikéjas gali atskleisti konfidencialig informacijg savo jmoniy grupei priklausanc¢ioms
kompanijoms tiek, kiek tai yra budtina Sios sutarties jgyvendinimui. Paslaugy teikéjas privalo
uztikrinti, kad prieS atskleisdamas konfidencialig informacijg su juo susijusios jmonés jsipareigoty
laikytis Sios sutarties salygu.
9. Paslaugy teikéjui yra Zinoma ir suprantama, kad Uzsakovo ir Paslaugy teikéjo tarpusavio
bendradarbiavimas teikiant Paslaugas negali blti Paslaugy teikéjo suprastas, kaip Uzsakovo
jsipareigojimas Paslaugy teikéjui ateityje bendradarbiauti jgyvendinant bet kokius LB informaciniy
sistemy vystymo projektus.
10. Salys neturi teisés atskleisti jokios su Paslaugy teikimu susijusios tvarkomos dokumentacijos
ar Sutarties vykdymo metu vykusiy diskusijy, nebent apie tai baty oficialiai viesai paskelbta.
11. Salys patvirtina suprantancios, kad Siame Konfidencialumo susitarime numatyty
isipareigojimy pazeidimas gali sukelti kitai Saliai Zala.
12. Salis, suzinojusi, kad buvo atskleista $iuo Susitarimu saugoma konfidenciali informacija,
nedelsdama privalo imtis visy jmanomy priemoniy, jskaitant, bet neapsiribojant, ir kreipimasi j
teisma su prasymu taikyti laikingsias apsaugos priemones. Salis tai privalo padaryti, kad baty
sustabdytas neteisétas konfidencialios informacijos tolesnis naudojimas ir taip uzkirstas kelias
didesnei zalai atsirasti.
13. Saliai pazeidus pareiga saugoti konfidencialig informacijg, Salis jsipareigoja atlyginti kitos
Salies dél tokio pazeidimo patirtus tiesioginius nuostolius.
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14. Salys siekia, kad visi gin¢ai, nesutarimai ir pretenzijos, susijusios su 3iuo Konfidencialumo
susitarimu, blty sprendzZiamos tarpusavio supratimo ir bendradarbiavimo pagrindais derybomis.
15.  Visi gindai ir reikalavimai, kylantys iS Sio Konfidencialumo susitarimo arba su juo susije,
sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Lietuvos Respublikos teise. Siam
Konfidencialumo susitarimui taikoma Lietuvos Respublikos teisée.

UZSAKOVAS TEIKEJAS
Lietuvos banko Direktorius
Korporatyviniy paslaugy departamento Valdas Simas

direktorius Marius Adomavicius



14

Paslaugy pirkimo sutarties
5 . 4 priedas
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS (forma)

2025 m. d.

AS, , budamas (-a) (Paslaugy teikéjo pavadinimas) paskirtu (-
a) specialistu (-e) ir atlikdamas (-a). Duomeny saugojimo ir analitikos platformos diegimo, priezidros ir
plétros komandos paslaugy pirkimo sutartyje Nr. (toliau - Sutartis) numatytas paslaugas:

- jsipareigoju saugoti paslaptyje ir tik Sutarties jsipareigojimy vykdymo tikslais naudoti
UZsakovo patikéta man konfidencialia informacija, jskaitant asmens ir kitus duomenis (toliau -
konfidenciali informacija), kuri man gali tapti zinoma teikiant paslaugas pagal Sutartj, saugoti jg tokiu
badu, kad tretieji asmenys neturety galimybes su ja susipazinti ar pasinaudoti, nenaudoti jos kituose
projektuose ir (arba) kitose veiklose. Sis jsipareigojimas negalioja tuomet, kai busiu jpareigotas (-a)
UZsakovo patikéta man konfidencialig informacijg atskleisti pagal Lietuvos Respublikos jstatymus;

- suprantu, kad visa, rastu ir Zodziu, paslaugy teikimo metu gauta informacija iS UZzsakovo yra
grieztai konfidenciali, t.y. su paslaugy teikimu susijusi informacija, kurig viena Salis perdavé ar
perduoda kitai Saliai arba kurig viena Salis suzinojo vykdydama sutartinius jsipareigojimus i$ kitos Salies
ar treciyjy saliy, jskaitant, bet neapsiribojant, Lietuvos banko teisés aktus, su LB informaciniy sistemy ir
ju plétra susijusius dokumentus ir informacija, vidaus dokumentus, informacijg, susijusia su paslaugomis,
sistemomis, planais, tikslais, susitarimais, praktine patirtimi (angl. know-how), darbuotojais, ir visg kitg
vieSai neprieinamg informacijg, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusia su bet kuria iS Saliy susijusiais
treciaisiais asmenimis;

- Zinau, kad turésiu atsakyti Lietuvos Respublikos jstatymuy ir kity teisés akty nustatyta tvarka,
jei dél mano veiksmy dél Sio jsipareigojimo nevykdymo arba netinkamo vykdymo Paslaugy gavéjui kils
atsakomybe uz konfidencialios informacijos atskleidima.

Sis pasizadéjimas galios visa Sutarties vykdymo laika ir ne maziau kaip 2 (dvejus)
metus po Sutarties pasibaigimo arba, jei darbo santykiai su Paslauguy teikéju baigsis
anksciau, po santykiu su Paslaugy teikéju nutraukimo, nepriklausomai nuo uzimamu pareigu
ir darbovietés, kurioje as dirbsiu.

(Darbuotojo pareigos, vykdant Sutartj) (parasas)

(vardas, pavarde)

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas UAB ,Reiz Tech”

Juridinio asmens kodas 188607684 Juridinio asmens kodas 300067863
PVM mokeétojo kodas LT886076811 PVM mokeétojo kodas LT100001324610
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius Lvivo g. 105A, 08104 Vilnius

Tel. (+370 5) 268 0029 Tel. +370 639 02060

El. pastas info@lb.It El. pastas info@reiz.tech

A.s.LT41 1010 0000 0012 3456 A.s.LT06 7290 0990 6676 9118
Lietuvos banke AS ,Citadele banka" Lietuvos filialas
Korporatyviniy paslaugy departamento Direktorius

direktorius Marius Adomavicius Valdas Simas

Paslaugy pirkimo sutarties 5 priedas

SUSITARIMAS DEL ASMENS DUOMENY TVARKYMO
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Salys, atsizvelgdamos j tai, kad:

() 2025 m. d. sudaroma Duomeny saugojimo ir analitikos platformos diegimo,
priezilros ir plétros komandos (DI) paslaugy sutartis Nr. (toliau - Sutartis);

(I) Tiekéjas, pagal Sutartj teikdamas Duomeny saugojimo ir analitikos platformos diegimo,
priezilros ir plétros komandos (DI) paslaugas Uzsakovui / Pirkéjui, Uzsakovo / Pirkéjo nustatytais
tikslais ir priemonémis tvarko asmens duomenis;

(Ill) tesdamos sutartinius santykius Salys siekia susitarti dél nuostaty, kuriomis uztikrinamas
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679) dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis Duomeny apsaugos reglamentas) (toliau - Reglamentas) reikalavimy jgyvendinimas;

sudaro §j Susitarimag dél asmens duomeny tvarkymo (toliau - Susitarimas).

1. TAIKYMO SRITIS

1.1. Susitarimu UZsakovas (toliau - Duomeny valdytojas) ir Tiekéjas (toliau - Duomeny tvarkytojas),
toliau abu kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai - Salimi, susitaria dél bendryju asmens
duomeny tvarkymo salygy Salims vykdant Sutart;.

1.2. Bet kokios kitos Susitarime vartojamos sgvokos turi tokig reikSme, kokig joms suteikia
Reglamentas ir jj jgyvendinantys ar pakeiciantys teisés aktai.

1.3. Susitarimo nuostatos taikomos tiek, kiek Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis
Duomeny valdytojo vardu Susitarime nustatytais tikslais.

2. ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS
2.1. Vykdydamos Sutartj Salys atliks j asmens duomeny tvarkyma:

2.1.1. asmens duomeny subjekty kategorijos - finansy rinkos dalyviy vadovai, darbuotojai, fiziniy
asmeny duomenys: investuotojy, vertybiniy popieriy portfeliy turéetojy, vertybiniy sandoriy dalyviy,
akcininky asmens duomenys;

2.1.2. asmens duomeny tvarkymo tikslas - finansy rinkos priezilra;

2.1.3. asmens duomeny kategorijos - vardas, pavardé, asmens kodas, rezidavimo Salis, buvimo
Salis korespondencijos adresai, gali bati nurodytas fizinio asmens, kaip skolintojo, vardas ir
pavardé;

2.1.4. asmens duomeny tvarkymo pagrindas - bendrojo duomeny apsaugos reglamento (toliau -
BDAR) 6 straipsnis:

e) punktas ir Lietuvos banko jstatymo 42 str. 2 d.

2.1.5. atliekami asmens duomeny tvarkymo veiksmai - Uzsakovas supazindina Tiekéjg su asmens
duomenimis laikantis principo "badtina zinoti", tokia apimtimi, kiek tai yra bdtina
incidento/paklausimo sprendimui teikiant paslaugas pagal Sutartj;

2.1.6. saugojimo terminai - pasibaigus Sutarciai, Duomeny tvarkytojas turi istrinti arba grazinti
visus asmens duomenis Duomeny valdytojui ir uztikrinti, kad bet kuris kitas duomeny tvarkytojas
pasielgé taip pat.;

2.1.7. kiti duomeny tvarkytojai - duomeny valdytojas jgalioja Duomeny tvarkytojg pasitelkti kitus
duomeny tvarkytojus, kaip nurodyta Sioje Sutartyje, su salyga, kad Duomeny tvarkytojas tvarkys
kity duomeny tvarkytoju sarasa ir informuos Duomeny valdytojg apie visus planuojamus
pakeitimus, susijusius su kitu, duomeny tvarkytoju, pasitelkimu ar pakeitimu. Duomeny valdytojas
pasilieka galimybe nesutikti su tokiais pakeitimais.

2.2. Tiekéjas uztikrina, kad is Uzsakovo gauti asmens duomenys bus tvarkomi tik teisétais tikslais ir
tik tiek, kiek bGtina Siems tikslams jgyvendinti, taip pat uztikrina, kad duomeny subjekty asmens
duomenys bus tvarkomi laikantis visy aktualiy nacionaliniy ar tarptautiniy duomeny apsaugos
jstatymuy ar kity teisés akty, taikomy Sio Susitarimo galiojimo metu priklausomai nuo konkretaus
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atvejo Duomeny valdytojui arba Duomeny tvarkytojui (toliau - asmens duomeny apsaugos teisés
aktai).

3. BENDROSIOS PAREIGOS

3.1. Duomeny tvarkytojo atliekamas asmens duomeny tvarkymas reglamentuojamas Susitarimu ir
asmens duomeny apsaugos teises aktais, kurie yra privalomi Duomeny tvarkytojui Duomeny
valdytojo atzvilgiu ir kuriais nustatoma asmens duomeny tvarkymo dalykas ir trukmeé, asmens
duomeny tvarkymo pobuldis ir tikslas, asmens duomeny risSis ir asmens duomeny subjekty
kategorijos bei Duomeny valdytojo prievolés ir teisés, kaip nurodyta Siame Susitarime.

3.2. Duomeny tvarkytojas, pagal Susitarimg tvarkydamas asmens duomenis, turi laikytis visy
asmens duomeny apsaugos teisés akty, Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos ar kity
kompetentingy institucijy rekomendacijy. Duomeny tvarkytojas sutinka su visais Susitarimo
pakeitimais, atliktais vadovaujantis asmens duomeny apsaugos teises aktais.

3.3. Duomeny tvarkytojas turi padéti Duomeny valdytojui vykdyti pareigas, numatytas asmens
duomeny apsaugos teisés aktuose, jskaitant Duomeny valdytojo pareiga atsakyti | asmeny
prasymus pasinaudoti teise susipazinti su apie juos turima informacija bei prasyti asmens
duomenis istaisyti, istrinti ar apriboti su asmeniu susijusiy duomeny tvarkyma.

3.4. Duomeny tvarkytojas negali atlikti jokiy veiksmy, dél kuriy Duomeny valdytojas pazeisty
asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

3.5. Duomeny tvarkytojas turi nedelsdamas informuoti Duomeny valdytoja, jei néra nurodymy dél
asmens duomeny tvarkymo konkrecioje situacijoje, arba jei nurodymai pazeidzia Susitarimg arba
asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

3.6. Nesant Duomeny valdytojo iSankstinio rasytinio sutikimo, Duomeny tvarkytojas jsipareigoja
neatskleisti tvarkomy asmens duomeny jokioms treciosioms Salims, iSskyrus Susitarimo nustatyta
tvarka pasitelktus kitus duomeny tvarkytojus.

3.7. Jei asmenys, kompetentingos institucijos ar bet kurios kitos treciosios Salys Duomeny
tvarkytojo praso informacijos apie pagal Susitarimg tvarkomus asmens duomenis, Duomeny
tvarkytojas apie tokj prasyma turi informuoti Duomeny valdytojg. Duomeny tvarkytojas jokiu bddu
negali veikti Duomeny valdytojo vardu, arba kaip jo atstovas, ir be iSankstiniy Duomeny valdytojo
nurodymy negali perduoti ar bet kuriuo kitu budu atskleisti asmens duomeny ar kitos informacijos,
susijusios su asmens duomeny tvarkymu, treciosioms Salims. Tais atvejais, kai Duomeny
tvarkytojas pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus privalo atskleisti Duomeny valdytojo
vardu tvarkomus asmens duomenis, jis turi nedelsdamas informuoti Duomeny valdytojg apie
prasyma atskleisti asmens duomenis.

4. KITI DUOMENU TVARKYTOJAI

4.1. Duomeny tvarkytojas, norédamas pasitelkti kita duomeny tvarkytoja, turi gauti iSankstinj
Duomeny valdytojo leidimg pasitelkti konkrety duomeny tvarkytojg arba bendrg rasytinj leidima.
Bendro rasytinio leidimo atveju Duomeny tvarkytojas turi informuoti Duomeny valdytoja, apie kito
duomeny tvarkytojo pasitelkimg ar jo pakeitimg, kad Duomeny valdytojas turéety galimybe
nesutikti, kad duomeny tvarkytojas buty pasitelktas ar pakeistas.

4.2. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad pasitelkti kiti duomeny tvarkytojai rasytiniu sutikimu
ijsipareigoty laikytis Susitarime nustatyty asmens duomeny tvarkymo taisykliy.

4.3. Duomeny valdytojas gali paprasyti, kad Duomeny tvarkytojas atlikty kito duomeny tvarkytojo
audita arba pateikty patvirtinima, kad toks auditas jau jvyko, arba, jei jmanoma, padety Duomeny
valdytojui gauti audito ataskaitg is treciyjy Saliy, siekiant uztikrinti, kad blty laikomasi asmens
duomeny apsaugos teisés akty. Pateikes rasytinj prasyma, Duomeny valdytojas turi teise gauti
Duomeny tvarkytojo sutarciy su kitais duomeny tvarkytojais dél asmens duomeny tvarkymo
kopijas.

5. PERDAVIMAS | TRECIASIAS VALSTYBES
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5.1. Duomeny tvarkytojas, be iSankstinio konkretaus Duomeny valdytojo leidimo, negali perduoti
asmens duomeny uz Europos ekonominés erdvés (toliau - EEE) riby. Jei Duomeny valdytojas
patvirtina tokj asmens duomeny perdavimg, duomeny perdavimo Salys turi sudaryti privaloma
susitarimg pagal galiojantj Europos Komisijos sprendimg dél sutarciy standartiniy salygy, nustatyty
asmens duomeny perdavimui treciosiose Salyse jsiklirusiems duomeny tvarkytojams, arba
uztikrinti, kad bty bent viena Reglamente nustatyta salyga, leidzianti perduoti asmens duomenis
uz EEE ribuy.

5.2. Duomeny tvarkytojas, pasitelkdamas kitus duomeny tvarkytojus, esancius uz EEE riby,
Susitarimo 4.1 punkte nustatyta tvarka Duomeny valdytojo vardu sudaro privaloma susitarima su
juridiniu asmeniu, esanciu uz EEE riby.

5.3. Duomeny valdytojas, esant pagristoms aplinkybéms, gali atSaukti leidimg perduoti asmens
duomenis | treligsias valstybes, kaip nurodyta Susitarimo 5.1 punkte. Tokiu atveju Duomeny
tvarkytojas nedelsdamas nutraukia asmens duomeny perdavima | trecigsias valstybés ir pateikia
rasytinj nutraukimo patvirtinima.

6. INFORMACIJOS SAUGUMAS

6.1. Duomeny tvarkytojas tvarko asmens duomenis Duomeny valdytojo vardu pagal Duomeny
valdytojo rastu pateiktus nurodymus, jskaitant nurodymg dél asmens duomeny perdavimo
treiosioms Salims ar tarptautinéms organizacijoms, iSskyrus atvejus, kai Duomeny tvarkytojas
privalo tai daryti pagal jam taikomus teisés aktus. Tokiu atveju Duomeny tvarkytojas turi rastu
informuoti Duomeny valdytojg apie tokj reikalavima, pries Duomeny tvarkytojui pradedant tvarkyti
asmens duomenis, isskyrus atvejus, kai teisés aktai tai draudziama deél svarbiy viesojo intereso
priezasdiy.

6.2. Salys uztikrina, kad darbuotojai, tvarkantys asmens duomenis Saliy vardu, laikytuysi
konfidencialumo |sipareigojimy, susijusiy su pagal Sutartj tvarkomais asmens duomenimis,
pasirasSyty konfidencialumo pasiZadéjimus / pasizadéjimus saugoti asmens duomeny paslaptj ir kad
tokie darbuotojai buty tinkamai apmokyti, kad atitikty Sutartyje ir asmens duomeny apsaugos
teisés aktuose iddéstytus duomeny apsaugos reikalavimus. Salys uztikrina, kad konfidencialumo
pareiga tokiems darbuotojams buty taikoma ir po Sutarties nutraukimo.

6.3. Salys jsipareigoja nedelsdamos informuoti viena kitg, jeigu mano, kad kokie nors kitos Salies
veiksmai ir / ar neveikimas ir / ar nurodymai pazeidzia asmens duomeny apsaugos teisés aktus.

6.4. Duomeny tvarkytojas, siekdamas padéti Duomeny valdytojui vykdyti teisines prievoles,
jskaitant prievole jgyvendinti duomeny saugumo priemones ir atlikti poveikio duomeny apsaugai
vertinima, uztikrina, kad émési tinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy tvarkomiems asmens
duomenims apsaugoti ir laikosi visy Duomeny valdytojo nurodyty duomeny saugumo politiky ir
instrukcijy. Priemonés turi uztikrinti tinkama saugumo lygj, atsizvelgiant j:

6.4.1. esamas technines galimybes;

6.4.2. priemoniy sgnaudas;

6.4.3. ypatinga rizikg, susijusig su asmens duomeny tvarkymu;

6.4.4. specialiy kategorijy asmens duomeny tvarkyma.

6.5. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti pakankama asmens duomeny saugumo lygj. Duomeny
tvarkytojas saugo asmens duomenis nuo sunaikinimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo ar
neteisétos prieigos. Asmens duomenys taip pat saugomi nuo visy kity neteiséty asmens duomeny
tvarkymo bidy. Atsizvelgdamas i techniniu, galimybiy, iSsivystymo lygi, jgyvendinimo sgnaudas bei
asmens duomeny, tvarkymo pobudj, apréptj, konteksta, ir tikslus, taip pat asmens duomeny
tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniu, asmeny, teiséms ir laisvéms,
Duomeny, tvarkytojas jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad buty,
uztikrintas pavojy, atitinkancio lygio saugumas, jskaitant inter alia (jei reikia):

6.5.1. pseudonimu, suteikimg asmens duomenims ir jy Sifravima;

6.5.2. gebéjimg, uztikrinti nuolatini asmens duomeny tvarkymo sistemy, ir paslaugu,
konfidencialuma, vientisuma, prieinamumg ir atsparumg;

6.5.3. gebeéjima, laiku atkurti sglygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar techninio
incidento atveju;
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6.5.4. reqguliaru, techniniu, ir organizaciniu, priemoniu, kuriomis uztikrinamas asmens duomeny,
tvarkymo saugumas, tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo vertinimo procesa.

6.6. |gyvendindamas technines ir organizacines priemones, nurodytas Susitarimo 6.2 punkte,
Duomeny tvarkytojas taiko Sias priemones:

sV =

ir asmenine informacija turi bati laikomos uzrakintos, siekiant apsaugoti asmens duomenis nuo
neteiséto naudojimo, poveikio ar vagystés. Reikalinga uztikrinti aiSkig visy darbuotojy ir lankytojy
identifikavimo sistema, naudojant tinkamas priemones, pvz., visiems norintiems patekti | patalpas
tapatybe patvirtinancCius darbo leidimus. Atitinkamos saugios zonos turéty buati apibréztos ir
apsaugotos tinkamomis patekimo kontrolés priemonémis. Popierinis ar elektroninis registravimo
rinkmeny zurnalas turi bati saugiai laikomas, prizilrimas ir stebimas. Prireikus turi bati kuriamos
fizinés kliGtys, kad baty uzkirstas kelias neteisétam fiziniam prieinamumui. Laisvos saugios zonos
turi bati fiziSkai rakinamos ir periodiSkai patikrinamos. Tarnybiniy stociy patalpoje turéty bati
jdiegta automatiné gaisro gesinimo sistema, uzdara valdoma oro kondicionavimo sistema ir
nepertraukiamo maitinimo Saltinis. ISorés subjekty personalui, jgyvendinancCiam teikiamas
palaikymo paslaugas, turi buti suteikta ribota prieiga prie saugiy zonuy;

6.6.2. duomeny atkdrimo procesa, skirtg nuskaityti asmens duomenis, atkurtus is atsarginiy kopiju;
6.6.3. leidimy kontrole (prieiga prie asmens duomeny galima per technine leidimy kontrolés
sistema). Leidimas turi galioti tik tiems asmenims, kuriems asmens duomenys reikalingi
tiesioginéms darbo funkcijoms atlikti. Vartotojo vardai ir slaptazodziai turi bati privatls ir negali
buti perduoti kitiems subjektams. Taip pat turi bati nustatytos leidimy suteikimo ir panaikinimo
proceduros;

6.6.4. galimybe registruoti prisijungimus prie asmens duomeny. Turi bati sudarytos salygos
retrospektyviai perzitréti tokius prisijungimus duomeny bazése. Duomeny tvarkytojas turi tikrinti
duomeny bazes ir teikti ataskaitas Duomeny valdytojui;

6.6.5. saugig komunikacijg, kai iSoriniai duomeny perdavimo rysiai apsaugomi naudojant technines
funkcijas, uztikrinancias leidima prisijungti, taip pat turinio Sifravima tranzitu perduodamuose
duomeny perdavimo kanaluose uz Duomeny tvarkytojo kontroliuojamy sistemuy;

6.6.6. procesus, skirtus saugiam asmens duomeny naikinimui uztikrinti, kai fiksuotos arba
kei¢iamos laikmenos nebenaudojamos pagal paskirtj;

6.6.7. konfidencialumo susitarimy sudaryma su paslaugy teikéjais, aptarnaujandiais ir prizidrinciais
jrangg, naudojama asmens duomenims saugoti;

6.6.8. paslaugy teikéjy prieziira Duomeny tvarkytojo patalpose. Laikmena, kurioje yra asmens
duomenys turi blti pasalinama is patalpuy, jei priezidra nejmanoma;

6.6.9. asmens duomeny ir jy tvarkymo saugumas turi buti dokumentuotas kaip informacijos
saugumo politikos dalis, kuri perzitrima ir, reikalingumui esant, atnaujinama ne recliau kaip karta
per metus. Duomeny saugumo politika turi nustatyti bent: personalo pareigas (funkcijas) ir
atsakomybes, pagrindines technines ir organizacines priemones, jdiegtas asmens duomeny
saugumui uztikrinti, taip pat duomeny tvarkytojy ar treciyjy Saliy, susijusiy su asmens duomeny
tvarkymu, sgrasa. Atsizvelgiant | bendrg saugumo politikg, turi bdti sukurtas ir prizidrimas
konkreciy su asmens duomeny saugumu susijusiy politikos dokumenty, procedury, tvarky aprasas;
6.6.10. su asmens duomeny tvarkymu susije darbuotojy vaidmenys ir atsakomybés turi bati aiskiai
apibrézti ir paskirstyti pagal saugumo politika. Turi bati aiSkiai apibréztas darbuotojy teisiy ir
pareigy atSaukimas taikant atitinkamas vaidmeny ir atsakomybiy perdavimo ar perleidimo
proceduras (vidaus duomeny tvarkytojo pertvarkymo ar darbuotojy atleidimo, funkcijy pasikeitimo
metu). Reikéty atlikti aiSky asmeny, atsakingy uz konkrecias saugumo uzduotis, paskyrima,
jskaitant saugos specialisto (saugos jgaliotinio) paskyrima;

6.6.11. kiekvienam darbuotojo vaidmeniui, susijusiam su asmens duomeny tvarkymu, turi buti
priskirtos konkrecios prieigos kontrolés teisés, vadovaujantis ,bdtina Zinoti“ (angl. need to know)
principu. Prieigos kontrolés politika turi bati iSsami ir dokumentuota. Prieigos kontrole uztikrinanciy
funkcijy atskyrimas (pvz., prieigos uzklausy, prieigos leidimy, pacios prieigos administravimas) turi
buti aiSkiai apibréztas ir dokumentuotas;

6.6.12. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad visi darbuotojai suprasty savo atsakomybes ir
jsipareigojimus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu. Vaidmenys ir atsakomybés turi bati
aiskiai iSdeéstyti darbuotojui pries pradedant vykdyti jam paskirtas funkcijas ir darbus. Darbuotojai,
prieS pradédami eiti savo pareigas, turi biti pasirasytinai supazindinti su Duomeny tvarkytojo
saugumo politika, taip pat pasirasyti konfidencialumo pasizadéjimus;
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6.6.13. Duomeny tvarkytojas turi uztikrinti, kad visi darbuotojai blty tinkamai informuoti apie
saugumo reikalavimus, susijusius su jy kasdieniu darbu. Darbuotojai, susije su asmens duomeny
tvarkymu, turi buati mokomi apie atitinkamus duomeny saugumo reikalavimus ir atsakomybes,
rengiant reguliarius mokymus, informavimo renginius ar instruktazus;

6.6.14. kai prieiga prie asmens duomeny yra vykdoma internetu, privaloma naudoti Sifruota
komunikacijos kanala, t. y. kriptografinius protokolus (pvz., TLS/SSL). Belaidis rySys prie asmens
duomeny turi bati leidziamas tik tam tikriems vartotojams ir procesams. Belaidzio rysio potinklis
turi bati atskirtas nuo kity potinkliy. Belaidé prieiga turi bdti apsaugota patikimais Sifravimo
mechanizmais. Prieiga galima tik paskirtam darbuotojui (pvz., sistemy administratoriui, saugumo
specialistui ar kt.) kontroliuojant ir stebint jos veikimg per i$ anksto nustatytus jrenginius. Bet koks
duomeny judeéjimas turi buti stebimas ir kontroliuojamas naudojant ugniasienes ir jsibrovimo
(isilauzimo) aptikimo ir prevencijos sistemas;

6.6.15. Duomeny tvarkytojas turi turéti saugos specialista, oficialiai paskirta (paskyrima
patvirtinant dokumentais). Saugos specialisto uzdaviniai ir atsakomybés turi biti aiskiai nustatyti ir
dokumentuoti;

6.6.16. nesuderinamos pareigybés (funkcijos) ir atsakomybiy sritys, pavyzdziui, saugos specialisto
pareigybé ir duomeny apsaugos pareigino pareigybé, turi bati atskirtos, siekiant sumazinti
neleistino ar netyclinio asmens duomeny keitimo ar netinkamo naudojimo galimybes. Tam tikros
pareigybés (funkcijos), turincios dideles prieigos teises, turi bati aiskiai apibréztos ir priskirtos tik
ribotam darbuotojy skaiciui;

6.6.17. turi bati uzdrausta perduoti asmens duomenis iS kompiuteriniy darbo viety | iSorinius
saugojimo jrenginius (pvz., USB raktai, DVD, iSorinius standziuosius diskus ir kt.), juos kopijuoti,
fotografuoti, kita forma padaryti asmens duomeny kopijas. Turi buti imamasi saugumo priemoniy,
kad buty iSvengta neteiséto asmens duomeny tvarkymo, kopijavimo ir perdavimo;

6.6.18. kompiuterinése darbo vietoje naudojamuose operacinés sistemos diskuose turi buti
jgalintas pilnas standziojo disko Sifravimas (angl. fulldisk encryption);

6.6.19. Duomeny tvarkytojas turi turéti IT iStekliy (naudojamy asmens duomenims tvarkyti pagal
Susitarimg) registra (techninés, programinés ir tinklo jrangos sgrasa). Visos pareigybés, turincios
prieiga prie IT iStekliy, turi bati apibréztos ir patvirtintos dokumentais. Duomeny tvarkytojas turi
uztikrinti, kad visi esminiai IT sistemy keitimai blty stebimi ir registruojami konkretaus asmens
(pvz., IT arba saugos specialisto). Programinés jrangos kurimas turi buti atliekamas specialioje
aplinkoje, kuri néra prijungta prie IT sistemy, naudojamy tvarkant asmens duomenis. Testuojant
sistemas, reikia naudoti testinius duomenis. Tais atvejais, kai tai nejmanoma, turi buti nustatytos
specialios testavimo metu naudojamy asmens duomeny apsaugos proceduros. Turi buti jdiegta
iSsami ir dokumentais pagrijsta IT keitimy valdymo politika. Keitimy valdymo politika turi apibrézti:
pokyciy jvedimo ir jdiegimo procedlras, pareigybes ir vartotojus, kuriy teisés buvo pakeistos,
pokyciy jdiegimo laiko terminus. PokycCiy valdymo politika turi buti reguliariai atnaujinama. Turi bati
jdiegta, jgyvendinta prieigy kontrolés sistema, kuri taikoma visiems IT sistemos naudotojams.
Prieigy kontrolés sistema turi leisti kurti, patvirtinti, perzilréti ir panaikinti naudotojy paskyras. Turi
buti vengiama naudoti bendras naudotojy paskyras. Vietose, kur bendra naudotojy paskyra yra
batina, turi buti uztikrinta, kad visi bendros paskyros naudotojai turi tokias pat teises ir pareigas.
Turi bati veikiantis autentifikavimo mechanizmas, leidziantis prieigg prie IT sistemos (paremtas
Prieigy kontrolés politika). Minimalus reikalavimas naudotojui prisijungti prie IT sistemos -
naudotojo prisijungimo vardas ir slaptazodis. Slaptazodis sudaromas atsizvelgiant | tam tikrg
kompleksiskumo lygj. Prieigy kontrolés sistema turi turéti galimybe aptikti ir neleisti naudoti
slaptazodziy, kurie neatitinka tam tikro kompleksiskumo lygio. Vartotojo slaptazodziai turi buti
saugomi naudojant kodavimo forma (angl. hash form). Turi buti nustatytos ir dokumentais
patvirtintos slaptazodziy naudojimo taisyklés. Taisyklése turi bGti apibréztas slaptazodzio ilgis,
sudétingumas, galiojimo laikas, nesékmingy bandymy jvesti slaptazodj skaicius;

6.6.20. techniniy zurnaly jrasai turi biti jgyvendinti kiekvienai IT sistemai, naudojamai asmens
duomenims tvarkyti. Techniniy zurnaly jrasuose turi bGti matoma visa jmanoma prieigy prie
asmens duomeny informacija (pvz., data, laikas, perzilréjimo, keitimo, panaikinimo veiksmai).
Rekomenduojamas saugojimo terminas - ne trumpiau kaip 6 ménesiai. Techniniy zurnaly jrasai turi
turéti laiko zymas ir bti apsaugoti nuo galimo sugadinimo, suklastojimo ar neautorizuotos prieigos.
IT sistemose naudojami laiko apskaitos mechanizmai turi buti sinchronizuoti pagal bendra laiko
atskaitos Saltinj. Visi sistemy administratoriy ir operatoriy veiksmai (taip pat ir jy atliekamas
vartotojo teisiy papildymas, panaikinimas, keitimas) turi bati registruojami. Turi buti nejmanoma
istrinti ar pakeisti techniniy jrasy turinio. Prieiga prie jrasy taip pat turi bUti registruojama, siekiant



20

atlikti nejprasty veiksmy susekimo stebéseng. Stebésenos sistema turi apdoroti techninius jrasus,
ruosti sistemos buklés ataskaitas ir jspéti apie galimus pavojus;

6.6.21. duomeny bazés ir taikomyjy programy tarnybinés stotys turi buti sukonfiguruotos taip, kad
veikty naudodamos atskiras paskyras su priskirtomis zZemiausiomis operacinés sistemos (OS)
privilegijomis. Duomeny bazése ir taikomuyjy programy tarnybinése stotyse turi buti tvarkomi tik tie
asmens duomenys, kurie yra reikalingi darbui, atitinkan¢iam duomeny tvarkymo tikslus.
Konkrec¢ioms saugomoms byloms ar jrasams apsaugoti turéty bati naudojamas sSifravimas, jdiegiant
atitinkamag programine ar technine jranga. Duomeny bazeése turi buti taikomi pseudonimizavimo
metodai, atskiriant tiesioginius identifikatorius nuo esamy sasajy su kitais duomenimis. Duomeny
bazéje turi bati taikomi autorizuoty uzklausy, Sifruotos paieskos ir kiti privatumo uztikrinimo
metodai;

6.6.22. jeigu asmens duomeny tvarkymui pagal Susitarimg naudojami mobilieji, neSiojamieji
irenginiai, jy administravimo proceduaros privalo buti nustatytos ir dokumentuotos, aiSkiai aprasant
tinkama tokiy jrenginiy naudojimg. Mobilieji ir neSiojamieji jrenginiai, kuriais bus naudojamasi
darbui su informacinémis sistemomis, prieS naudojimasi turi bdti uzregistruoti ir autorizuoti.
Mobilieji, neSiojamieji jrenginiai turi bati pakankamo prieigos kontrolés procediry lygio, kaip ir kita
naudojama jranga asmens duomenims tvarkyti. Mobiliyju, neSiojamujy jrenginiy valdymo funkcijos
ir atsakomybeés turi bati aiSkiai apibréztos. Duomeny tvarkytojas turi turéti galimybe nuotoliniu
badu istrinti asmens duomenis mobiliajame, neSiojamame jrenginyje, kurio saugumas buvo
sukompromituotas (pvz., pazeistos saugumo nuostatos, prarastas patikimumas). Mobiliuosiuose,
neSiojamuosiuose jrenginiuose turi bati atskirti privatls ir organizacijos veiklos duomenys,
naudojant saugias programinés jrangos talpyklas (konteinerius). Nenaudojami mobiligji,
nesiojamieji jrenginiai turi bati fiziSkai apsaugoti nuo vagystés. Prieigai prie mobiliyjy, neSiojamujy
jrenginiy turety buti naudojamas dviejy veiksniy autentifikavimas. Asmens duomenys, saugomi
mobiliajame jrenginyje (kaip Duomeny tvarkytojo duomeny tvarkymo operacijos dalis), turi bati
uzsifruoti.

6.6.23. IT sistemose, kuriose tvarkomi asmens duomenys pagal S| Susitarimag, naudojama
programiné jranga (asmens duomenims tvarkyti) turi atitikti programinés jrangos saugos gergaja
praktika, programinés jrangos kurime taikomg saugos geraja praktika, programinés jrangos kurimo
struktiras (angl. frameworks), standartus (pvz., Agile, OWASP ir kt.). Specifiniai saugos
reikalavimai, susije su Duomeny tvarkytojo veiklos ypatumais, turi buti apibrézti pradiniuose
programinés jrangos kdrimo etapuose. Turi bati laikomasi duomeny saugg uztikrinanciy
programavimo standarty ir gerosios praktikos. Po programinés jrangos karimo, testavimo ir
verifikacijos, pradedant sistemos jdiegimg ir eksploatacijg, jau turi buti laikomasi pagrindiniy
saugos reikalavimy. Prie$ paleidziant programine jranga, turi bati atliktas programinés jrangos ir
infrastruktliros pazeidziamumo ir atsparumo skverbimuisi jvertinimas. Programiné jranga negali
bati priimta naudoti, kol néra pasiektas reikiamas saugumo lygis. Turi bati atliekami periodiski
infrastrukturos atsparumo skverbimuisi testavimai. Programinés jrangos atnaujinimai turi buti
iStestuoti ir jvertinti pries juos diegiant j darbo aplinkg atitinkamomis veiklos sglygomis;

6.6.24. privilegijuotiems vartotojams (pvz., sistemy administratoriams) prisijungimui prie asmens
duomeny tvarkymo sistemy turi bati taikomas dviejy veiksniy autentifikavimas. Visais atvejais, kai |
tokias sistemas jungiamasi ne iS vidinio kompiuteriy tinklo, turi bati naudojamas dviejy veiksniy
autentifikavimas. Autentifikavimo veiksniais gali biti slaptazodziai, saugumo zetonai, USB raktai su
slapta zyma, biometriniai duomenys ir kt. Turi bdti naudojamas jrenginio autentifikavimas,
garantuojantis, kad asmens duomenys tvarkomi tik naudojant konkrecius tinklo jrenginius;

6.6.25. prisijungimas prie interneto neturi buti leidziamas tarnybinéms stotims ir jose esanciai
programinei jrangai, naudojamai asmens duomenims tvarkyti. Informacinés sistemos tinklas turi
bati atskirtas nuo kity Duomeny tvarkytojo tinkly. Prieiga prie IT sistemos turi buti atliekama tik is
patvirtinty jrenginiy ir terminaly, naudojant tam skirtas technologijas, pvz., MAC adresy filtravima
arba tinklo prieigos kontrole.

7. PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

7.1. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie bet kokig neleisting prieiga prie asmens duomeny ar kita
saugumo incidentg (toliau - asmens duomeny saugumo pazeidimas), turi imtis visy reikalingy
veiksmy ir nepagristai nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24 valandas pranesti apie tai Duomeny
valdytojui. PraneSime turi bati:
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7.1.1. aprasSytas asmens duomeny saugumo pazeidimo pobudis, jskaitant, jeigu jmanoma,
atitinkamu, asmeny kategorijas ir apytiksli, skaiciy, taip pat atitinkamu, asmens duomeny jrasy
kategorijas ir apytiksli skaiciy;

7.1.2. nurodyta duomeny, apsaugos pareigino arba kito kontaktinio asmens, galindio suteikti
daugiau informacijos, vardas ir pavarde (pavadinimas), kontaktiniai duomenys;

7.4.3. aprasytos tikétinos asmens duomeny saugumo pazeidimo pasekmés asmens duomeny
subjektams;

7.1.4. aprasytos priemonés, kuriu, émeési arba pasitlé imtis Duomenuy, valdytojas, kad buty,
pasalintas asmens duomeny, saugumo pazeidimas, jskaitant priemones galimoms neigiamoms
pazeidimo pasekméms sumazinti.

7.2. Duomeny tvarkytojas privalo uztikrinti, kad prieiga prie asmens duomeny bity suteikta tik
tiems darbuotojams, kuriems tai butina tiesioginéms darbo funkcijoms pagal Sutartj atlikti.
Duomeny tvarkytojas uztikrina, kad tokie darbuotojai laikytysi Susitarime Duomeny tvarkytojui
nustatyty konfidencialumo jsipareigojimuy.

7.3. Susitarime numatyti konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir po Sutarties pasibaigimo ar
nutraukimo.

7.4. Salys visapusiskai bendradarbiauja atliekant asmens duomeny saugumo pazeidimy tyrima ir
imasi visy reikalingy priemoniy, kad dar labiau apriboty asmens duomenuy, susijusiy su asmens
duomeny saugumo pazeidimu, atskleidima be leidimo ar tvarkyma.

7.5. Gavusi kitos Salies pradyma, Salis padeda prasanciajai Saliai pranesti apie asmens duomeny
saugumo pazeidimus susijusiems asmens duomeny subjektams ir atitinkamoms institucijoms.

8. TEISE ATLIKTI AUDITA

8.1. Duomeny valdytojas turi teise pats imtis priemoniy, reikalingy patikrinti, ar Duomeny
tvarkytojas gali vykdyti savo jsipareigojimus pagal Susitarimg, ir ar Duomeny tvarkytojas iS tiesy
émeési priemoniy, uztikrinanciy tokj atitikimga. Duomeny tvarkytojas |sipareigoja Duomeny
valdytojui pateikti visg reikalingg informacija, jrodancig, kad laikomasi Susitarime nustatyty
isipareigojimu, ir leidzia atlikti audita, jskaitant patikrinimus vietoje, vykdomus Duomeny valdytojo
arba Duomeny valdytojo paskirto auditoriaus.

9. ATSAKOMYBE
9.1. Salys atsako uz savo pareigy pagal Susitarima nevykdyma.

9.2. Be Zzalos atlyginimo uz pazeidimg, padarytg nesilaikant Susitarimo ir (arba) kity sutardiy,
Duomeny valdytojas turi teise gauti iS Duomeny tvarkytojo Zalos atlyginimg uz visas patirtas
iSlaidas, mokescius ir baudas pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus, jei Duomeny
tvarkytojo arba jo pasitelkty kity duomeny tvarkytojy atliktas asmens duomeny tvarkymas nulémé
zalos atsiradima.

10. KITOS NUOSTATOS

10.1. Esant pagristam Duomeny valdytojo reikalavimui, Duomeny tvarkytojas turi jdiegti
papildomas technines ir organizacines saugumo priemones ar jgyvendinti tvarkymo pokycius be
papildomy isSlaidy. Apie bet kokius Duomeny valdytojo nurodymus, susijusius su saugumu ir
asmens duomeny tvarkymu, bei patikslinimus Duomeny tvarkytojui praneSama per objektyviai
pagrista laika, kad Duomeny tvarkytojas galéty atlikti reikiamus procedury pakeitimus.

10.2. Duomeny tvarkytojas negali perduoti Susitarimo vykdymo be Duomeny valdytojo
patvirtinimo.

10.3. Susitarimo turinj sudaranti ir / ar su ja susijusi informacija, taip pat vykdant Susitarima éalivq
viena kitai tiek sgmoningai, tiek atsitiktinai atskleista bet kokia kita informacija yra konfidenciali. Si
informacija tiek Sutarties galiojimo metu, tiek Sutardiai pasibaigus tretiesiems asmenims gali bati
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atskleista tik tiek, kiek yra batina Sutarciai tinkamai vykdyti, ir tik i5 anksto gavus atitinkamg kitos
Salies rasytinj sutikima.

UZSAKOVAS TIEKEJAS
Lietuvos bankas UAB ,,Reiz Tech*
Korporatyviniy paslaugy departamento Direktorius
direktorius Marius Adomavicius Valdas Simas

PASLAUGUY PIRKIMO SUTARTIES Nr.
BENDROSIOS SALYGOS

1. SAVOKOS IR BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Paslaugy pirkimo sutarties (toliau - Sutartis) bendrosiose sglygose (toliau - Bendrosios salygos) vartojamos
sgvokos:
1.1.1. Bendrosios salygos - Sutarties salygos, kurios yra neatskiriama Sutarties dalis;
1.1.2. Pasiulymas - paslaugoms pagal Sutartj teikti bitiny dokumenty, kuriuos teikéjas pateikia vieSojo pirkimo
proceddras vykdanciam uzsakovui, visuma;

1.1.3. Paslaugos - pagal Sutartj atliekamos paslaugos ar bet kokie pavedimai, taip pat su Sutartyje nustatyty
paslaugy teikimu susije darbai ar tam tikry prekiy pristatymas ir (arba) jdiegimas;

1.1.4. Paslauguy perdavimo-priémimo aktas - Sutarties vykdymo dokumentas, kurj pasiradydamos Salys
patvirtina Paslaugy ar jy dalies atlikimo ir perdavimo Uzsakovui fakta;



23

1.1.5. Pirkimo dokumentai - Uzsakovo pateikiami arba nurodomi dokumentai, kuriuose aprasomi ar nustatomi
pirkimo ar jo procedlros elementai: skelbimas apie pirkima, iSankstinis informacinis skelbimas, naudojamas kaip kvietimo
dalyvauti pirkime priemoné, techniné specifikacija, aprasomasis dokumentas, vieSojo pirkimo-pardavimo sutarties
projektas, viesojo pirkimo kandidaty ir dalyviy dokumenty teikimo tvarka, informacija apie pirkime taikomus reikalavimus ir
(arba) kiti dokumentai, jy paaiskinimai (patikslinimai).

1.1.6. PVM - pridétinés vertés mokestis, kurio dydis nustatytas Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokescio
jstatyme.

1.1.7. Saskaita - Teikéjo uz tinkamai, kokybiskai ir laiku atliktas ir perduotas, o uzsakovo priimtas paslaugas ar
bet kurias jy dalis, jei tokios dalys nustatomos Sutartyje, iSraSoma ir Uzsakovui per informacine sistema SABIS pateikiama
PVM saskaita faktlra, kita saskaita faktura arba mokéjimo dokumentas (jeigu Teikeéjas néra PVM mokétojas).

1.1.8. Specialiosios salygos - neatskiriama Sutarties dalis, kurioje aptariamas Sutarties objektas, Paslaugy
apimtis, kaina ir jkainiai (jei taikomi), Paslaugy suteikimo terminai ir kitos Sutarties vykdymo salygos.

1.1.9. Subteikéjas - teikéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas treciasis asmuo, kurio kvalifikacija teikéjas
nesiremia, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus ir(arba) teikéjo pirkimo sutarties vykdymui pasitelkiamas treciasis asmuo,
kurio kvalifikacija teikéjas remiasi, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus;

1.1.10. Sutartis - UZsakovo ir Teikéjo sudaryta atlygintiny paslaugy sutartis, apimanti Specialigsias sglygas,
Bendrasias salygas, Technine specifikacijg, Pirkimo dokumentus ir kitus pridetus arba pagal savo pobudj neatskiriama
Sutarties dalimi laikomus dokumentus.

1.1.11. Sutarties kaina - uz Sutartyje nurodytas Paslaugas pagal sutartj Teikéjo gaunama bendra pinigy suma. |
Sutarties kaing jskaiciuojami visi mokesciai ir kitos Teikéjo patiriamos su Sutarties vykdymu susijusios islaidos.

1.1.12. Sutarties kainodara - Sutarties kainos apskai¢iavimo bldas pagal Kainodaros taisykliy nustatymo
metodika, patvirting Viesyju pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95 ,Dél Kainodaros
taisykliy nustatymo metodikos patvirtinimo*“.

1.1.13. Techniné specifikacija - dokumentas, kuriame nustatyti reikalavimai Paslaugoms;

1.1.14. Teikéjas - Ukio subjektas - fizinis asmuo, privatus ar viesasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jy
padalinys arba tokiy asmeny grupe, jskaitant laikinas Ukio subjekty asociacijas, kurie teikia specialiosiose salygose
nurodytas Paslaugas;

1.1.15. Uzsakovas - Lietuvos bankas, kodas 188607684, PVM mokétojo kodas LT886076811, Gedimino pr. 6,
01103 Vilnius, Lietuvos Respublika.

1.2. Sutartyje UZsakovas ir Teikéjas abu kartu gali bati vadinami salimis, o atskirai -Salimi.

1.3. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, ZodZiai, pateikti vienaskaita, gali turéti daugiskaitos prasme ir
atvirksciai.

1.4. Sutarties trukmé ir kiti terminai skaiciuojami kalendorinémis dienomis, jeigu Sutartyje aiSkiai nenurodyta
kitaip.

1.5. Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas. Sutarties aiSkinimo ir taikymo tikslais nustatoma tokia
Sutarties dokumenty pirmumo eilé: (1) Specialiosios sglygos; (ll) Techniné specifikacija (su viesojo pirkimo procediry metu
UZsakovo atliktais paaiSkinimais ir patikslinimais); (Ill) Bendrosios salygos; (IV) Pirkimo dokumentai; (V) Pasidlymas.

1.6. Jei tarp Bendrujy salygy 1.5 punkte nurodyty dokumenty yra neatitikimy ar prieStaravimy, vadovaujamasi
dokumentais laikantis nurodytos jy pirmumo eilés.

2. SALIY PATVIRTINIMAI IR GARANTIJOS

2.1. Salys pareiskia ir garantuoja viena kitai, kad:

2.1.1. jos yra tinkamai jsteigtos ir teisétai veikia pagal buveinés valstybés teisés akty reikalavimus;

2.1.2. atliko visus teisinius veiksmus, butinus, kad Sutartis buty tinkamai sudaryta ir galioty;

2.1.3. Salies atstovai, pasirase Sutartj, yra tinkamai jgalioti ja pasirasyti, Saliy ir (arba) jy atstovy asmens

duomenys, bltini Sutarciai tinkamai sudaryti, nelaikomi konfidencialia informacija;

2.1.4. Sutartis yra Saliai galiojantis, teisinis ir ja saistantis sipareigojimas, kurio vykdymo galima pareikalauti
pagal Sutarties salygas;

2.1.5. Sutarties salygos joms yra aiskios ir vykdytinos;

2.1.6. nei Sutarties sudarymas, nei UZsakovo ar Teikéjo pagal Sutartj prisiimty jsipareigojimy vykdymas
nepazeidzia (I) jokio teismo, arbitrazo, valstybinés ar savivaldos institucijos sprendimo, jsakymo, potvarkio ar nurodymo,
kurie taikomi Salims; (ll) jokios sutarties ar kitokio sandorio, kurio Salimi yra atitinkama Salis, ar (lll) jokio Salims taikomo
jstatymo ar kito teises norminio akto nuostaty.

2.1.7. jos yra mokios, jy veikla néra apribota, joms neiskelta arba nenumatoma iskelti bylos dél restruktdrizavimo
ar likvidavimo, jos néra sustabdziusios ar apribojusios savo veiklos, joms neiskelta bankroto byla.

2.2. Teikéjas patvirtina, kad:

2.2.1. turi visus teisés aktuose numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, organizacines ir technines
priemones, reikalingas Paslaugoms teikti;
2.2.2. | Pasitlymo kaing jskaiciavo visas iSlaidas, bdtinas Paslaugoms pagal Sutartj teikti, ir prisiima rizikg dél to,

kad ne nuo Uzsakovo priklausanciy aplinkybiy gali padidéti su Sutarties vykdymu susijusios Teiké&jo iSlaidos ir (arba) Teikéjui
Sutarties vykdymas gali tapti sudétingesnis;

2.2.3. yra susipazines su visais Uzsakovo vidaus teisés aktais, reikSmingais tinkamam Teikéjo jsipareigojimy
vykdymui, kuriuos pateiké Uzsakovas arba jsipareigoja su jais susipazinti ir tinkamai juos vykdyti.

2.3. Uzsakovas patvirtina, kad:

2.3.1. yra jvykdytos visos Sutarciai sudaryti batinos viesyjy pirkimy proceduros;

2.3.2. priims pagal Sutarties nuostatas kokybiSkai suteiktas Paslaugas ir uz jas atsiskaitys Sutartyje nustatyta
tvarka.

2.4. Paaiskéjus, kad Sutartyje nurodyti Saliy patvirtinimai ir (arba) pareiskimai yra melagingi ir (arba) klaidingi,
Salis privalo atlyginti kitai Saliai dél melagingo ir (arba) klaidingo patvirtinimo, ir (arba) pareiSkimo patirtus nuostolius.

3. SUTARTIES DALYKAS
3.1. Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka Teikéjas sipareigoja savo rizika, priemonémis ir medziagomis
suteikti Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas ir perduoti Siy Paslaugy rezultatg UZsakovui, o Uzsakovas jsipareigoja
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priimti tinkamai suteiktas Paslaugas, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo-priémimo aktg (jei kitaip nenumatyta
Specialiosiose salygose), ir sumokéti uz jas Sutartyje nustatyta tvarka.

4. SALIY TEISES IR PAREIGOS

4.1. Uzsakovas jsipareigoja:

4.1.1. Sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Teikéju ir suteikti Teikéjui Sutarciai vykdyti pagristai reikalinga
informacija;

4.1.2. paskirti asmenis, atsakingus uz Sutarties vykdymga, Sutarties ir jos pakeitimy (jei tokie bty sudaromi)
paskelbima vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSuyjy pirkimy jstatymu (toliau - VieSujy pirkimy jstatymas);

4.1.3. Teikéjui tinkamai jvykdzius sutartinius sipareigojimus, priimti suteiktas Paslaugas, pasirasant Paslaugy
perdavimo-priemimo aktg (jei kitaip nenumatyta Specialiosiose salygose);

4.1.4. sumokéti uz suteiktas ir Uzsakovo priimtas Paslaugas Specialiosiose salygose nustatyta kaing ar pagal
Specialiosiose salygose nustatytus jkainius;

4.1.5. suteikti reikiamus jgaliojimus Teikéjui veikti Uzsakovo vardu, jei tokie jgaliojimai pagristai batini Paslaugoms
suteikti;

4.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.2. Uzsakovas turi teise:

4.2.1. reikalauti, kad Teikéjas tinkamai ir laiku jvykdyty visus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés aktuose;

4.2.2. kontroliuoti Paslaugy teikimo kokybe ir be atskiro pranesimo atlikti bet kokius UZzsakovui reikalingus
Sutarties vykdymo patikrinimus;

4.2.3. Sutartyje nustatyta tvarka reikalauti, kad Teikeéjas pakeisty darbuotojg ir (arba) subteikéjg ar jo darbuotoja,
tiesiogiai teikiancCius Sutartyje nurodytas Paslaugas, jeigu Sutarciai vykdyti paskirtas asmuo netinkamai vykdo Sutartj ar
pazeidzia joje nurodytas pareigas;

4.2.4. esant Teikéjo teikiamy Paslaugy ir sutartiniy jsipareigojimy vykdymo trGkumams, reikalauti, kad Teikéjas
juos pasalinty, ir (arba) sustabdyti mokéjima pagal Sutartj iki Teikéjas tinkamai ir visiSkai pasalins (istaisys) nustatytus
trukumus (defektus);

4.2.5. savo iniciatyva pasalinti Teikéjo laiku nepasalintus trikumus ir reikalauti, kad Teikéjas atlyginty patirtas
trikumy Salinimo iSlaidas ir kitus UZsakovo nuostolius, virsijancius nurodytas islaidas;

4.2.6. iSskaiciuoti netesybas bei dél Teikéjo kaltés patirtus pagristus nuostolius i$ Teikéjui mokétiny sumuy, tai
nurodes Paslaugy perdavimo-priemimo akte.

4.3. Teikéjas isipareigoja:

4.3.1. teikti Paslaugas savo rizika bei saskaita kaip jmanoma rupestingai ir efektyviai, pagal geriausius visuotinai
pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgtdzius, Zinias;

4.3.2. suteikti Paslaugas laiku, per Specialiosiose salygose nustatytg terming;

4.3.3. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo metu ir visg jos galiojimo laikotarpj Paslaugas Uzsakovui teikty Teikéjo
darbuotojai ar subteikéjas ir jo darbuotojai (kai Teikéjas pasitelkia subteikéjg Sutartyje nustatytais atvejais), turintys
Paslaugoms teikti reikalinga kvalifikacijg ir patirtj, atitinkancig Pirkimo dokumentuose ir teisés aktuose nustatytus
reikalavimus. Taip pat uztikrinti, kad visa Sutarties galiojimo laikg Teikéjo kvalifikacija atitiks Pirkimo dokumenty
reikalavimus;

4.3.4. uztikrinti, kad negaves iSankstinio Uzsakovo rasytinio sutikimo, neskirs paslaugoms teikti specialisto, kuris
turi kokiy nors interesy konflikty, susijusiy su paslaugy teikimu arba buvo teistas uz bet kokig nusikalstama veika per trejus
metus iki paslaugy teikimo pradzios. Taip pat uztikrinti, kad specialistai iSmanyty saugaus informacijos, jrenginiy ir sistemy
naudojimo reikalavimus ir laikytysi kity UZsakovo informacijos ir kibernetinio saugumo reikalavimy tretiesiems asmenims
(iSorés salims) aprase numatyty jsipareigojimy ir reikalavimuy;

4.3.5. nedelsiant rastu informuoti UZzsakova apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Teikéjui
suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka. Toks pranesimas nepanaikina Uzsakovo teisés taikyti netesybas
pagal Sutartj, jeigu Paslaugos nebuty suteiktos laiku;

4.3.6. bendradarbiauti su Uzsakovu ir jj konsultuoti visais su Sutarties vykdymu ir jgyvendinimu susijusiais
klausimais;

4.3.7. jeigu Specialiosiose sglygose nenustatyta kitaip, per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo UZsakovo prasymo
gavimo dienos pateikti informacija ir (arba) ataskaita apie Sutarties vykdymo eiga;

4.3.8. atsizvelgti | Sutarties vykdymo metu Uzsakovo pateiktas pastabas dél Paslaugy teikimo kokybés;

4.3.9. savo saskaita apsaugoti UZsakovg nuo bet kokiy pretenzijy ar nuostoliy, atsirandanciy dél Teikéjo ar
asmeny, uz kuriuos atsako Teikéjas, veiksmy ar aplaidumo vykdant Sutartj ir atlyginti dél Siy veiksmy padarytus nuostolius
Uzsakovui ir (arba) tretiesiems asmenims, taip pat ir dél bet kokiy teisés akty pazeidimo ar bet kokiy kity asmeny teisiy
pazeidimo;

4.3.10.uztikrinti saugos darbe, priesgaisrinés saugos, aplinkos apsaugos ir kity teisés akty nustatyty reikalavimy,
taikomy teikiant Paslaugas, laikymasi;

4.3.11.kilus nelaimingo atsitikimo ir (arba) avarijos pavojui, nedelsiant imtis visy prevenciniy priemoniy ir atlikti
visus batinus veiksmus ar susilaikyti nuo veiksmuy, kad bty iSvengta Siy jvykiy, o jiems jvykus, - kad bty iSvengtos ar kiek
imanoma sumazintos jy pasekmés (visais nurodytais atvejais Teikéjas privalo issiaiskinti jvykio aplinkybes ir nedelsdamas,
bet nepazeisdamas teisés akty reikalavimy likviduoti kilusias pasekmes bei pranesti apie tai Uzsakovui);

4.3.12.jeigu teikiant Sutartyje nustatytas Paslaugas turi buti pristatoma ir (arba) sumontuojama jranga, kuriai
taikomos specifinés naudojimo (eksploatavimo) ar aptarnavimo salygos, - instruktuoti ir (arba) apmokyti Uzsakovo paskirtus
asmenis dirbti su tokia jranga ir pateikti Sios jrangos instrukcijas arba eksploatavimo salygas, iki bus pasirasytas Paslaugy
perdavimo-priemimo aktas (jei numatyta);

4.3.13.Uzsakovo nustatytus Paslaugy teikimo trikumus iStaisyti savo saskaita per Uzsakovo nurodytg termina.

4.3.14.nenaudoti Uzsakovo prekés Zenklo, logotipo pavadinimo ar kity intelektinés nuosavybés objekty jokioje
reklamoje, leidiniuose ar kitur be isankstinio rasytinio Uzsakovo sutikimo;

4.3.15.tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir teisés aktuose.

4.4. Teikéjas turi teise:

4.4.1. prasyti, kad Uzsakovas pateikty dokumentus ar kita informacija, bitinus Sutarciai tinkamai jvykdyti;
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4.4.2. reikalauti, kad Uzsakovas priimty kokybisSkai suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties ir teisés akty
reikalavimus, ir Sutartyje nustatyta tvarka uz jas sumokéty;

4.4.3. reikalauti, kad UZsakovas tinkamai ir laiku vykdyty kitus jsipareigojimus, nurodytus Sutartyje ir teisés
aktuose;

4.4.4. naudotis kitomis teisémis, numatytomis Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teises aktuose.

5. SU PASLAUGUY ATLIKIMU SUSIJUSIY DAIKTY AR PREKIY PRISTATYMAS

5.1. Jei Teikéjas teikdamas Paslaugas privalo paimti tam tikrus Uzsakovo daiktus ir suteikes Paslaugas juos
grazinti UZsakovui, arba Paslaugy teikimo tikslu Uzsakovas suteikia Teikéjui bet kokius UZsakovui priklausancius
kilnojamuosius daiktus, nepazeidziant kity Sutarties nuostaty, taikomos tokios taisyklés:

5.1.1. tokius daiktus UZsakovas perduoda Teikéjui UZsakovo rastu arba elektroniniu pastu nurodytoje vietoje
Lietuvos Respublikoje;

5.1.2. per Sutartyje nustatytus terminus Teikéjas grazina UZsakovui perduotus daiktus | UZzsakovo rastu arba
elektroniniu pastu nurodytg pristatymo vieta Lietuvos Respublikoje;

5.1.3. toks UZsakovo daikty perdavimas Teikéjui nesuteikia jokiy valdymo, naudojimo ar disponavimo Siais daiktais
teisiy, iSskyrus tas, kurios yra batinos Teikéjo jsipareigojimams pagal Sutartj vykdyti.

5.2. Jei Sutartyje nustatyta, kad teikdamas Paslaugas Teikéjas kartu privalo UZsakovui tiekti tam tikras prekes,
tokiam prekiy tiekimui mutatis mutandis taikomos visos Sutarties nuostatos del Paslaugy rezultato perdavimo ir priemimo
tvarkos.

5.3. Jei teikdamas Sutartyje nustatytas Paslaugas Teikéjas privalo pristatyti Uzsakovui prekes, visos Uzsakovui
tiekiamos prekeés turi bati Teikéjo pristatomos, iSkraunamos ir perduodamos adresu, nurodytu Specialiosiose sglygose arba
UZsakovo atskiru rasytiniu pranesimu. Teikéjas privalo numatyti ir jskaiciuoti | pasitlymo kaing visas prekiy parengimo
naudoti (diegimo, paleidimo, testavimo, kalibravimo, programavimo, montavimo, jrengimo) ir kitas paslaugas, be kuriy
UZsakovas negaléty prekiy naudoti pagal tiesiogine jy paskirtj. Sios islaidos Teikéjui atskirai neapmokamos.

6. PASLAUGY REZULTATO PERDAVIMAS IR PRIEMIMAS

6.1. Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas Sutarties Salims pasirasant Paslaugy perdavimo-priémimo akta,
iSskyrus atvejus, kai Specialiosiose salygose nustatoma kita Paslaugy rezultaty perdavimo tvarka. Tuo atveju, jeigu
Specialiosiose sglygose nustatyta, kad Paslaugy teikimo rezultatas perduodamas salims nepasirasant Paslaugy perdavimo-
priemimo akto, Bendryjy sutarties salygy nuostatos dél Paslaugy perdavimo-priémimo akto sudarymo taikomos su
atitinkamais pakeitimais (lot. mutatis mutandis).

6.2. Atsizvelgiant | Specialigsias salygas, Paslaugy perdavimo-priémimo aktas pasirasomas arba suteikus tam
tikrg dalj Paslaugy (kiekvienai daliai atskirai), arba suteikus visas Sutartyje nurodytas Paslaugas. Teikéjas, jvykdes Sutartyje
numatytus jsipareigojimus, turi kreiptis | Uzsakovg dél Paslaugy rezultato Uzsakovui perdavimo ir Paslaugy perdavimo-
priémimo akto pasirasymo.

6.3. Uzsakovas turi priimti tinkamai ir pagal Sutarties sglygas atliktas Paslaugas per Specialiosiose salygose
nurodyta terming nuo Teikéjo kreipimosi deél Paslaugy perdavimo-priemimo akto dienos. Jeigu Sutarties Specialiosiose
salygose Paslaugos priémimo terminas nenurodytas, Uzsakovas turi priimti tinkamai suteiktas Paslaugas per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Teikéjo kreipimosi.

6.4. Paslaugy teikimo ir (arba) perdavimo-priémimo metu nustacius, kad Paslaugos suteiktos netinkamai ir jy
rezultatas neatitinka Sutartyje nustatyty reikalavimy, Uzsakovas turi teise atsisakyti pasirasyti Paslaugy perdavimo-
priémimo aktg, rastu nurodydamas tokio sprendimo motyvus ir, jei jmanoma, priemones, kuriy Teikéjas privalo imtis, kad
Paslaugy kokybé atitikty Sutarties reikalavimus ir Paslaugy perdavimo-priémimo aktas bty pasirasytas.

6.5. Uzsakovui atsisakius pasirasyti Paslaugy perdavimo-priémimo akta ir pranesus Teikéjui, kad Paslaugos ar
kuri nors jy dalis neatitinka Sutarties reikalavimy, Teikéjas per Uzsakovo nurodyta terming savo saskaita pasalina nurodytus
Sutarties vykdymo pazeidimus (neatitikimus).

6.6. Teikéjas garantuoja, kad sukurtas rezultatas Paslaugy priémimo-perdavimo akto pasirasymo metu atitiks
Pirkimo dokumenty, Pasitlymo ir Sutarties reikalavimus, taip pat Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus reikalavimus, o
Paslaugos bus suteiktos kokybiskai, be klaidy, kurios panaikinty arba sumazinty Paslaugy verte.

6.7. Teikéjas atsako uz bet kokj suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugy perdavimo
UZsakovui momentu, neatitiktj kokybés reikalavimams, net jeigu ta neatitiktis paaiskéja véliau. Uzsakovas apie pastebétus
jau priimty Paslaugy pagristus trikumus, kuriy jis nepastebéjo priimdamas Paslaugas, privalo pranesti Teikéjui per 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny nuo tokiy trikumy pastebéjimo. Gaves Pranesima apie trikumus, Teikéjas privalo juos
iStaisyti per Uzsakovo nurodytg protinga terming. Per nurodytg protingg terming nepasalines atlikty Paslaugy trikumuy, apie
kuriuos jj informavo UZsakovas, Teikéjas privalo atlyginti Uzsakovui nuostolius, kuriuos Sis patirs dél to, kad Uzsakovas Siuos
trikumus pasalins pats ar pasitelkdamas treciuosius asmenis.

6.8. Jeigu Teikéjas per nustatytg terming nepasSalina Pirkéjo nurodyty neatitikCiy Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Pirkéjas Paslaugy nepriima ir apie tai informuoja Teikéjg. Be to, Siuo atveju Pirkéjas jgyja teise imtis visy
reikiamy savo teisiy gynybos priemoniy, jskaitant Sutarties nutraukima ir (arba) Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemoniy
taikyma bei nuostoliy, kurie virsija Sutarties jvykdymo uztikrinima, iSieskojima.

7. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

7.1. Teikéjas garantuoja nuostoliy atlyginimg UZsakovui dél bet kokiy reikalavimuy, kylanciy dél Sutarties
vykdymo metu Teikéjo padaryty autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréziniy, modeliy, Paslaugy (prekiy) pavadinimy ar
Paslaugy (prekiy) zenkly arba kitos intelektinés nuosavybés teisés pazeidimy.

7.2.  Visi vykdant Sutartj sukurti rezultatai ir jgytos su jais susijusios teisés, jskaitant autorines ir kitas intelektinés
nuosavybés teises, nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo yra UZsakovo nuosavybé (jeigu Specialiosiose
salygose nenustatyta kitaip), kuria UZsakovas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Teikéjo sutikimo
tretiesiems asmenims.

7.3. Uzsakovas be jokiy papildomy mokéjimy turi teise naudotis pagal Sutartj sukurtais autoriy teisiy ar kitos
intelektinés nuosavybés teisés objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje. Turtinés autoriy teisés | Paslaugy teikimo metu
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sukurtus autoriy teisiy objektus UZsakovui perduodamos visam teisés aktuose nustatytam autoriy turtiniy teisiy ar kity
intelektinés nuosavybés teisiy galiojimo laikotarpiui.

8. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMAS

Sutarties kaina ir Sutarties kainodaros taisyklés nustatomos Specialiosiose salygose.

Teikéjas | Sutarties kaing privalo jskaiciuoti visas su Paslaugy teikimu susijusias islaidas, jskaitant:
apsirlpinimo medziagomis ar jrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, islaidas;

transporto islaidas;

. darbo uzmokescio ir (arba) atlyginimo subteikéjams islaidas;

8.2.4. visas su dokumenty, numatyty Techninéje specifikacijoje ir Sutartyje, rengimu, vertimu (jei reikalaujama) ir
pateikimu susijusias iSlaidas;

8.2.5. Specialiosiose salygose ar Techninéje specifikacijoje nurodytas UZzsakovo darbuotojy mokymo ir
konsultavimo islaidas;

8.2.6. suteikty Paslaugy garantijos ar garantinés priezidros laikotarpiu, nustatytu Specialiosiose salygose ar
Techninéje specifikacijoje, iSlaidas;

8.2.7. elektroninés paslaugos ,E. sgskaita” iSlaidas;

8.2.8. Bendruyjy salygy 5.1-5.3 punktuose numatytas islaidas;

8.2.9. kitas su Paslaugos teikimu ir kity Sutartyje numatyty |sipareigojimy vykdymu susijusias islaidas ir
mokescius.

8.3. Teikéjas visas pagal Sutartj teikiamas Saskaitas privalo UZsakovui pateikti per saskaity administravimo
bendraja informacine sistema ,SABIS” (pasiekiama adresu https://sabis.nbfc.It), iSskyrus jstatymuose ir Specialiosiose
sglygose nustatytus atvejus. Kartu su Sgskaita Teikéjas gali pateikti Paslaugy priemimo-perdavimo aktg ar kitus papildomus
dokumentus. Teikéjo iSraSoma PVM sgskaita faktdra privalo atitikti teisés akty reikalavimus. Be to, Teikéjo iSraSomoje
Saskaitoje privalo bati nurodytas Teikéjo PYM mokétojo kodas, Sutarties numeris, pasirasyto Paslaugy perdavimo-priémimo
akto numeris ir data.

8.4. Teikéjas neturi teisés reikalauti padengti jokiy islaidy, virSijanciy Sutarties kaing. Sutarties kaina ir (arba)
Sutartyje nurodyti Paslaugy jkainiai gali bGti kei¢iami tik pagal Specialiosiose salygose nustatytas taisykles, jeigu buvo
numatyta tokia galimybé.

8.5. Pasikeitus PVM dydziui, kainos perskai¢iavimas jforminamas Saliy rasytiniu susitarimu, kuris tampa
neatskiriama Sutarties dalimi.

8.6. Fiksuota kaina arba fiksuotas jkainis perskaiciuojami nekeiciant fiksuotos kainos arba fiksuoto jkainio be
PVM, atitinkamai perskaiciuojant tik PVM dalj. Perskaiciuota fiksuota kaina arba fiksuotas jkainis su PVM taikomas tik
nenupirktam pagal Sutartj paslaugy ir (arba) prekiy kiekiui.

8.7.  Visi mokéjimai pagal Sutartj atliekami eurais bankiniu pavedimu | Teikéjo nurodyta saskaita.

8.8. UZsakovas uz Paslaugas Teikéjui sumoka sumg be PVM, o PVM | Lietuvos Respublikos biudzetg Uzsakovas
sumoka Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu Teikéjas yra uzsienio valstybés fizinis arba
juridinis asmuo).

8.9. Teikéjui nepateikus pazymos apie rezidavimo vietg arba kitos Lietuvos Respublikos jstatymy numatytos
pazymos, jam iSmokama suma apmokestinama Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka (salyga taikoma, jeigu
Teikéjas yra uZzsienio valstybés, pasirasSiusios su Lietuvos Respublika tarptautine sutartj, fizinis arba juridinis asmuo, ir
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka yra numatyta (arba bus numatyta) apmokestinti uZsienio valstybés
teikéjams iSmokamas sumas. Pajamy mokestis neiSskaiCiuojamas tuo atveju, jeigu Teikéjas kartu su sgskaita pateiks
UZsakovui pazyma apie rezidavimo vietg arba kitg Lietuvos Respublikos jstatymy numatytg pazyma. Jeigu Teikéjas kartu su
saskaita pazymos apie rezidavimo vieta nepateiks, pajamy mokestis i$ Teikéjui mokamy sumy bus iSskaiciuotas Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka).
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9. SUTARCIAI VYKDYTI PASKIRTYU DARBUOTOJU (SPECIALISTY) KEITIMO IR (AR) PASITELKIMO SALYGOS

9.1. Pakeisti ar paskirti naujg Teikéjo ar subteikéjo (jeigu jis pasitelkiamas) darbuotoja (specialistg), paskirta
Sutarciai vykdyti, galima tik esant vienai is Siy priezasciy:

9.1.1. bldamas pagristai nepatenkintas Teikéjo ar subteikéjo Sutarciai vykdyti paskirtu darbuotoju (specialistu) ar
jo kompetencija, Uzsakovas turi teise rasytiniu praSsymu kreiptis | Teikéja dél Sio darbuotojo pakeitimo, nurodydamas
motyvus;

9.1.2. dél darbuotojo (specialisto) nedarbingumo, nutrikus darbo sutarciai ar dél kity objektyviy priezasciy, kurias
Teikejas turi pagristi.

9.2. Teikéjas, gaves Bendruyjy salygy 9.1.1 papunktyje nurodyta Uzsakovo prasyma, privalo per protinga terming,
bet ne ilgiau kaip per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny paskirti kita darbuotojg (specialista) ar uztikrinti, kad subteikéjas
paskirty kitg darbuotojg (specialista), atitinkantj Pirkimo dokumentuose nurodytus kvalifikacinius reikalavimus, jeigu tokie
reikalavimai buvo nustatyti Sutartj vykdanc¢iam darbuotojui (specialistui). Prie$ paskirdamas nauja darbuotojg (specialista),
Teikéjas turi informuoti apie jj Uzsakova ir pateikti naujo darbuotojo (specialisto) kvalifikacija patvirtinanc¢ius dokumentus.
UZzsakovui sutikus, $alys rastu sudaro susitarima dél darbuotojo (specialisto) pakeitimo. Sis susitarimas laikomas
neatskiriama Sutarties dalimi.

9.3. Bendruyjy salygy 9.1.2 papunktyje nurodytu atveju Teikéjas turi rastu informuoti UZzsakova ne maziau kaip
prieS 3 (tris) darbo dienas ir gauti Uzsakovo rasytinj sutikima. Jeigu Pirkimo dokumentuose keliami kvalifikaciniai
reikalavimai Sutartj vykdanciam darbuotojui (specialistui), naujas (keiciamas) darbuotojas (specialistas) privalo atitikti visus
nustatytus kvalifikacinius reikalavimus. Tinkamuma jrodancius dokumentus Teikéjas privalo pateikti Uzsakovui. Uzsakovui
sutikus, Salys rastu sudaro susitarima dél darbuotojo (specialisto) pakeitimo ar naujo darbuotojo (specialisto) pasitelkimo.
Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi.

10. SUBTEIKEJY KEITIMO IR PASITELKIMO SALYGOS

10.1. Teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, neatsizvelgiant | tai, ar jiems vykdyti bus
pasitelkiami subteikéjai.
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10.2. Iki Sutarties vykdymo pradzios Teikéjas |sipareigoja Uzsakovui pranesti tuo metu Zinomo subteikéjo
pavadinima, kontaktinius duomenis ir atstovus. Apie Sios informacijos pasikeitimus Teikéjas privalo Sutartyje nustatyta
tvarka ir terminais informuoti UZzsakovag visg Sutarties galiojimo laikg, taip pat ir apie naujg subteikéjg, jeigu ji ketina
pasitelkti Sutartyje numatytoms Paslaugoms atlikti.

10.3. Teikéjas be Uzsakovo sutikimo negali keisti Pasillyme (Specialiyjy salygy 3 priedas) nurodyto subteikéjo ar
subteikéjo, dél kurio pasitelkimo Uzsakovui buvo pranesta iki Sutarties vykdymo pradzios (Bendrujy salygy 10.2. punktas).

10.4. Teikéjo iniciatyva subteikéjas gali biti keiciamas Siais atvejais:

10.4.1.kai Teikéjo subteikéjas bankrutuoja ar yra likviduojamas;

10.4.2.kai Teikéjo subteikéjas dél objektyviy priezasciy (nutrlkus teisiniams santykiams su Teikéju, subteikéjui
atsisakius atlikti Paslaugas) nebegali atlikti visy ar dalies Sutartyje nurodyty Paslauguy;

10.4.3.kai tai numatyta Viesyjy pirkimy jstatyme.

10.5. Teikéjas, siekdamas pakeisti ar pasitelkti subteikéja, turi rastu informuoti UZsakova apie priezastis,
pagrindziancias subteikéjo keitimo ar pasitelkimo bltinybe, pateikti informacija apie naujai siGloma ar pasitelkiama
subteikéjg ir gauti UZzsakovo rasytinj sutikima dél subteikéjo pakeitimo ar naujo paskyrimo.

10.6. Uzsakovas, budamas pagristai nepatenkintas Sutarciai vykdyti paskirtu subteikéju ar jo kompetencija, turi
teise rasytiniu prasymu kreiptis | Teikéjg dél Sio subteikéjo pakeitimo, nurodydamas motyvus. Teikéjas, gaves Uzsakovo
prasyma pakeisti Teikéjo subteikéjg, privalo per protinga terming, bet ne ilgiau kaip per 10 (deSimt) dieny pasillyti kita
subteikéjg Sutarciai vykdyti ir gauti UZzsakovo sutikima.

10.7. Tuo atveju, jeigu Teikéjas, norédamas gauti bendryjy salygy 10.5 ar 10.6 punkte nurodytg UZsakovo
sutikima, Pasillyme rémési subteikéjo pajégumais, jis privalo Uzsakovui pateikti naujai sillomo subteikéjo kvalifikacijos
atitiktj patvirtinancius dokumentus.

10.8. UZsakovui sutikus su subteikéjo pakeitimu ar naujo subteikéjo pasitelkimu, Salys rastu sudaro susitarima dél
subteikéjo pakeitimo ar naujo subteikéjo pasitelkimo. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

10.9. Uzsakovas su subteikéju gali atsiskaityti tiesiogiai, jeigu tai numatyta Specialiosiose sglygose. Tiesioginio
atsiskaitymo salygos ir tvarka aptariami Uzsakovo, Teikéjo ir subteikéjo pasirasomame triSaliame susitarime.

11. SUTARTINIY PRIEVOLIY [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

11.1. Teikéjo sutartiniy prievoliy jvykdymo uztikrinimo (toliau - Sutarties jvykdymo uztikrinimas) bidas ir dydis
nustatomi Specialiosiose salygose.

11.2. Jei Teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymas uztikrinamas banko garantija arba draudimo bendrovés
laidavimo rastu:

11.2.1.banko garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo trukmé negali blti trumpesné uz Sutarties
galiojimo trukme. Pratesus Teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo terming, atitinkamai turi bati pratestas ir banko
garantijos ar draudimo bendrovés laidavimo galiojimo terminas. Teikéjas turi uztikrinti, kad pratesiant banko garantijos ar
draudimo bendrovés laidavimo terming neatsirasty laikotarpis, per kurj Teikéjo prievoliy vykdymas bty neuztikrintas;

11.2.2.Teikéjas turi pristatyti Uzsakovui banko garantija ar draudimo bendrovés laidavimo rasta per 5 (penkias)
darbo dienas nuo Sutarties pasiraSymo, jei Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip;

11.2.3. banko garantija ar draudimo bendrovés laidavimo rastas Teikéjui grazinamas ne véliau kaip per 10 (desimt)
kalendoriniy dieny nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasirasymo, gavus rasytinj Teikéjo prasyma, jei Specialiosiose
salygose nenumatyta kitaip.

11.3. Jei saliy sutartiniy jsipareigojimy jvykdymas uztikrinamas netesybomis:

11.3.1.jeigu Teikéjas véluoja suteikti Paslaugas per Sutartyje nustatytg terming ir (arba) iStaisyti Paslaugy
trdkumus per Uzsakovo nurodytg terming, jis Uzsakovui uz kiekvieng uzdelsta dieng moka 0,04 procento dydzio
delspinigius, skai¢iuojamus nuo bendros Sutarties sumos (su PVM), jei Specialiosiose sglygose nenumatyta kitaip;

11.3.2.jeigu Uzsakovas véluoja atsiskaityti uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, jis Teikéjui uz kiekvieng
uzdelsta dieng moka 0,04 procento dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo véluojamos sumokéti sumos (su PVM), jei
Specialiosiose salygose nenumatyta kitaip.

12. SALIY ATSAKOMYBE

12.1. Saliy atsakomybé nustatoma pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus ir Sutartj. Salys sipareigoja tinkamai
vykdyti visas Sutarties salygas ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmu, kuriais galéty padaryti Zzalos viena kitai ar apsunkinti
kitos Salies prisiimty jsipareigojimy vykdyma.

12.2. Pasinaudojimas Sutarties jvykdymo uztikrinimu ir (arba) netesyby (baudy, delspinigiy) sumokéjimas
neatleidzia Saliy nuo prievoliy pagal Sutartj tinkamo jvykdymo.

12.3. Uzsakovas turi teise vienaSaliSkai iSskaiCiuoti netesybas (baudas, delspinigius) iS bet kokiy Teikéjui
atliekamy mokejimy.

13. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

13.1. Salis atleidziama nuo atsakomybés uz Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél
aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio Siy
aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure).

13.2. Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybeés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo”. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes
Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,,Dél Nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijanciy pazymy isdavimo tvarkos apraso patvirtinimo*.

13.3. Salis, negalinti vykdyti pagal Sutartj savo jsipareigojimy dél nenugalimos jégos aplinkybiy veikimo, privalo
rastu apie tai pranesti kitai Saliai per 10 (deSimt) dieny nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo pradzios arba per kitg Saliy
Specialiosiose salygose susitarta terming.
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13.4. Nenugalimos jégos aplinkybéms pasibaigus, toliau vykdomi Sutartyje numatyti saliy jsipareigojimai, jei Salys
nesusitarta kitaip.

13.5. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés ir jy padariniai tesiasi ilgiau negu 3 (tris) ménesius, kiekviena Salis turi
teise atsisakyti vykdyti savo jsipareigojimus ir nutraukti Sutart;j.

14. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, SUSTABDYMAS IR NUTRAUKIMAS

14.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo ir Teikéjo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo Uzsakovui (jei tai
numatyta Specialiosiose salygose) dienos ir galioja iki visisko jsipareigojimy jvykdymo. Paslaugy teikimo terminas negali
trukti ilgiau, negu nustatyta Specialiosiose salygose.

14.2. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati kei¢iamos VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje ir
Sutartyje nustatytais atvejais.

14.3. Sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu sudaromas rasytiniu Sutarties 3aliy susitarimu. Saliy
susitarimai dél Sutarties keitimo tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

14.4. Sutarties vykdymas stabdomas Siais atvejais:

14.4.1.Esant 13 skyriuje numatytoms aplinkybéms ,Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés” - Sutarties
vykdymo terminai stabdomi nuo klilties atsiradimo momento arba jeigu apie jg néra laiku pranesta, nuo pranesimo
momento ir atnaujinami kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;

14.4.2.Kitais Sutarties Specialiosiose sglygose numatytais atvejais.

14.5. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais pagrindais, jie
atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms, atsizvelgiant j Saliy gebéjima toliau vykdyti Sutartj ir, jeigu
Sutarties vykdymas buvo sustabdytas ilgiau nei 3 (trims) ménesiams - | kitos Salies nora nepriklausomai nuo vélavimo gauti
veiklos rezultatus. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdytos prievolés privalo buti jvykdytos per tiek laiko, kiek buvo jo like
prievoliy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy sustabdymo metu.

14.6. Sutartis gali bati nutraukta:

14.6.1.rasytiniu abiejy saliy susitarimu;

14.6.2.vienasaliSku Uzsakovo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, Uzsakovas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj pries 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny (jei Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas terminas) rastu pranesdamas Teikéjui, jeigu:

14.6.2.1. Teikeéjas nesuteikia visy Paslaugy ar jy dalies per Sutartyje nurodyta terming;

14.6.2.2. Sutartis buvo pakeista pazeidziant ViesSuyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnj ar Sutartyje numatytas jos
keitimo sglygas;

14.6.2.3. paaiskeéjo, kad Teikéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo bati pasalintas is pirkimo procedlros pagal
VieSuyjy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj arba, kad Teikéjas kelia grésme nacionaliniam saugumui;

14.6.2.4. paaisSkeéjo, kad su Teikéju neturéjo bati sudaryta Sutartis dél to, kad Europos Sajungos Teisingumo
Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai
pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyva 2014/24/ES;

14.6.2.5. Teikéjas padaro esminj Sutarties pazeidima, nurodytg Specialiujy salygy 4 skyriuje;

14.6.3.vienasaliSku Teikéjo sprendimu. Nesumazindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy dél Sutarties
pazeidimo, Teikéjas, nesikreipdamas | teisma, turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj pries 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny rastu pranesdamas Uzsakovui, jeigu Uzsakovas padaro esminj Sutarties pazeidimg, nurodytg Specialiyjy salygy 4
skyriuje (jei Specialiosiose salygose nenumatytas kitas terminas);

14.6.4.bet kurios i$ Saliy sprendimu bet kuriuo metu praneSant apie tai kitai Sutarties Saliai rastu pries 15
(penkiolika) kalendoriniy dieny, jeigu kita Salis bankrutuoja, tampa nemoki arba yra likviduojama.

14.7. Sutarties nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti, kad buty atlyginti nuostoliai, atsirade dél Sutarties
nejvykdymo. Nutraukus Sutartj dél Bendrujy salygy 14.6.2.1, 14.6.2.3-14.6.2.5 papunkciuose numatyty aplinkybiy, Teikéjas
ijsipareigoja sumoketi 2 (dviejy) procenty nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose sglygose nenumatytas kitas baudos
dydis) dydzio bauda, ir Si bauda laikoma minimaliais nejrodinétinais Uzsakovo dél Sutarties nutraukimo patirtais nuostoliais.
Be to, Uzsakovas turi teise reikalauti atlyginti kitus jo patirtus nuostolius, virsijancius nurodytg baudos dydj.

14.8. Sutarties nutraukimo atveju Uzsakovas sumoka Teikéjui uz faktiskai ir tinkamai suteiktas Paslaugas (jei
pagal Sutarties objekto pobtdj pirkimo objektas yra dalus), iSskaiiaves Sutartyje nurodytas netesybas (jeigu jos taikomos
pagal Sutartj).

15. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENUY APSAUGA

15.1. Visa bet kokia forma ar bldu vienos Salies kitai Saliai perduota informacija (net ir nepazyméta zyma
»konfidencialu“), susijusi su Sutarties sudarymu, turiniu ir vykdymu, laikoma konfidencialia, iSskyrus informacija, privaloma
paskelbti VieSyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka, taip pat informacija, kuri, vadovaujantis Europos Sajungos ir Lietuvos
Respublikos teisés aktais, negali buti laikoma konfidencialia arba kurios teisés akty nustatyta tvarka pareikalauja
teisesaugos, kontroles (audito) ir valstybes institucijos.

15.2. Kiekviena salis jsipareigoja saugoti visg is kitos Salies gauta konfidencialig informacija, taip pat nenaudoti
tokios informacijos jokiais kitais tikslais, iSskyrus nurodytus Sutartyje. Esant pagristoms priezastims, Salys turi teise
reikalauti, kad Salies darbuotojai ar subteikéjai, dalyvaujantys vykdant Sutartj, pasirasyty atskirg konfidencialumo
pasizadéjima.

15.3. Teikéjas jsipareigoja vykdant Sutartj gautus ir suzinotus asmens duomenis tvarkyti laikydamasis 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir del laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) ir kity teises akty reikalavimy.

15.4. Jei vykdant Sutartj bus tvarkomi asmens duomenys ir Teikéjas tvarkys asmens duomenis kaip duomeny
tvarkytojas, Salys, siekdamos nustatyti asmens duomeny tvarkymo salygas, turi sudaryti susitarima dél asmens duomeny
tvarkymo. Sis susitarimas laikomas neatskiriama Sutarties dalimi. Susitarimas gali bati kei¢iamas sudarant rasytinj Sutarties
keitima, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi, ir toks Sutarties keitimas nera laikomas esminiu Sutarties pakeitimu.

15.5. Teikéjas jsipareigoja jgyvendinti tinkamas technines, organizacines ir teisines asmens duomeny apsaugos
priemones asmens duomeny saugumui uztikrinti. Nurodytos priemonés turi uztikrinti kilusia rizikg atitinkantj saugumo lygj.
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15.6. Be isankstinio rasytinio Uzsakovo sutikimo Teikéjas neturi teisés panaudoti jokios Sutarties dalies ar
UZsakovo pavadinimo rinkodaros tikslais.

15.7. Sutarties Saliai neteisétai atskleidus konfidencialig informacijg, asmens duomenis ar pazeidus kitas Sutarties
skyriaus nuostatas, nukentéjusioji Sutarties Salis turi teise reikalauti iS kitos Sutarties salies sumokéti 5 (penkiy) procenty
nuo Sutarties vertés (jeigu Specialiosiose salygose nenumatytas kitas baudos dydis) dydzio bauda, kuri laikoma minimaliais
nejrodinétinais nuostoliais, ir reikalauti, kad bdty atlyginti kiti patirti nuostoliai, virsijantys nurodytg baudos dydj.

15.8. Neapribojant Sutarties nuostaty deél teisés | nuostoliy atlyginima ir atsakomybeés taikymo, tais atvejais, jeigu
Teikéjas pazeidzia taikomy teisés akty reikalavimus, nustatydamas asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones,
Teikéjas asmens duomeny tvarkymo pozilriu laikytinas asmens duomeny valdytoju ir tokiu bldu prisiima visg atsakomybe
uZ tokiy asmens duomeny tvarkyma.

15.9. Sio Sutarties skyriaus nuostatos lieka galioti neterminuotai po Sutarties pasibaigimo ar nutraukimo.

16. GINCY SPRENDIMO TVARKA

16.1. Visi gincai ar nesutarimai, galintys kilti dél Sutarties ir (arba) bati susije su Sutartimi, sprendziami deryby
badu.

16.2. Jeigu deél Sutarties kilusio ginco nepavyksta iSspresti derybomis, toks gincas sprendziamas Lietuvos
Respublikos teisme Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

17. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17.1. Sutarties salys, keisdamos Bendrujy salygy nuostatas, Siuos pakeitimus nurodo Specialiosiose sglygose.

17.2. Bet kokie praneSimai ar kita korespondencija perduodami Specialiosiose sglygose nurodytiems atsakingiems
asmenims asmeniskai arba siunciami registruotu pastu ar elektroniniu pastu Specialiosiose salygose nurodytais adresais.

17.3. Vykdydamos Sutartj Salys vadovaujasi Specialiosiose saglygose nurodytais Saliy pavadinimais, adresais ir
kitais rekvizitais. Apie Sutartyje nurodyty saliy pavadinimy, adresy ir kity jmonés rekvizity pasikeitimg salys privalo kuo
skubiau informuoti viena kita. Salis, nejvykdZiusi $io reikalavimo, negali reiksti pretenzijy ar atsikirtimu, jei priegingos Zalies
veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus rekvizitus, neatitinka Sutarties salygy arba jei ji negavo pranesimy, siysty
naudojant Sutartyje nurodytus rekvizitus.

17.4. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal Sutartj jokiai treciajai Saliai be
iSankstinio rasytinio kitos Salies sutikimo.

17.5. Visi kiti, Sutartyje nesureguliuoti, Sutarties vykdymo klausimai sprendziami vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais.

18. SALIU REKVIZITAI

UZSAKOVAS TEIKEJAS

Lietuvos bankas UAB ,,Reiz Tech*

Juridinio asmens kodas 188607684 |mones kodas 300067863

PVM mokeétojo kodas LT886076811 PVM mokeétojo kodas LT100001324610
Gedimino pr. 6, 01103 Vilnius Lvivo g. 105A, 08104 Vilnius

Tel. +370 5 268 0029 Tel.: 8 639 02060

El. pastas info@lb.It El. pastas info@reiz.tech

Sask. LT41 1010 0000 0012 3456 Sask. LTO6 7290 0990 6676 9118
Lietuvos banke AS ,Citadele banka“ Lietuvos filiale

Korporatyviniy paslaugy departamento
direktorius Direktorius
Marius Adomavicius Valdas Simas
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