Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2024 m. lapkritio 22 d. Nr. 14- 442,
Vilnius

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, duomenys apie jstaiga kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama direktorés Ilmos Skuodienés, veikianéios pagal jstaigos nuostatus (toliau —
Pirkeéjas), ir

UAB ,,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai“, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama laikinai einan¢ios direktoriaus pareigas
Daivos Banaites, veikianCios pagal 2024 m. spalio 15 d. direktoriaus jsakyma Nr. 24/10/15/1 (toliau —
Paslaugos teik¢jas), toliau kartu Sioje Paslaugy pirkimo — pardavimo sutartyje (toliau — Sutartis)
vadinami ,,Salimis*“, o kiekvienas atskirai — atitinkamai Pirkéjas ir Paslaugos teikéjas, vadovaudamosi
Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu ir Lietuvos Respublikos VieSyjy pirkimy tarnybos
direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr.1S-97 patvirtintu MaZos vertés pirkimy aprasu, sudaré
Sig Sutartj ir susitare dél toliau i8vardyty sglygy.

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sia Sutartimi Paslaugos teikéjas isipareigoja teikti konsultavimo paslaugas, diegiant
integruotg kokybés ir antikorupcinés vadybos sistemg (toliau — paslaugos).

1.2. Reikalavimai paslaugoms ir kiti su paslaugy teikimu susij¢ reikalavimai yra nurodyti
Sutarties priede ,,Konsultavimo paslaugos, diegiant integruota kokybés ir antikorupcinés vadybos
sistemg, techniné specifikacija“ (toliau — priedas).

1.3. Paslaugy teikimo laikotarpis — iki 2025 m. gruodzio 12 d.

2. SUTARTIES KAINA

2.1. Bendra Sutarties kaina 17 974,55 Eur (septyniolika tikstan¢iy devyni Simtai
septyniasdeSimt keturi eurai ir 55 ct), jskaitant 21 % pridétinés vertés mokestj (toliau — PVM) - atitinka
Paslaugos teikéjo pasifilyma

2.3. 7 sutarties kaing (jkainius) jeina visi mokes¢iai, iskaitant PVM, ir visos Paslaugy teikéjo
iSlaidos, galin€ios turéti jtakos kainai ar galindios atsirasti vykdant Sutartj, jskaitant mokeéjimo
dokumenty pateikimo per ,,SABIS* kastai.

2.4. Vadovaujantis VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus patvirtinta kainodaros taisykliy
nustatymo metodika, taikomas kainos apskai¢iavimo biidas — fiksuota kaina. Sutarties kaina yra esminé
Sutarties sglyga ir negali biiti keiiami visa Sutarties galiojimo laikotarpj, i§skyrus Sutarties 2.6.1 ir
2.6.2. punktuose numatytus atvejus:

2.6.1. pasikeitus PVM tarifui. UZ Paslaugas, suteiktas po naujo PVM tarifo jsigaliojimo,
atsiskaitoma taikant saskaitos iSra§ymo metu galiojantj PVM tarifa. Si nuostata taikoma tuomet, jei
PVM tarifas kei¢iasi (didéja arba mazéja) dél teisés akty pasikeitimo ir netaikoma, kai PVM tarifas
dideja ar atsiranda pareiga ji mokéti dél nuo Paslaugy teikéjo priklausangiy aplinkybiy, pavyzdZiui,
pasikeicia jo veikla, tampa PVM mokétoju ir pan. — tokius galimus pokyéius Paslaugy teikéjas turi
jvertinti teikdamas Pasiiilyma.

2.6.2. dél kainy lygio kitimo. Sutarties kainos perskai¢iavimas (keitimas) galimas ne anks&iau
kaip po 6 (8eSi) ménesiy nuo paskutinés pirkimo, kurio pagrindu sudaryta §i Sutartis, pasitlymy
pateikimo termino dienos (_]elgu perskaiCiavimas jau buvo atliktas — nuo paskutinio perskai¢iavimo
pagal §j punkta dienos), jeigu vartojimo prekiy ir paslaugy kainy indekso pokytis virsija 5 (penkis)
procentus. Paslaugos kaina didinama/mazinama tiek procenty, kiek padidéja/sumazéja vartojimo
prekiy ir paslaugy kainy indekso pokytis. Atlikdamos perskaiéiavima, Salys vadovaujasi Lietuvos
statistikos departamento vieSai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés
duomenimis, i§ kitos Salies nereikalaudamos pateikti oficialaus Lietuvos statistikos departamento ar
kitos mst1tuc1jos i8duoto dokumento ar patvirtinimo. PerskaiCiuota Sutarties kaina jforminama Saliy
pasiraSomu susitarimu ir taikoma nuo atskirame Saliy susitarime nurodyto momento. Kainos



perskaiCiavimg Sutarties galiojimo metu turi teise inicijuoti bet kuri Sutarties Salis. Kainos
perskaiCiavimas taikomas ne visai pradinés Sutarties vertei, bet tik tai daliai, uz kurig dar neapmoketa.

3. ATSISKAITYMU TVARKA

3.1. Paslaugy suteikimas jforminamas Paslaugy teikéjo ir Pirkéjo pasiraSomu paslaugu
perdavimo — priémimo aktu ir PVM saskaita faktiira.

3.2. PasiraSydamas paslaugy perdavimo — priémimo aktg ir PVM saskaitg faktiirg, Pirkéjas
patvirtina, kad paslaugos suteiktos tinkamai.

3.3. UZ tinkamai suteiktas paslaugas Pirkéjas su Paslaugos teikéju atsiskaito pagal is
Paslaugos teikéjo gauta PVM saskaita faktiira per 30 (trisde$imt) dieny nuo paslaugy perdavimo-
priémimo akto pasiraS§ymo bei PVM saskaitos-faktiiros gavimo dienos.

3.4. Paslaugos tiekéjui gali biiti apmokeéta iki 35 proc. nuo Sutarties sumos, jvykdZius ne
maZiau, nei pusé numatyty Sutarties priede 2.4 punkte nurodytu veikly.

3.5. PVM sgskaitoje-faktiiroje privalo biiti nurodomas Sutarties numeris ir Sutarties sudarymo
data. Paslaugy teikéjas PVM saskaitg faktiirg privalo pateikti naudojantis elektronine paslauga
»SABIS®. Nesant objektyviy galimybiy PVM saskaita-faktlira pateikti naudojantis elekironine
paslauga ,,SABIS®, ja Paslaugos teikéjas turi pateikti elektroniniu pastu ar kitu su Pirkéju suderintu
biidu.

4. SALIU ISIPAREIGOJIMAI

4.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

4.1.1. teikti Pirkéjui paslaugas, atitinkancias Sutarties priede nustatytus reikalavimus, pagal
Sutarties 2.2 papunktyje nurodyta paslaugy jkainj, savo rizika ir sgskaita kaip jmanoma riipestingai bei
efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, paslaugy teikimg pagal geriausius visuotinai pripaZjstamus
profesinius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgidZius ir Zinias;

4.1.2. nedelsdamas raStu informuoti Pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Paslaugy teikéjui suteikti paslaugas numatytas Sutartyje;

4.1.3. neatlygintinai per protinga terming paSalinti visus ir bet kokius paslaugy teikimo
trikumus;

4.1.4. uZztikrinti i§ Pirkéjo Sutarties vykdymo metu gautos informacijos konfidencialumg bei
apsauga,

4.1.5. Pirkéjui raStu paprasius grazinti visus i§ Pirkéjo gautus, Sutaréiai vykdyti reikalingus
dokumentus (jei tokiy biity);

4.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojaniuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose;

4.1.7. derinti su Sutarties jgyvendinimu susijusius veiksmus su Pirkéju.

4.1.8. vykdyti Pirkéjo nurodymus, biitinus tinkamam Sutarties jvykdymui ir (ar) jos trikumy
pasalinimui;

4.1.9. neperduoti ar kitaip perleisti savo jsipareigojimy pagal Sutart] tretiesiems asmenims be
Pirkéjo rastisko sutikimo;

4.2. Pirkejas jsipareigoja:

4.2.1. bendradarbiauti su Paslaugy teikéju ir suteikti jam visg turimg informacija, kuri biitina
tinkamam Sutarties jvykdymui;

42.2. priimti Sutartyje nurodytus reikalavimus atitinkancias paslaugas ir uZz jas sumokéti
Paslaugos teikéjui Sutartyje nustatyta tvarka;

4.3. Salys jsipareigoja teikti viena kitai Sutarties vykdymui visa reikalinga informacijg.

4.4. Salys jsipareigoja laikyti paslaptyje bet kokia technine, komercine, finansine ar kitokio
pobiidZio informacijg, perduota viena kitai, taip pat informacija apie 8ig Sutart] ir imtis visy priemoniy,
kad gauta informacija nepatekty tretiesiems asmenims Sutarties galiojimo terminu ir neribotg laikotarp}
po to.

5. SALIU ATSAKOMYBE
5.1. Salys privalo saZiningai, protingai, tinkamai, laiku ir kokybi3kai atlikti savo jsipareigojimus
pagal §ia Sutartj. Salis, nevykdZiusi arba netinkamai jvykdZiusi savo prievole, privalo atlyginti kitai
Saliai Sios patirtus nuostolius.



5.2. Paslaugos teiké¢jas atsako Pirkéjui uz netinkamg Sutarties priede nustatyty reikalavimy
vykdyma. Tokiu atveju Pirkéjas turi teis¢ reikalauti i§ Paslaugos teikéjo neatlygintinai paSalinti
trikumus per Pirkéjo nustatyts terming ir atlyginti Pirkéjo patirtus nuostolius.

5.3. Paslaugy teikéjas, nesuteikgs paslaugy ar jy dalies Sutartyje nustatytais terminais arba
nepagrjstai uzdelsgs Pirkéjo nurodyta trikumy paSalinimo terming, moka Pirkéjui uZ kiekviena
pavéluota dieng 0,02 (dviejy Simtyjy) proc. dydzio delspinigius nuo laiku tinkamai nesuteiktos
paslaugos kainos.

5.4. Pirk¢jas uzdelsgs atsiskaityti uz suteiktas paslaugas Sioje Sutartyje numatytais terminais,
Paslaugy teikéjo reikalavimu, moka Paslaugy teikéjui 0,02 (dviejy 8imtyjy) proc. dydZio delspinigius
nuo laiku nesumokeétos sumos uZ kiekvieng uzdelsta dieng.

5.5. Salys neatsako uZ tai, kad laiku nevykdomi Sutartiniai jsipareigojimai, ir uz §j laika
nemokamos baudos bei delspinigiai, jei $alys negali vykdyti Sutarties dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy.

5.6. Paslaugy teikéjas atsako uz nuostolius, Pirkéjo patirtus dél Paslaugy teikéjo veiksmy ar
neveikimo pagal Sutart].

5.7. Sutart} nutraukus dé¢l Paslaugos teikéjo kaltés, Pirkéjui mokama 10 (deSimt) proc. dydzio
netesybos nuo Sutarties 2.1 papunktyje nurodytos sumos.

6. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

6.1. Salys néra atsakingos uZ sutartiniy Isipareigojimy nevykdymg esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms, kuriy negalima numatyti arba i§vengti ar kuriomis nors priemonémis
paalinti, kurios atsirado po sutarties jsigaliojimo dienos, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 straipsniu. Nenugalimos jégos aplinkybés nustatomos ir patvirtinamos, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 patvirtintomis ,,Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos j  jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklémis®,

6.2. Jei kuri nors Sutarties Salis mano, kad atsirado nenugalimos jégos aplinkybés, dél kuriy
Ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama informuoja apie tai kitg $alj, prane§dama apie
aplinkybiy pobudj, galima trukme ir tikéting poveik].

6.3. Jei bent viena Sutarties Saliy bus paveikta nenugalimos jégos aplinkybiy ir dél to
nesugebés jvykdyti Sioje Sutartyje numatyty jsipareigojimy, §i Salis rastiskai turéty informuoti kita $alj
apie susiklos¢iusias aplinkybes ne véliau kaip per 3 (tris) dienas po jvykio. Laiku nepranesus kitai $aliai
apie nenugalimos jégos aplinkybes, nukentéjusioji Salis neturés teisés naudoti tokiy aplinkybiy kaip
pasiteisinimo.

6.4. Pasibaigus nenugalimos jégos aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jégos aplinkybiy
negaléjusi vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai $aliai ir atnaujinti
savo jsipareigojimy vykdyma.

6.5. Jeigu nenugalimos jégos aplmkybes ir jy padariniai tgsiasi ilgiau kaip vieng ménes;,
kiekviena Salis turi teise atsisakyti vykdyti savo isipareigojimus ir nutraukti Sutartj.

7. GINCU SPRENDIMO TVARKA
7.1. Bet kokie nesutarimai ar ginai, kylantys tarp Saliy dél §ios Sutarties, sprendZiami abiejy
Sutarties Sahq derybomis. Salims nepavykus susitarti per 30 (trisde$imt) kalendonmq dieny taikiai,
bet kokie ginCai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i3 §ios Sutarties ar susije su ja, jos paZeidimu,
nutraukimu ar galiojimu, sprendZiami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.
7.2. Siai Sutaréiai taikoma ir J1 aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisg.

8. SUBTEIKEJU IR/AR SPECIALISTU KEITIMO TVARKA SUBTEIKIMAS
(subtiekéjas nebus pasitelktas)

8.1 Iki Sutarties vykdymo pradZios Paslaugy teikéjas jsipareigoja Pirkéjui pranesti tuo metu
Zinomo subtiekéjo pavadinima, kontaktinius duomenis ir jo atstovus. Paslaugy teikéjas privalo
Bendrosiose paslaugy sutarties saglygose nustatyta tvarka ir terminais informuoti Pirkéja apie minétos
informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu.

8.2. Tiekejas jsipareigoja informuoti Pirkéja apie Sutarties 8.1 papunktyje nurodytos
informacijos pasikeitima, taip pat apie naujus subtiekéjus ir/ar specialistus, kuriuos jis ketina pasitelkti
vykdant Sutart]. PraSymas dél Sutartyje nustatyto subtiekéjo (specialisto) keitimo kitu subtiekéju



(specialistu) arba dél naujy subtiekéjy (specialisto) pasitelkimo, Pirkéjui pateikiamas rastu ne véliau
kaip prie§ 3 (tris) darbo dienas, nurodant tokio keitimo prieZastis. Naujas subtiekéjas (specialistas) turi
atitikti visus subtiekéjui (specialistui) pirkimo salygose nurodytus reikalavimus (jei tokie reikalavimai
buvo keliami) ir turi biiti pateikiami §iy reikalavimy atitikima pagrindZiantys dokumentai.

8.3. Subteikéjas ir/ ar specialistas gali biiti keiiami tik Siais atvejais:

8.3.1. kai Paslaugos teikéjo subteikéjas bankrutuoja ar susidaro analogiSka situacija;

8.3.2. kai Paslaugos teikéjo subteikéjas ir/ ar specialistas dél objektyviy priezas¢iy (nutrikus
teisiniams santykiams Paslaugos teikéju, subteikéjui ir/ ar specialistui atsisakius teikti Paslaugas,
specialistui susirgus, susizeidus ir pan.) nebegali teikti Paslaugy.

8.4. Be iSankstinio rastisko Pirkéjo sutikimo Paslaugy teikéjas neturi teisés perleisti jokios
naudos ar intereso pagal Sutart, sudaryti subteikimo sutarties, i§skyrus atvejj, kai Paslaugy teikéjo
bankui perleidZiamos pagal Sutartj sumokeétinos 1é3os. Sutikimas duodamas tik dél ty paslaugy, dél
kuriy sudaroma subteikimo sutartis. Subteikéjy, nenumatyty Paslaugy teikéjo pasitilyme, kandidatiiras
ir jy teikiamas paslaugas Paslaugy teikéjas privalo i§ anksto suderinti su Pirkéju.

9. SUTARTIES PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

9.1. Vykdant Sutart] gali buti atliekami techninio pobiidZio Sutarties pakeitimai, kurie visiskai
nedaro jtakos Saliy tarpusavio jsipareigojimy turinio pakeitimui, galimi be Vie$yjy pirkimy tarnybos
sutikimo. Techninio pobiidzio pakeitimais laikoma: Sutarties $aliy rekvizitai, asmeny, atsakingy uz
Sutarties vykdyma, pakeitimas, techninés klaidos, taisomos Sutarties nuostatos, kurios prieStarauja
imperatyviems teisés akty reikalavimais (sudaryta Sutartis neatitinka pirkimo sglygy ar (ir) pateikto
pasililymo, todél jg reikia keisti taip, kad $iuos dokumentus atitikty). Techninio pobGidzio pakeitimai
iforminami Saliy atstovy pasiragytu susitarimu, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.

9.2. Sutartis gali biiti nutraukiama abipusiu rastigku Saliy susitarimu.

9.3. Pirkéjas vienasSalikai turi teise nutraukti Sutartj, jeigu:

9.3.1. Paslaugos teikéjas teikdamas Paslaugas nesilaiko Sutartyje nustatyty paslaugy suteikimo
terminy ir / ar nevykdo kity Sutartimi prisiimty jsipareigojimuy;

9.3.2. atsiranda VieSyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje numatytos aplinkybés;

9.3.3. Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba tampa nemokus;

9.3.4. Atsiradus aplinkybéms, kurios Pirkéjui sudarant Sutart] negaléjo biiti Zinomos bei
numanomos ir, del kuriy Sutarties vykdymas Pirkéjui tampa 1§ esmés nepalankus ir/ar nebeimanomas;

9.4. Salis gali vienaSaliskai nutraukti Sutartj radtu ne véliau kaip prie§ 10 (desimt) darbo dieny
ispéjusi kita Sutarties Salj ir pateikusi motyvus. Nutraukdamos Sutartj Salys turi viena su kita
atsiskaityti.

9.5. Jei Sutartis nutraukiama Pirkéjo iniciatyva dél Paslaugy teikéjo kaltés, Pirkéjo patirti
nuostoliai ar i§laidos iSieSkomi i§skai¢iuojant juos i§ Paslaugy teikéjui mokeétiny sumy, o jei mokétiny
sumy néra, Paslaugos teikéjas baudg privalo sumokéti per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties
nutraukimo.

9.6. Sutartj nutraukus dél Paslaugy teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uz atliktas
paslaugas, paslaugy teikéjas neturi teisés j kokiy nors patirty nuostoliy ar Zalos kompensacija.

9.7. Jei Pirkéjas nutraukia Sutartj, jis privalo atlyginti visas i$laidas, susidariusias dél Paslaugy
teikéjo jau suteikty paslaugy iki Sutarties nutraukimo momento.

10. KITOS SALYGOS

10.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraS§ymo dienos ir galioja iki visisko sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo.

10.2. Sutarties vykdymo pradzia laikoma Sutarties jsigaliojimo data.

10.3. Salys paskiria savo atstovus, atsakingus uZ sutarties vykdyma:

10.3.1. jgaliotas Pirkéjo atstovas: Veiklos valdymo ir klienty patir¢iy vystymo skyriaus patar¢ja
Jelena Girkontiené, tel. 8 695 33576, el. pastas: jelena.girkontiene@vaikoteises.lt ;

10.3.2. jgaliotas Paslaugy teikéjo atstovas: direktorius Aris Lencevicius, tel. +37069830215;
e.padtas: aris@ekt.lt

10.4. Si Sutartis yra sudaryta 2 (dviem) teising galig turiniais egzemplioriais lietuviy kalba
(po viena kiekvienai Saliai) pagal Lietuvos Respublikos jstatymus ir yra jais reglamentuojama.




10.5. Neatskiriama Sutarties dalis yra Sutarties priedas ,,Konsultavimo paslaugos, diegiant
integruotg kokybés ir antikorupcinés vadybos sistema, techniné specifikacija“, 4 lapai. 5

10.6. Jei pasikei¢ia Salies adresas ir/ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita Salj
prane$dama ne véliau, kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis §iy
reikalavimy, ji neturi teisés j pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis
paskutiniais Zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties salygoms arba ji negavo jokio pranesimo,
18siysto pagal tuos duomenis.

10.7. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ia Sutarti
jokiai treSiajai $aliai be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

10.8. Bet kokie praneSimai, informacija, dokumentacija ar korespondencija dél Sutarties ar jos
vykdymo turi biiti jforminta rastu lietuviy kalba ir iSsiysta registruotu paStu, kurjeriu, faksu ar
elektroniniu pastu. Jeigu informacija perduodama faksu ar elektroniniu pa$tu, ji laikoma tinkamai
perduota tik tuo atveju, jeigu Salis, kuriai skirta tokia informacija, faksu arba elektroniniu pastu
patvirtina jos gavimo fakta.

10.9. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant §ig Sutartj, jskaitant autorines
turtines ir kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises (iSskyrus neturtines autoriy teises), yra
Pirkéjo nuosavybé. Jei suteikiant paslaugas sukuriami rezultatai ar jy dalis yra autoriy teisiy objektai
pagal Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyma, paslaugy teikéjas kartu su visais
rezultatais visam laikui perduoda Pirkéjui Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
istatyme nurodytas i§imtines autoriy turtines teises j minétus autoriy teisiy objektus Lietuvoje ir uz jos
riby bei leidZia paslaugy gavéjui naudoti minétus autoriy teisiy objektus visais Lietuvos Respublikos
autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme nurodytais biidais. Jeigu paslaugy teikéjas, teikdamas
paslaugas naudojasi tre¢iyjy Saliy sukurtais autoriy teisiy objektais, tuo atveju paslaugy teikéjas turi
uZztikrinti, kad teikiant paslaugas panaudoty trediyjy 3aliy sukurty autoriy teisiy objekty turtinés
autorinés teisés pereina perkanéiajai organizacijai ta pacia apimtimi kaip ir paslaugy teikéjo pagal
Sutart] sukurto paslaugy rezultato turtinés teisés.

11. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

PIRKEJAS PASLAUGOS TEIKEJAS

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir UAB ,,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai®
jvaikinimo tarnyba prie Socialinés

apsaugos ir J. Jasinskio g. 16 B, LT-03163 Vilnius
darbo ministerijos Imoneés kodas: 123398443

Labdariy g. 8, LT-01120 Vilnius PVM kodas: 1.T233984413

Imonés kodas 188752021 Saskaitos Nr.: LT07 7044 0600 0034 3740
A/S LT714040063610001207 Bankas SEB bankas, banko kodas 70440
Tel.: +370 648 707 50 Tel.: (8-5) 252 6225;

ElL p. info@vaikoteises.lt El paStas: ckt(@ekt.It
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KONSULTAVIMO PASLAUGOS, DIEGIANT INTEGRUOTA KOKYBES IR
ANTIKORUPCINES VADYBOS SISTEMA,
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Pirkéjas, Tarnyba), sieckdama jdiegti vadybos sistema pagal ISO 9001:2015 ir
ISO 37001:2017 standarty reikalavimus ir sertifikuoti jstaigos veikla, organizuoja paslaugy pirkima.

PIRKIMO OBJEKTAS

1.1 Pirkimo tikslas — sukurti ir jdiegti Tarnyboje vadybos sistemos modelj, atitinkantj ISO
9001:2015 ir ISO 37001:2017 standarty reikalavimus bei uztikrinti sékminga veiklos sertifikavima.

1.2 Esamos situacijos aprasymas — Pirkéjas Siuo metu néra sertifikaves veiklos pagal ISO
9001:2015 ir ISO 37001:2017 standarty reikalavimus, bet yra atlikes Tarnybos veiklos jvertinimg ir
analize, kurios i§vados yra teikiamos Kokybés vadybos (ISO 9001:2015) ir Antikorupcijos vadybos
(ISO 37001:2017) sistemy pirminio audito ataskaitoje (Priedas. Pirminio audito ataskaita).Tarnyba
sickia sukurti ir jdiegti Tarnyboje vadybos sistemos modelj, atitinkantj ISO 9001:2015 ir ISO
37001:2017 standarty reikalavimus bei uztikrinti sékminga veiklos sertifikavima.

Tarnyba yra jstaiga prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, kuriai pavesta uztikrinti vaiko
teisiy ir laisviy jgyvendinima, gynima ir apsaugg bei vaiko interesus Lietuvos Respublikoje. Salyje
veikia 12 Tarnybos teritoriniy skyriy.

1.3 Pirkimo objektas - integruotos kokybés ir antikorupcinés vadybos sistemos, atitinkancios
standarty LST EN ISO 9001:2015 ,, Kokybés vadybos sistemos. Reikalavimai® ir LST ISO 37001:2017
Antikorupcinés vadybos sistemos. Reikalavimai ir naudojimo gairés (toliau tekste — Standartai)
reikalavimus, diegimo, mokymy vedimo, konsultavimo, pasirengimo ir konsultavimo sertifikacinio
audito metu paslaugos (toliau — Paslaugos).

2. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

2.1 Paslaugy teikéjas yra pilnai atsakingas uZz Paslaugy kokybe bei ju suteikima sutartyje
numatytais terminais.

2.2 Paslaugy teikéjas visg Paslaugy teikimo organizavima elektroniniu pastu arba telefonu
derina su Pirkéjo paskirtu kontaktiniu asmeniu.

2.3 Paslaugos teikéjas visam Paslaugy teikimo laikotarpiui turi paskirti atsakingg asmeny, 1 kurj
Pirkeéjas galéty kreiptis dél teikiamy Paslaugy, taip pat kilus problemoms Paslaugy teikimo metu.

2.4 Paslaugy suteikimo etapai ir rezultatai

Nr. Etapai Rezultatas
Darbo grupés sudarymas. Paslaugy Sudaryta projekto darbo grupé (Tarnybos ir Paslaugy
2.4.1. teikimo grafiko pristatymas, teikéjo atstovai)

suderinimas, jei reikia - tikslinimas Sudarytas paslaugy teikimo planas ir grafikas
Nustatytas organizacijos kontekstas, suinteresuotos
Balys bei jy reikalavimai, apimantys kokybés ir
antikorupcijos vadybos aspektus.

Parengtas ir suderintas organizacijos bendras procesy
7emélapis, kuriame numatytos procesy jungtys
(jeitiniai ir i§eitiniai rezultatai). Procesy modelis turi
apimti valdymo, palaikymo (apripinimo) ir
pagrindinés veiklos procesus.

Organizacijos konteksto, suinteresuoty

242 Yoty indentifikavimas

Bendro procesy Zemélapio — procesy

2.4.3. : A
modelio parengimas.

Esamy procesus apraSanciy dokumenty
jvertinimas pagal Standarty
reikalavimus ir specifines organizacijos
vykdomas veiklas. Esant poreikiui —

Dokumentuoti organizacijos vykdomi procesai.
AiSkiai apibrézti procesy veiksmai, atsakomybés,
naudojama dokumentuota informacija.

2.4.4.




procesus aprasanciy dokumenty
arengimas, arba esamy tikslinimas.

Esamos riziky valdymo sistemos
ivertinimas pagal Standarty

Riziky valdymo metodika, atitinkanti Standarty
reikalavimus.

Identifikuotos veiklos rizikos ir galimybés, susietos su
kokybés vadybos sistemos procesais taip pat ir

ir jgyvendinimas

o, reikalavimus. Esant poreikiui — riziky ko.fI;CIJ.OS r}z%m.s, SUSI?tOS s sulrirltflresuohyu Sty
o Blonres siibesonihalinmon: reikalavimais bei organizacijos veiklos procesais.

K ' IParengtas reik§mingy riziky valdymo veiksmy planas
bei reikSmingy ir vidutinio reik§mingumo korupcijos
riziky valdymo planas.

Bendro kokybés politikos ir Parengtas ir suderintas kokybés ir antikorupcinés

2.4.6. fntikorupcinés politikos dokumento  [politikos tekstas. Numatytos politikos teksto
arengimas. vieSinimo priemonés.

Esamos procesy matavimo sistemos

atitikties Standarty reikalavimams : . "

; .. b i s IProcesy matavimo sistemos apra§ymas.

2.4.7. [ivertinimas. Esant poreikiui — procesy | .. . e ) —
. . . Visiems procesams priskirti matavimo rodikliai.
matavimo sistemos parengimas,
atikslinimas.
b 4.8 Kokybeés tiksly formulavimas. Parengti kokybés tikslai ir §iy tiksly pasiekimo
" [Kokybes plany parengimas. veiksmy planai.
Antikorupciniy tiksly formulavimas, jy - R BT e
2.4.9. asidicirno plansvings, Parengti antikorupciniai tikslai ir jy pasiekimo planas

Esamo organizacijos personalo

valdymo proceso analizé, esant . _— ;

poreikiui, tobulinimas antikorupcinio ParengL arl?a b Plldytl esarl personlal_o vakiymio

2.4.10.F ", . = . |[dokumentai, atitinkantys antikorupcinés vadybos

veiksmingumo aspektu (analizuojama: | . ; Z

] 53 : sistemos reikalavimus

idarbinimas, sgmoningumo ugdymas,

mokymai, komunikacija)

Esamy veikimo planavimo, stropaus  [Parengta stropaus patikrinimo tvarka (pvz. perkeliant

patikrinimo, finansy ir ne - finansy darbuotojg i kitas pareigas ir kitais standarte

2.4.11. kontrolés priemoniy valdymo mumatytais atvejais), Parengta finansy kontrolés
priemoniy analizé ir, esant poreikini, [antikorupciniy priemoniy tvarka. Parengta ne finansy
tobulinimas kontrolés antikorupciniy priemoniy tvarka

Kontro}luOJ army organizacijy Ir vgklos Parengta kontroliuojamy organizacijy ir veiklos

2.4.12. partneriy antikorupciniy priemoniy . . Py :
. partneriy antikorupciniy priemoniy tvarka
parengimas

Esamy organizacijoje dovany,

b 413 svetingumo, paramos ir panasiy naudy [Parengta dovany ir svetingumo antikorupcinio
" 7’lantikorupcinio valdymo priemoniy valdymo tvarka

analizé ir, esant poreikiui, tobulinimas.

Susirtipinimo reiskimo ir

antikorupciniy kontrolés priemoniy  [Parengta asmeny ir darbuotojy susiriipinimo apie

2.4.14. : : ; - - : R
neadekvatumo tyrimo priemoniy \tariama, galima ar faktine korupcijg reiskimo tvarka
parengimas

2.4.15. Korupgl_] £ abuey-Fruobyarins Parengta korupcijos atvejy tyrimo tvarka

arengimas
Parengtas vidaus audito tvarkos apra$as, parengtos
vidaus audito dokumentuoty jrasy formos (audito

Integruotos vadybos sistemos vidaus  [planas, klausimynas, neatitikties aktas)

2.4.16. @udito tvarkos ir priemoniy parengimas|Atlikti organizacijos parinkty vidaus auditoriy

mokymai.
Konsultacijos atliekant pirmajj integruotos vadybos

sistemos vidaus audita.




Parengta vadybos sistemos vertinamosios analizés
atlikimo tvarka, reikiamos dokumentuoty jrasy
formos (ataskaity forma, dienotvarkés ir protokolo
forma)

Atlikta pirmoji Integruotos vadybos sistemos
veiksmingumo, rezultatyvumo ir adekvatumo

Integruotos vadybos sistemos
vertinamosios analizés tvarkos
parengimas ir pirmos analizés

2.4.17.

lkuravimas : - e
ivertinamoji analize.
IPriimtas sprendimas dél pasirengimo sertifikaciniam
auditui.
Koregavimo veiksmai po sertifikacinio E(o_ns uify 0% Sprer_lc!lrpo altgn_la) i siilymas
2.4.18. Salinant audito, neatitikimus, jei tokiy bus nustatyta

audito

sertifikacinio audito metu.

2.5 Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas turi vadovautis galiojanciais teisés aktais.

2.6 Paslaugos teikiamos jvairiomis formomis (rastu, ZodZiu) ir bidais (susitinkant, bendraujant
telefonu, siunéiant el. laiSkus ar kitaip palaikant ry$ius). Paslaugos (mokymai, konsultacijos, vidaus
auditai ir kt.) abipusiu susitarimu teikiamos kontaktiniu ar nuotoliniu budu.

2.7 Paslaugy teikéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Tarnybos su juo sudarytos sutarties
jsigaliojimo dienos turés pateikti Integruotos vadybos sistemos diegimo paslaugy, nurodyty 2 Skyriaus
lenteléje, punkte 2.4.1. jgyvendinimo kalendorinj plang, kuriame biity detalizuoti paslaugy atlikimo
etapai, terminai, Tarnybos darbuotojy jsitraukimo poreikis (Zmogiskyjy resursy kiekis, jsitraukimo
intensyvumas, biitinos kompetencijos). Vykdant sutartj, $is planas gali blti koreguojamas Saliy
susitarimu.

2.8 Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant sutart], jskaitant autoriy ir kitas
intelektinés nuosavybés teises, yra Tarnybos nuosavybé, kuria Tarnyba gali naudoti, publikuoti,
perleisti ar perduoti taip, kaip mano esant tinkama ir be jokiy geografiniy ar kity apribojimy.

2.9 Paslaugy teikéjas jsipareigoja neplatinti Tarnybos pateikty duomeny.

2.10 Jeigu sertifikuojant Integruota vadybos sistema nepriklausoma sertifikavimo organizacija
nustatyty neatitiktj Standarty reikalavimams, Paslaugos teikéjas nustatytus triikumus savo iStekliais
turéty pasalinti per imanomg trumpiausia terming.

2.11 Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti tinkama, nepertraukiama ir kokybiSka Paslaugy
teikimg.

2.12 Paslaugy teikéjas periodi§kai informuoja Tarnybg apie Paslaugy teikimo eiga (pagal
techningje specifikacijoje numatytus Paslaugy suteikimo etapus).

2.13 Paslaugy teikéjas privalo pateikti dokumenty tvirtinimui tinkamas versijas ir kitus
rezultatus Paslaugy teikimo sutartyje nurodyta tvarka pagal diegimo Paslaugy plane nustatytus
terminus.

2.14 Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant informuoti Tarnybg rastu apie bet kokias aplinkybes,
trukdancias suteikti Paslaugas, ir koreguoti Paslaugy suteikimo terming gali tik gaves raStiSka Tarnybos
pritarima.

2.15 Techninéje specifikacijoje nustatyti reikalavimai yra privalomi. Jei Paslaugy teikimo metu
Paslaugy teikéjui iskilty poreikis atlikti tam tikras papildomas veiklas (uzduotis, analizes), kurios néra
ivardytos techninéje specifikacijoje, ta¢iau ju atlikimas yra biitinas, Paslaugy teikéjas, informaves
Tarnybg, privalo tuos veiksmus atlikti uZ ta pacia Paslaugy kaina, nurodytg pasiiilyme, ir jie laikomi
techninés specifikacijos dalimi.

2.16 Pasikeitus teisés aktams, turintiems jtakos teikiamy Paslaugy turiniui, Paslaugy teikéjas
teikdamas Paslaugas, privalo vadovautis Paslaugy suteikimo dieng galiojanciais teisés aktais.

2.17 Tarnybai pareikalavus, Paslaugy teikéjas privalo teikti papildoma informacija apie
Paslaugos teikimo procesg, informacija apie Paslaugas teikian¢ius specialistus ir jy kvalifikacijg, kitg
prasoma informacijg ir dokumentus, susijusius su paslaugy sutartimi.

2.18 Sudarius sutartj dél Paslaugy teikimo, esant poreikiui, papildomai gali buti sudaroma
Asmens duomeny tvarkymo sutartis.

2.19 Pirkéjas vykdydamas paslaugos pirkimg ketina jsigyti paslaugas, daran¢ias kuo maZesn]
poveiki aplinkai. Pirkéjas, vadovaudamasis Aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios
organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo
tvarkos aprafu (toliau - ApraSas) ir sickdamas jgyvendinti ApraSo 4.4.4.1. punkte jtvirtinta




aplinkosauginj principa nustato Siuos aplinkos apsaugos kriterijus, kurie jtvirtinami privalomomis
sutarties vykdymo salygomis: Paslaugos tiekéjas laiméjes pirkimg ir sudares raSytine sutartj
dauguma susitikimy su Pirkéjo atstovais turi vykdyti nuotoliniu biidu; paslaugy teikimo metu tiekéjas
Isipareigoja mazinti popieriaus sunaudojimg, atsisakyti nebfitino dokumenty Kkopijavimo ir
spausdinimo, rengiama dokumentacija, jei tokia blity, turi biiti pateikta tik elektroniniu formatu (nebent
tokiu formatu dokumenty pateikimas yra nejmanomas). Tuo atveju jeigu paslaugai reikalinga
spausdinta medZiaga, tuomet ji turi biiti atspausdinta ant abiejy lapy pusiy ir naudojamas perdirbtas
popierius, kuris atitinka Zaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakyme Nr. D1-508 ,,Dél Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams
taikytini aplinkos apsaugos kriterijai, saraSo, Aplinkos apsaugos kriterijy ir Aplinkos apsaugos
kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus,
taikymo tvarkos apraSo patvirtinimo®; siekti, kad Paslaugos tiekéjo specialistai, teikiantys
konsultacijas, atvykimui j konsultacijos suteikimo vietg rinktysi netarSias transporto priemones, kurios
atitinka Zaliojo pirkimo reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m.
birZelio 28 d. jsakyme Nr. D1-508 ,.Dél Produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams taikytini aplinkos
apsaugos kriterijai, sgraSo, Aplinkos apsaugos kriterijy ir Aplinkos apsaugos Kkriterijy, kuriuos
perkanciosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraso
patvirtinimo®. Pirkimo sutarties vykdymo metu, Pirkéjas turi teis¢ prasyti Paslaugos tickéjo pateikti
informacijg ir/ar dokumentus, kurie jrodyty Paslaugos tiekéjo aplinkosauginiy reikalavimy laikymasi
(pvz.: duomenis ar paslaugos teikimui buvo naudotas popierius, jei taip — pateikiamos naudoto
popieriaus techninés charakteristikos, specialisto deklaracijg, apie naudota transports, pasirinkts
marSrutg, ar buvo atsisakyta nebiitino dokumenty spausdinimo ir kopijavimo ir/ar kt.).

3. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI IR ATSISKAITYMAS
3.1 Visos Paslaugos turi buti suteiktos iki 2025 m. gruodZio 12 d.
3.2 Paslaugos tiekéjui gali bliti apmokeéta iki 35 proc. nuo sutarties sumos, jvykdZius ne maZiau,
nei pusé numatyty 2.4 dalyje veikly.
3.3 Uz suteiktas paslaugas Pirkéjas sumoka Paslaugy tiekéjui per 30 kalendoriniy dieny nuo
saskaitos faktiiros gavimo dienos.

PIRKEJAS: PASLAUGOS TEIKEJAS:

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo UAB ,,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai‘
tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo

ministerijos
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