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SUTARTIS Nr. 2024_10/379FX/ VP-131

2024 m. spalio mén. 17 d.
Si Sutartis Nr. 2024_10/379FX (toliau — ,,Sutartis“) jsigalioja ir yra taikoma nuo 2024 m. lapkri¢io mén. 1 die-
nos (,,Sutarties Isigaliojimo Diena®) ir yra sudaryta Lietuvoje tarp:
UAB ,,SOFTDENT?®, juridinio asmens kodas 110799112, PVM mokétojo kodas LT107991113, kurios registra-
cijos ir veiklos adresas yra Drobés g. 62, LT — 45181, Kaunas, (toliau —,,Vykdytojas®), atstovaujamos direkto-
riaus Ry¢io Nagineviciaus, veikian¢io pagal Vykdytojo jstatus, ir
TelSiy rajono pirminés sveikatos prieZiiiros centras, V§I, juridinio asmens kodas 180377128, kurios regist-
racijos adresas yra Kalno g. 40, LT-87134 Telsiai, (toliau —,,Uzsakovas®), atstovaujama direktoriaus (-és) Lai-
mos Jurytés-Zakarauskienés, veikiancio (-ios) pagal Uzsakovo jstatus.
Vykdytojas ir Uzsakovas toliau kartu vadinami ,,Salimis®, o kiekvienas atskirai taip pat ir ,,Salimi*.
Sudarydamos $ig Sutartj, Salys susitaria taip:
1. Sutarties objektas
Vadovaudamasis §ia Sutartimi Vykdytojas
1.1.  Uzsakovui teikiamos Zemiau nurodytos Paslaugos:
1.1.1. Uzsakovui suteikiama neiSimtiné teisé (licencija) Sutarties galiojimo laikotarpyje naudoti Vykdytojo
sukurtg informacine sistema ,,FOXUS*, skirta pirmingés ir antrinés sveikatos prieziiiros jstaigoms (toliau tekste —
»Programa‘), kurig Vykdytojas kaip Programos savininkas disponuoja pagal turimas autorines ir kitas intelek-
tinés nuosavybés teises, Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.
1.1.2. Uzsakovui yra aktyvuojama Programos versija, kurios detalizuotas funkcijy sarasas yra pateikiamas Su-
tarties Priede Nr.1.
1.1.3. Programos aptarnavimas ir priezitira.
1.1.4. Duomeny saugyklos priezitra.
1.1.5. Ir/ar kitos Saliy pagal Sutartj sutartos paslaugos/darbai.
1.2.  PasiraSydamas $ig Sutartj, Vykdytojas pareiSkia ir patvirtina Uzsakovui, jog (a) yra (ir, vykdant Sutartj,
lieka) visy autoriaus turtiniy teisiy ir kity intelektinés nuosavybés teisiy j Programa (tame tarpe jos pakeitimus,
modifikacijas) ir jos dokumentacijg savininkas, (b) Programa ir jos dokumentacija, Sios Sutarties sudarymas ir
vykdymas (jskaitant Sioje Sutartyje numatytos Programos neiSimtinés licencijos suteikimg Uzsakovui) i§ Vyk-
dytojo pusés nepazeidzia ir nepaZzeis jokiy treciyjy asmeny intelektinés nuosavybés teisiy ar kokiy nors Vykdy-
tojo ir tre¢iyjy asmeny sudaryty susitarimy. Salys susitaria, jog $ie Vykdytojo pareiskimai ir patvirtinimai pilna
apimtimi galios ir bet kokiy paskesniy Programos ir jos dokumentacijos, pateikiamy Uzsakovui Sios Sutarties
vykdymo metu, atzvilgiu.
1.3. Salys garantuoja, kad jokie tretieji asmenys neturés teisés naudotis UZsakovo duomenimis bei tretie-
siems asmenims nebus suteiktas pagrindas tokias teises pareiksti.
1.4.  Saliy susitarimu, Programa Sutarties galiojimo laikotarpyje bus laikoma Vykdytojo ar Vykdytojo Sutar-
ties vykdymui pasitelkiamo asmens serveryje (toliau — ,,Serveris®). Serveryje laikomi Uzsakovo duomenys yra
Uzsakovo nuosavybe ir yra laikomi konfidencialia informacija. Vykdytojas jsipareigoja laikytis konfidencialu-
mo jsipareigojimy remiantis Saliy pasira$ytu konfidencialumo susitarimu pateiktu $ios Sutarties Priede Nr.3.

1.5.  Jokia Sios Sutarties nuostata negali biiti aiSkinama kaip ribojanti arba draudzianti Vykdytojui sidilyti,
parduoti bei teikti Sutartyje aptartas Paslaugas kitiems asmenims.
1.6.  Vykdytojas pagal Sig Sutart] yra nepriklausomas paslaugy teikéjas; né viena Sios Sutarties nuostata nega-

li biti interpretuojama kaip nuostata, sukurianti nauja juridinj asmenj, jungting veikla tarp Saliy, bendra jmone
ar Saliy atstovavimo santykius.

2. Paslaugy teikimo tvarka, Programos atitikimas Sutarties salygoms

2.1. Sutarties vykdymo tikslu Vykdytojas paruosia Programos duomeny bazes ir adaptuoja Programa, remiantis
gautais Uzsakovo duomenimis. Programos paruo§imas atliekamas Saliy sutartu terminu po informacijos gavimo
i§ Uzsakovo dienos.

2.2. Vykdytojas suderina Programos veikimo parametrus. Vykdytojas atlieka bitinus ir Uzsakovo inicijuotus
programinius pakeitimus, jei pastarieji yra universalaus pobtidZio ir yra priskiriami prie baziniy Programos
funkcijy. Programos bazinémis funkcijomis yra laikomos Programos duomeny suvedimo ir jy valdymo galimy-
bés bei funkcijos, nurodytos $ios sutarties 1 priede. Programoje jau jdiegty baziniy funkcijy specifikacija yra
pateikiama Sutarties Priede Nr.1.

2.3. Vykdytojas Programa paruosia naudojimui ir atlieka Programos aptarnavimg ir priezitrg Sutarties galioji-
mo metu.

2.4. Sutarties galiojimo metu, atliekant Programos techninj aptarnavimg ir priezitira, Vykdytojas:

2.4.1. Sutarties galiojimo laikotarpyje uztikrina Programos sklandy veikima.

2.4.2. Taiso darbo su Programa metu galinCias atsirasti klaidas. Klaidos pasalinimo laikas 3-4 darbo dienos
nuo UZsakovo prane$imo (pateikto rastu arba elektroniniu pasStu) apie klaidg gavimo datos. Jei pastebétos klai-
dos Vykdytojui nepavyksta iStaisyti per nurodyta laikotarpj, Vykdytojas privalo per Siame Sutarties punkte nu-
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rodyta klaidos pasalinimo laika pateikti UZzsakovui laiking sprendima, uztikrinantj UZzsakovui galimybe naudotis
pagrindinémis Programos funkcijomis, ir informuoti UZsakovo atsakingus darbuotojus apie artimiausig klaidos
iStaisymo datg (Vykdytojui dedant visas pastangas, jog klaida biity pasSalinta per jmanomai trumpiausig laikg).
2.4.3. Konsultuoja telefonu ir elektroniniu pastu, nuotolinio vartotojy pasiekiamumo btidu (toliau tekste —
,,konsultacijos®) visus Uzsakovo darbuotojus darbo dienomis nuo 8:00 iki 17:00 val. Uzsakovo Programos var-
totojais yra laikomi Uzsakovo nurodyti darbuotojai — gydytojai, slaugytojai bei registratiiros ir administracijos
darbuotojai, kuriems yra sukuriami unifikuoti prisijungimo prie Programos vardai bei slaptazodziai, bei paruo-
Siama Programos vartotojo sgsaja bei duomeny bazés (toliau tekste — ,,vartotojai).

2.4.4. Atnaujina Programos versijas. Vykdytojas supazindina Uzsakovo atsakingus darbuotojus su naujomis
Programos funkcinémis galimybémis ir pateikia vartotojams naujy funkcijy atlikimo instrukcijas. Programos
atnaujinimas paprastai vykdomas Vykdytojo 1 kartg per 3 ménesius ne darbo dienomis (savaitgalj). Programos
atnaujinimo metu Vykdytojas turi teise iki 12 wval. i§jungti Programa, jos naudojimg vartotojams. Apie
planuojama Programos atnaujinima Vykdytojas informuos UZsakova i$ anksto.

2.4.5. Sutarties galiojimo metu Vykdytojas uztikrina Serveryje laikomy UZsakovo duomeny saugumg ir jy
konfidencialuma, apsauga nuo atsitiktinio ar neteiséto jy sunaikinimo, pakeitimo ar bet kokio lygio neteiséto jy
tvarkymo. Asmens duomenys (kurie gaunami/prieinami $ios Sutarties vykdymo tikslu) Vykdytojo tvarkomi lai-
kantis asmens duomeny apsaugos reikalavimy isdéstyty Sutarties Priede Nr.2.

2.4.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Vykdytojas grazina Uzsakovui visus Programos naudojimosi metu su-
kauptus Uzsakovo veiklos duomenis bei atlieka sutartus naikinimo veiksmus (sutinkamai su Priedu Nr. 3).
Duomenys grazinami Uzsakovui juos patiekiant Saliy sutartu elektoriniu formatu ir terminais.

2.5. Programa turi atitikti Sutartyje ir jos Priede Nr. 1 aptartas salygas. Salys laikys, kad Vykdytojo paruosta ir
perduota Programa neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimy, jei Programa bus netinkama naudoti tiems tiks-
lams (pvz. neturés atitinkamo funkcionalumo), dél kuriy Salys buvo susitarusios pries ir po Sutarties pasiragy-
mo.

2.6. Jei pagal Sig Sutartj Uzsakovo naudojama Programa neatitiks numatyty reikalavimy Programos funkciona-
lumui, i8déstyty Priede Nr.1, ar Sutarties salygy, Uzsakovas turi teis¢ reikalauti Vykdytojo 3-4 darbo dieny lai-
kotarpyje pateikti Uzsakovui trikumy i$taisymo plang ir terminus ir:

2.6.1. Per suderintg laikotarpj savo sagskaita pakeisti Sutarties neatitinkanc¢ig Programa kita, Sutarties salygas
atitinkancia, Programa;

2.6.2  Per suderinta laikotarpj savo saskaita pasalinti pastebétus Programos trikumus.

2.7. Kontaktiniai duomenys i§ Vykdytojo pusés:

Konsultacijos, diegimas: pagalba@foxus.lt

Foxus pagalbos linija: +370 37 243 496

3. Saliy teisés ir pareigos

3.1. Vykdytojas:

3.1.1. sipareigoja teikti Paslaugas pagal Sios Sutarties sglygas.

3.1.2. Teikdamas Paslaugas turi veikti laikydamasis nusistovéjusios praktikos, veiklos standarty, taikytiny tei-
sés akty reikalavimy.

3.1.3. Informuoja UZsakova, jeigu pastarasis nevykdo ar netinkamai vykdo pagal Sutartj tenkancius jsiparei-
gojimus.

3.1.4. Teikia, Uzsakovo praSymu, jam informacija apie jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo eiga, kita Sutar-
tyje numatyta informacija.

3.1.5. sipareigoja tinkamai vykdyti kitus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus bei tinkamai naudotis kito-
mis Sutartyje numatytomis teisémis.

3.2.  Uzsakovas:

3.2.1. Isipareigoja Paslaugomis naudotis tinkamai, laikydamasis Sutarties ir taikytiny teisés akty reikalavimy.
3.2.2. Uzsakovui néra leidZiama perleisti naudojimosi Programa, Sutartyje aptartomis Paslaugomis tretiesiems
asmenims, neturint iSankstinio Vykdytojo sutikimo. UZsakovas jsipareigoja neplatinti, neatskleisti Programos
duomeny tretiesiems asmenims, nevieSinti Programos duomeny bei imtis visy jmanomy priemoniy, kad Prog-
ramos duomenys nebiity paviesinti, atskleisti ar panaudoti treciyjy asmeny, neturint iSankstinio Vykdytojo suti-
kimo.

Leidimo naudotis Programa, Sutartyje aptartomis Paslaugomis, Programos duomenimis bei Programos duome-
ny perdavimo treciajam asmeniui (esant Vykdytojo sutikimui) atveju, Uzsakovas jsipareigoja uztikrinti, kad
toks treciasis asmuo yra: i) informuotas apie draudima perleisti naudojimasi Programa, Programos duomenis,
Sutartyje aptartomis Paslaugomis kitiems tretiesiems asmenims; ii) informuotas apie prievole nevieSinti Prog-
ramos duomeny bei imtis visy jmanomy priemoniy, kad Programos duomenys nebiity paviesinti, atskleisti ar
panaudoti kity treCiyjy asmenuy; iii) yra jpareigotas laikytis auk$ciau Sutartyje nurodyty reikalavimy. UZsakovas
bus tiesiogiai Vykdytojui atsakingas uz bet kokj tre¢iojo asmens (kuriam Uzsakovas leido naudotis Programa,

Uzsakovas Vykdytojas


mailto:pagalba@foxus.lt

PR_06_FRO5.L1
Sutartyje aptartomis Paslaugomis, Programos duomenimis ar perdavé Programos duomenis) perdavimo padary-
ta Sios Sutarties pazeidima.
3.2.3. [sipareigoja Saliy sutartais terminais pateikti Vykdytojui Programos reikalavimy-funkcijy specifikacija
bei kita informacijg reikalingg Vykdytojui jvykdyti Sutartyje nurodytus jsipareigojimus. Jei Uzsakovas véluoja
Saliy sutartu laiku pateikti Vykdytojui pastarojo jsipareigojimy atlikimui reikalingg informacija, Vykdytojas turi
teis¢ pratesti jsipareigojimy vykdymo terminus tiek, kiek véluota pateikti atitinkama reikalingg informacija.
3.2.4. Isipareigoja kas puse mety (6 ménesius) pateikti Vykdytojui informacija apie tuo metu jstaigoje dirban-
¢iy gydytojy etaty ir slaugytojy, registratoriy ir kt. sistemos vartotojy skaiciy.
3.2.5. [Isipareigoja sudaryti Vykdytojui reikalingas salygas (jskaitant patekti j UZsakovo patalpas) jvykdyti
visus Sios Sutarties nurodytus Vykdytojo jsipareigojimus.
3.2.6. Pastebéjus bet kurias problemas, sutrikimus, trikumus, susijusius su Paslaugomis, jsipareigoja nedel-
siant rastu informuoti apie tai Vykdytoja.
3.2.7. Isipareigoja nedelsiant panaikinti Uzsakovo darbuotojo prisijungimo prie Programos leidima arba ne-
delsiant (bet ne véliau kaip per 2 darbo dienas) el. pastu informuoti Vykdytoja apie prisijungimo prie Programos
leidimo panaikinimg UzZsakovo darbuotojui nutrikus darbo santykiams arba dél kitokiy priezasCiy atitinkamam
asmeniui praradus teis¢/leidima dirbti su Programa.
3.2.8. Isipareigoja savarankiskai pasirGpinti, kad bity gauti pagal taikytinus teisés aktus (tame tarpe BDAR)
reikalingi asmens duomeny subjekty (iskaitant, Uzsakovo darbuotojy, pacienty) sutikimai, taip pat asmens duo-
meny subjektui pateikta reikalinga informacija apie asmens duomeny tvarkyma, Uzsakovui siekiant naudotis
konkrec¢iomis Paslaugomis.
3.2.8.1. Uzsakovas, naudodamasis konkre¢iomis Paslaugomis, patvirtina Vykdytojui, jog reikalingi duomeny
subjekty sutikimai, atitinkantys teisés akty reikalavimus, yra gauti, taip pat duomeny subjektams pateikta reika-
linga informacija apie asmens duomeny tvarkyma.
3.2.9. Isipareigoja atsiskaityti su Vykdytoju Sioje Sutartyje numatytomis salygomis ir terminais.
3.2.10. Turi teis¢ gauti informacijg apie Vykdytojo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo eiga.
3.2.11. Turi teise gauti Programos aprasyma, techning Programos dokumentacijg po Programos perdavimo.
3.2.12. Turi teis¢ gauti informacijg apie darbo su Programa, jos valdymo, naujy operacijy su ja atlikimo gali-
mybes, preliminarig informacijg apie galimus gedimus (sutrikimus eksploatacijoje) ir jy i§vengimo (prevencijos)
galimybes.
3.2.13. Isipareigoja tinkamai vykdyti kitus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus bei tinkamai naudotis kito-
mis Sutartyje numatytomis teisémis.
4. Atsiskaitymo tvarka
4.1 Maksimali sutarties verté — 15000,00 be PVM. Paslaugy kaina nurodoma Sutarties Priede Nr. 1. Pridéti-
nés vertés mokestis ir kiti mokesciai taikomi Paslaugoms, jei tokie biity nustatyti Lietuvos Respublikos jstaty-
mais, bus pridedami prie Priede nurodyty kainy.
4.1.1. Vykdytojo reguliariai teikiamy Programos priezitiros paslaugy kaina per ménesj yra skai¢iuojama pagal
Uzsakovo vartotojy (gydytoju/specialisty, dirbanciy pilnu etatu, t.y. 36 val./per savait¢ ar daugiau, ir slaugy-
tojy/registratoriy) skaiéiy ir papildomai teikiamas paslaugas pagal Sutarties Priede Nr.1 pateiktg kainyng. Kas
puse mety (6 ménesius) kaina per ménesj perskai¢iuojama pagal Sutarties Priede Nr.1 pateikta kainyng pagal
Uzsakovo vartotojy skaiciy Uzsakovo jstaigoje. Paslaugy kaina skaic¢iuojama ir taikoma UZsakovui nuo Sutar-
ties jsigaliojimo dienos.
4.1.2. Uzsakovui papildomai uzsisakius iSoriniy SMS zinu¢iy siuntimo paslauga (Priedas Nr.1), atitinkamos
paslaugos kaina yra skaiCiuojama pagal iSsiysty UZsakovo vartotojy zinuciy skaiciy (zinuciy skaicius yra aps-
kaitomas pagal GSM rySio operatoriaus patiekt iskloting, kurios kopija, gali buti pateikiama UZsakovui).
4.1.3. Programos aptarnavimo metu, Uzsakovui pageidaujant atlikti papildomus duomeny administravimo ar
inicijuojant naujus programinius pakeitimus, nenumatytus sutarties Priede Nr.1, $iy papildomy paslaugy kaina
remiantis Priede Nr.1 pateiktu kainos pasitilymu yra derinama atskiru $aliy susitarimu.
4.2 Vykdytojas turi teis¢ vienaSaliSkai keisti Paslaugy kainas prie$ tai jspéjes Uzsakova ir pateikes nauja
Sutarties Priedo(y) redakcijg. Ispéjimas turi buti nusiystas Uzsakovui prie§ 3 (tris) ménesius iki naujy Paslaugy
kainy jsigaliojimo.
4.2.1 Jeigu Vykdytojui informavus apie kainy padidinimg, Uzsakovas iki naujy Paslaugy kainy jsigaliojimo
prane$a Vykdytojui, kad su kainy padidinimu nesutinka, Uzsakovas turi teise vienasaliskai, be neigiamy pasek-
miy atsisakyti bet kurios i§ Paslaugy ir/ar nutraukti Sutartj, informuodamas Vykdytoja prie§ 30 (trisdeSimt) ka-
lendoriniy dieny.
4.3 Uzsakovas jsipareigoja apmokéti Vykdytojui uz Paslaugas pagal Vykdytojo pateiktg sgskaitg-faktira
per 14 (keturiolika) dieny nuo jos pateikimo. Vykdytojas saskaita-fakttra pateikia Uzsakovui elektroniniu pastu
kartg per tris ménesius uz pragjusiy dviejy ménesiy ir einamo ménesio laikotarpiu suteiktas Paslaugas (isskyrus
kiek Saliy dél atskiry Paslaugy apmokéjimo sutariama kitaip), jvertines ir suskaiGiaves UZsakovo vartotojy dir-
banciy su Programa skai¢iy bei papildomas paslaugas.
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4.4 Saskaitos iSraSomos ir gaunamos elektroniniu formatu.
4.5 Uzsakovas pareiskia, kad sutinka su elektroniniy sgskaity-fakttiry naudojimu bei auks¢iau nurodytu sgs-
kaity-fakttry siuntimo biidu.
4.6 Salys susitaria, kad saskaita-faktiira uz suteiktas Paslaugas tuo paiu yra ir suteikty paslaugy perdavimo
— priémimo aktas. Atskiru rastisku susitarimu Salys gali susitarti, kad Vykdytojas UZsakovui teiks atskira su-
teikty paslaugy perdavimo — priémimo akta, kartu su juo pateikiant sgskaita-faktiira uz suteiktas Paslaugas.
4.7 Jeigu Uzsakovas nesutinka su pateiktoje sgskaitoje-faktiroje nurodytomis Paslaugos apimtimis, termi-
nais, kainomis ir kita informacija, jis per 3 (tris) darbo dienas nuo sgskaitos-faktiiros gavimo dienos turi pateikti
Vykdytojui rastiska pretenzija, su joje iSdéstytais nesutikimo priimti sgskaita - faktiira motyvais. Jeigu Uzsako-
vas per 3 (tris) darbo dienas nuo saskaitos - faktiiros gavimo nepateikia pagristy nesutikimo motyvy, bus laiko-
ma, kad UZsakovas priémé atitinkamoje sgskaitoje - faktiiroje nurodytas Paslaugas bei sutinka su pateiktais do-
kumentais.
4.8 Vykdant pirkimo sutartj, saskaitos faktiiros, kreditiniai ir debetiniai dokumentai ir kiti i§laidas pagrin-
dziantys dokumentai turi bti teikiami naudojantis Saskaity administravimo bendrosios informacinés sistemos
(SABIS) priemonémis.
5. Atsakomybé uz Sutarties pazeidimus
5.1. Saliy atsakomybé nustatoma pagal galiojanéius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir §ia Sutartj.
5.2.  Jeigu viena i§ Saliy netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj, jsipareigojimy nevykdanti
Salis uz kiekviena uzdelsta jsipareigojimy nevykdymo dieng privalo mokéti kitai Sutarties Saliai 0,2 (dviejy
desimtyjy) procento dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo véluojamy vykdyti jsipareigojimy vertés uz kiek-
vieng uzdelstg dieng.
5.3.  Jeigu Uzsakovas pazeidzia jsipareigojimus pagal Sutaties 3.2.2. punkta, jsipareigoja Vykdytojui mokéti
1000,00 EUR (tukstancio eury) dydzio baudg uz kiekvieng pazeidima.
5.4. Jei viena i3 Saliy dél tam tikry priezas¢iy negali jvykdyti savo jsipareigojimy, isdéstyty Sioje Sutartyje,
tai apie tai turi nedelsdama informuoti kita Salj el. pastu ar pastu.
5.5. Sioje Sutartyje numatyty netesyby sumokéjimas neatleidzia Sutartj pazeidusios Salies nuo $iai Sutaréiai
taikytinuose teisés aktuose numatytos pareigos atlyginti kitai Saliai Sutarties pazeidimu padarytus nuostolius,
kiek jy nepadengia sumokétos netesybos.
5.6. Vykdytojas neatsako uz dalinj ar visiska prisiimty sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma, jei juy jvykdyti
negalima dél nenumatyty ir nuo Vykdytojo valios nepriklausanéiy aplinkybiy, kurios apima: sukilimg, visuotinj
streikg, masinius neramumus, karg, gaisrg, sprogima, audras ir kitas stichines nelaimes bei gamtos jégas, kurios
neleidzia jvykdyti prisiimty jsipareigojimy arba dél kuriy delsiama juos vykdyti; Vyriausybés ar valdzios
veiksmus, kurie neleidzia vykdyti prisiimty isipareigojimy, arba dél kuriy delsiama juos vykdyti; jvyki ar aplin-
kybe, kurios Vykdytojas negali kontroliuoti ir kuri neleidzia vykdyti prisiimty jsipareigojimy arba dél kurios
delsiama juos vykdyti, tame tarpe, vieno i§ sistemos dalyviy darby sutrikimas ar paslaugy nesuteikimas laiku
kitiems sistemos dalyviams, kuris jtakoja Paslaugy teikima (sistema yra laikoma dalyviy visuma dalyvaujanti
sveikatos prieziiros jstaigy paslaugy teikimo procese. Dalyviais yra laikomi, jskaitant bet neapsiribojant Lietu-
vos Respublikos valstybinés jstaigos (SODRA, Valstybiné ligoniy kasa, kitos jstaigos), privacios laboratorinius
tyrimus Uzsakovui atliekancios bei kitas paslaugas sveikatos prieziuiros jstaigai teikiancios jmonés, susijusios su
Programos duomeny suvedimu ir jy perdavimo procesu), tre¢iojo asmens (nepaisant pagal Sutartj uztikrinamo
saugos lygio) padaromas nusikaltimas, jvardintas ,,Konvencijos dél elektroniniy nusikaltimy* (pasiraSytos 2001-
11-23, Budapeste, kurios dalyvé yra ir Lietuvos Respublika, Valstybés zinios, 2004-03-07, Nr. 36-1188) 2-10
str.
5.7.  Vykdytojo atsakomybé dél nuostoliy pagal Sig Sutartj negali virSyti Uzsakovo Vykdytojui pagal Sutartj
sumokéto uzmokescio uz Paslaugas sumos, i§skyrus teisés aktuose numatytus atvejus, kuomet toks atsakomybés
apribojimas yra draudziamas.
6. Sutarties galiojimas

6.1.  Si Sutartis jsigalioja nuo jos taikymo pradzios dienos ir galioja 12 ménesiy arba iki bus pasiekta mak-
simali sutarties verté, nurodyta 4.1. punkte, priklausomai nuo to kas jvyks anksciau.

6.2.  Visi Sios Sutarties pakeitimai ir papildymai galioja, jeigu jie yra rastiski.

6.3.  Jeigu bet kuri Sios Sutarties nuostata laikoma negaliojancia, tokia nuostata neturi jtakos kity Sutarties

nuostaty galiojimui. Tokiu atveju Salys jsipareigoja nedelsdamos pakeisti negaliojan¢ia nuostata teisiskai
veiksminga norma, kuri savo turiniu kiek jmanoma labiau atitikty negaliojancig nuostatg.

6.4. Si Sutartis lieka galioti Saliy teisiy ir pareigy peréméjams.

6.5. Si Sutartis gali bati vienagaliskai, nesikreipiant j teisma, nutraukta pries termina:

6.6.1. Nedelsiant jei yra pazeidziama vienos i§ Salies konfidencialumo pareiga;

6.6.2. Jei viena i§ Saliy daugiau kaip 40 (keturiasdesimt) kalendoriniy dieny nevykdo savo jsipareigojimy numa-
tyty Sioje Sutartyje, Sutartis yra nutraukiama prie§ 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny rastu informavus kita Salj.
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6.6.3. Uzsakovo iniciatyva apie tai Vykdytoja informavus ne véliau kaip pries 90 (devyniasdesimt) kalendoriniy
dieny. Sia teise UZsakovas turi teis¢ pasinaudoti praéjus ne maziau kaip 6 ménesiams nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos.
6.6.  Sutarties nutraukimas ar konkrecios Paslaugos atsisakymas neatleidzia Uzsakovo nuo pareigos atsiskai-
tyti su Vykdytoju uZz suteiktas Paslaugas.
7. Duomeny apsauga
7.1 Vykdydamos $ig Sutartj, Salys gali turéti prieiga prie kitos Salies darbuotojy asmens duomeny (vardas,
pavardé, pareigos, el. pasto adresas) ar juos gauti.
7.2.  Salys susitaria tvarkyti asmens duomenis tik §ios Sutarties vykdymo tikslais ir laikydamosis jsipareigo-
jimy, nustatyty ES Bendrajame duomeny apsaugos reglamente Nr. 2016/679 (,,BDAR®) ir kituose taikomuose
dokumentuose.
7.3. Salis jsipareigoja visus savo darbuotojus (duomeny subjektus), kuriuos Salis pasitelks $iai Sutariai
vykdyti ar kurie bet kokiu biidu bus susije su §ios Sutarties vykdymu, bendravimu su priesinga Salimi, prie§ as-
mens duomeny perdavima informuoti apie tai, kad jy asmens duomenys gali biiti perduoti priesingai Saliai ir
gali biiti priesingos Salies tvarkomi visu §ios Sutarties galiojimo laikotarpiu $ios Sutarties vykdymo, bendravi-
mo su Salimi tikslais, BDAR 6 str. 1 d. ) p. pagrindu — dél teiséto Salies intereso bendrauti su sudaryty sutaréiy
Salimis, bei gali biiti priesingos Salies atskleidziami jos partneriams, kurie teikia prie§ingai Saliai informaciniy
technologijy, buhalterinés apskaitos, teisines ar kitas su verslo vykdymu susijusias paslaugas, ir kurie tokiy pas-
laugy teikimo tikslais tvarko asmens duomenis. Salis jsipareigoja informuoti tokius savo darbuotojus apie prie-
$ingos Salies kontaktinius duomenis, jy teises prasyti leisti susipazinti su jy asmens duomenimis, reikalauti juos
iStaisyti arba iStrinti, arba apriboti asmens duomeny tvarkyma, teis¢ nesutikti, kad asmens duomenys bty tvar-
komi, teis¢ j duomeny perkeliamuma, teis¢ pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai. Salis
isipareigoja nesudaryti prieigos bei neperduoti priesingai Saliai jokiy asmens, kuris nebuvo informuotas apie jy
asmens duomeny perdavima priesingai Saliai, asmens duomeny.
7.4.  Dél asmens duomeny, kuriuos Sios Sutarties vykdymo tikslu Uzsakovo (kaip duomeny valdytojo) vardu
tvarko Vykdytojas (kaip duomeny tvarkytojas), Saliy sudaromas susitarimas, vadovaujantis BDAR reikala-
vimais.
8. Konfidencialumas
8.1. Salys jsipareigoja §ia Sutartj ir jos salygas, o taip pat visa Sutarties vykdymo metu viena i3 kitos gau-
ta/suzinota informacija, laikyti konfidencialia ir neatskleisti tre¢iosioms $alims be rastisko kitos Salies sutikimo,
iSskyrus tiek kiek reikalinga jvykdyti Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ar pasinaudoti Sutartyje numatytomis
teisémis bei teisés aktuose numatytais atvejais.
8.2.  Papildomos Saliy teisés ir pareigos dél konfidencialios informacijos apsaugos aptariamos konfiden-
cialumo susitarime pateiktame $ios Sutarties Priede Nr.3.
9. Gin¢y sprendimas
9.1. Visi ginéai, kylantys ar susije su $ia Sutartimi, sprendziami Saliy abipusiu susitarimu. Ginéai, kuriy Sa-
lys negali i§spresti abipusiu susitarimu, bus sprendziami pagal Lietuvoje galiojancius jstatymus.
10. Kitos salygos
10.1.  Salys pareiskia ir garantuoja viena kitai, kad:
10.1.1. Sudarydamos $ig Sutartj, jos nepazeidzia jokiy sutarciy, jy veikla reglamentuojanciy dokumenty; visa
informacija, kurig viena i§ Saliy pateiké ar pateikia, vykdant §ig Sutartj, kitai Saliai yra i§sami ir teisinga;
10.1.2. Asmenys, pasiraSantys §ia Sutartj, turi visus teisés akty ir Saliy nustatyta tvarka tam tikslui i§duotus rei-
kalingus jgaliojimus, patvirtinimus.
10.2.  Sutartis atitinka Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr.
D1-508 ,,D¢l produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijy,
saraso, aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi tai-
kyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo apraso patvirtinimo™ tvarkos apraso punkty 4.4.3.
perkama tik nematerialaus pobtidZio (intelektiné) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto
suktrimu, kurios teikimo metu néra numatomas reikSmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuria-
mas tarSos Saltinis ir negeneruojamos atliekos (pvz., atlikéjy, fotografy, dizaino, garso inZinieriy, vaiz-
do inZinieriy, renginiy vedéjy, vertéjy, teksty rengejy paslaugos; mokymuy, socialiniy ir moksliniy ty-
rimy, studijy ir koncepcijy parengimo paslaugos; rinkodaros ir vieSinimo strategijy, skaitmeninés rek-
lamos, publikacijy paruo§imo paslaugos; programavimo ir informaciniy sistemy priezitiros paslaugos;
audito, draudimo, teisinés ir konsultanty teikiamos paslaugos ir kitos paslaugos) arba perkama preké:
programiné jranga, programings jrangos nuoma, licencijos, elektroniniai leidiniai ar elektroninés kny-
gos.
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Patvirtindamos auki¢iau i§déstyta, Salys Sia Sutartj perskaité, suprato jos turinj, pasekmes ir tai paliu-
dydamos bei niekieno never¢iamos pasirasé §ia Sutartj auk$¢iau nurodytg dieng dviem egzemplioriais
lietuviy kalba, kuriy kiekvienas turi vienoda juridine galia. Sutarties Salys turi po viena $ios Sutarties
egzemplioriy.

11. Saliy juridiniai adresai, rekvizitai ir paragai:

Uisakovas: Vykdytojas:
TelSiy rajono pirminés sveikatos prieZitiros centras, VS| UAB ,,SOFTDENT*
Kalno g. 40, LT-87134 Telsi Drobeés g. 62, Kaunas
Juridinio asmens kodas: 180377128 Juridinio asmens kodas: 110799112
Bankas PVM mokétojo kodas: LT107991113
Als Luminor bank AS
El pastas A/s LT034010042502956318
El. pastas: info@softdent.It
Direktoré
Laima Juryté-Zakarauskiene Direktorius
Rytis Naginevicius
parasas
parasas
Uzsakovas Vykdytojas


mailto:info@softdent.lt

PR_06_FRO05.L1

Priedas Nr.1
Prie SUTARTIES Nr. 2024_10/379FX 2024 m. spalio mén. 17 d.

FUNKCIONALUMAI IR KAINODARA

MODULIAI IR FUNKCIONALUMU DETALIZAVIMAS

Lentele 1

1. FOXUS IS FUNKCINES SISTEMOS PASLAUGOS

1.1. Pacienty duomeny bazé

1.1.1. Pacienty duomeny bazé formuojama:
° pacientams uzsiregistravus sveikatos prieziliros jstaigoje;
° pacientams apsilankius ir gavus gydymo jstaigos teikiamas paslaugas (kompensuojamas ar nekom-
pensuojamas valstybés fondy).

1.1.2. Pacientas identifikuojamas pagal jo varda, pavarde, gimimo datg ir/ar asmens koda, draudziamojo identifikaci-
nj koda (DIK), kortelés numer;.

1.1.3. Pacienta galima uZregistruoti ir/ar iSregistruoti sveikatos priezitiros jstaigoje.

1.1.4. Suteikia galimybe matyti paciento apsilankymy istorija.

1.1.5. Apsilankymy, neatvykimy, anuliuoty rezervacijy, apsilankymo priezasciy statistika.

1.1.6. Galimybé prirasyti pacienta prie §eimos gydytojo ir gydymo istaigos.

1.1.7. Galimybé spausdinti pra§yma gydytis gydymo jstaigoje.

1.1.8. Galimybé vesti elektroninj pacienty ambulatoriniy korteliy judéjimo Zurnala.

1.1.9. PraSymo gauti paciento ambulatorine kortele i§ kitos jstaigos, formavimas ir spausdinimas.

1.1.10. Paciento priraSymo saugojimas prie gydymo jstaigos neveikiant PRAP posistemei, o atsistatius PRAP posis-
temés veiklai, automatiskai i§saugoti priraSyma PRAP posisteméje.

1.1.11. Galimybé informuoti vartotoja, registravusj paciento prisira§yma, jei jo nepavyko iSsaugoti PRAP posisteméje.

1.1.12. Galimyb¢ patikrinti paciento draustuma automatiniu biidu, be vartotojo jsikisimo.

1.1.13. Galimybé perduoti pacientui laboratoriniy tyrimy atsakymus el. pastu pagal galiojan¢ius BDAR reikalavimus.*

1.1.14. Yra jgyvendinta pacienty dubliy suliejimo funkcija.

1.1.15. Paciento sutikimy sekimo funkcija. Ji apima sutikimus gauti laboratoriniy tyrimy atsakymus el. pastu.

1.1.16. Galimybé automatiskai arba neautomatiSkai siysti praneSimus el. pastu pacientams, jeigu UZsakovo turimas
paciento sutikimas®.

1.1.17. Yra galimybé prie paciento ambulatorinés sveikatos istorijos kortelés prisegti papildomai pateiktus dokumen-
tus elektroniniu formatu (.jpg, .pdf ir kt.).

1.2. Gydytojo darbo vieta

1.2.1. Gydytojy duomeny baze sudaro: vardas, pavardé, spaudo numeris, asmens kodas, kontaktai ir darbo vietos.
Pateikiama informacija apie jdarbinimus i§ METAS/SPELIP sistemos, ESPBI IS. Darbo vietoje yra galimybé
nurodyti specialybe, kabineta, darbo grafikus.

1.2.2. Galimybé priskirti paslaugas, kurias gali teikti gydytoja(s)/specialisté(as).

1.2.3. Grafiky sudarymo elementai turi: galiojimo laikus, pasikartojimo daznius, vizito trukme, vizito tipg (mokamas,
nemokamas).

1.2.4. Galimybé zyméti nedarbo laikus (pertraukas, atostogas, GKK, mamadienius/tévadienius).

1.2.5. Galimybé generuoti gydytojy darbo grafiky suvestines.

1.2.6. Galimybé uzblokuoti nereikalingus vartotojus, jy nepasalinant i§ duomeny bazés.

1.2.7. Sistema turi galimybe siysti informacinius praneSimus gydytojams ar jy grupéms, keistis dokumentais, infor-
macija (formuojamas vartotojy vidinis komunikacijos tinklas).

1.3. ISankstiné registracija — vizity planavimas

1.3.1. Galimybé valdyti vizity planavimo (kalendoriaus) darbo aplinka (savaité, darbo savaité, diena, lentelé, laisvy
laiky grafikas, grafikas).

1.3.2. Galimybé grupuoti gydytojus (pagal specialybiy arba kabinety Zymas).

1.3.3. Galimybé kalendoriuje pazyméti laisvo teksto jrasa, pastabas, automatiniu budu Zyméti nacionalines §ventes
(nedarbo dienas).

1.34. Galimybé Zyméti dienos pastabas ir papildomas uZduotis (registruoti uZduotis susijusias su pacientais, kurioms
néra reikalingas fizinis kontaktas).

1.3.5. Galimybé¢ atspausdinti apsilankymo talona.

1.3.6. Galimybé gydytojui paskirti nenumatytus skubius pacientus, aisSkiai iSskiriant juos sgraSe vizualiai spalvy ir
ikony pagalba; pacienty vizito priezas¢iy skirstymas.

1.3.7. Realiu laiku registratiiroje yra galimybé matyti tik tuo metu esancius laisvus apsilankymo laikus ir jy tipus
(mokamas, nemokamas).

1.3.8. Galimybé matyti gydytojo dienos uZimtumo grafikg ir jj spausdinti. Grafinéje ir spausdinamoje formoje pateik-
ti: paciento apylinke, adresa, popierinés kortelés numer;, vizito priezastj.

1.3.9. Galimyb¢ perzitréti vizito veiksmy istorija: kada paciento vizitas sukurtas, pakeistas, atSauktas, pakeitima atli-

kes asmuo; pakeitimo data.
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1.3.10. | Integracija su Registry centro IPR sistema.

1.4. SVEIDROS posistemé

14.1. Integracija su SVEIDRA ir jos posistemémis APAP, PRAP, SKLAP, RSAP.

1.4.2. Ambulatorinio gydymo epizody pildymo (025/a-LK forma, asmens ambulatorinio gydymo apskaitos kortelé)
registravimo funkcija.

1.4.3. Galimybé¢ pildyti epizodus neveikiant APAP posistemei (pildoma nepriklausomai ar yra gaunamas sisteminis
atsakas i§ APAP; APAP posistemei atsistacius, neperduotos formos yra automatiskai perduodamos APAP po-
sistemei).

1.4.4. 025/a-LK formos atidarymo metu automati$kai uzsivedamas dokumentas ir APAP sistemoje, o formai yra su-
teikiamas APAP formos numeris. Neveikiant APAP, arba kai ji nepasiekiama, sistema turi suteikti formai vi-
dinj numerj, o atsistaius rySiui su APAP, pakeisti ji i APAP suteikta numer;.

1.4.5. 025/a-LK formos pildymui reikalinga informacija (paslaugos kodas, TLK-10 kodas, siuntimo kodas ir kt.) yra
pasitiloma arba pasirenkami i$ klasifikatoriaus.

1.4.6. Galimybé redaguoti 025/a-LK formos jrasus arba juos anuliuoti.

1.4.7. Galimybe¢ teikti praSymus tikslinti 025/a-LK formas ir administruoti ty tikslinimy sprendimus.

1.4.8. Realizuota duomeny korektiskumo kontrolé. Sistema turi automatinius klaidos pranesimus dél: netinkamy pa-
cientui suteikty paslaugy (pagal lyti, pagal amziy), nepilnai uzpildyty formos lauky, gydytojo nejdarbinimo
klaidy ir pan.

1.4.9. Galimyb¢ per grafine sgsaja filtruoti 025/a-LK formas.

1.4.10. Automatiné pildomy 025/a-LK formy uzdarymo funkcija, galimybé uzbaigti 025/a-LK forma bet kuriuo metu,
nesibaigus periodui.

1.4.11. Galimybé automatiSkai, pagal einamosios dienos pacienty vizitus, uzvesti 025/a-LK formas.

1.4.12. Uzdarant 025/a-LK formas yra galimybé stebéti korteliy uzdarymo eiga, sistemos uzimtuma.

1.4.13. Galimybé pildyti, administruoti, perzitréti Nr. 070/a-LK — pazyma kelialapiui gauti, duoti ASP] pateikty
070/a-LK sgrasa, duoti ASP] pagal jos 070/a-LK iSduoty TLK sprendimy sgrasa.

1.5. Elektroniniy medicininiy dokumenty formos

1.5.1. Elektroniniy medicininiy dokumenty, atitinkanciy statistines apskaitos formas, duomenys yra saugomi duome-
ny bazéje su galimybe atlikti formy analizg, filtruoti pagal: dokumento data; gydytojo specialybg; sveikatos
priezitros jstaiga; dokumento tipa.

15.2. Elektroniniy medicininiy dokumenty, atitinkanciy statistines apskaitos formas, teikimas i ESPBI IS pagal Lie-
tuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtinta tvarka ir kitus aktualius dokumentus, kurie Sig tvar-
ka paaiskina.

FOXUS yra realizuotos elektroninés formos pateikimas j ESPBI IS:
a) E025 Ambulatorinio apsilankymo apra$ymas
b) Recepto 1, 2, 3 formos
c) E063 Vakcinacijos jrasas
d) E027 Medicinos dokumenty i§rasas/siuntimas
e) E027-ats — Atsakymas j siuntimg
f) E027-1-1 Mokinio sveikatos pazyméjimas: 1. Fizinés biiklés jvertinimas
g) EO027-1-11 Mokinio sveikatos pazyméjimas: II. Danty ir zandikauliy buklés jvertinimas
h) EO083-1 Vairuotojo sveikatos patikrinimo medicininé pazyma
i) E103-1 Vaiko gimimo paZyméjimas
j) EO047 — Privalomojo sveikatos patikrinimo medicininé pazyma
k) E048 — Asmens medicininé knygelé (sveikatos pasas)
[) EO049 - Asmens privalomojo sveikatos tikrinimo kortelé
m) E106 — Medicininis mirties liudijimas
n) E200 (V28 VERSIJA) — Laboratorinio tyrimo uzsakymas

1.5.3. Galimybé pildyti dokumenty formas neveikiant ESPBI IS.

1.54. Formy pildymas elektroniniu formatu ir spausdinimo funkcija (automatiskai jkeliant einamojo paciento asmens
ir Kitus kontekstinius duomenis).

1.5.5. Galimybé generuoti medicininiy dokumenty registracijos zurnalus.

1.5.6. Grupinis (paketinis) e. recepty ir kity elektroniniy dokumenty pasira§ymas stacionariu elektroniniu parasu.

1.6. Elektroniné ambulatoriné paciento kortelé (E025 Ambulatorinio apsilankymo aprasymas)

1.6.1. Duomeny apsikeitimas tarp E025 Ambulatorinio apsilankymo apraSymo, E027 Medicinos dokumenty isra-
Sas/siuntimas, E063 Vakcinacijos jrasai, laboratoriniy tyrimy atsakymy, nedarbingumo pazymy informacijos.

1.6.2. Duomenys apie pacienta yra pasiimami i§ ESPBI IS prie§ vizita. Yra rodoma paskutinio paciento duomeny
sinchronizavimo su ESPBI IS data.

1.6.3. Galimyb¢ atvaizduoti i§samig paciento ambulatorinio apsilankymo aprasymy istorija ir ja naudoti naujy jrasy
kiirimui.

1.6.4. Galimybé sukurti ambulatoriniy sveikatos jrasy 3 lygiy ruoSinius (Sablonus): gydytojo asmeniniai; gydymo
istaigos; bendri visoms gydymo jstaigoms.

1.6.5. Psichikos sveikatos duomenys yra tvarkomi tokia apimtimi, kuri atitinka psichikos sveikatos priezitiros jstaty-

mo galiojancia tvarka.
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1.7. Elektroniniai receptai

1.7.1. Pagal sveikatos priezitiros specialisto suformuotg ir patvirting vaisto ar kompensuojamyjy MPP skyrimo jrasa,
galimybé suformuoti ir uzpildyti, atSaukti e. recepto elektroning forma.

1.7.2. Skiriamy vaisty kiekio ir vartojimo trukmés skaiciuoklés.

1.7.3. Sistema rodo vaisty ar MPP elektroninius receptus, kurie yra galiojantys; isigyti; nebegaliojantys; atSaukti.
Isigytiems e. receptams pateikiama data, iki kurios pacientui uzteks vaisto.

1.7.4. Galimybé sveikatos priezitiros specialistui pasirengti ir pasirinkti konkrety paciento vaisto ar kompensuojamy-
ju MPP skyrimo elektroninés formos ruosinj.

1.7.5. Teisés akty nustatyta tvarka sveikatos priezitiros specialistui automati§kai pasitilomas vaisto kompensavimo
kodas. Yra galimybé kompensavimo koda pakeisti.

1.7.6. Suteikiama papildoma informacija sveikatos priezitiros specialistui ir pacientui apie paskirtus vaistus:

a) automatinis vaisty kompensavimo tvarkos atnaujinimas (informaciniai pranes$imai apie vaisty skyri-
ma, vaistus, kompensavimo tvarkg);
b) Vaisty tarpusavio saveika;
c) Informacijg apie vaistus;
d) VVKT pateikiama informacija apie vaista.
1.8. Elektroniniai nedarbingumo paZyméjimai
1.8.1. Galimybé tvarkyti:
a) elektroninius nedarbingumo pazyméjimus;
b) elektroninius né§tumo ir gimdymo atostogy pazyméjimus.

1.8.2. Galimyb¢ pasirasyti elektroninio nedarbingumo pazyméjimus elektroniniu parasu ir perduoti juos j elektroni-
niy pazyméjimy tvarkymo sistemag SoDra.

1.8.3. Atvaizduojama aktualiy ir istoriniy nedarbingumo ir néStumo ir gimdymo atostogy pazyméjimy informacija.

1.8.4. Galimybé perkelti nedarbingumo pazyméjimo informacijg j E025 forma.

1.8.5. GKK i§vady administravimo funkcija.

1.9. Profilaktinés programos ir skiepai

1.9.1. Prevenciniy programy pritaikymo pacientams algoritmas, atitinkantis aktualios redakcijos teisés aktus, regla-
mentuojancius prevenciniy programy jgyvendinima.

1.9.2. IS turi galimybe suformuoti profilaktiniy programy ataskaita pagal:

a) datg (nuo/iki);
b) profilakting programa;
c) gydytoja, kuris gali $ig programa suteikti.

1.10. Pacienty mokéjimai

1.10.1. Galimybé pacientui paskirti mokama paslauga(as).

1.10.2. Galimybé apskaityti skirtingus finansavimo ir atsiskaitymo buidus: gryni pinigai, atsiskaitymas kortele, TLK
finansavimas, draudimy finansavimas, avansiniai mokéjimai, nuolaidos, dovany kuponai.

1.10.3. Galimybé eksportuoti jstaigos kainyna, suteiktas paslaugy, atlikty mokéjimy ir kt. ataskaitas.

1.10.4. Integracija su kasos aparatais EMPIRIJA ir ASPA.

1.10.5. Galimybeé suteikti dalinj mokéjimg. Sistema apskaito skirtingus finansavimo ir atsiskaitymo budus ir turi gali-
mybe generuoti pinigy priémimo kvitg ir jj spausdinti.

1.10.6. Sistema valdo kasos aparatg ir atlicka Sias funkcijas: atsiskaitymas uz paslaugg ar preke, pinigy priémimo kvito
spausdinimas, pinigy grazinimo kvito spausdinimas, atsiskaitymas banko kortele, pinigy jneSimas, pinigy isé-
mimas, X ataskaita, Z ataskaita, staléiaus atidarymas.

1.10.7. Skolininky administravimas.

1.10.8. Formuojamos saskaitos — faktiiros. Yra galimyb¢ jas issiysti i$ IS.

1.11.  Laboratoriniai tyrimai

1.11.1. Integracija su iSorinémis laboratorijomis: ,,Medicina Practica®, ,,InVitro diagnostika®“, ,, Antéja“, ,Rezus.It®,
,,Baltic Medics®, ,,Valstybinis patologijos centras®, ,,Patologijos diagnostika“, ,,Synlab“.

1.11.2. Galimybé suvesti laboratoriniy tyrimy informacijg 025a/LK formose.

1.11.3. Galimybé uzsakyti, perzitiréti laboratorinius tyrimus, spausdinti lydrastj.

1.11.4. Laboratoriniy tyrimy susiejimas su mokamomis paslaugomis.

1.12. FOXUS IS ataskaitos

1.12.1. Ataskaitos valdomos pagal nustatytas teises. [staigos darbuotojai gali perzitréti ir uzsakyti ataskaitas.

1.12.2. Ataskaity duomenys pateikiami programoje, yra galimybé eksportuoti (excel, csv formato failais).

1.12.3. Ataskaitos palaiko filtravimo pagal jstaigos filialus kriterijy.

2. NEFUNKCINES SISTEMOS PASLAUGOS

2.1. FOXUS IS vartotojo sasaja

2.1.1. Realizuota atsijungimo (angl. ,,log-off*) funkcija po nustatyto laiko.

2.1.2. Galimybe¢ pasikeisti slaptazod] vartotojui patvirtinus tapatybe su SmartID ar mobiliuoju parasu.

2.1.3. PraneSimai vartotojams apie sistemos sutrikimus ir vartotojy klaidas.

2.1.4. IS funkcionalumai pasiekiami internetinés narSyklés pagalba.

2.1.5. Galimybe¢ registruoti pastebétas sistemos klaidas.

2.2. FOXUS IS administravimas
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2.2.1. Administravimo galimybés yra pasiekiamos per internetinés narSyklés sasaja.

2.2.2. Galimybé administratoriui kurti/panaikinti vartotojus; priskirti skirtingas vartotojy teises.

2.2.3. Visi veiksmai, atliekami su paciento sveikatos jraSais, pacientais, kontaktais yra protokoluojami (fiksuojami
sistemoje).

2.2.4. Yra realizuotas serveriy apkrovos paskirstymo (angl. loadbalancing) mechanizmas.

2.2.5. Duomeny mainams tarp darbo viety ir tarnybiniy sto¢iy yra naudojami Sie protokolai:
a) TCP/IP,
b) HTTPS, SSL sertifikatas.

* Uzsakovas yra informuotas, kad UZsakovui siekiant siysti praneSimus pacientams naudojantis el. paSto adresu in-

fo@aydistaiga.lt; turi biti asmens duomeny subjekto Uzsakovui pateikti bent Sie sutikimai:

Sutinku, kad:

1) [Uzsakovo pavadinimas], kaip asmens duomeny valdytojas, naudoty mano, kaip asmens duomeny subjekto asmens
duomenis (vardg, pavarde, mobilaus telefono numerj, amziy, Iytj, el. pasto adresq) tiesioginés rinkodaros, marketingo tiks-
lais (siysti man naujienlaiskj el. pasto adresu info@gydistaiga.lt ar kitu duomeny valdytojo naudojamu el. pasto adresu,

susisiekti el. pastu, SMS, telefonu ir kt.);

2) man sutikus deél asmens duomeny naudojimo tiesioginés rinkodaros, marketingo tikslais, mano asmens duOmenys biity

profiliuojami, LY. man biity teikiami tik tokie pasiilymai, kurie sudaromi kaip man potencialiai aktualiausi.

SISTEMOS PRIEZIURA IR APTARNAVIMAS

Sistemos prieZitiros kainorastis:

Lentele 2
Kaina**; Suma**;
Ménesinés paslaugos IS viso; vnt. | EUR/mén./vynt. | EUR/mén.
Gydytojy etatai; vnt. (bazinis funkcionalumas) 30,80 28,50 877,80
PasiraSymo ekrany funkcionalumas 20,00 5,00 100,00
Stacionaro modulis 1,00 75,00 75,00
FoxBox integracijos palaikymas 1,00 20,00 20,00
Labdata integracijos palaikymas 1,00 30,00 30,00
Bendrai (be SMS)**: EUR/mén.: | 1102,80
Bendrai per 12 mén (be SMS)**; EUR: | 13233,60
Kaina**;
Pagal fakta skaiciuojamos papildomos paslaugos EUR/mén./vnt.
Emetry.Health (1 vartotojas) 40,00
SMS (160 lotyniSkos abécelés simboliy/70 simboliy naudojant kity kalby raides) 0,03
** kainos nurodytos be PVM 21% mokescio;
I bazinio paketo kaing jskaitytos paslaugos:
Lentele 3
Paslauga Salygos

Programos priezitira

Konsultacijos (telefonu, el. pastu, pagalbos linija ,,Helpdesk*) su IT administratoriumi, instrukci-
jos, naujienos.

Rysio su trecCiosiomis Salimis palaikymas: SVEIDRA (APAP, PRAP, SKLAP, RSAP), SODRA,
ESPBI IS

Sistemos atnaujinimai

Duomeny saugyklos priezitira***

*** Duomeny saugyklos prieZiira: Vartotojy licencijy administravimas; Duomeny sauga, Atsarginés kopijos,
Reguliari serverio prieziiira;, Konsultacijos telefonu, el. pastu; Saugaus VPN tunelio su valstybiniais servisais

administravimas ir prieziiira (reikalinga APAP, PRAP, SKLAP, SODRA integracijai).

Uzsakovas Vykdytojas
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Papildomos paslaugos:

Lentelé 4
Paslaugos EUR**
Specializuoti programiniai pakeitimai, ataskaity kirimas 80,00/val.
Papildomi mokymai 60,00/val.

** kainos nurodytos be PVM 21% mokescio,
Techniniai reikalavimai vartotojo kompiuteriui:

e Minimals reikalavimai kompiuteriui: 512 kb/s ar greitesnis; interneto rysSys; 1GB RAM; 1.3 GHZ pro-
cesorius.
¢ Interneto narSyklé. Palaikomos versijos: Firefox 110; Chrome 110; Opera 95.

Kontaktiniai duomenys i§ Vykdytojo pusés yra:
Konsultacijos, diegimas: pagalba@foxus.lt
Foxus pagalbos linija: +370 37 243496

Saliy parasai:

UZsakovas: Vykdytojas:
Laima Juryté-Zakarauskiené Rytis Naginevicius
TelSiy rajono pirminés sveikatos prieziiiros centras, V§] UAB ,,SOFTDENT*
Direktore Direktorius
parasas parasas
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Priedas Nr.2
Prie SUTARTIES Nr. 2024_10/379FX 2024 m. spalio mén. 17 d.

DUOMENU LAIKYMO SERVERYJE SAUGUMO SPECIFIKACIJA

Duomenys laikomi Vykdytojo ar Vykdytojo auks¢iau nurodytos Sutarties vykdymui pasitelkiamo asmens serve-
ryje (toliau — ,,serveris®).

Vykdytojas yra Duomeny Tvarkytojas, Sutarties vykdymui Vykdytojo pasitelkiamas asmuo yra Duomeny
subtvarkytojas, Uzsakovas - Duomeny Valdytojas. Vykdytojas neprisiima atsakomybés uz Uzsakovo IT tkio
infrastruktiira.

DUOMENU SAUGA DUOMENU PERDAVIMUI
o SSL sertifikatas (nustato UZzsakovo tapatybe ir uzsifruoja siunc¢iamg informacija);
o Prisijungimo slaptazodziai su rekomenduotinu saugumo lygiu (ne maziau 8 simboliy :raidés + skaiciai).

DUOMENU SAUGA SERVERIUOSE

o Duomeny bazg, kurioje yra kaupiami Uzsakovo duomenys yra atskirta nuo iSorinio internetinio rysio;

o Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik Uzsakovo vartotojams, kuriems yra apribotas visy
duomeny pasiekiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny valdymo teisiy;

o Papildomai duomeny bazéje yra jdiegta ugniasiené (Firewall) ribojanti vartotojy prisijungimg prie duo-
meny bazés;

o Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik atsakingiems Vykdytojo bei Sutarties vykdymui
Vykdytojo pasitelkiamo asmens darbuotojams. Darbuotojams yra apribotas visy duomeny pasie-
kiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny prieigos teisiy. Vykdytojo bei Sutarties vykdymui
Vykdytojo pasitelkiamo asmens darbuotojai dirbantys su Uzsakovo duomenimis privalo ir yra jsipa-
reigoje laikytis konfidencialumo ir informacijos neatskleidimo reikalavimy pasirasyty konfiden-
cialumo sutar¢iy pagrindu.

o Uzsakovo duomeny bazés fiziné apsauga yra uztikrinama Siomis priemonémis: ribojamo pasiekiamumo
patalpa, jéjimo kontrolés sistema ir patalpos lankymo registracijos Zurnalas, stebéjimo kameros,
signalizacija.

DUOMENU ATSARGINES KOPLJOS

o Uzsakovo duomenys, kaupiami serveryje yra replikuojami j papildomg serverj ne didesniu kaip 10 se-
kundziy vélinimu;

o IS Foxus aktyvioji duomeny bazé saugoma AB Telia duomeny centre, adresu Zirmiiny g. 141, Vilnius
ir pasyvioji duomeny bazé UAB ,,SoftDent* priklausanciuose serveriuose, adresu Drobés g. 62, Kaunas.

o Esant techniniam ar programiniam duomeny bazés gedimui yra jjungiamas papildomas serveris, peri-
mantis duomeny laikymo ir jy valdymo funkcijas iki bus atstatomas pagrindinés duomeny bazés nor-
malus veikimas.

o Kartg per 24 valandas yra daroma visy Uzsakovo duomeny kopija | iSoring laikmeng, kuri saugoma ne
trumpiau nei vienerius metus.

Programos veikimo ir duomeny saugumo klausimais atsakingas darbuotojas i§ Vykdytojo pusés yra:
Organizaciniai klausimai: Neringa Maceiniené

Konsultacijos, diegimas: pagalba@foxus.lt

Foxus pagalbos linija: +370 37 243496

Saliy parasai:

UZsakovas: Vykdytojas:
Laima Juryté-Zakarauskiené Rytis Naginevicius
TelSiy rajono pirminés sveikatos prieziiiros centras, VS| UAB ,,SOFTDENT*
Direktore Direktorius
parasas parasas
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Priedas Nr. 3

Prie SUTARTIES Nr. 2024_10/379FX 2024 m. spalio mén. 17 d.
KONFIDENCIALUMO SUSITARIMAS

UAB ,,SOFTDENT®, juridinio asmens kodas 110799112, PVM mokétojo kodas LT107991113, kurios registra-
cijos ir veiklos adresas yra Drobés g. 62, LT — 45181, Kaunas, (toliau —,,Vykdytojas®), atstovaujamos direkto-
riaus Ry¢io Naginevi€iaus, veikian¢io pagal Vykdytojo jstatus,ir

TelSiy rajono pirminés sveikatos prieziiiros centras, VSI, juridinio asmens kodas 180377128, kurios regist-
racijos adresas yra Kalno g. 40, LT-87134 Telsiai, (toliau —,,UZsakovas®), atstovaujama direktoriaus (-és) Lai-
mos Jurytés-Zakarauskienés, veikiancio (-ios) pagal Uzsakovo jstatus.

Vykdytojas ir Uzsakovas toliau kartu vadinami ,,Salimis®, o kiekvienas atskirai taip pat ir ,,Salimi*.

atsizvelgdamos | tai, kad:

(A) Vykdytojas pagal Sutartj Nr. 2024 _10/379FX, sudarytg 2024 m. spalio mén. __ d. (toliau — ,,Sutartis®),
teikia Uzsakovui duomeny baziy laikymo Vykdytojo ar Vykdytojo Sutarties vykdymui pasitelkiamo
asmens serveryje bei Programos priezitiros ir Kitas sutartas paslaugas (toliau tekste bendrai — ,,Paslau-
gos*);

(B) Paslaugy teikimo tikslais Uzsakovas suteikia Vykdytojui pri¢jimg prie konfidencialios informacijos,
susijusios su Uzsakovo veikla bei jos rezultatais, pacienty duomenimis, darbuotojy bei klienty sarasais,
veiklos dokumentais, ataskaitomis ir kita;

© abi Salys yra suinteresuotos, kad jokiais biidais, jokiomis priemonémis ir nepriklausomai nuo Sutarties
galiojimo bty neatskleista Uzsakovo Vykdytojui Zodziu, rastu, elektroninémis ir/ar kitomis priemoné-
mis pateikta Konfidenciali informacija.

Salys, siekdamos prisiimti sutartinius jsipareigojimus, susitaria:
1. Savokos

1.1. Susitarimo didziaja raide raSomos sgvokos turi reik§mes, nurodytas Susitarimo 1.1. punkte arba auksciau
Susitarime, isskyrus atvejus, jeigu kontekstas reikalauja kitaip:

»Konfidenciali informa- - reiSkia visg rasytine informacija, kurig UZsakovas pagal jos pobuidj mano

cija* esant konfidencialia, kuri buvo pateikta Vykdytojui arba kuri tapo Vyk-
dytojui prieinama prie§ ar po $io Susitarimo, Sutarties sudarymo, jskai-
tant, bet neapsiribojant, rasyting informacija, kurios titulinis puslapis pa-
zymétas antspaudu ,,Konfidencialu“ ir taip pat jskaitant rasyting informa-
cijg apie Uzsakovo verslo operacijas, reikalus, veikla, produktus, klien-
tus, procesus, planus, metodus, turta, jsipareigojimus, pardavimus (duo-
menis, kuriuos Vykdytojas gauna i§ UZsakovo), finansus, islaidas, orga-
nizacijg, darbuotojus. Konfidencialia informacija taip pat yra laikoma
informacija apie pacientus, jy sveikatos jrasus, ligos duomenis, kuriems
yra taikomi duomeny apsaugos ir (arba) privatumo apsaugos teisés aktai,
jskaitant (bet neapsiribojant) ES Bendrasis duomeny apsaugos reglamen-
tas Nr. 2016/679 (toliau — ,,BDAR);

LSusitarimas® - Sis Konfidencialumo susitarimas;

1.2. Punkty pavadinimai Susitarime raSomi tik patogumo sumetimais ir neturi jtakos Susitarimo aiskinimui.

2. Susitarimo dalykas

2.1. Salys sutinka ir jsipareigoja laikyti konfidencialia visa auk3¢iau nurodyta Konfidencialig informacija
nepriklausomai nuo jos gavimo ar perdavimo budo, bei neatskleisti Sios informacijos tre¢ioms salims be
radtisko kitos Salies sutikimo, i$skyrus tiek kiek reikalinga jvykdyti Saliy sudarytose sutartyse (tame tarpe
Sutartimi) prisiimtus jsipareigojimus ar pasinaudoti Sutartyje numatytomis teisémis bei teisés aktuose
numatytais atvejais.

2.2. Uzsakovas sutinka Vykdytojo teikiamy Paslaugy tikslais atskleisti Vykdytojui tinkamam Paslaugy teiki-
mui biiting Konfidencialig informacija, o Vykdytojas jsipareigoja:
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2.2.1. Konfidencialig informacijg laikyti slapta ir imtis visy biitiny atsargumo priemoniy siekiant islai-
kyti suteiktos Konfidencialios informacijos slaptumg ir nelie¢iamuma;

2.2.2. nenaudoti ir neatskleisti Konfidencialios informacijos neteisétu biidu ar kitiems nei tarp UZsako-
vo ir Vykdytojo sudarytose sutartyse numatytais tikslais;

2.2.3. be iSankstinio raSytinio Uzsakovo sutikimo neatskleisti ir neteikti Konfidencialios informacijos
treciosioms Salims;

2.2.4. atlyginti ir pasirapinti, kad UZsakovui bty atlyginti visi tiesioginiai nuostoliai, kuriuos patirs
Uzsakovas dél Vykdytojo neleistino Konfidencialios informacijos naudojimo ar atskleidimo.

Aiskumo délei, Salys $iuo susitaria, jog Sutartimi prisiimty jsipareigojimy jvykdymo tikslu Konfidenciali
informacija be rastisko Uzsakovo sutikimo gali biti atskleista Vykdytojo Sutarties vykdymui pasitelkia-
mam asmeniui, kurio serveryje laikomos duomeny bazés. Vykdytojas uztikrina, kad nurodytas asmuo
(bei jo darbuotojai, kurie dirba su Konfidencialia informacija) yra informuojamas apie Konfidencialios in-
formacijos slaptuma bei jpareigojamas jos neatskleisti.

Konfidenciali informacija pateikta Vykdytojui Paslaugy teikimo tikslais i§liecka UZsakovo nuosavybe. Sis
Susitarimas ir Sutartis nesuteikia Vykdytojui jokiy intelektinés nuosavybés teisiy ] Konfidencialig infor-
macija. Suteikus Uzsakovui Paslaugas, jei to pareikalauja Uzsakovas, Vykdytojas isipareigoja grazinti
Uzsakovui visus dokumentus ir jy kopijas, kuriose yra Konfidencialios informacijos, bei sunaikinti visas
Vykdytojui pateiktas elektronines bylas ir/arba kitas elektronines laikmenas (jeigu tokiy biity pateikta),
nepasiliekant jokiy kopijy, kiek to neriboja Vykdytojo atzvilgiu taikytini teisés aktai. Si nuostata nejpa-
reigoja Vykdytojo perduoti Uzsakovui bei neriboja Vykdytojo teisés pasilikti jo paties parengty doku-
menty, ataskaity, elektroniniy byly ar kity dokumenty, sukurty Vykdytojui teikiant Paslaugas UzZsakovui,
taCiau tik su salyga, kad visuose auksciau nurodytuose dokumentuose néra pateiktos Konfidencialios in-
formacijos ir/arba Sie dokumentai néra parengti Konfidencialios informacijos pagrindu.

Informacija, kuri nelaikoma konfidencialia
Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija, kuri:

3.1.1. jau yra zinoma Vykdytojui, jei dél jos néra sudaryta kity konfidencialumo sutarciy su Uzsakovu
bei néra kitaip Uzsakovui ar kitiems asmenims prisiimta neatskleidimo jsipareigojimy;

3.1.2. tampa Vykdytojui prieinama nesant konfidencialumo jsipareigojimy i§ Saltinio, kuris néra
Uzsakovas ar bet kurio i§ jy atstovas ir kuris, Vykdytojo Ziniomis, néra susaistytas
konfidencialumo sutartimi ar kitaip jsipareigoj¢s UZsakovui ar bet kurio i§ jy atstovams;

3.1.3. pacienty duomenys, jy sveikatos jraSai ir ligos duomenys, jeigu jie yra perduodami pac¢iam pa-
cientui, Valstybinei ar Teritorinei ligoniy kasai ar Elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiros informacinei sistemai ar kitoms institucijoms, kurios pagal
veiklos tikslus gali teikti pacientui gydyma;

3.1.4. jau yra vieSai prieinama ne dél Vykdytojo neteiséto atskleidimo arba yra vieSa pagal teisés aktus;

3.1.5. Uzsakovo pateikiama jvedimo j Vykdytojo administruojamos programos skelbtinus duomenis
tikslu;

3.1.6. kuria Vykdytojas gali biiti jpareigotas atskleisti pagal teisés aktus ar vykdant teisétg
kompetentingy teisminiy ar valdZzios institucijy nurodyma, su sglyga, kad pastaruoju atveju apie
tai nedelsiant bus informuojamas UZsakovas.

Atsakomybé

Saliy atsakomybé nustatoma pagal teisés aktus ir §io Susitarimo salygas.

Jei Konfidenciali informacija atskleidziama treciajai $aliai, pazeidziant $io Susitarimo nuostatas, kaltoji
pusé turi déti visas realias pastangas, padedant informacijg suteikusiajai Saliai uzkirsti kelig tre¢iajai pusei
skleisti, parduoti ar kitaip pasinaudoti tokia informacija.

Jei viena i§ Saliy atskleidzia Konfidencialia informacija, kaltoji pusé privalo kompensuoti visus su tuo
susijusius ir patirtus kitos Salies tiesioginius nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant, pilng bylinéjimosi
i8laidy (jeigu jos dél to patiriamos) padengima.
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8.2.
8.3.

8.4.

PR_06_FRO05.L1
PraneSimai

Visi Saliy pagal Susitarimg viena kitai siundiami prane$imai ir kita korespondencija bus teikiami rastu,
el. paStu ir bus laikomi tinkamai jteiktais, kai jie jteikiami asmeniSkai, siun¢iant juos registruotu laisku
arba elektroniniu pastu toliau nurodytais adresais.

Susitarimo galiojimas

Susitarimas jsigalioja nuo jo sudarymo dienos ir galioja visa Sutarties galiojimo terming ir dar 5 (penke-
rius) metus po Sutarties pasibaigimo dienos.

Taikoma teisé ir gin¢y sprendimas

Susitarimui ir su juo susijusiems santykiams tarp Saliy, jskaitant Susitarimo sudarymo, galiojimo, nega-
liojimo ir nutraukimo klausimus, bet tuo neapsiribojant, taikoma ir Susitarimas aiskinamas pagal Lietuvos
Respublikos teise.

Bet kokj i§ Susitarimo kylantj gin¢a, nesutarima, reikalavima ar prieStaravimg galutinai sprendzia Lietu-
vos Respublikos teismai.

Kitos nuostatos

Vienos i§ Susitarimo salygu negaliojimas nedaro negaliojancios viso Susitarimo, iSskyrus atvejus,
kuriais Salys be tos salygos nebiity sudariusios Susitarimo. Minéta negaliojanti Susitarimo salyga
Saliy rasytiniu susitarimu turés biiti nedelsiant pakeista nauja galiojan¢ia salyga, kuri pagal pras-
me ir turinj biity artimiausia negaliojanc¢iai salygai bei turéty analogiska teisinj ir ekonominj re-
zultata, kaip ir pakeistoji salyga.

Susitarimas gali bati kei¢iamas tik rasytiniu Saliy susitarimu.

Salys susitaria, kad Susitarimas taip pat yra konfidencialus. Salys jsipareigoja be iSankstinio rasytinio
kitos Salies sutikimo neatskleisti tretiesiems asmenims Susitarimo turinio ar jos salygy, su Susitarimo

vykdymu susijusios informacijos, iSskyrus atvejus, kai tai biitina pagal teisés aktus arba reikalinga Susita-
rimui ar Sutar¢iai vykdyti.

Susitarimas yra sudarytas 2 (dviem) vienodg juriding galig turinCiais egzemplioriais, i§ kuriy vienas
perduodamas Vykdytojui, o Kitas — Uzsakovui.

Patvirtindamos pirmiau i§déstyta, Salys pasiras¢ Susitarima pirmiau nurodyta diena.

Saliy parasai:

UZsakovas: Vykdytojas:
Laima Juryté-Zakarauskiené Rytis Naginevicius
TelSiy rajono pirminés sveikatos priezitiros centras, V§J UAB ,,SOFTDENT*
Direktoré Direktorius
paraSas parasas
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