Elektroninio dokumento nuorasas

VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

Greitosios medicinos pagalbos tarnyba, juridinio asmens kodas 235042580, kurios
registruota buveiné yra Pramonés pr. 33, Kaunas, duomenys apie jstaigg kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama tinkamus jgaliojimus turinc¢io
asmens, veikiancio jam suteikty jgaliojimy apimtyje (toliau — Perkandioji organizacija),

ir

UAB Dekbera, juridinio asmens kodas 123502493, kurios registruota buveiné yra S.
Zukausko g. 49, LT-09131 Vilnius, duomenys apie jstaiga kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama tinkamus jgaliojimus turinfio asmens,
veikiancio jam suteikty jgaliojimy apimtyje (toliau — Tiekéjas),

toliau kartu Sioje vieSojo pirkimo—pardavimo sutartyje vadinami ,,Salimis®, o
kiekvienas atskirai — ,,Salimi*,

gave ir aptar¢ informacija, susijusig su tiekiamy prekiy prigimtimi, jy tiekimo
salygomis, prekiy kaina, prekiy tiekimo terminais, galimomis pasekmémis, bei kitokig
informacija, turin€ig jtakos Perkanciosios organizacijos apsisprendimui sudaryti sutartj,

vadovaudamiesi Perkanciosios organizacijos jgyvendinamo viesojo pirkimo (toliau —
Pirkimas) rezultatais (pirkimo pavadinimas: (Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
administravimo  informacinés  sistemos nuoma), sprendimo  sudaryti  vieSojo
pirkimo—pardavimo sutartj data: 2024 m. rugpjicio 9 d.), vykdyto vadovaujantis Lietuvos
Respublikos viesyjy pirkimy istatymu (toliau — VPI), Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu
(toliau — CK),

atsizvelgdami j Perkanciosios organizacijos jgyvendinamo Pirkimo dokumentuose
nustatytas salygas, sudare §ig vieSojo pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinama ,,Sutartimi*,
ir susitaré dél toliau iSvardinty salygy.

I SKYRIUS
SUTARTIES DALYKAS

1. Sutarties dalykas yra Greitosios medicinos pagalbos kvietimo administravimo
informacinés sistemos nuoma (toliau — Paslaugos).

2. Paslaugy BVPZ kodas — 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés
sistemos.

3. Paslaugy suteikimo terminas — 2 mén. nuo Sutarties isigaliojimo dienos. | §i terming
néra jtraukiami Sie terminai: 1) terminas, skirtas perkanciajai organizacijai priimti paslaugas
bei patikrinti jy atitikimg perkanciosios organizacijos nustatytiems reikalavimams ir 2)
perkanciosios organizacijos nurodytas protingas trukumy ir (ar) pastaby, paSalinimo terminas.

4. Tiek¢jo prievoliy jvykdymo terminas gali biiti pratgstas Perkanciosios organizacijos
ir Tiekéjo rasytiniu susitarimu ne ilgesniam kaip 30 laikotarpiui, jeigu po Sutarties jsigaliojimo
atsiranda bent viena Siy salygy: 1) pasikeicia teisinis reglamentavimas ir tai jtakoja Tieké&jo
prievoliy jvykdymo terming; 2) esant iSskirtinai nepalankioms gamtinéms sglygoms; 3)
Perkanciosios organizacijos Tiekéjui pateikiami nurodymai turi jtakos Tiekéjo prievoliy
ivykdymo terminams; 4) atsiranda uzdelsimas, kliti¢iy ar trukdymy, kuriy atsiradimui Tiekéjas
neturi jtakos ir uz kuriuos jis neatsako ir kurie sukelti ir priskirtini Perkanciajai organizacijai
arba Perkanciosios organizacijos personalui, arba tretiesiems asmenims; 5) pakeitimo butinybé
atsirado dél kity aplinkybiy, kuriy kiekviena Sutarties Salis, bidama protinga ir apdairi negaléjo
numatyti.

5. Sios Sutarties sudarymo diena laikoma diena, kai Sutartj pasira3o abi Salys.

11 SKYRIUS .
SUTARTIES KAINODAROS TAISYKLES IR MOKEJIMO SALYGOS



6. Siai Sutaréiai yra taikoma fiksuoto jkainio kainodara, kaip tai numatyta Kainodaros
taisykliy nustatymo metodikoje, patvirtintoje VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m.
birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-95 (Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2019 m. sausio 24 d.
jsakymo Nr. 1S-13 redakcija) (toliau — Kainodaros taisyklés).

7. Pradinés sutarties vert¢ — 80 000,00 Eur be pridétinés vertés mokescio (toliau —
PVM).

8. Perkancioji organizacija nejsipareigoja sumokéti visos Sutarties vertés, numatytos
Sios Sutarties 7 punkte bei Tiekejo pasitlyme.

9. Tuo atveju, kai mokescius reguliuojanciy jstatymy ir jy jgyvendinamyjy teisés akty
nustatyta tvarka Perkancioji organizacija pati turi sumokéti PVM | valstybés biudzeta uz jsigyta
pirkimo objekta, i pasitilymo kaing jskaitytas PVM sudarant $ig Sutart] iSskai¢iuojamas.

10. ] Sutarties jkainius yra jskaiciuotos visos Paslaugy ikainio sudedamosios dalys,
visos Tiekéjo patiriamos iSlaidos ir mokesciai (jskaitant ir sgskaity pateikimo informacinés
sistemos ,,E. sagskaita® priemonémis iSlaidas). Jokios papildomos Tiekéjo iSlaidos nebus
apmokamos ar kompensuojamos.

11. Mokéjimai atliekami eurais tokia tvarka:

11.1. Perkancioji organizacija su Tiekéju uz faktiskai laiku ir kokybiskai suteiktas
paslaugas atsiskaitys pagal Sutartyje nurodytus jkainius per 30 dieny nuo kiekvieno abiejy
Sutarties Saliy suderinto Paslaugy perdavimo-priémimo akto pasirasymo ir sgskaitos fakttros
pateikimo dienos.

12. Paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas Paslaugy perdavimo-priémimo
aktu, kuris pasiraSomas Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos jgalioty atstovy; detali paslaugy
perdavimo-priémimo tvarka aprasyta Sios Sutarties16-23 punktuose.

13. Saskaita faktiira atitinkanti Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta, kurio
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos igyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870
dél nuorodos | Europos elektroniniy sgskaity faktiiry standartg ir sintaksiy saraso paskelbimo
pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19) (toliau —
Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartas), teikiamos Tiekéjo pasirinktomis
priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancios saskaitos
faktiiros turi buti teikiamos naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis.
Saskaita faktiira turi bati pateikiama ne ankséiau nei abiejy Saliy suderintas ir pasiragytas
Paslaugy perdavimo-priémimo aktas be triikumy ir pastaby (t. y. kai pasalinti visi trilkumai ar
pastabos, jei tokiy buvo).

14. Perkancioji organizacija uz suteiktas Paslaugas su Tiekéju atsiskaito mokejimo
pavedimu j Tiekéjo saskaitoje faktiiroje nurodyta banko saskaita.

15. Numatoma atlikti tarpinius mokéjimus. Tarpiniai moké&jimai  atliekami
vadovaujantis Saliy suderintais tarpiniais Paslaugy perdavimo-priémimo aktais, kuriuose
nurodoma faktiSkai Tiekéjo suteikty Paslaugy dalis, ir Tiekéjo pateiktomis sgskaitomis
faktiromis. Kiekvieno tarpinio mokéjimo suma nustatoma pagal faktiskai suteikty Paslaugy
kiekj ir jy verte.

IIT SKYRIUS
PASLAUGU PERDAVIMAS-PRIEMIMAS

16. Suteikty paslaugy kokybé patikrinama perdavimo-priémimo metu, Salims pasirasant
paslaugy perdavimo-priémimo aktg, kurj rengia Tiekéjas pagal Sios Sutarties 3 prieda.

17. Perkancioji organizacija, patikrinusi ir jsitikinusi, kad Paslaugos atitinka Sutartyje
ir jos prieduose nustatytus reikalavimus ir kad yra jvykdyti visi kiti Tiekéjo jsipareigojimai
pagal Sutart}, ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto gavimo
dienos privalo priimti suteiktas Paslaugas ir pasirasyti Paslaugy perdavimo-priémimo aktg.



18. Jeigu Perkancioji organizacija priémimo metu turi pastaby dél suteikty paslaugy
kiekio ir (ar) kokybes, ir (ar) nustatomi suteikty paslaugy kokybés trukumai, ir (ar) neatitikimai
techninés specifikacijos (Sutarties 1 priedo) reikalavimams, visi neatitikimai ir (ar) trikumai
raStu nurodomi Tiekéjui ir Paslaugy perdavimo-priémimo aktas nepasirasomas.

19. Perkancioji organizacija, atsizvelgdama ] trilkumy pobiidj, kiekj bei sudétinguma,
nurodo Tiekéjui protingg terming pasalinti Paslaugy neatitikimus ir (ar) trilkumus nuo rastisky
pastaby pateikimo dienos. Tiekéjui paSalinus per Perkanciosios organizacijos nurodytg protinga
terming paslaugy trikumus ir (ar) neatitikimus, numatytus Paslaugy perdavimo-priémimo akte,
Salys pasira$o nauja Paslaugy perdavimo-priémimo akta.

20. Terminas, skirtas Perkanciajai organizacijai priimti paslaugas bei patikrinti jy
atitikimg nustatytiems reikalavimams ir Perkanciosios organizacijos nurodytas protingas
trakumy ir (ar) pastaby paSalinimo terminas néra jskai¢iuojami j bendra paslaugy teikimo
terming, numatytg Sutarties 3 punkte.

21. Perkanciajai organizacijai pareikalavus, Tiekéjas pateikia visg informacijg apie
teiktiny Paslaugy eigg ir apimtis.

22. Jeigu paslaugy teikimo metu buvo montuojamos ir (ar) jrengiamos, ir (ar)
idiegiamos prekés ir (ar) jranga, nuosavybés teisé€s ir atsakomybé uz Prekes ir (ar) jranga
pereina Perkanciajai organizacijai nuo Paslaugy perdavimo-priémimo akto (be trikumy ir (ar)
pastaby) pasiraSymo momento.

23. Paslaugy perdavimo-priémimo aktas sudaromas elektroniniu budu.

IV SKYRIUS
PIRKIMO SUTARTIES SALIU TEISES IR PAREIGOS

24. Tiekéjas jsipareigoja:

24.1. pasirases Sutartj, ne véliau kaip per 3 darbo dienas, uzsiregistruoti Nacionalingje
elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg, informacinéje sistemoje, jeigu iki
Sutarties pasiraSymo dienos Tiekéjas Sioje sistemoje nebuvo registruotas. Tiekéjas
uzsiregistraves Nacionalingje elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla,
informacinéje sistemoje informuoja Perkancigja organizacija per Nacionaling elektroniniy
siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla, informacing sistema apie registravimosi fakta. Jei
Tiekéjas neuzsiregistruoja Nacionalingje elektroniniy siunty pristatymo, naudojant pasto tinkla,
informacinéje sistemoje, Sutartis nejsigalioja.

24.2. kokybiSkai suteikti visas Sioje sutartyje ir jos prieduose numatytas Paslaugas
nustatytais terminais ir tvarka savo rizika bei saskaita kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai,
iskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugy teikima pagal geriausius visuotinai pripazjstamus
profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgtidzius, Zinias;

24.3. bendradarbiauti su Perkancigja organizacija visos Sutarties vykdymo metu ir
nedelsdamas rastu informuoti Perkancigja organizacija apie bet kokias aplinkybes, kurios
trukdo ar gali sutrukdyti Tiekéjui uzbaigti Paslaugy teikima nustatytais terminais arba gali turéti
jtakos teikiamy Paslaugy apim¢iai ir (ar) kokybei;

24.4. ne veliau kaip likus 10 darbo dieny iki paslaugy suteikimo termino pabaigos,
informuoti PerkancCigja organizacija apie ketinimg baigti teikti visas sutartyje numatytas
paslaugas;

24.5. po Paslaugy suteikimo nedelsdamas perleisti nuosavybés teises | Paslaugy teikimo
rezultata, jeigu toks sukuriamas;

24.6. uztikrinti 1§ Perkanciosios organizacijos Sutarties vykdymo metu gautos ir su
Sutarties vykdymu susijusios informacijos konfidencialuma bei apsauga;

24.7. nenaudoti Perkanciosios organizacijos Paslaugy zenkly ar pavadinimo jokioje
reklamoje, leidiniuose ar kitur be iSankstinio rastiSko Perkanciosios organizacijos sutikimo;

24.8. uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj
Paslaugas teikty reikiamas ir optimalus specialisty skaicius ir Tiekéjo specialistai turéty
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reikiamg kvalifikacijg ir patirtj, nepriklausomai, ar buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai
pirkimo dokumentuose, reikalingas norint kokybiskai ir laiku teikti Paslaugas;

24.9. Perkanciajai organizacijai raStu papraSius, grazinti visus i§ Perkanciosios
organizacijos gautus, Sutarciai vykdyti reikalingus dokumentus;

24.10. remtis subtiek¢jais, kurie nurodyti Pasiiilyme, jeigu vykdant Sutart] jie
pasitelkiami: (pavadinimai); taip pat tais subtiekéjais, kurie pakeisti ar pasitelkti naujai
Sutarties vykdymo metu, laikantis Sios Sutarties reikalavimy;

24.11. remtis specialistais, kurie nurodyti Pasitilyme bei tais, kurie papildomai jtraukti
Sutarties vykdymo metu arba yra pakeisti, laikantis Sios Sutarties reikalavimy;

24.12. Sudarius Sutart], taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas
jsipareigoja Perkanciajai organizacijai pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus,
kontaktinius duomenis ir jy atstovus. Perkancioji organizacija taip pat reikalauja, kad Tiekéjas
informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie
naujus subtiekéjus, kuriuos jis ketina pasitelkti véliau, kartu su informacija apie naujus
subtiekéjus pateikiami ir subtiekéjo pasSalinimo pagrindy nebuvimg ir kvalifikacijg
patvirtinantys dokumentai. Nauji subtiekéjai pasitelkiami arba esami subtiekéjai keiiami Sios
Sutarties 32-37 punktuose nustatyta tvarka.

24.13. PerkancCiajai organizacijai nurodzius suteikty Paslaugy trikumus ir (ar)
neatitikimus, ir (ar) pastabas, iStaisyti juos savo saskaita per Perkanciosios organizacijos
nurodytg protingg terming;

24.14. vykdant Sutartj, saskaita fakttra atitinkancia Europos elektroniniy saskaity
faktiry standartg teikti Tiekéjo pasirinktomis priemonémis. Europos elektroniniy saskaity
faktiiry standarto neatitinkancig sgskaitg faktiirg teikti naudojantis informacinés sistemos ,,E.
saskaita“ priemonémis;

24.15. ripestingai tvarkyti saskaitas, jraSus ir kvitus, susijusius su Perkanciosios
organizacijos vykdomais mokéjimais pagal Sig Sutartj. Perkanciosios organizacijos praSymu
Tiekéjas pateikia Perkanciajai organizacijai ar nepriklausomam auditoriui ar kitai institucijai,
turinciai teis¢ gauti informacija apie Sios Sutarties vykdyma, visas saskaitas, jrasus ir kvitus.
Tiekéjas pateikia visus paaiSkinimus, susijusius su iSlaidomis, kurias Perkancioji organizacija
praso paaiskinti;

24.16. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

25. Tiekéjas turi teise:

25.1. gauti Paslaugy kaing su salyga, kad jis tinkamai ir laiku jvykdo visus S$ioje
Sutartyje numatytus jsipareigojimus;

25.2. jei Perkancioji organizacija naudojasi Sutarties 27.3 punkte jtvirtinta tiesioginio
atsiskaitymo su subtiekéjais galimybe, Tiekéjas turi teis¢ prieStarauti nepagrjstiems
mokeéjimams subtiekéjams;

25.3. Tiekejas turi ir kitas Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty
numatytas teises.

26. Perkancioji organizacija jsipareigoja:

26.1. laiku priimti i§ Tiekéjo tinkamai ir kokybiskai suteiktas Paslaugas ir laiku uz jas
atsiskaityti Sioje Sutartyje nustatyta tvarka;

26.2. nedelsiant pranesti Tiekéjui apie Sutarties salygy pazeidima, kai tik toks
pazeidimas yra nustatomas;

26.3. patikrinti paSalinimo pagrindy nebuvima ir atitikimg kvalifikacijos reikalavimams
(jei tokie buvo keliami) Sioje Sutartyje nustatyta tvarka kei¢iamy arba naujai pasitelkiamy
subtiekéjy;

26.4. Tiekeéjui sudaryti visas salygas, suteikti informacija ar dokumentus, butinus
Paslaugoms teikti;

26.5.ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Sutarties 24.12 punkte nurodytos
informacijos gavimo rastu, informuoti subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o
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subtieckéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSyma Perkanciajai
organizacijai per 3 darbo dienas.

27. Perkan¢ioji organizacija turi teise:

27.1. reikalauti, jog tinkamai, laiku ir kokybiskai buty teikiamos paslaugos, prizitiréti
paslaugy teikimg bei teikti pastabas dél jy teikimo, taip pat Zodziu ir rastu nurodyti Tiekéjui
teikiamy paslaugy trukumus ir (ar) neatitikimus; reikalauti, kad jie biity pasalinti per protingg
termina;

27.2.tais atvejais, kai Tiekéjas nesiremia subtiekéjo pajégumais, Perkancioji
organizacija, siekdama uztikrinti tinkamg VPI 17 straipsnio 2 dalies 2 punkto nuostaty
jgyvendinimg ir vadovaudamasi pirkimo dokumentuose nustatytais reikalavimais, gali
patikrinti, ar néra Sio pirkimo dokumentuose nurodyty Tiekéjo subtiekéjo pasalinimo pagrindy.
Tokiu atveju, jeigu subtiekéjo padétis atitinka bent vieng pagal pirkimo dokumentuose nustatyta
pasalinimo pagrinda, Perkancioji organizacija reikalauja, kad Tiekéjas per Perkanciosios
organizacijos nustatyta terming pakeisty minéta subtiekéja kitu, reikalavimus atitinkanciu
subtiekeju;

27.3. tiesiogiai atsiskaityti su subtiekéjais. Tokio atsiskaitymo tvarka nustatoma triSaléje
sutartyje, kurig sudaro Perkancioji organizacija, Tiekéjas ir jo subtiekéjas (-ai).

27.4. Perkancioji organizacija turi visas $ios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje
galiojancCiy teisés akty numatytas teises.

V SKYRIUS
SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS

28. Sutarties tinkamas jvykdymas yra uztikrintas netesybomis 5 proc. bauda nuo
Sutartyje numatytos Pradinés sutarties vertes.

29. Sutarties jvykdymo uztikrinimu garantuojama, kad Perkanciajai organizacijai bus
atlyginti nuostoliai, atsirad¢ Tiekéjui dél jo kaltés pazeidus Sutartj. Jei kartu su paslaugomis
bus pristatomos prekés, kurias gamina ne pats Tiek&jas, o gamintojas, Tiekéjas, teikdamas
pasiiilymg pirkimui ir vykdydamas Sutartj, atsako ir uz dél gamintojo kaltés atsiradusius Sios
Sutarties pazeidimus.

30. Jei Tieke¢jas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy ar vykdo juos netinkamai,
Perkancioji organizacija pareikalauja sumokeéti Sutarties 28 punkte numatyto procentinio
dydzio baudg nuo nejvykdytos arba netinkamai jvykdytos Sutarties dalies vertés. Pries
pateikdama reikalavimg sumokéti baudg, Perkancioji organizacija jspé€ja apie tai Tiekéja,
nurodydama, dél kokiy sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo arba netinkamo vykdymo pateikia
§ reikalavima bei nurodo protingg terming trilkumams pasalinti.

31. Jei reikalavimas pateikiamas dél Sutarties dalyko sudétinés dalies, jame nurodoma
konkreti Sutarties dalyko sudétiné dalis pagal techninéje specifikacijoje (Sutarties 1 priedas)
arba Tiekéjo Pasitlyme (Sutarties 2 priedas) pateikta paslaugy detalizavima. Sutarties 28 punkte
nurodyto procentinio dydzio bauda skai¢iuojama nuo nejvykdytos ar netinkamai jvykdytos
Sutarties dalyko sudétinés dalies kainos .

) VI SKYRIUS
SUBTIEKEJU IR SPECIALISTU KEITIMO PAGRINDAI IR TVARKA

32. Tiekéjas prisiima visg atsakomybe, susijusia su specialisty darbo salygy
reguliavimu, bei uztikrina, kad nustatant darbo laikg bus atsizvelgta j Paslaugy specifika.

33. Tiekéjas negali keisti Sutarties 24.10 ir 24.11 papunkciuose nurodyto (-y) subtiekéjo
(-y) ir (ar) Pasitilyme nurodyto (-y) specialisto (-y) visa Sutarties laikotarpi be rastisko
Perkanciosios organizacijos sutikimo. Kei¢iamas (-i) subtiekéjas (-ai) ir (ar) specialistas (-ai)
turi neturéti pasalinimo pagrindy ir turéti ne Zemesng, nei nurodyta Pirkimo dokumentuose,
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kvalifikacijg bei pateikti tai jrodan¢ius dokumentus, taip pat uztikrinti sklandy darby perdavima
ir perémimga. Subtiekéjas (-ai) ir (ar) specialistas (-ai) gali buti kei¢iamas (-1) tik Siais atvejais:

33.1. kai subtiekéjas (-ai) bankrutuoja, yra likviduojamas ar susidaro analogiska
situacija;

33.2. kai subteikéjas (-ai) ir (ar) specialistas (-ai) dél objektyviy priezasciy (nutriikus
teisiniams santykiams su Tiekéju, subtiekéjui ir (ar) specialistui atsisakius teikti Paslaugas,
specialistui i$¢jus atostogy, susirgus, susizeidus, mirus ir pan.) nebegali teikti visy ar dalies
Sutartyje nurodyty Paslaugy.

34. Tiekéjas, siekdamas pakeisti subtiekéja (-us) ir (ar) specialista (-us), turi rastu
informuoti Perkancigja organizacija prie§ 3 darbo dienas ir gauti Perkanciosios organizacijos
rastiSkg sutikima. Perkanciajai organizacijai sutikus su subtiekéjo (-y) ir (ar) specialisto (-y)
pakeitimu, Perkancioji organizacija su Tiekéju rastu sudaro susitarimg dél subtiekéjo (y) ir (ar)
specialisto (-y) pakeitimo. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

35. Jeigu Perkancioji organizacija yra pagristai nepatenkinta Tiekéjo paskirtu
specialistu (-ais), Tiekéjas PerkancCiosios organizacijos rastiSku praSymu privalo nedelsdamas
pakeisti toki (-ius) asmenj (-is). KeiCiamas (-i) asmuo (-enys) turi biiti ne Zemesnés
kvalifikacijos, nei nustatyta Pirkimo dokumentuose bei pateikiami specialisto (-y) kvalifikacija
jrodantys dokumentai.

36. Jeigu Tieke¢jas sutarties vykdymo metu nori pasitelkti naujus subtiekéjus, kurie
nebuvo nurodyti Tiekéjo pasitlyme, jis privalo apie tai rastu informuoti Perkancigja
organizacijg bei kartu su informacija apie naujus subtiekéjus pateikti ir subtiekéjo paSalinimo
pagrindy nebuvimg patvirtinan¢ius dokumentus ir dokumentus, patvirtinan¢ius kvalifikacijos
reikalavimy atitikima (jeigu tokie buvo keliami).

37. Subtiekéjo (-y) ir (ar) specialisto (-y) keitimo tvarkos pazeidimas laikomas esminiu
Sutarties pazeidimu.

VII SKYRIUS
SALIU ATSAKOMYBE

38. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojanéius Lietuvos Respublikos teisés
aktus ir §ig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus ia
Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti zalos viena kitai ar
apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

39. Neatlikus apmokéjimo nustatytais terminais dél Perkanciosios organizacijos kaltés,
Tiekéjo pareikalavimu Perkancioji organizacija privalo sumokéti Tiekéjui uz kiekvieng
uzdelsta dieng 0,02 proc., delspinigiy nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta
dieng.

40. Jei Tiekéjas nesuteikia Paslaugy Sioje Sutartyje ir jos prieduose nustatytais
terminais, Perkancioji organizacija be oficialaus jspé&jimo ir nesumazindamas kity savo teisiy
gynimo biidy pradeda skaiciuoti 0,02 proc. dydzio delspinigius nuo neatlikty Paslaugy kainos
uz kiekvieng termino praleidimo dieng, nevirSijant 5 proc. Pradinés sutarties vertés.

41. Jei apskaiCiuoti delspinigiai vir§ija 5 proc. Pradinés sutarties vertés, Perkancioji
organizacija, pries tai rastu jspéjusi Tiekeja:

41.1. i8skaiCiuoja delspinigiy suma i§ Tiekéjui mokétiny sumy ir (arba);

41.2. reikalauja sumokéti bauda ir (arba);

41.3. nutraukia Sutart;.

42. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti ioje Sutartyje
prisiimtus jsipareigojimus.

VI SKYRIUS
NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)
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43. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal $ia Sutartj
nejvykdyma ar dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad sutartiniai jsipareigojimai nejvykdyti
ar dalinai nejvykdyti dé¢l aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti
Sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzskirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui.

Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose. Esant
nenugalimos jégos aplinkybéms, Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka
yra atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma,
dalinj nejvykdyma arba netinkama jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratgsiamas.

44. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybes, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama dokumentus, patvirtinancius $iy aplinkybiy
buvimg bei jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir d€jo visas pastangas,
kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, o taip pat pranesti galima jsipareigojimy
jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy nevykdymo
pagrindas.

45. Pagrindas atleisti $alj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo praneSimo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neiSsiuncia praneSimo arba neinformuoja ir nepateikia nenugalimos
jégos aplinkybiy buvima patvirtinanéiy dokumenty, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala,
kurig $i patyré del laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio praneSimo.

IX SKYRIUS
KONFIDENCIALUMO ISIPAREIGOJIMAI

46. Perkancioji organizacija Tiek¢jo pasitlyma, sudaryta Sutartj, ir Sios Sutarties
pakeitimus, iSskyrus informacija, kurios atskleidimas prieStarauty informacijos ir duomeny
apsaugg reguliuojantiems teisés aktams arba visuomenés interesams, paZzeisty teisétus
konkretaus Tiekéjo komercinius interesus arba turéty neigiama poveiki tiekéjy konkurencijai,
ne veliau kaip per 15 dieny nuo Sutarties sudarymo ar Sio Sutarties pakeitimo, bet ne véliau
kaip iki pirmojo mokejimo pagal jj pradzios, skelbia viesai.

47. Konfidencialumo jsipareigojimai Sutarties Salims nustatomi vadovaujantis VP] 20
straipsniu.

X SKYRIUS
ASMENS DUOMENU APSAUGA

48. Salys, sudarydamos Sutartj, patvirtina suprantancios, kad vykdant Sutartj yra
tvarkomi asmens duomenys.

49. Salys jsipareigoja:

49.1. Laikytis Lietuvos Respublikos asmens duomeny apsaugos jstatymo, Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento (ES) 2016/679 (toliau - Reglamentas) ir kity teisés akty,
reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma, reikalavimy;

49.2. bendradarbiaujant tarpusavyje ir pagal galimybes suteikti viena kitai pagalba, kad
kita Salis galéty laikytis savo jsipareigojimy pagal asmens duomeny apsauga
reglamentuojancius teisés aktus;

49.3. uztikrinti galimybes duomeny subjektams naudotis savo teisémis pagal
Reglamentg;

49 4. rastu informuoti viena kitg apie kiekvieng asmens duomeny saugumo pazeidima,
susijusj su kitos Salies perduotais asmens duomenimis;
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49.5. tinkamai informuoti fizinius asmenis (savo darbuotojus), kuriuos Salys pasitelkia
Sutar&iai vykdyti, kad jy asmens duomenys gali bati perduoti kitai Saliai ir gali bati Saliy
tvarkomi Sutarties vykdymo tikslais. Fiziniai asmenys turi biiti informuojami iki jy pasitelkimo
Sutarties vykdymui arba iki jy duomeny perdavimo kitai Saliai momento.

XI SKYRIUS
SUTARTIES PAKEITIMAIL PERZIUROS SALYGOS

50. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biti kei¢iamos VP] 89
straipsnyje nustatyta tvarka.

51. Sudarytos Sutarties Salis gali biti pakeista VP] 89 straipsnio 1 dalies 4 punkte
numatytais atvejais.

52. Sutarties salygy keitimg gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai
atitinkama prasyma bei jj pagrindZianéius dokumentus. Salis, gavusi tokj pragyma, privalo jj
i$nagrinéti per 20 dieny ir kitai Saliai pateikti motyvuota rastiska atsakyma.

53. Sutarties salygy pakeitimas turi biiti jformintas papildomu susitarimu ir pasirasytas
abiejy Saliy.

54. Sutarties kaina Sutarties galiojimo laikotarpiu bus perzitrimi tokiomis salygomis:

54.1. Sutarties kaina gali buti perziurima d¢l kainy lygio pokycio bet kurios is Saliy
raSytiniu praSymu. PerZiliros momentas yra Salies praSymo Kkitai Saliai perziuréti Sutarties
kaing gavimo diena.

54.2. Tiekéjui mokétinos sumos gali buti perskai¢iuojamos, jeigu Valstybés duomeny
agentiiros (www.stat.gov.It) kas ménesj skelbiamo vartotojy kainy indekso (toliau — Indeksas)
reikSmé pakinta daugiau kaip 0,05 per bet kurj Sutarties vykdymo laikotarpj.

54.3. Sutarties kaina perskaic¢iuojama dél Indekso pokycio, pagal Sutartj neiSpirkta verte
padauginant i§ Indekso pokyc€io koeficiento, kuris apskai¢iuojamas pagal toliau nurodyta
formule:

K =1Pb/IPr

Kur:

K — Indekso pokycio koeficientas;

IPr — Indekso reiksmé laikotarpio pradzioje;
IPb — Indekso reiksmé laikotarpio pabaigoje;

Laikotarpis yra bet koks laikotarpis, kurio pradzia yra ne ankstesn¢, negu pasitlymy
pateikimo Pirkime termino pabaigos diena, pabaiga ne vélesné, negu paskutiniojo Paslaugy
priémimo-perdavimo akto pagal Sutart] sudarymo diena.

54.4. Salys privalo sudaryti Susitarima dél kainos (jkainiy) perskai¢iavimo per 10 darbo
dieny nuo Salies pragymo kitai Saliai perskaidiuoti kaina (jkainius) pateikimo dienos. Salys
privalo Susitarime nurodyti Indekso reik§m¢ laikotarpio pradzioje ir jos nustatymo data,
Indekso reikSme laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datg, Indekso pokycio koeficienta,
perskaicCiuotg fiksuotos kainos sumg, kai SutarCiai taikoma fiksuotos kainos su perzitra
kainodara, arba perskai¢iuotus fiksuotus jkainius, kai Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio su
perziiira kainodara, perskaiCiuota Pradinés sutarties verte bei kitg perskaic¢iavimui reikSminga
informacija.

54.5.Po to, kai Salys sudaro Susitarima dél kainos (jkainiy) perskaigiavimo,
perskaicCiuotoji kaina (jkainiai) taikoma paslaugoms, kurios yra jtraukiamos ] Paslaugy
priémimo-perdavimo aktus, Tiekéjo pateikiamus po Salies prasymo kitai Saliai perskai¢iuoti
kaing (jkainius) pateikimo. Jeigu dél Susitarimo sudarymui reikalingo laiko gali véluoti
Paslaugy priémimo-perdavimo akty pateikimas, Tiek¢jas turi teise¢ arba (a) pateikti Paslaugy
priémimo-perdavimo aktg su neperskaiciuotomis kainomis (jkainiais) ir perskai¢iavimg atlikti
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kitame Paslaugy priémimo-perdavimo akte, arba (b) sustabdyti Paslaugy pri€mimo-perdavimo
akto pateikimg iki bus perskaiciuotos kainos (jkainiai).

54.6. Pirmoji Sutarties kainos perziiira gali buti atliekama ne anksciau nei po 3 ménesiy
po Sutarties jsigaliojimo ir po to Sutarties kainos perzitir¢jimo daznumas néra ribojamas.

54.7. Vélesnis kainy arba jkainiy perskai¢iavimas negali apimti laikotarpio, uz kurj jau
buvo atliktas perskaic¢iavimas.

54.8. Jeigu Tiekéjas véluoja dél priezasCiy, dél kuriy Tiekéjas nejgyja teisés i terminy
pratgsima, tokiu atveju kaina (jkainiai) neperskaic¢iuojama dél kainy lygio kilimo (kai Indekso
pokycio koeficientas yra didesnis nei 1,05), bet turi buiti perskaic¢iuojama dél kainy lygio kritimo
(kai Indekso pokycio koeficientas yra mazesnis nei 0,95).

XII SKYRIUS
SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

55. Esant svarbioms aplinkybéms, nepriklausan¢iomis nuo Tiekéjo valios, dél kuriy
Tiekéjas negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir/arba esant kitoms nenumatytoms
aplinkybéms (pavyzdziui, pasikeitus galiojan¢iam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui,
kuris turi jtakos Sios Sutarties vykdymui; Perkanciajai organizacijai butinas papildomas laikas
atlikti papildoma pirkima; kitos aplinkybés, kurios nebuvo zinomos pirkimo vykdymo metu ir
su kuriomis susidurty bet kuris kita Perkancioji organizacija), Perkancioji organizacija turi teise
sustabdyti Paslaugy ar kurios nors jy dalies, kuri negali buti vykdoma, teikima.

56. Atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy,
Tiekéjas apie tai nedelsdamas privalo informuoti Perkancigjg organizacijg, pateikdamas
informacijg ir dokumentus, jrodanc¢ius sutartiniy jsipareigojimy vykdymo negalimumg dél
aplinkybiy, nepriklausan¢iy nuo Tiekéjo. ISnykus aplinkybéms, trukdziusioms Tiekéjui vykdyti
sutartinius jsipareigojimus, sustabdyty Paslaugy teikimas atnaujinamas.

57. Jei Paslaugy teikimas dél priezasCiy, nepriklausanciy nuo Tiekéjo buvo sustabdytas
laikotarpiui, ne trumpesniam nei 60 dieny, pra¢jus 60 dieny Tiekéjas gali rasytiniu pranesimu
Perkanciosios organizacijos pareikalauti atnaujinti Paslaugy teikimg per 14 dieny arba nutraukti
Sutartj.

58. Tais atvejais, kai sutarties vykdymas sustabdomas likus iki sutarties termino
pabaigos maziau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, po sustabdymo pratgsiant vykdymo
terming, pratesimas turi buti tam terminui, kuris sustabdymo metu buvo likes iki sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo pabaigos.

59. Tais atvejais, kai sutarties vykdymas sustabdomas likus iki sutarties termino
pabaigos daugiau laiko, nei galimas sustabdymo terminas, Paslaugy ar jy dalies suteikimo
terminas pratesimas tokiam laikotarpiui, kuriam jis buvo sustabdytas.

60. Perkancioji organizacija taip pat turi teis¢ sustabdyti Paslaugy ar kurios nors jy
dalies tiekima, jeigu jam pagrjstai kyla jtarimy dél teikiamy Paslaugy kokybés ir reikia laiko
patikrinti bei jsitikinti tiekiamy Paslaugy kokybe. Tokiu atveju Paslaugy ar jy dalies teikimo
stabdymas galimas iki 5 darbo dieny. Sustabdyty Paslaugy ar jy dalies teikimas atnaujinamas
Sios Sutarties 58 ir 59 punktuose nustatyta tvarka. Perkanciosios organizacijos galimybé
pasinaudoti $ia teise negali priklausyti nuo Tiekéjo valios ar biiti jo jtakojama.

61. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymas visais Sutartyje numatytais atvejais
turi buti rastiSkas, nurodant priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus,
patvirtinancius sustabdymo pagrindg (jeigu tokie yra).

XIII SKYRIUS
SUTARTIES PAZEIDIMAS

62. Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo
Jsipareigojimus pagal Sutartj, ji pazeidzia Sutartj.
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63. Vienai Sutarties Saliai pazeidus Sutartj, nukentéjusioji Salis turi teise:

63.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

63.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

63.3. reikalauti sumokéti Sutarties 39 ir 40 punktuose nustatytus delspinigius;

63.4. reikalauti sumokéti Sutarties 28-31 punktuose nustatyta baudg arba pasinaudoti
kita Sutarties jvykdymo uztikrinimo priemone;

63.5. reikalauti sumazinti kaing, nejvykdyta ar netinkamai jvykdyta Paslaugy verte;

63.6. nutraukti Sutartj;

63.7. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus teisiy gynimo biidus.

64. Tiekéjas negali perleisti visy ar dalies savo jsipareigojimy pagal Sig Sutart] be
iSankstinio rastiSko Perkanciosios organizacijos sutikimo.

65. Tiekéjas turi nedelsiant pranesti Perkanciajai organizacijai apie bet kokius esminius
Tiekéjo planuojamus teisinio statuso pasikeitimus, patvirtinant, kad prielaidos, butinos
Sutarciai vykdyti, nenustojo galioti.

66. Sioje Sutartyje esminémis salygomis laikoma:

66.1. Sutarties dalykas;

66.2. Sutarties kaina ir kainodaros taisyklés;

66.3. apmokéjimo salygos ir tvarka;

66.4. Paslaugy suteikimo terminas (-ai);

66.5. subtiekéjo (-y), specialisto (-y) keitimo tvarka;

66.6. reikalavimai, susij¢ su Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimu (pavyzdziui,
pratgsus paslaugy teikimo terming, nepateikiamas naujas sutarties jvykdymo uztikrinimas).

67. Sutarties 66 punkte numatyty salygy pazeidimas laikomas esminiu Sutarties
pazeidimu.

XIV SKYRIUS
SUTARTIES NUTRAUKIMAS

68. Sutartis gali biiti nutraukiama VP] 90 straipsnyje numatytais atvejais.

69. Sutartis gali bati nutraukiama rastisku Saliy susitarimu.

70. Perkancioji organizacija, ispéjusi Tiekeja prie§ 14 kalendoriniy dieny, gali nutraukti
Sutartj Siais atvejais:

70.1. kai Tiekéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy;

70.2. kai Tiekéjas suteikia netinkamos kokybés Paslaugas ir per pagristai nustatytg
laikotarpj nejvykdo Perkanciosios organizacijos nurodymo isStaisyti netinkamai jvykdytus arba
nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

70.3. kai Tiekéjas perleidzia Sutartj be Perkanciosios organizacijos zinios;

70.4. kai Tiekéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo tking veikla, arba
kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiSka situacija;

70.5. kai keiciasi Tiekéjo organizacing struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo
struktiira ir tai daro jtakg tinkamam sutarties jvykdymui, iSskyrus atvejus, kai dél Siy
pasikeitimy kei¢iama Sutartis;

70.6. kai Perkancioji organizacija $ios Sutarties vykdymui negauna finansavimo;

70.7. kai Paslaugos tampa nebereikalingos.

71. Tiekejas, pries 14 kalendoriniy dieny jspéj¢s Perkanciaja organizacija, gali nutraukti
sutartj, jei:

71.1. Perkancioji organizacija dél savo kaltés nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy.

72.Jei Sutartis nutraukiama ne del Tiekéjo kaltés, nutraukimo atveju Perkancioji
organizacija sumoka Tiekéjui suteikty Paslaugy verte iki Sutarties nutraukimo. Tiekéjas neturi
teisés ] kokios nors patirtos Zalos kompensacija.
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73. Perkancioji organizacija po Sutarties nutraukimo turi kiek galima greic¢iau patvirtinti
suteikty Paslaugy verte. Taip pat parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieng esancia
Tiekéjo skola Perkanciajai organizacijai ir Perkanciosios organizacijos skolg Tiekéjui.

74. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, licka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios
su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ia Sutart], garantiniais jsipareigojimais, taip
pat visos kitos Sios Sutarties nuostatos, kurios, kaip aiskiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties
nutraukimo arba turi i8likti galioti, kad buty visiskai ivykdyta Si Sutartis.

75. Jei Sutartis nutraukiama Perkanciosios organizacijos iniciatyva dél Tiekéjo kaltés,
Perkanciosios organizacijos patirti nuostoliai ar iSlaidos iSieSkomi iSskaiCiuojant juos i$
Tiekéjui moketiny sumy. Taip pat Perkancioji organizacija jgyja teis¢ pasinaudoti sutarties
ivykdymo uztikrinimu, numatytu Sutarties 28-31 punktuose.

XV SKYRIUS
GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

76. Siai Sutar¢iai ir visoms i§ $ios Sutarties atsirandan¢ioms teiséms ir pareigoms
taikomi Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi
biti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teis¢.

77. Bet kokie nesutarimai ar ginéai, kylantys tarp Saliy dél $ios Sutarties, sprendZiami
abipusiu susitarimu. Nepavykus ginco iSspresti derybomis per 30 dieny nuo deryby pradzios,
bet kokie ginCai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i$ Sios Sutarties ar susij¢ su ja, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, sprendziami kompetentingame Lietuvos Respublikos
teisme. Deryby pradZia laikoma diena, kuria viena i§ Sutarties Saliy pateiké prayma rastu kitai
Saliai su sitilymu pradéti derybas.

XVI SKYRIUS
SUTARTIES ISIGALIOJIMAS IR PABAIGA

78. Sutartis jsigalioja 2024 m. birzelio 1 d., bet ne anksSciau kai Sutart] pasiraso abi
Sutarties Salys ir Tiekéjas jvykdo jsipareigojimg nurodyta Sutarties 24.1 punkte.
79. Sutartis galioja iki visiSko Sutarties Saliy jsipareigojimy jvykdymo.

XVII SKYRIUS
ASMENYS, ATSAKINGI UZ SUTARTIES VYDYMA, IR KITOS BAIGIAMOSIOS
NUOSTATOS

80. Asmenys, atsakingi uz Sutarties vykdyma:
Perkanciosios organizacijos atstovas Tiekéjo atstovas

1
Vardas ir pavardé
Adresas

i | @ CONFIDENTIAL

telefono rysio
abonento numeris
El. pasto adresas

81. Jei pasikei¢ia Salies adresas ir (ar) kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kita
Salj praneidama ne véliau, kaip per 2 darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis $iy
reikalavimy, ji neturi teisés j pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis
paskutiniais zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties saglygoms arba ji negavo jokio
pranesimo, i$siysto pagal tuos duomenis.



12

82. Jei bet kuri Sios Sutarties nuostata teisés akty nustatyta tvarka tampa ar pripazjstama
visiskai ar i§ dalies negaliojancia, tai neturi jtakos kity Sutarties nuostaty galiojimui.

83. Sutartis yra Sutarties Saliy perskaityta, jy suprasta ir jos autentifkumas patvirtintas
Saliy tinkamus jgaliojimus turin¢iy asmeny paragais.

84. Sutartis sudaryta lietuviy kalba elektroniniu biidu. Visais su Sutarties jgyvendinimu
susijusiais klausimais Salys privalo susira§inéti ir bendrauti lietuviy kalba.

85. Sutarties priedai yra sudétinés ir neatskiriamos Sios Sutarties dalys. Sutarties priedai
pateikiami pirmumo tvarka:

85.1. Sutarties 1 priedas ,,Techniné specifikacija“;

85.2. Sutarties 2 priedas ,, Tiekéjo pasitilymas®;

85.3. Sutarties 3 priedas ,,Paslaugy perdavimo-priémimo akty formos®.

85.4. Sutarties 4 priedas ,,Aplinkos apsaugos kriterijai®.



Viesojo
pirkimo—pardavimo
sutarties

3 priedas

(Paslaugy priémimo—perdavimo akto forma)
PASLAUGU PRIEMIMO-PERDAVIMO AKTAS

(pavadinimas), juridinio asmens kodas (kodas), kurios registruota buveiné yra
(adresas), duomenys apie istaiga kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama tinkamus jgaliojimus turin¢io asmens, veikianc¢io jam suteikty jgaliojimy
apimtyje (toliau — Perkan¢ioji organizacija),

ir

(pavadinimas), juridinio asmens kodas (kodas), kurios registruota buveiné yra
(adresas), duomenys apie jstaigg kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama tinkamus jgaliojimus turin¢io asmens, veikiancio jam suteikty jgaliojimy
apimtyje (toliau — Tiekéjas),

Siuo paslaugy priémimo-perdavimo aktu patvirtiname, kad buvo suteiktos Zemiau
nurodytos paslaugos, nurodytos 20  m. ___d. VieSojo pirkimo—pardavimo
sutartyje Nr. ___ (toliau — Paslaugos).

Laikotarpis nuo 20 m. _d.iki20  m. _d

Paslaugos buvo suteiktos tinkamai, pateikti visi reikalingi dokumentai ir informacija.
Perkancioji organizacija dél suteikty Paslaugy pastaby ir pretenzijy neturi.

1 lentelé. Suteiktos paslaugos

Nr. Paslauga Ikainis be Siuo aktu Suma be
PVM, Eur priimamas kiekis | PVM, Eur
1 2 3 4 5=3x4
1.
IS viso (be PVM):
PVM:
IS viso (su PVM):
2 lentelé. Sutarties vertés, Eur su PVM
Sutarties kaina Priimty Siuo aktu Priimty Skirtumas
su PVM paslaugy verté priimamy paslaugy verté,
(nurodyta iki Sio akto paslaugy verté jskaitant §j
sutartyje) sudarymo aktg
momento
1 2 3 4=2+3 5=1-4

Bendra kaina:
Pastabos:




Viesojo
pirkimo—pardavimo
sutarties

4 priedas

APLINKOS APSAUGOS KRITERIJAI

1. Siam Pirkimui yra taikomi reikalavimai nustatyti Aplinkos apsaugos kriterijy,
kuriuos perkanciosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdamos prekes,
paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos
ministro 2011 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 ,,D¢l aplinkos apsaugos kriterijy taikymo,
vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos apraso patvirtinimo* (toliau Siame skyriuje — Tvarkos
aprasas):

[ ]4.1. punkte (,,produkty sarasas®);

4.2. punkte (,,I tipo ekologinis Zenklas®);
4.3. punkte (,,LST EN ISO 14001%);
4.4.1. punkte (,,orientacinis sgrasas®);
4.4.2. punkte (,,inovacija®);

4.4.3. punkte (,,nematerialaus pobuidzio paslauga®);
4.4.4.1. punkte (,,1 principas®);

| |4.4.4.2. punkte (,,2 principas®);

[ ]4.4.4.3. punkte (,,3 principas®);

| ]4.4.4.4. punkte (,,4 principas®“);

[ ]4.4.4.5. punkte (,,5 principas®).

X

Aplinkos apsaugos kriterijai nustatyti Sioje Pirkimo dokumenty dalyje:
[ ]1. Techninéje specifikacijoje

2. Tiekéjy kvalifikacijos reikalavimuose

3. Kituose reikalavimuose tiekéjams (pvz. ISO, EMAS standartai)
4. Tiekéjy kvalifikacinés atrankos kriterijuose

| | 5. Pasitilymy vertinimo kriterijuose

] 6. Sutarties vykdymo salygose

2. Perkancioji organizacija vadovaudamasi Tvarkos apraSo 4.4.4.1 punktu nustato
aplinkos apsaugos kriterijus:

2.1. Prekei tiekti sunaudojama maziau gamtos istekliy, t.y. vieSojo pirkimo sutartyje yra
numatoma salyga, kad vieSojo pirkimo sutartis sudaroma elektroniniu btdu, o tai reiskia, kad
nespausdinant §iy dokumenty yra naudojama maziau gamtos istekliy.



Dokumentg elektroniniu parasu
pasirasé ALBERTAS,DEKINAS
Data: 2024-08-08 08:51:22

Pirkimo salygy 5
priedas

(Pirminio pasiiilymo forma)

UAB ,,.Dekbera“

(tiekéjo pavadinimas)
Greitosios medicinos pagalbos tarnybai

PIRMINIS PASIULYMAS
DEL PIRKIMO ,,GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS KVIETIMO
ADMINISTRAVIMO INFORMACINES SISTEMOS TRUMPALAIKE NUOMA¥

2024 m. rugpjicio 8 d.
(data)

I SKYRIUS
INFORMACIJA APIE TIEKEJA

1 lentelé. Informacija apie tiekéja

Tiekéjo arba tkio subjekty grupés dalyviy | UAB ,,Dekbera®

pavadinimas (-ai), juridinio asmens kodas | Juridinio asmens kodas: 123502493

(ai) (jeigu pasiiilyma teikia fizinis asmuo — | Adresas: S. Zukausko g. 49-72, LT-09131
vardas ir pavardé), adresas (-ai) Vilnius

Ukio subjekty grupés dalyvis, atstovaujantis
arba vadovaujantis tikio subjekty grupei

(pildoma, jei pasiiilymg teikia tiekéjy grupé)

Asmens, jgalioto bendrauti su perkancigja | Albertas Dekinas
organizacija, kontaktiné informacija (vardas, | (8 5) 210 70 60
pavardé, telefono numeris)

IT SKYRIUS INFORMACIJA APIE UKIO SUBJEKTUS, KURIU PAJEGUMAIS
TIEKEJAS

REMIASI, KAD ATITIKTU PERKANCIOSIOS ORGANIZACIJOS KELIAMUS
KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMUS (JEIGU TOKIE REIKALAVIMAI KELIAMI)

1. Lentelé pildoma, jei tiekéjas pasitelkia kity Gikio subjekty pajégumais pagal VPI 49 straipsnj.
Jeigu aktualu, nurodomi ir kvazisubtiekéjai — fiziniai asmenys, kuriuos ketinama jdarbinti pirkimo

laimé&jimo atveju.

2 lentelé. Informacija apie tkio subjektus, kuriy pajégumais tiekéjas remiasi



Nr. | Ukio subjekto pavadinimas, | Nuoroda j pirkimo salygy Sutarties objekto

juridinio asmens kodas, punkta, kuriam atitikti dalies, perduodamos
adresas remiamasi iikio subjekto vykdyti iikio
pajégumais subjektui, kurio

pajégumais tiekéjas
remiasi, apraSymas
1 2 3 4

III SKYRIUS
INFORMACIJA APIE ZINOMUS SUBTIEKEJUS IR JIEMS PERDUODAMA
VYKDYTI SUTARTIES DALIS

3 lentelé. Informacija apie Zinomus subtiekéjus

Nr. | Subtiekéjo pavadinimas, juridinio asmens kodas, Sutarties objekto dalies,
adresas perduodamos vykdyti
subtiekéjui, apraSymas
1 2 3
IV SKYRIUS
PASIULYMO KAINA

1. Pasitilyme kaina nurodomos eurais. Jeigu pasiiilymuose kainos nurodytos uzsienio valiuta,
jos turés biiti perskai¢iuojamos j eurus pagal Europos Centrinio Banko skelbiamg orientacinj euro ir
uzsienio valiuty santykij, o tais atvejais, kai orientacinio euro ir uzsienio valiuty santykio Europos
Centrinis Bankas neskelbia, — pagal Lietuvos banko nustatomg ir skelbiamg orientacinj euro ir
uzsienio valiuty santykj pasitilymy pateikimo dieng.

2. Apskai¢iuojant kaing, turi buiti atsizvelgta j visg pirkimo dokumentuose nurodyta pirkimo
objekto apimtj ir reikalavimus, kainos sudétines dalis ir pan. Perkancioji organizacija, tickéjui baigus
vykdyti sutartj, turés galéti naudotis pirkimo objektu be papildomy islaidy, jei pirkimo dokumentuose
aiSkiai nenurodyta kitaip. PVM nurodomas atskirai. Jei tiekéjas yra ne PVM mokétojas, turi apie tai
nurodyti pasitilyme, nurodant teisinj pagrinda. Tiekéjas turi jvertinti ar sutarties vykdymo metu netaps
PVM mokétoju. Jei tiekéjas vykdydamas sutartj taps PVM mokétoju, pasiiilyme turi nurodyti kaing
su PVM. Pasitilymy kainos bus vertinamos ir lyginamos su visais mokesciais, jskaitant PVM. Tuo
atveju, kai mokescius reguliuojanciy jstatymy ir jy jgyvendinamyjy teisés akty nustatyta tvarka
perkancioji organizacija pati turi sumokeéti PVM | valstybés biudZeta uz jsigyta pirkimo objekta, Sis
mokestis jskaiCiuojamas j pasitilymo kaing (jeigu tiekéjas jo nejskaiCiavo pateikiant pasitilyma,
palyginimo tikslais jskaiCiuoja pati perkancioji organizacija). I pasitlymo kaing privalo biti
jskaiCiuoti visi mokesc¢iai bei visos kitos Tiekéjo patirtos ir (ar) galimos patirti tiesioginés ir
netiesioginés iSlaidos ir mokesciai, susij¢ su Prekiy tiekimu, jskaitant, bet neapsiribojant (iSskyrus
tuos atvejus, kai pirkimo dokumentuose aiskiai nurodyta, kad tam tikros konkrecios islaidos neturi
biiti jskaiciuotos  Sutarties kaing) elektroniniy saskaity teikimo islaidos.



3. Pasiiilyme nurodyta kaina ar kainos (iskaitant visus tarpinius skai¢iavimus) turi buti
nurodomos dviejy skaiciy po kablelio tikslumu. Jei trecias skaicius po kablelio yra nuo 0 iki 4, antrasis
skaicius po kablelio paliekamas koks yra, jei trecias skaicius po kablelio yra nuo 5 iki

9, antrgjj skaiCiy po kablelio padidiname vienu vienetu, pvz., 3,14159 suapvalinus iki Simtyjy
bus 3,14. Suapvalinus 3,1153 iki Simtyjy bus 3,12.

4 lentelé. Pasitilymo kaina

Nr. | Pirkimo objektas | Mato vienetas | Lyginamasis Galimas Mato vieneto | Perskaiciuotas PVM
koeficientas! maksimalus ikainis, Eur ikainis, Eur tarifas,
ikainis, Eur be PVM be PVM %
be PVM
1 2 3 4 5 6 7=4x6 8
1. Dispecerinés Vieno ménesio 0,10 35 000,00 35 000,00 3500,00 21,0
technings ir nuomos kaina®
programinés
jrangos vieno
ménesio nuoma
2. Dispecerinés Vieno ménesio 0,02 2200,00 2200,00 44,00 21,0
technings ir nuomos kaina
programingés uz
jrangos vieno dispecerinés
meénesio nuoma | Sestg ir
paskesne
vieng darbo
vietg
3. Dispecerinés Vieno ménesio 0,02 13,00 13,00 0,26 21,0
technings ir nuomos kaina
programinés uz GMP
jrangos vieno kvietimo
ménesio nuoma | Kortelés
formos Nr.
110/a
naudotojo
401-gja ir
paskesne
vieng darbo
vietg.
4, Dispecerinés Vieno ménesio 0,02 400,00 400,00 8,00 21,0
technings ir nuomos kaina
programinés uz GMPEKM
jrangos vieno PI trisdesimt
ménesio nuoma | Septinta ir
paskesne
vieng darbo
vietg

! Lyginamasis koeficientas suprantamas kaip perkamo objekto sudétiniy daliy kiekio pasiskirstymas.

2 I kaing jeina pirmosios 5 dispecerinés darbo vietos, 400 GMP kvietimo kortelés formos Nr. 110/a naudotojy darbo viety, 36 GMPEKM PI

darbo viety.




5. Negarantiné val. 0,84 92,00 92,00 77,28 21,0

programinés
jrangos kiirimo,
derinimo
paslauga

Pasiiilymo palyginamoji kaina i§ viso, Eur be PVM 3629,54

PVM, Eur 762,20
Pasitilymo palyginamoji kaina i§ viso, Eur su PVM 4391,74

4. Jei auksciau esancios lentelés eilutés ,,PVM, Eur* laukas nepildomas, nurodykite priezastis,
dél kuriy PVM nemokamas:

V SKYRIUS
PRIDEDAMI DOKUMENTAI IR INFORMACIJA APIE KONFIDENCIALUMA

5. Dokumentai teikiami su pasiiilymu CVP IS priemonémis:

5 lentelé. Pridedami dokumentai

Nr. Dokumentas Ar dokumente | PaaiSkinimas, kokia konkreti
yra informacija dokumente yra
konfidencialios | konfidenciali ir pagrindimas,
informacijos? kodél §i informacija yra
(Taip / Ne) konfidenciali

1 2 3 4

1. | EBVPD Ne
VI SKYRIUS

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

PasiraSydamas §j pasitilyma, tvirtintu, kad:

1. esu susipazings su pirkimo dokumentais, taip pat su galiojanciais Lietuvos Respublikos
jstatymais, pojstatyminiais teisés aktais, kurie reguliuoja viesyjy pirkimy atlikimo tvarka bei gali
turéti jtakos bet kokiems tarp perkanciosios organizacijos ir tiekéjo susiklostantiems santykiams,
kylantiems i$ Sio pirkimo ir (ar) susijusiems su Siuo pirkimu;

2. sutinku su pirkimo dokumentuose nustatytomis sglygomis ir procediiromis,

3. pasiiilymo dokumentuose pateikti duomenys ir informacija yra teisinga ir apima viska, ko
reikia tinkamam sutarties jvykdymui;

4. pasiiilymas galioja Pirkimo salygy 8 priedo atitinkamame punkte nurodyta terming.

Direktorius Albertas Dekinas

(tiekéjo arba jo jgalioto (parasas) (vardas ir pavarde)
asmens pareigy pavadinimas)



GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS KVIETIMO ADMINISTRAVIMO
INFORMACINES SISTEMOS REIKALAVIMAI

I SKYRIUS
SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

GMPKA IS — Greitosios medicinos pagalbos kvietimy administravimo informaciné sistema.

GMP - Greitosios medicinos pagalbos.

Klaipédos GMP- Greitosios medicinos pagalbos tarnyba, Klaipédos filialas.

PI — Programin¢ jranga.

SKVRRT — NXDN skaitmeninio kamieninio vie$ojo radijo rysio tinklas.

GMPEKM - Greitosios medicinos pagalbos elektroninés kortelés modulis. Programiné
jranga veikianti mobiliuosiuose plansetiniuose kompiuteriuose ir skirta jvesti paciento kortelés 110/a
formos ir kitus medicininius duomenis.

GIS — Geografinés informacijos atvaizdavimo ir valdymo modulis

GPS — Globalios padéties nustatymo sistemos duomenys, koordinatés.

ASPI — Asmens sveikatos priezitiros jstaiga, ligoning.

PGT — Priesgaisriné gelbéjimo tarnyba.

SVEIDRA IS — Valstybinés ligoniy kasos (VLK) informaciné sistema.

ESPBI IS — Elektronin¢ sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukttiros informaciné
sistema.

SP — Skambuciy priéméjas — dispeceris priimantis skambutj.

PV — Pajégy valdytojas — dispeceris koordinuojantis brigadas.

BV — Brigados vadovas — atsakingas brigados medicinos darbuotojas.

SA - Stoties administratorius — GMP jstaigos darbuotojy ir duomeny jvedimo
koordinatorius.
. II SKYRIUS
IVADINE INFORMACIJA, ESMINIS PROCESU APRASYMAS
PIRMAS SKIRSNIS
BENDRA SITUACIJA

1. Greitosios medicinos pagalbos kvietimo administravimo informacinés sistemos (toliau —
GMPKA 1IS) pagalbos skambucio priémimo ir valdymo sistemos tikslas yra informaciniy
technologijy priemonémis centralizuotai valdyti duomenis apie greitosios medicinos pagalbos (toliau
— GMP) suteikimo vieta, surinkti ir saugoti informacijg apie pagalbos poreiki, iSsiysti reikiamg
informacija GMP brigadoms bei tolesne paciento priezitirg vykdancioms gydymo jstaigoms. Tikslui
pasiekti jgyvendinami Sie uzdaviniai:

1.1. GMP skambucio priémimas ir registravimas;

1.2. tikslaus kvietimo adreso ir pagrindinio nusiskundimo nustatymas;

1.3. pagalbos aktyvavimas, skubumo lygio (reagavimo kategorijos) nustatymas, atitinkamos
arCiausiai jvykio vietos esan¢ios GMP brigados parinkimas ir kvietimo informacijos perdavimas
brigadai;

1.4. centralizuotas duomeny ir pajégy valdymas Klaipédos GMP dispecerinés
aptarnaujamoje teritorijoje.

1.5. Kvietimy duomeny jvedimas, saugojimas, tikrinimas, analizavimas.

2. Siuo metu Klaipédos GMP planuoja jsigyti:

2.1. GMPKA IS programinés jrangos neiSimting terminuotg licencija (nuomg).



2.2. Skubios pagalbos standartizuotais GMP veiklos protokolais pagrista kvietimy
(medicininiy sprendimy) priémimo modulio nei§imting terminuotg licencija (nuoma).

ANTRAS SKIRSNIS
KIEKYBINE INFORMACIJA

3. Elektroniné jvykiy informacija turi buti saugoma visa Sutarties laikotarpj. O Sutarties
pabaigoje perduodama Klaipédos GMP $aliy suderintu biidu.

) III SKYRIUS )
PROGRAMINES IRANGOS SASAJOS SU ISORINEMIS SISTEMOMIS

4. ISoriniy sistemy ir GMPKA IS schema pateikiama Sio dokumento 1 priede.

5. GMPKA IS, pagal Siame dokumente nustatytus reikalavimus, turi biiti integruota su Siomis
iSorinémis sistemomis, per sistemos diegimo laikotarpi:

5.1. Klaipédos GMP naudojama virtualios telefony stotelés su GMPKA IS integracija (Sio
dokumento III skyriaus aStuntas skirsnis ,,Reikalavimai P] integracijoms® ir Sio dokumento 7
priedas). Sutarties jgyvendinimo metu Klaipédos GMP gali keisti virtualios telefony stotelés
paslaugos tiekéja, todél Klaipédos GMP pakeitus virtualios telefony stotelés paslaugos tiekéja
tiek¢jas turés atlikti pakartoting integracija ar integracijas, pagal Klaipédos GMP pateiktus
integracijos reikalavimus.

5.2. Bendrojo pagalbos centro informacinés sistemos su GMPKA IS integracija (Sio
dokumento III skyriaus astuntas skirsnis ,,Reikalavimai P] integracijoms® ir Sio dokumento 5
priedas).

5.3. NXDN skaitmeninio kamieninio vieSojo radijo rySio tinklo (toliau — SKVRRT) su
GMPKA IS integracija (Sio dokumento III skyriaus aStuntas skirsnis ,,Reikalavimai P]
integracijoms* ir §io dokumento 6 priedas). Sutarties jgyvendinimo metu Klaipédos GMP gali keisti
SKVRRT paslaugos tiekéja, todel Klaipédos GMP pakeitus SKVRRT paslaugos tiekéja tiekéjas
turés atlikti pakartoting integracijg ar integracijas, pagal Klaipédos GMP pateiktus integracijos
reikalavimus.

5.4. Valstybiniy ligoniy kasy SVEIDRA IS su GMPKA IS integracijos specifikacija (Sio
dokumento 8 priedas).

5.5.ESPBI IS integracija su GMPKA IS (http://sam.Irv.It/It/veiklos-sritys/e-
sveikata/reikalavimai-sveikatos-prieziuros-istaigu-ir-vaistiniu-informacinems-sistemoms
Dokumento pavadinimas: ESPBI IS duomeny mainy ir integracijos projektavimo
dokumentacija_v25.zip
https://sam.Irv.1t/uploads/sam/documents/files/Veiklos_sritys/E.%20sveikata/Reikalavimai_sveikato
s_prieziuros_istaigu_ir vaistiniu_IS/v25.zip)

IV SKYRIUS
REIKALAVIMAI GREITOSIOS MEDICINOS PAGALBOS KVIETIMO
ADMINISTRAVIMO INFORMACINEI SISTEMAI

PIRMAS SKIRSNIS
BENDRIEJI PROGRAMINES JRANGOS TECHNINIAIL FUNKCINIAI IR KITI
REIKALAVIMAI

6. Dalyviy, funkcijy, rysSiy sgveikos schema pateikta Sio dokumento 2 priede.

7. GMPKA IS turi biiti pritaikyta Siems veiklos dalyviams:

7.1. skambuciy priémeéjas (toliau — SP), dispeceris priimantis skambutj,

7.2. pajégy valdytojas (toliau — PV), dispeceris valdantis brigada,

7.3. auditorius, vykdantis skambuciy priéméjy veiklos kokybes jvertinting ir kontrole,



7.4. brigados vadovas (toliau — BV), atsakingas brigados medicinos darbuotojas pildantis
kortele,

7.5. stoties administratorius (toliau — SA), GMP jstaigos darbuotojy ir duomeny jvedimo
koordinatorius.

8. Programiné jranga privalo biti MOTS tipo (angl. Modified off-the-Shelf).

9. Siame dokumente i$vardinti atvaizduojami ir apdorojami duomenys saugomi tiekéjo
kompiuterin¢je duomeny bazéje.

10. Teikiamas programinés ir techninés jrangos sprendimas gali susidaryti i skirtingy
integruoty moduliy atitinkantis visus §io dokumento iSdéstytus reikalavimus.

11. Jeigu naudotojui grafinéje sasajoje skirtingose languose pasitaiko tie patys
pasikartojantys duomeny laukai, naudotojas neturi jy pildyti pakartotinai.

12. Naudotojo pasirinktas programinés jrangos langy iSdéstymas, dydis, turi biiti iSsaugoti
kiekvienam naudotojui asmeniskai ir automatiskai.

13. P] turi palaikyti daugiau nei vieno naudotojo to pacio jvykio valdyma vienu metu,
nepriklausomai nuo naudotojo rolés, leidziant atlikti jiems paskirtus veiksmus, bendradarbiaujant ir
neapribojant vienas kito.

14. P] turi palaikyti bent dvi jvykio biisenas:

14.1. Naujas jvykis. Kai vyksta registracija, ir butiny duomeny surinkimas.

14.2. Apdorojamas jvykis. Kai jvykis yra uzregistruotas ir galima pradéti reikiamy pajégy
paieska, jy priskyrima.

15. Dispecerinés aptarnaujamos teritorijos keliy sluoksnio duomenis gauna ir diegia |
GMPKA IS tiek¢jas.

16. Dispecerinés valdymo centro darbo viety kiekis ne didesnis kaip 5 vnt. Sistemos darbo
viety skaicius gali biiti iSpleciamas pagal Klaipedos GMP poreikj.

ANTRAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI SKAMBUCIO PRIEMEJO IVYKIU REGISTRAVIMO PI
FUNKCIONALUMUI

17. Ivykio priémimo metu skambuciy priéméjas (SP) turi turéti galimybe jvesti/dirbti su Siais
duomenimis:

17.1. Naujo kvietimo numeris, sugeneruotas 12 skaitmeny unikalus kodas, pagal kurj
identifikuojamas kvietimas. Numeris susidaro i§ mety paskutiniy dviejy skaitmeny, kvietimg
priémusios GMP dispecerinés 2 skaitmeny identifikavimo kodo, unikalaus GMPKA IS generuojamo
8 skaitmeny kodo. Klasifikatorius pateiktas Sio dokumento 3 priede.

17.2. Skambinanciojo pasirenkamas tipas, pagal Klaipédos GMP pateikta klasifikatoriy.

17.3. kvietimo sukiirimo data,

17.4. kvietimo sukiirimo laikas,

17.5. skambinanciojo telefono rysio numeris 1,

17.6. skambinanciojo telefono rysSio numeris 2,

17.7. skambinanciojo telefono rysio numeris 3,

17.8. Ivykio vietos adresas, kuris susidaro i$ tokiy lauky:

17.8.1. jvykio vietos gyvenvieté (miestas/kaimas),

17.8.2. jvykio vietos seniiinija,

17.8.3. ivykio vietos rajonas/savivaldybé,

17.9. gatvés pavadinimas,

17.10. namo numeris,

17.11. buto numeris,

17.12. laiptinés dury kodas,

17.13. papildomos informacijos laukas,

17.14. Jeigu nezinomas jvykio vietos adresas, nurodomas antras gatvés pavadinimas —
sankryza.



17.15. Uzduoties vieta — vietos kategorijos, kur jvyko jvykis. Gatvé, butas, gydymo jstaiga,
vie$oji vieta, ugdymo institucija, vandenviete, policija, kita, PSPC, slaugos ligoning¢, gauta i§ BPC.

17.16. jvykio vietos X koordinatés platuma,

17.17. jvykio vietos Y koordinatés ilguma,

17.18. Dvizenklis teikianc¢ios GMP paslaugas pagrindinio nusiskundimo protokolo kodas.
Klasifikatorius nurodytas Sio dokumento 4 priede.

17.19. Dvizenklio teikian¢ios GMP paslaugas pagrindinio nusiskundimo protokolo kodo
pavadinimas.

17.20. Kvietimo priezasties laukas. Surinkta informacija apie paciento biikle, pagrindinis
paciento nusiskundimas.

17.21. skambinanciojo eilé: pirmos, antros, trecios, ketvirtos eilés skambinantysis;

17.22. nukentéjusiyjy skaicius;

17.23. paciento lytis;

17.24. paciento sgmonés biiklé: Sgmoningas, Nesgmoningas, Nezinoma;

17.25. paciento kvépavimo buklé: Kvépuoja, Abejotina ar kvépuoja, Nekvepuoja, Nezinoma;

17.26. laikas, kai skambuciy priéméjas pabaige dirbti su jvykiu;

17.27. laikas, kai surinkta informacija buvo perduota pagalbai aktyvuoti;

17.28. laikas, kai buvo atvertas langas su svarbiausiais klausimais;

17.29. laikas, kai buvo uzdarytas langas su svarbiausiais klausimais;

17.30. instrukcijy po pagalbos aktyvavimo suteikimo pabaigos laikas;

17.31. instrukcijy iki pagalbos atvykimo suteikimo pabaigos laikas;

17.32. laikas, kai buvo atidaryta jvykio santrauka;

17.33. bendra darbo su jvykiu trukmé;

17.34. jvykio registravimo trukme;

17.35. atsakymy j svarbiausius klausimus surinkimo trukmé;

17.36. instrukcijy po pagalbos aktyvavimo suteikimo trukme;

17.37. instrukcijy iki pagalbos atvykimo suteikimo trukmé;

17.38. sugaistas laikas iki pagalbos aktyvavimo;

17.39. klausimo numeris ir skambinanciojo atsakymas (iki 30 atsakymy).

17.40. Kategorija — kvietimo skubumo kategorija, (I — skubus, 2 — atidedamas, 3 —
peradresuotas, 4 — patariamasis) vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2015 m. rugpjicio 27 d. Nr. V-1004 ,,Dé¢l greitosios medicinos pagalbos iskvietimy jvertinimo ir
greitosios medicinos pagalbos brigados siuntimo j iSkvietimo vietg tvarkos apraso patvirtinimo*®.

17.41. pastabos apie jvykio vieta, jos apibudinimas,

17.42. pastabos apie jvyk].

18. Kadangi yra trys skambinanciojo telefono numeriai, turi biiti lengva galimybé¢ sukeisti
skambinanciojo telefono numerius vietomis.

19. SP, PV ir Konsultantas turi turéti galimybe naudotis Klaipédos GMP dispecerinés
valdomos teritorijos adresy duomeny baze. Pasikeitus Klaipédos GMP dispecerinés valdomai
teritorijai atitinkamai turi biiti pakoreguojama adresy duomeny bazé. Jvedant adreso informacija,
GMPKA IS turi sitilyti adresy duomenis (miestus, gatves).

20. Naudotojas turi turéti galimybe jvedant jvykio vietos miestas/kaimas lauka nepaisyti
raidziy registro (didziosios ar mazosios raidés) ir lietuvisky simboliy. ISskleidziamajame sgraSe turi
buti atvaizduoti elementai, kaip biity jvestas tikslus miesto/kaimo pavadinimas (jvedant ,,gargzdy‘
arba ,,gargzdu® sgraSe turi buti atvaizduotas Gargzdy m.).

21. SP turi turéti galimybe interaktyviai naudotis Geografin¢ informacijos posisteme (toliau
— GIS), kuri turi atvaizduoti Lietuvos Respublikos teritorijos skaitmeninj vektorinj arba rastrinj
topografinj Zemélapj su gyvenvieCiy pavadinimais, jy riby pazyméjimu, keliais, upémis, vandens
tvenkiniais.

22. SP jvedant jvykio vietos adresg GIS turi atvaizduoti vaizdine informacija:

22.1. SP pasirinkus jvykio vietos gyvenviete turi biiti galimybé zemélapyje matyti
automatiskai priartintg pasirinktos vietos teritorijg ir jos ribas.



22.2. SP jvedus arba pasirinkus jvykio vietos gatve turi biiti galimybé Zemélapyje matyti
automatiskai priartintas gatvés linijas.

22.3. SP jvedus arba pasirinkus namo numerj turi buti galimybé zemélapyje matyti
automatiskai priartinta namo numerj ir iSsaugoti jvykio vietos koordinates.

23. SP visada turi turéti prieigg prie pastoviai atsinaujinancios operatyvios informacijos
zemélapyje apie brigady ir jvykiy iSdéstyma.

23.1. SP Zemélapyje turi matyti bent tokig informacija apie brigada: brigados numeris,
brigados uzimtumas (laisva, vyksta j jvykj, uzimta);

23.2. SP zemé¢lapyje turi matyti bent tokig informacijg apie jvykj: jvykio biisena, jvykio
numeris.

24. SP turi turéti galimybe patogiai keisti zemélapio mastel;.

25. Siekiant i§vengti adresy jvedimo klaidy arba palengvinti jvykio vietos paieskos procesa
SP jvedant adresg turi matyti panasSius arba gretimus objektus:

25.1. jvedant gatve, turi biiti matomos panasiai skambancios gatvés ir jy sutapimo lygis su
ivedama gatve (pvz: juosta, procentai),

25.2. jvedus namo numerj, turi biiti matomi namy numeriai registruoti jvestoje gatveje,

25.3. pasirinkus namo numerj turi biiti galimybé zemélapyje matyti automatiskai priartintg
namo numerj ir iSsaugoti jvykio vietos koordinates.

26. SP turi turéti galimybe laisvai zemélapyje pasirinkto tasko, arba tasko, kurio koordinatés
jvestos rankiniu budu koordinates iSsaugoti kaip jvykio vieta. Taip pat turi biti galimybé
automatiSkai nustatyti Sios teritorijos struktirizuotos vietos adreso informacijos lauka, kokioje
savivaldybéje, seniiinijoje, ir gyvenvietéje yra nurodytas taskas.

27.SP turi turéti galimybe zemélapyje matyti pasirinktos pagrindinés gatves tasko
panoraminj vaizda.

28. SP turi turéti galimybe matyti paskaiCiuotg atstumg tarp dviejy pasirinkty tasky
zemélapyje tiesia linija ir keliy sluoksniu.

29. SP turi turéti galimybé jvesti ir matyti Zemélapyje koordinates Lietuvos (LKS-94) ir
pasaulio (WGS-84) koordinaciy sistemose.

30. Tiekéjas turi pateikti skambuciy priéméjui skirta standartizuota pagrindinio
nusiskundimo protokoly rinkinj (protokolus), skirta skubios medicininés pagalbos kvietimy
prioriteto nustatymui, medicininiy sprendimy dél pagalbos prioriteto nustatymui ir tinkamy GMP
resursy priskyrimui telefonu.

31. Minimalus pagrindinio nusiskundimo protokoly sarasas turi apimti Formoje 110/a
iSvardintus pagalbos teikimo protokolus (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m.
gruodzio 20 d. jsakymas V-1234 ,,Dél formos Nr. 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
kortelé®, formos nr. 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo kortelé* pildymo, pateikimo ir
tikslinimo taisykliy patvirtinimo ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m.
geguzés 7 d. jsakymo Nr. V-461 ,,Dél bandomosios formos 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos
kvietimo kortelé®, bandomosios formos 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo kortelé*
pildymo, pateikimo ir tikslinimo taisykliy patvirtinimo* pripazinimo netekusiu galios®), (ijsakymo 3
priedas).

32. Pagrindinio nusiskundimo protokoly rinkinyje (protokoluose) turi veikti Sie
funkcionalumai, jdiegiami SP darbo vietoje:

32.1. Pagrindinio nusiskundimo pasirinkimas i§ protokoly saraSo pagal dazniausius
skambinanciyjy medicininés pagalbos telefonu nusiskundimus;

32.2. Pagrindinio nusiskundimo protokoluose naudojamy nusiskundimy standartizuoti
klausimai su standartizuotais paciento (skambinanciojo) atsakymais. Pateikiami tekstai, kuriuos
dispeceris privalo tinkamu laiku ir eiliSkumu perskaityti skambinanciajam. Protokole sistema pasiiilo
dispeceriui teksta tinkamu linksniu, asmeniu, nuosaka.

32.3. Gyvybei pavojingy situacijy ir bikliy atvejais sistema turi padéti dispeceriui uzduoti
kryptingus klausimus ir pasiiilyti veiksmy sekg bei nurodymy, kurie duodami telefonu pagalbg
teikianCiam asmeniui tekstg iki GMP pagalbos aktyvavimo (pvz. springimas, elektros trauma ir
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pan.). Pateikiami tekstai, kuriuos dispeceris privalo tinkamu laiku ir eiliSkumu perskaityti
skambinanciajam. Protokole sistema pasitlo dispeceriui teksta tinkamu linksniu, asmeniu, nuosaka.

32.4. 18 surinkty atsakymy ] dispecCerio klausimus sistema turi pasitlyti dispeceriui
rekomenduojama pagalbos skubumo lygj. Pagalbos skubumo lygj dispeceris turi galéti keisti savo
nuozidira.

32.5. SP turi galéti perduoti surinkta informacija pajégy valdytojui (nurodomi pagrindinio
nusiskundimo, pajégy tipo, kiekio, skubumo kategorijos, $viesos ir garso signalo naudojimo vykstant
1 ivykio vietg kodai).

32.6. Turi buti galimybé pakeisti jvykio biiseng taip, kad nuo to momento galima biity vienu
tuo paciu metu lygiagreciai SP testi dirbti su kvietimo informacija, pildyti kvietimo duomenis, o PV
operuoti kvietimo duomenimis ir priskirti pajégas. Pajégy priskyrimas turi biti atliekamas lengvu,
greitu ir nedaugiau kaip trijy veiksmy biidu.

32.7. Perdavus informacija pajégy valdytojui, tesiant pokalbj su skambinanciuoju, SP yra
pasiiloma veiksmy seka ir pateikiami nurodymy, kurie duodami telefonu pagalba teikianciam
asmeniui tekstai po GMP pagalbos aktyvavimo. Pateikiami tekstai, kuriuos dispeceris privalo
tinkamu laiku ir eiliSkumu perskaityti skambinanciajam. Protokole sistema pasitilo dispeceriui teksta
tinkamu linksniu, asmeniu, nuosaka.

32.8. ISvardinti veiksmai turi biiti registruojami sistemoje vélesniam pagalbos skambucio
valdymo kokybés auditui atlikti.

33. Tiekéjas turi pateikti veikiantj pagrindinio nusiskundimo protokoly rinkinj (jy visuma),
pajégy aktyvavimo kodifikatorius, pagalbos teikimo iki GMP brigados aktyvavimo ir pagalbos
teikimo po GMP brigados aktyvavimo instrukcijas ir jsipareigoti jas nuolat atnaujinti pagal Lietuvos
Respublikos teisés aktus, nesant Lietuvos Respublikos teisés akty - pagal jrodymais pagristos
medicinos praktika atsirandant naujiems reikalavimams visg sutarties laikotarpi.

34. Pagrindinio nusiskundimo algoritmas dél kritinés skausmo (netrauminio) turi
nepriestarauti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. vasario 17 d. jsakymu Nr.
V-244 | D¢l sveikatos priezitros paslaugy, teikiamy timinio miokardo infarkto su ST segmento
pakilimu atveju, prieinamumo gerinimo ir Sia liga serganciy ligoniy srauty valdymo reikalavimy
patvirtinimo* patvirtintam asmens sveikatos prieziiros paslaugy jtariant ar diagnozavus tminj
miokardo infarkta, kai ST segmentas pakiles, teikimo tvarkos aprasui.

35. Pagrindinio nusiskundimo algoritmas dél insulto turi nepriestarauti Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2014 m. sausio 20 d. jsakymu Nr. V-40 ,,D¢l Giminio galvos smegeny
insulto diagnostikos ir gydymo insulto gydymo centruose tvarkos aprasymo patvirtinimo*
patvirtintam asmens sveikatos prieziiiros paslaugy jtariant ar diagnozavus timinj galvos smegeny
insulta, teikimo tvarkos aprasui.

36. Turi buti galimybé atSaukti jvyki pasirinkus kvietimo uzdarymo priezastj. Sistemos
parametruose turi biiti iSsaugotos tokios priezastys: skambinantysis padéjo ragelj, nutriiko rysys,
pacientas atsisako pagalbos, dubliuojantis kvietimas, atvyko pagalba, melagingas kvietimas, vyksta
nuosavu transportu, skambutis ne dél medicinos pagalbos, testavimas.

37. Pasirinkus priezast] ,,dubliuojantis kvietimas®, turi biiti galimybé pasirinkti pirmaeilj
kvietimg atvaizdavus kvietimy sarasa (kvietimo kategorija, nusiskundimo protokolas, kvietimo
ivykio vietos adresas, kvietimo data laikas, kvietimo numeris).

38. SP turi turéti galimybe jsitikinti, kad kvietimas yra uzregistruotas (suformuotas brigady
priskyrimui) arba yra jau apdorotas kito dispecerio (brigada yra jau priskirta).

. TRECIAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI PAJEGU VALDYTOJO [VYKIO VALDYMO P] FUNKCIONALUMUI

39. Ivykio valdymo metu pajégy valdytojas (PV) turi turéti galimybe dirbti su Siais
duomenimis:

39.1. kvietimg valdancios / priémusios GMP dispecerinés identifikavimo kodas (Sio
dokumento 3 priedas);



39.2. kvietimg aptarnaujancio GMP filialo identifikavimo kodas ($io dokumento 3 priedas);

39.3. nuvykusios i kvietimg brigados eilés numeris (misija). I vieng ta pati kvietimg gali
nuvykti keletg brigady;

39.4. vieno kvietimo (jvykio) metu aptarnauto paciento eilés numeris. Viena brigada gali
aptarnauti daugiau negu vieng pacienta;

39.5. skambutj priémusio darbuotojo identifikavimo kodas;

39.6. skambutj priémusio darbuotojo vardas;

39.7. skambutj priémusio darbuotojo pavardg¢;

39.8. dispecerio priskyrusio pajégas identifikavimo kodas;

39.9. dispecerio priskyrusio pajégas vardas;

39.10. dispecerio priskyrusio pajégas pavard¢;

39.11. GMP brigados identifikavimo kodas pagal jstaigos teikianc¢ios GMP paslaugas
suteikta keturzenklj numerj;

39.12. brigados tipas PR ar PZ;

39.13. priémimo laikas — laikas, kada dispeceris priéme kvietima;

39.14. perdavimo laikas — laikas, kada dispeceris perdavé kvietimg GMP brigadai,

39.15. iSvykimo laikas — GMP brigados i§vykimo j jvykio vietg laikas;

39.16. atvykimo laikas — GMP brigados atvykimo j jvykio vietg laikas;

39.17. transportavimo laikas — laikas, kada pradétas paciento transportavimas j ASP];

39.18. pristatymo j ligonine laikas — laikas, kada GMP brigada atvez¢é pacientg  stacionaring
ASPJ;

39.19. jvykdymo laikas — laikas, kada brigada baigé teikti GMP paslaugas pacientui ir yra
pasiruosusi vykti i kitg jvykio vieta;

39.20. pranesta policijai — pozymis, kad iSvykstant i jvykio vieta buvo pranesta policijai;

39.21. pranesta PGT — pozymis, kad iSvykstant j jvykio vieta pranesta PGT;

39.22. pagrindinio nusiskundimo galutinis protokolo kodas apibtidinantis jvykj ir skubumo
lygi.

39.23. surinkta informacija apie paciento buklg ir reikalingos pagalbos resursus;

39.24. pagrindinis paciento nusiskundimas;

39.25. priskirtos ligoninés identifikavimo kodas;

39.26. priskirtos ligoninés pavadinimas.

40. Tuo metu, kai SP baigé priimti prading nusiskundimo informacija, PV turi buti grafiskai
ir garsiniu signalu informuotas apie naujg kvietima su kurio galima pradeti dirbti.

41. Kiekvienoje darbo vietoje PV turi turéti galimybe naudotis naujy ir valdomy kvietimy
atvaizdavimo filtrais, bent 3 (visi, miestas, apskritis). Pasirinkus filtrg, lange atvaizduojami tik toje
teritorijoje esantys kvietimai. Siy filtry veikima i§ anksto turi nustatyti tickéjas.

42. Turi buti galimybé sistemos parametruose nustatyti minéta naujy ir valdomy kvietimy
atvaizdavimo filtrg pagal nutyléjima konkreciai darbo vietai arba darbuotojui. Naudotojo grafinéje
sasajoje turi biti indikacija, jeigu naudotojas pasirinko kit filtra nei nustatytg pagal nutyléjima.

43. Prie kiekvieno kvietimo turi biti spalviné indikacija parodanti ar laiku PV spéjo priskirti
brigada. Bent trys skirtingos spalvinés indikacijos:

43.1. nuo jvykio buisenos pasikeitimo dar praéjo priimtinas laikas;

43.2. nuo jvykio busenos pasikeitimo dar pra¢jo priimtinas laikas, bet jis tuoj pasibaigs;

43.3. nuo jvykio busenos pasikeitimo pra¢jo leistinas laikas surasti ir priskirti brigada.

44. Vienoje erdvéje PV turi matyti tokius visy naujy kvietimy duomenis: kvietimo
kategorija, pradinis nusiskundimo protokolo kodas, kvietimo jvykio vietos adresas, kvietimo
pastabos, kvietimo data laikas, kvietimo numeris.

45. Vienoje erdveje PV turi matyti tokius visy apdoroty su priskirtomis brigadomis kvietimy
duomenis: kvietimo kategorija, pradinis nusiskundimo protokolo kodas, kvietimo ivykio vietos
adresas, kvietimo pastabos, kvietimo numeris, priskirtos brigados numeris, perdavimo laikas,
iSvykimo laikas, atvykimo laikas, transportavimo laikas, pristatymo j ligoning laikas, jvykdymo



laikas. Kvietimas i§ §io lango turi dingti tada, kai dispeceris atlaisvina pajégas arba kai brigada
atsiuncia biiseng ,,laisvas®.

46. PV turi buti informuotas kiekvienos brigados buseny specialus perspéjimu ir biisenos
lauko paZenklinimu — vaizdiniu informacijos atvaizdavimu, kad brigada nevéluoja, kad tuoj
pavéluos, kad brigada jau pavélavo. Turi biti galimybé nurodyti parametrus kiekvienai brigados
busenai priklausomai nuo: laiko intervaly (kvietimo sukiirimas, priémimas, perdavimas, iSvykimas,
atvykimas, transportavimas, pristatymo j ligoning laikas), miesto ar kaimo ir skubumo kategorijos.
Laiko intervalai yra i§ anksto nurodomi parametruose.

47. Jeigu SP po galutinio nusiskundimo kodo fiksavimo pakeicia kvietimo kategorijg arba
protokolo koda, kai kvietimas pajégy priskyrimui jau buvo suformuotas, pajégas valdantis dispeceris
turi biiti informuotas dél Sio fakto, atvaizduojant bent kvietimo numerj, kategorija ir protokolo
numerj (seni ir nauji).

48. Pasirinkus ir atidarant kvietimg perziiirai, turi atsidaryti atitinkamas, kvietimo pildymo ar
pajégy valdymo langas. IS anksto sistemos parametruose yra nustatoma kurioje darbo vietoje ar
kuriam darbuotojui koks kvietimo atvaizdavimo langas turi atsidaryti.

49. PV atidares kvietima turi matyti bent tokius kvietimo duomenis:

49.1. kvietimo numeris,

49.2. kvietimo sukurimo data ir laikas,

49.3. skubumo kategorija,

49.4. dvizenklis teikian¢ios GMP paslaugas pagrindinio nusiskundimo protokolo kodas.
Klasifikatorius nurodytas Sio dokumento 4 priede.

49.5. pozymis, kad jvykio vietos koordinatés yra nustatytos ir i§saugotos,

49.6. skambinanciojo tipas,

49.7. visi trys skambinanciojo telefono numeriai,

49.8. visi jvykio vietos adreso laukai: jvykio vietos gyvenvieté¢ (miestas/kaimas), jvykio
vietos seniiinija, jvykio vietos rajonas/savivaldybé, gatvés pavadinimas, namo numeris, buto
numeris, laiptinés dury kodas, vietos adreso papildomos informacijos laukas, sankryza.

49.9. nukentéjusiyjy pacienty skaicius,

49.10. paciento amzius,

49.11. nurodomos amziaus reikSmés: metai, ménesiai ar dienos,

49.12. paciento sgmonés biiklé: sgmoningas, nesgmoningas, neZinoma,

49.13. paciento kvépavimo biuklé: kvépuoja, abejotina ar kvépuoja, nekvépuoja, nezinoma,

49.14. kvietimo priezasties laukas. Surinkta informacija apie paciento buklg, pagrindinis
paciento nusiskundimas,

49.15. pilnas galutinis pagrindinio nusiskundimo protokolo kodas,

49.16. pajégy aktyvavimo (reagavimo) kodas,

49.17. klausimo numeris ir skambinanciojo atsakymas (iki 30 atsakymy)

49.18. ivykio vietos pastabos su galimybe padaryti naujg jrasa,

49.19. jvykio pastabos su galimybe padaryti nauja jrasa,

49.20. koordinaciy perziiira su galimybe iStrinti koordinates,

49.21. jvykio esamos biisenos atvaizdavimas,

49.22. priskirty jvykiui brigady (misijy) saraSas (jeigu yra): misijos numeris, brigados
numeris, perdavimo laikas, kategorija, protokolo numeris, brigados tipas,

50. Pajégy valdytojas turi turéti galimybe surasti tinkamas pajégas kvietimui arba jas valdyti.
Pajégy paieskos ir valdymo funkcionalumas susidaro i$ tokiy daliy:

50.1. artimiausiy jvykio vietai brigady atvaizdavimas ir galimybé priskirti pasirinktg brigada
jvykiui,

50.2. priskirty brigady informacijos atvaizdavimas,

50.3. pacienty valdymas,

50.4. artimiausiy jvykio vietai ligoniniy atvaizdavimas ir galimybé priskirti pasirinkta
ligoning brigadai.

51. PV turi turéti galimybe vienoje erdvéje matyti artimiausiy brigady duomenis:



51.1. brigados tipas,

51.2. brigados uzimtumas (uzimta, ar laisva),

51.3. Jeigu brigada yra kvietime:

51.3.1. esama brigados buisena ir laikas,

51.3.2. jvykio kategorija brigados priskyrimo metu,

51.3.3. protokolo numeris brigados priskyrimo metu,

51.4. brigados telefono numeris,

51.5. atstumas nuo brigados iki jvykio,

51.6. trukmeé, kaip ilgai brigada vykty iki jvykio vietos minuciy tikslumu,

51.7. sitilomos brigados saraso eilés numeris,

51.8. stoties pavadinimas kuriai priklauso brigada.

52. PV turi turéti galimybe interaktyviai naudotis Geografiné informacijos posistemé (toliau
— GIS), kuri turi atvaizduoti Lietuvos Respublikos teritorijos skaitmeninj vektorinj arba rastrinj
topografinj zemélapj su gyvenvieCiy pavadinimais, jy riby pazyméjimu, keliais, upémis, vandens
tvenkiniais.

53. PV visada turi turéti prieigg prie pastoviai atsinaujinancios operatyvios informacijos
zemélapyje apie brigady ir jvykiy iSdéstyma.

53.1. PV Zemélapyje turi matyti bent tokig informacija apie brigadg: brigados numeris,
brigados uzimtumas (laisva, vyksta j ivyki, uzimta);

53.2. PV zemélapyje turi matyti bent tokia informacija apie ivyki: ivykio busena, jvykio
numeris.

54. PV turi turéti galimybe patogiai keisti zemélapio mastelj.

55. PV turi turéti galimybe laisvai Zemélapyje pasirinkto tasko, arba tasko, kurio koordinatés
jvestos rankiniu budu koordinates iSsaugoti kaip jvykio vieta. Taip pat turi biti galimybé
automatiSkai nustatyti Sios teritorijos struktirizuotos vietos adreso informacijos lauka, kokioje
savivaldybéje, seniiinijoje, ir gyvenvietéje yra nurodytas taskas.

56. PV atidarius kvietimg paruosSta pajégy priskyrimui ir valdymui Zemélapyje turi buti
matoma automatiskai priartinta jvykio vieta. Jeigu jvykio koordinates néra iSsaugotos, turi biti
automatiskai priartintas gyvenvietés centras.

57.PV turi turéti galimybe zemélapyje matyti pasirinktos pagrindinés gatvés taSko
panoraminj vaizda.

58. PV turi turéti galimybe matyti paskaiCiuota atstuma tarp dviejy pasirinkty tasky
zemelapyje tiesia linija ir keliy sluoksniu.

59. PV turi turéti galimybe surasti ieSkoma brigada zemélapyje jvedus brigados numerj.

60. PV turi turéti galimybé jvesti ir matyti zemélapyje koordinates Lietuvos (LKS-94) ir
pasaulio (WGS-84) koordinaciy sistemose.

61. PV turi turéti galimybe atlikti tokius veiksmus:

61.1. sgraso rusiavimas pagal brigados tipa,

61.2. brigados preliminarus pasirinkimas jvykiui priskirti (grafiné indikacija),

61.3. brigados numerio jraSymas atvaizduojant brigady sarasg preliminariam pasirinkimui.

61.4. Preliminarios brigados priskyrimas jvykiui. Po Sio veiksmo BV turi gauti kvietimo
informacijg i visus naudojamus rysio jrenginius per iSoring¢ integracija su SKVRRT, bei galéti pildyti
elektronine kortele.

61.5. PV turi turéti galimybé priskirti ne tik laisvg brigada, bet ir uzimtg. Pirmame jvykyje
turi biiti pazymima peradresuojama brigada kaip atSaukta, o jeigu jvykis turéjo tik vieng misija
jvykis turi biiti atvaizduotas PV neapdoroty jvykiy erdvéje. Peradresuojama brigada yra priskiriama
naujam jvykiui ir yra informuojama apie naujg jvykj iSoriniy integracijy pagalba.

61.6. Rodomas atstumas ir laikas tarp brigados ir jvykio turi biiti skai¢iuojamas naudojant
keliy sluoksnius (o ne tiesig linija) bei leisting greiti kelyje.

61.7. PV turi turéti galimybe naudotis bent keturiy trukmiy sitilomy brigady filtrais (pvz 8,
20, 40, 60 min). Sarasas turi biiti filtruojamas pagal vykimo trukme tarp brigados ir jvykio vietos.
Filtry reikSmé i anksto nustatoma sistemos parametruose.



61.8. PV turi turéti galimybé pridéti dar vieng misija (brigada) pasirinktam jvykiui

61.9. PV turi turéti galimybé pasalinti pasirinkta misijg (brigada) iS$ GMPKA IS bei pazymeéti
kvietimga kaip iStrintg kortelés administravimo ir GMPEKM sistemose.

62. Pajégy valdytojui turi buti atvaizduojami priskirtos pasirinktos brigados duomenys, kurie
buvo uzfiksuoti priskyrimo momentu:

62.1. visi jvykio vietos adreso laukai: jvykio vietos gyvenvieté¢ (miestas/kaimas), ivykio
vietos seniiinija, jvykio vietos rajonas/savivaldybe, gatvés pavadinimas, namo numeris, buto
numeris, laiptinés dury kodas, vietos adreso papildomos informacijos laukas, sankryza;

62.2. brigados numeris;

62.3. GMP stoties pavadinimas kuriai priklauso brigada;

62.4. dispecerinés centro pavadinimas, kuri priskyré brigada;

62.5. brigados telefono numeris;

62.6. brigados biiseny laikai: perdavimo laikas, iSvykimo laikas, atvykimo laikas,
transportavimo laikas, pristatymo j ligoning laikas, jvykdymo laikas.

63. PV turi turéti galimybe¢ matyti brigadai priskirtus pacientus, jy numer;.

64. PV turi turéti galimybe pridéti arba panaikinti paciento kortele. Pridedant kortelé
kvietimo paciento numeris padidéja vienu skai¢iumi (pvz XxXxxxxxxx-1-2) ir inicijuojamas Nr.
110/a formos sukiirimas kortelés administravimo bei GMPEKM sistemose. Panaikinus kortele, ji
turi biiti pazymima kaip iStrinta, minétose sistemose.

65. PV darbo su ligoninémis funkcionalumo reikalavimai ir atvaizduojami duomenys:

65.1. ligoninés vieta: gyvenvieté (miestas/kaimas), seniiinija, rajonas/savivaldybé;

65.2. ligoninés pavadinimas;

65.3. ligoninés telefono numeris;

65.4. atstumas nuo jvykio vietos iki ligonings;

65.5. trukmeé, kaip ilgai brigada vykty i$ jvykio vietos iki ligoninés minuciy tikslumu;

65.6. Rodomas atstumas ir laikas tarp jvykio vietos ir ligoninés turi biiti skai¢iuojamas
naudojant keliy sluoksnius (o ne tiesig linija) bei leisting greitj kelyje.

65.7. PV turi turéti galimybe naudotis bent keturiy trukmiy sitilomy ligoniniy filtrais (pvz 8,
20, 40, 60 min). SaraSas turi buti filtruojamas pagal vykimo trukme tarp jvykio vietos ir ligoninés.
Filtry reikSmé i§ anksto nustatoma sistemos parametruose.

65.8. Turi biiti lengvas ir greitas buidas priskirti ligoninge pasirinktai brigadai. Turi biiti
galimybé¢ panaikinti ligoning.

66. Pajégy valdymo kiti funkcionalumai:

66.1. PV turi turéti galimybé pasirinkti pildyti naujg kvietima, redaguoti kvietimg arba
valdyti pajégas;

66.2. PV turi turéti galimybé pridéti jvykiui pastabas. Pastabos turi biiti i§ anksto paruostos ir
irasytos i sistema, kad PV galéty pasirinkti tinkama pastabg i saraso.

66.3. PV turi turéti galimybé¢ grizti | bendra naujy ir valdomy jvykiy stebésenos erdve.

KETVIRTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI PAGALBOS KVIETIMU AUDITORIAUS P] FUNKCIONALUMUI

67. Pagalbos kvietimy auditorius turi turéti galimybe:

67.1. I8 atlikty kvietimy pasirinktg dieng automatiniu biidu iSsirinkti jvestg procenta kvietimy
auditavimui ir juos i$saugoti pasirinktoje vietoje (kataloge);

67.2. [Saudituoti iSsaugotus pagalbos kvietimus nustatant kiekvieno SP atlikto esminio
zingsnio, uzduoty pacientui klausimy kokybés rodikliy vertes:

67.2.1. samongs ir kvépavimo jvertinimas,

67.2.2. pagrindinio nusiskundimo ar jvykio pobtidzio pasirinkimas,

67.2.3. sistematizuotos apklausos atlikimas,

67.2.4. teisingas jvykio kodo parinkimas, iSkvietimy rtSiavimas,

67.2.5. teisingy pagalbos teikimo iki GMP brigados atvykimo instrukcijy teikimas,
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67.2.6. nuoseklus GMP aktyvavimo sistemos protokoly laikymasis,

67.2.7. bendras veiklos jvertinimas.

67.3. Generuoti ataskaitas apie dispeceriy veiklos iSvardintus kokybés rodiklius uz pasirinkta
laikotarpj.

PENKTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI BV IR SA KORTELES ADMINISTRAVIMO FUNKCIONALUMUI

68. GMP kvietimo kortelés Nr. 110/a elektroninés formos administravimo tikslas — GMP
kvietimo kortelés formos Nr. 110/a (toliau — Kortel¢), patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2013 m. gruodzio 20 d. isakymu V-1234 | D¢l formos Nr. 110/a ,,Greitosios
medicinos pagalbos kvietimo kortelé, formos nr. 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
kortelé* pildymo, pateikimo ir tikslinimo taisykliy patvirtinimo ir Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2013 m. geguzés 7 d. jsakymo Nr. V-461 , D¢l bandomosios formos 110/a
,Qreitosios medicinos pagalbos kvietimo kortelé*, bandomosios formos 110/a ,,Greitosios
medicinos pagalbos kvietimo kortelé” pildymo, pateikimo ir tikslinimo taisykliy patvirtinimo*
pripazinimo netekusiu galios, duomenims saugoti, kaupti, juos analizuoti taip gerinant greitosios
medicinos pagalbos paslaugy teikimg. UZztikrinti gery darbo rezultaty bei kvietimy intensyvumo
rodikliy savalaikj perdavimg i Valstybiniy ligoniy kasy prie Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijos informacing sistema.

69. PerkancCioji organizacija, savo nuozilra, gali suteikti teise GMP dispecerinés tarnybos
aptarnaujamoms GMP stotims ar GMP jstaigy skyriams administruoti savo korteles.

70. Naudotojai turi turéti galimybe:

70.1. SA matyti savo GMP jstaigos kvietimus, BV neuzpildytus arba savo kvietimus ir juos
administruoti;

70.2. SA ir BV pakeisti Kortelés biiseng j pildymo stadijg. Duomeny jvedimo metu, pagal
tiekéjo sukurtas logines taisykles, turi buti tikrinama ar jvesti duomenys yra teisingi. Jei duomenys
néra teisingi, leisti saugoti toje pacioje stadijoje, arba Kortele pervesti i tolesn¢ stadijg (tikrinimo)
iSsaugojant pozymi, kad Kortelé turi klaidy. Pervedus Kortelg | auksStesng stadija, BV jos daugiau
nebemato. Naudotojas, pradéjes pildyti kortele, tampa jos autoriumi.

70.3. SA ir BV automatiskai jrasyti j kortele pasirinktus paciento konfidencialius duomenis
ivedus asmens koda naudojant iSorin¢ integracija su ESPBI IS:

70.3.1. vardas, pavarde¢,

70.3.2. asmens kodas,

70.3.3. gydantis Seimos gydytojas,

70.3.4. ASP], prie kurios pacientas prisiras¢s pirminei sveikatos prieziiirai;

70.4. SA tikrinti ir patvirtinti, ar teisingai uzpildytos Kortelés pildymo stadijoje. Kortelés gali
biiti gragzinamos atgal autoriui taisymui j pildymo stadija (galima paraSyti pastabas, kokios buvo
grazinimo priezastys).

70.5. SA ir BV biti informuoti apie nauja GMP jstaigos kvietima, jo prading informacija bei
ji atspausdinti. Dokumentas spausdinimui turi biiti suformuojamas taip, kad biity galima spausdinti
ant perforuoto save kopijuojancio iStisinio ,,GMP kvietimo kortelés forma Nr. 110/a“ dviejy
sluoksniy blanko;

70.6. Dirbti su sistema saugiai vykdant prisijungima, jvedant vartotojo varda ir slaptazod; ir
nesinaudojant automatiSkai atjungti nuo sistemos (angl. auto log off) tam tikruose languose,
kuriuose atvaizduojama konfidenciali informacija, t.y. jeigu naudotojas fiksuota laiko tarpa
neatlieka jokiy veiksmy, jis automatiskai turi biiti atjungiamas ir nukreipiamas j prisijungimo langa.

70.7. SA matyti savo GMP jstaigos uzZimtuma ir brigady uzimtumo btisenas realiu laiku;

70.8. SA matyti savo GMP jstaigos automobiliy iSsidéstymg ir jy biisenas realiu laiku
zemélapyje, ivykyje dalyvavusiy savo GMP automobiliy marsrutus ir jy vieta bei biseng atitinkamu
laiko momentu;
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70.9. SA matyti kortelés pakeitimus istorijos Zurnale. Kortelés istorijoje turi matytis, kada
kortelés duomenys buvo keisti, koks vartotojas atliko pakeitimus bei kiekvieno pakeitimo kortelés
duomenis;

71. Turi buti galimybé sukurti, redaguoti, iSjungti GMPKA IS naudotojus, jvedant tokius
duomenis:

71.1. darbuotojo vardas;

71.2. darbuotojo pavard¢;

71.3. darbuotojo prisijungimo vardas;

71.4. darbuotojo prisijungimo slaptazodis;

71.5. pozymis, ar turi teis¢ keisti naudotojy nustatymus.

72. Turi buti galimybé sukurti, redaguoti, iSjungti GMPKA IS GMP jstaigas, pastotes,
brigadas tvarkant tokius duomenis:

72.1. GMP jstaigos pavadinimas, kodas;

72.2. pastotés (bud¢jimo vietos) pavadinimas, adresas, koordinatés, telefono numeris;

72.3. brigados kodas, tipas, telefono numeris.

73. Naudotojai pagal atitinkamas teises turi turéti prieigg prie kvietimy istoriniy ataskaity,
dalintis jomis PDF, XLSX ar analogiSkais formatais ir naudotis filtrais: laiko imtis (nuo iki),
kategorija (1,2,3,4), duomeny priklausymo imtis (apskrities, stoties, darbuotojo) ir kitus papildomus
filtravimo pasirinkimus reikalingus atitinkamai ataskaitai formuoti.

73.1. Korteliy Zzurnalas, atitinkantis 109/a formos, patvirtintos Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2016 m. vasario 2 d. jsakymu Nr. V-135 ,,Dél Lietuvos respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2014 m. sausio 27 d. jsakymo Nr. V-120 ,,Dél privalomy sveikatos
statistikos apskaitos ir kity tipiniy formy bei privalomy sveikatos statistikos ataskaity formy
patvirtinimo* pakeitimo*, reikalavimus;

73.2. Stoties darbo suvestin¢, kurioje matomas kvietimy iSsidéstymas jvairiais pjuviais
(kvietimy tipai, kategorijos, vykdymo rezultatai, iSsidéstymas pagal lytj, paslaugy tipai, pervezimy
tipai ir pan.);

73.3. Korteliy kiekis pagal laika (grupavimas pagal dienas, ménesius, savaités dienas,
valandas);

73.4. Korteliy pasiskirstymas pagal kategorijas;

73.5. GMP kvietimy vykdymo laiky ataskaita, kuriuose matosi kvietimo vykdymo laiky
iSsidéstymas bei paskaiCiuojama, j kiek kvietimy nuvykta laiku (galimas grupavimas pagal
brigadas);

73.6. GMP stoties darbuotojy apkrovimo ataskaita, kurioje atvaizduojama, koks darbuotojas
kiek jvykdé kvietimy;

73.7. Pacienty amziaus pasiskirstymo ataskaita;

73.8. Mety veiklos ataskaita (pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006
m. lapkric¢io 13 d. jsakymu Nr. V-938 , D¢l sveikatos statistiniy ataskaity patvirtinimo* patvirtintos
formos Nr. 27 2 dalj);

73.9. Gery darbo rezultaty ataskaita (patvirtinta Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos
apsaugos ministerijos direktoriaus 2016 m. balandzio 8 d. jsakymu Nr. 1K-115 , D¢l asmens
sveikatos prieziliros jstaigy vertinimo pagal gery darbo rezultaty rodiklius ataskaity formy
patvirtinimo*). IS Sios ataskaitos duomenys turi biiti automatiskai siunc¢iami j SVEIDRA IS sistema;

73.10. Pacienty transportavimo j specializuotg insulto/infarkto klasterio ligonine ataskaita,
atvaizduojanti, s€kmingy ir nes¢kmingy pervezimy santyki, i kokia ligoning pacientas pristatytas,
pervezimo laikus ir pan.;

73.11. Kvietimy metu sunaudoty vaisty ataskaita;

73.12. Visy Siy ataskaity vaizda su atvaizduojamy lauky sarasu Perkancioji organizacija
pateiks esant poreikiui sistemos diegimo metu.

74. Turi buti galimybé suteikti prieiga klinikoms ASP] ir atvaizduoti tik klinikos pacientus,
pas kuriuos vyko greitoji, kuriuos i$ jy turéty aplankyti Seimos gydytojas ir kurie yra mire.
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75. Duomeny perdavimas tarp tarnybinés stoties ir vartotojy turi buti vykdomas koduotais
protokolais (pvz. HTTPS TLS).

76. Naudotojai turi turéti galimybe administruoti korteles 1§ anksto nediegiant specifinés PJ i$
skirtingy jrenginiy turint prieigg prie interneto.

77. Naudotojy grafiné aplinka turi biti iSpildyta taisyklinga lietuviy kalba.

78. Naudotojy prieigos kiekis ne didesnis kaip 330 vnt. Sistemos darbo viety skaicius gali
biiti iSplec¢iamas pagal poreik].

SESTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI BV GMPEKM P] FUNKCIONALUMUI

79. BV turi galimybe¢ plansetéje pildyti elektroning kortele GMPEKM kuri turi atitikti
formos 110/a, patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m. gruodzio 20 d.
jsakymu V-1234 | D¢l formos Nr. 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo kortelé®, formos
nr. 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo kortelé* pildymo, pateikimo ir tikslinimo
taisykliy patvirtinimo ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m. geguzés 7 d.
jsakymo Nr. V-461 , D¢l bandomosios formos 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
kortelé*, bandomosios formos 110/a ,,Greitosios medicinos pagalbos kvietimo kortelé* pildymo,
pateikimo ir tikslinimo taisykliy patvirtinimo* pripazinimo netekusiu galios* laukus.

80. BV kortelés pildymo seka turi nepriestarauti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2014 m. vasario 17 d. jsakymu Nr. V-244 | D¢l sveikatos prieziiiros paslaugy, teikiamy
iiminio miokardo infarkto su ST segmento pakilimu atveju, priecinamumo gerinimo ir $ia liga
serganciy ligoniy srauty valdymo reikalavimy patvirtinimo™ patvirtintam asmens sveikatos
prieziiiros paslaugy ijtariant ar diagnozavus @iminj miokardo infarkta, kai ST segmentas pakilgs,
teikimo tvarkos aprasui.

81. BV kortelés pildymo seka turi neprieStarauti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2014 m. sausio 20 d. jsakymu Nr. V-40 (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2019 m. lapkric¢io 4 d. jsakymo Nr. V-1253 redakcija) patvirtintam asmens sveikatos priezitiros
paslaugy jtariant ar diagnozavus iminj galvos smegeny insultg, teikimo tvarkos aprasui.

82. BV kortelés pildymo seka turi atitikti galvos smegeny insulto diagnostikos, gydymo,
profilaktikos ir reabilitacijos metodikos 2012 m. reikalavimus.

83. Umaus koronarinio sindromo ir insulto atveju GMPEKM brigados vadovui turi
patarti/rekomenduoti pildymo veiksmy seka pagal Sio dokumento 84-86 punktuose nurodytus
reikalavimus.

84. GMPEKM programiné jranga turi biiti pritaikyta ir veikti mobiliame planSetiniame
kompiuteryje. Perkancioji organizacija naudos savo turimus planSetinius kompiuterius Samsung
Galaxy Tab Active 2 SM-T395 arba naujesnius. Turi biiti palaikoma operaciné sistema Android 9
,Pie* arba naujesné¢ kuri veikia Siame jrenginyje arba naujesniuose jrenginiuose. Perkancioji
organizacija pati pasirtipins mobiliuoju 4G interneto rysiu jrenginiuose. IP adresas jrenginiuose néra
statinis.

85. Turi buti uztikrinamas nuolatinis BV jvedamy duomeny korektiSkumo tikrinimas ir
aptikty klaidy atvaizdavimas. GMPEKM turi patarti/rekomenduoti, kurie laukai turi bati uzpildyti,
kad 110/a forma biity uzpildyta teisingai.

86. BV turi turéti galimybe atsirinkti aktyvias ir nebaigtas pildyti 110/a formos korteles.

87. BV turi turéti galimybe skambinti pacientui pagal kortel¢je nurodyta numerj neperraSant
numerio rankiniu buidu. Perkancioji organizacija pati pasirlipins telefoniniu rysiu, kad jrenginys
galéty atlikti skambucius.

88. BV turi turéti galimybeg pagal asmens koda nustatyti paciento varda, pavarde, deklaruotg
gyvenamaja vieta, Seimos gydytoja ir PASP] naudojant GMPEKM integracija su ESPBI IS (nuoroda
1 apraS8yma nurodyta 9.5 punkte).

89. BV turi turéti medikamenty ir inventoriaus nuraSymo galimybé, skirta ataskaity
formavimui.
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90. BV turi turéti galimybe nufotografuoti kardiograma ir jkelti jg prie jvykio kortelés.

91. BV turi turéti galimybe esant kortelés pildymo arba patikrinimo stadijoje su likusiomis
kortel¢je klaidomis uzbaigti kortelés pildymag GMPEKM ir jg iSsaugoti.

92. BV turi turéti galimybe belaidziu rézimu (pvz. naudojant Bluetooth) atspausdinti korteles
naudojant Klaipédos GMP turimus Brother PJ-762/PJ-763 mobilius spausdintuvus. Turi biti
galimybée lengvai valdyti spausdintuvus ir matyti jy biiseng.

93. GMPEKM turi atitinkamai sgveikauti ir saugiai vykdyti duomeny mainus su GMPKA IS
ir ESPBI IS.

94. BV naudojamos planSetés turi biiti apsaugotos riboto naudojimo rezimu, kuriame
naudotojas gali naudoti tik administratoriaus parinktas programas, negali keisti sisteminiy
operacingés sistemos nustatymy.

95. Administratorius turi turéti galimybe BV naudojamose plansetése diegti ir atnaujinti
programéles (APK failus) nuotoliniu biidu, uzrakinti jrenginj, pareikalauti pakeisti jrenginio ekrano
slaptazodj, iSjungti jrengin; ir atlikti nuotolinj jrenginio gamykliniy nustatymy atkiirima, sunaikinant
visus jrenginyje esancius naudotojo duomenis.

96. GMPEKM PI darbo viety kiekis ne didesnis kaip 36 vnt. GMPEKM P] darbo viety
skaicius gali biiti iSpleCiamas pagal poreik].

SEPTINTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI KITIEMS P] FUNKCIONALUMAMS

97. SP ir BV turi turéti tokius GMPKA IS paieskos jrankius:

97.1. Valdomy aktyvuoty kvietimy greita paieska, kai j langelj jvedama brigada arba adresas.
Ivedant duomenis P] turi isfiltruoti atvaizduojamus aktyvius kvietimus.

97.2. Paieska pagal kvietimo numerj per nustatyta laikotarpj.

97.3. Paieska pagal tokius laukus: laiko tarpas, gyvenvieté, gatvé ir/ar namo numeris,
brigados numeris, priskirta ligoniné.

98. SP jvedant arba automatiskai gavus skambinanciojo telefono numer; SP turi matyti
pasikartojimy skaiciy per paskutinj ménesj, jeigu tokiy yra, ir paskutinio skambucio duomenis:

98.1. kvietimo kategorija,

98.2. kvietimo pagrindinio nusiskundimo protokolo numer;j,

98.3. kvietimo sukiirimo datg ir laika,

98.4. kvietimo numer;j,

98.5. kvietimo adresa,

98.6. skambinanciojo varda pavarde.

ASTUNTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI P] INTEGRACIJOMS

99. Virtualios telefony stotelés bet GMPKA IS integracijos palaikymas ir vystymas.

99.1. Integracijos sukiirimo pagrindas:

99.1.1. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkricio 7 d. jsakymo V-
996 ,,Dél greitosios medicinos pagalbos dispeceriniy tarnyby veiklos apraso patvirtinimo* 1.1.1.17,
1.1.1.18, 1.2.1.2, 1.2.1.3 punktai.

99.1.2. 2022 m. liepos 1 d. sutartis Nr. 31/S-1.17/22. Sutartis su technine specifikacija
pasiekiama per CVPIS.

99.2. Tinklo infrastruktiira turi biiti sukonfigtiruota taip, kad darbo vietos pasiekty Klaipeédos
GMP naudojamg virtualig telefony stotelg. Integracijai su virtualig telefony stotele uztikrinimui
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reikalinga P] sgveika su xtelsio TAPI tvarkykle ,,Asterisk* serveriui. Detalesné informacija pateikta
Sioje nuorodoje: https://www.xtelsio.com/hlp/en/ast/ast/installation.htm.

99.3. Dispeceriui atsiliepus telefonu:

99.3.1. turi atsidaryti nauja jvykio kortelé¢ su naujai sugeneruotu kvietimo numeriu,

99.3.2. i naujg jvykio kortele turi jsiraSyti skambinanciojo telefono numeris.

99.4. Naudotojas turi turéti galimybe susikurti skambutj su skambinanc¢iuoju, pastote,
ligonine ar brigada. Pasinaudojant GMPKA IS turi biiti automatiskai sukurtas pokalbis tarp
naudotojo ir adresato. Naudotojui nereikia jvedinéti telefono numerio rankiniu budu.

100. Bendrojo pagalbos centro informacinés sistemos su GMPKA IS integracijos palaikymas
ir vystymas.

100.1. Integracijos sukiirimo pagrindas:

100.1.1. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 7 d. jsakymo
V-996 ,,D¢l greitosios medicinos pagalbos dispeceriniy tarnyby veiklos apraso patvirtinimo* 1.1.2.2
ir 1.2.2.2 punktai.

100.2. IS BPC gaunamo kvietimo GMPKA IS jvykio formos lauky uzpildymas.

100.3. Gauto BPC jvykio priskirtos brigados informacijos siuntimas.

100.4. Atlikty jvykiy uzdarymas.

101. Skaitmeninio kamieninio vieSojo radijo rySio tinklo su GMPKA IS integracijos
palaikymas ir vystymas.

101.1. Integracijos suktirimo pagrindas:

101.1.1. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkri¢io 7 d. jsakymo
V-996 ,,D¢l greitosios medicinos pagalbos dispeceriniy tarnyby veiklos apraso patvirtinimo* 1.1.2.1,
1.1.2.3.-1.1.2.7,1.2.2.1, 1.2.2.3-1.2.2.7 punktai.

101.2. Ivykio informacijos siuntimas ] neSiojamg, automobiling racijas, automobilinj
kompiuter].

101.3. Brigados buiseny gavimas i§ neSiojamos, automobilinés radijo sto¢iy, automobilinio
kompiuterio.

101.4. Brigados vietos GPS duomeny gavimas.

102. Prie§ jgyvendinant integracija su iSorinémis sistemomis, bet ne véliau nei per 14
kalendoriniy dieny nuo sutarties pasiraSymo datos, uzsakovas tiekéjui detalesn¢ informacija apie
kiekvieng iSoring integracijg ir kartu su tiekéju sudaro detaly sistemy integravimo plang.

103. Tiekéjas turi uztikrinti jvardyty sasajy realizacija nurodyta apimtimi ir terminais.
Tiekéjas, nustates klititis, dél kuriy negali realizuoti sasajos, turi i§ karto informuoti UZsakova.

104. VLK SVEIDRA IS su GMPKA IS integracijos palaikymas ir vystymas.

104.1. GMPKA IS turi perduoti kvietimy duomenis pagal Sio dokumento 8 prieda, gery
darbo rezultaty ir intensyvumo rodikliy skai¢iavimui automatizuotu buidu.

DEVINTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI P] INFRASTRUKTURAI

105. Tiekéjas turi uztikrinti GMPKA IS reikalingg infrastruktura.

106. Nuomojamos P] serveriy diegimu ir prieziiira ripinasi tiekéjas.

107. Reikiamy GMPKA IS duomeny bazés parametry administravimu ripinasi tiekéjas.

108. Tinklo infrastruktiiros konfigtiravimo darbus atlieka tiekéjas.

109. GMPKA IS duomeny saugojimas turi palaikyti paskirstytas, saugias ir placiai
pasiekiamas virtualizacijos infrastrukturas (tokias kaip, pvz., Azure, ar Amazon arba uztikrinancias
ne prastesn] kaip Tier 3 patikimumo lygj ar lygiavercius sprendinius).

110. Naudojama infrastruktiira turi galéti dinamisSkai pléstis (angl. horizontal scaling) pagal
realaus laiko resursy poreikj, taip uztikrindama reikalingus resursus turimam duomeny kiekiui ir
naudotojy skaiciui.
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111. GMPKA IS tarnybiniy sto¢iy veikimas turi biiti nuolatos stebimas. [ iskilusius
incidentus turi buti operatyviai reaguojama ir sutrikimai turi biiti Salinami pagal standartines veiklos
procediras.

112. Duomenys turi biiti saugomi Europos Sgjungos ribose ir negali biiti perkelti uz jos riby
— nei kaip pagrindiniai duomenys, nei kaip duomeny kopijos.

DESIMTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI P] SAUGAI

113. Tiekéjas teikdamas paslaugy turi vadovautis Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy iStekliy valdymo jstatymo ir jo pojstatyminiy teisés akty nuostatomis bei Lietuvos
Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo ir jo pojstatyminiy teisés akty nuostatomis.

114. Teikiamos paslaugos turi atitikti LR teisés aktuose nustatytus reikalavimus taikomus
treCios kategorijos informacinéms sistemomes.

115. Tiekéjas turi sudaryti galimybe perkanciajai organizacijai atlikti perkamy prekiy
(paslaugy) audita, pateikiant visg reikalingg informacijg rizikos vertinimui ir atitikties LR teisés
aktuose numatytiems kibernetinio saugumo ir elektroninés informacijos saugos reikalavimams
vertinimui atlikti.

116. Tiekéjas teikdamas paslaugy turi vadovautis Valstybés informaciniy sistemy steigimo,
kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraSu, patvirtintu, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180 ,, D¢l valstybés informaciniy sistemy steigimo,
kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraso patvirtinimo* bei jo aktualia redakcija.

117. Tiekéjas teikdamas paslaugy turi vadovautis Bendryjy elektroninés informacijos saugos
reikalavimy apraSu, Saugos dokumenty turinio gairiy aprasSu ir Valstybés informaciniy sistemy,
registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo elektroninés informacijos, sudarancios valstybés
informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy aprasu, patvirtintais Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dé¢l bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy
apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso
patvirtinimo* bei jo aktualia redakcija.

118. Tiekéjas teikdamas paslaugy turi vadovautis 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

119. Tiekéjas teikdamas paslaugy turi vadovautis Informaciniy technologijy Paslaugy
valdymo metodika, patvirtinta Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo
ministerijos direktoriaus 2013 m. birzelio 19 d. jsakymu Nr. T-83 ,,Dél informaciniy technologijy
Paslaugy valdymo metodikos patvirtinimo* bei jo aktualia redakcija.

120. Tiekéjas teikdamas paslaugy turi vadovautis Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo
ciklo valdymo metodika, patvirtinta Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo
ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 , D¢l Valstybés informaciniy
sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikos patvirtinimo* bei jo aktualia redakcija.

121. Tiekéjas teikdamas paslaugy turi vadovautis sutarties metu galiojanciais teisés aktais ir
kitais reikalavimais bei metodikomis, atitinkamai — teisés aktais ir kitais dokumentais,
reglamentuojanciais IS kiirimg / modernizavimg (teisés akty saraSa galima rasti www.ivpk.lrv.It
tinklapyje); Specialiaisiais teisés aktais ir kitais dokumentais, reglamentuojanciais su sutartimi
susijusiy prieziiiros institucijy veiklg ir pan. dokumentais; Nacionaliné kibernetinio saugumo centro
(NKSC) reglamentavimu (Siuos dokumentus galima rasti https://www.nksc.lt tinklapyje).

VIENUOLIKTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI MOKYMAMS BEI MOKYMO IR TESTAVIMO APLINKAI
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122. Esant poreikiui, SP, PV, BV, SA, auditoriaus, kompiuterinio specialisto darbuotojy
pirmam susipazinimui su sistema po diegimo etapo, turi biiti suteikti vienkartiniai teoriniai ir
praktiniai grupiniai mokymai su nemaziau kaip 8-iais darbuotojais, kuriy metu darbuotojai bus
supazindinti su P] funkcionalumais. Darbuotojai turi buti apripinti mokymuy/testavimo aplinka, kad
atlikty savarankiska praktika.

123. Tiekéjas turi pateikti naudojimosi standartizuotu skubios medicininés pagalbos kvietimy
ir medicininiy sprendimy priémimo jrankiu procediiras.

124. Tiekéjas turi pravesti ne maziau kaip 16 val. ir ne daugiau kaip 24 val. trukmés mokymy
programa ir jos medziagga skambuciy priéméjams.

125. Tiekéjas turi pravesti ne maziau kaip 16 val. ir ne daugiau kaip 24 val. trukmés mokymy
programa ir jos medziagg pagalbos kvietimy auditoriams.

DVYLIKTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI GARANTINEI PRIEZIURAI

126. Turi buti atlickama: sistemos stebésena, monitoringas, incidenty analiz€, nuotolinis
nustatyty sutrikimy Salinimas (visg parg 24/7) ir Perkanciosios organizacijos specialisty
konsultavimas su sistemos veikimu susijusiais klausimais.

127. Sistemos atsarginiy kopijy darymas.

128. Sistemos veikimo atstatymas, jei jis buvo sutrikdytas dél Perkanciosios organizacijos ar
treCiyjy Saliy kaltes.

129. Perkanciosios organizacijos darbuotojy konsultavimg taikomosios programinés jrangos
funkcionavimo sutrikimo klausimais telefonu ir elektroniniu pastu (darbuotojo pasirinkimu).

130. Nuotolinis nuolatinis iSoriniy integracijy programinés jrangos veikimo stebéjimas ir
sutrikimy nustatymas.

131. Programinés jrangos naujinimy testavimas ir diegimas pagal poreiki (i$€jus
atnaujinimams).

TRYLIKTAS SKIRSNIS
REIKALAVIMAI DIEGIMUI

132. GMPKA IS turi biti paruosta diegimui, iStestuota ir jdiegta per Pirkimo dokumentuose
nustatyta terming nuo pirkimo sutarties jsigaliojimo dienos.

133. Paleidziant programin¢ jranga eksploatacijai privalo biiti uztikrintas nepertraukiamas
pagalbos skambuciy administravimo ir pajégy valdymo darbas bei aptartas detalus programinés
jrangos migravimo scenarijus.

V SKYRIUS
REIKALAVIMAI NEGARANTINIAM PROGRAMINES JRANGOS KURIMUI,
DERINIMUI

134. Perkamos programinés jrangos esamy funkcionalumy koregavimas ar naujy kirimas
pagal Perkanciosios organizacijos iSskirtinj poreik].

135. Specifiniai administravimo, analizés ar duomeny eksporto darbai pagal Perkanciosios
organizacijos iSskirtinj poreikj.

136. Audito atlikimo pagalba bei informacijos suteikimas pagal Perkanciosios organizacijos
i$skirtinj poreikj.

137. Norint atlikti programinés jrangos negarantinj kiirima, derinimg ar sistemos audita,
perkancioji organizacija kreipiasi rastu j tiekéja nurodant paslaugy techning specifikacija i§ kurios
tiekéjui biity aiski apimtis. Tiekéjas jvertina paslaugos apimt]j ir pateikia valandy kiekj. Paslauga gali
buti pradéta teikti tik po rastiSko perkanciosios organizacijos sutikimo.
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Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
administravimo informacinés sistemos
reikalavimy

2 priedas

DALYVIU, FUNKCIJU, RYSIU SAVEIKOS SCHEMA
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Eil. Dispecerinés GMPS | GMPS pavadinimas
Nr. kodas kodas
1 8 8 Greitosios medicinos pagalbos tarnybos Vilniaus filialas
2 15 15 Greitosios medicinos pagalbos tarnybos Kauno filialas
3 20 20 Greitosios medicinos pagalbos tarnybos Klaipédos filialas
4 44 44 Greitosios medicinos pagalbos tarnybos Siauliy filialas
5 31 31 Greitosios medicinos pagalbos tarnybos Panevézio filialas
6 58 UAB ,Ambulansas” Silalées GMPS
7 59 UAB ,,Ambulansas” Visagino GMPS
8 60 V. Budanovo personaliné jmoné (Klaipédos apskritis)
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Greitosios medicinos pagalbos kvietimo

administravimo informacinés sistemos

reikalavimy

GMP PAGRINDINIO NUSISKUNDIMO PROTOKOLO KODU

4 priedas

KLASIFIKATORIUS

Nr. |Pavadinimas
01 |Pilvo skausmas / Kiti sutrikimai
02 . .. e

Alerginés reakcijos / Jkandimai, jgélimai
03 _ L v L

Gyviny jkandimai / UZpuolimai
04 |, . S

UZpuolimas / Seksualiné prievarta
05 Nugaros skausmas (netrauminis arba nenauja trauma)
06 Kvépavimo problemos
07 L . . N

Nudegimai (nusiplikymai) / Sprogimai
08

Apsinuodijimas anglies monoksidu / Inhaliacinis / HAZMAT / CBRN

09 Sirdies ar kvépavimo sustojimas / Staigi mirtis
10 . .
Kratinés skausmas (netrauminis)
11 .
Uzspringimas
12 Traukuliai
13 . A
Diabeto komplikacijos
14 . .. ..
Skendimas (panirimas) / Nérimas / Nardymas
15 5 .
Elektros trauma / Zaibas
16

Akiy suzalojimai
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17

Kritimai

18

Galvos skausmas

19

Sirdies veiklos sutrikimai / IKD

20

Kar$cio / Sal¢io poveikis

21

Kraujavimas / Pléstinés Zaizdos

22

Nelaimingas atsitikimas neprieinamoje vietoje / Jstrigimas (ne auto.)

23

Perdozavimas / Apsinuodijimas (peroralinis)

24

Néstumas / Gimdymas / Persileidimas

25

Psichiatrinis / Nenormalus elgesys / Bandymas nusizudyti

26

Negaluojantis Zmogus (Zinomos diagnozés)

27

Durtiniai / Sautiniai / Kiauryminiai suzalojimai

28

Insultas

29

Eismo / Transporto nelaimés

30

Trauminiai suzalojimai (specifiniai)

31

Sgmoneés netekimas / (Pre)Sinkopé

32

Neaiski problema (nukrites Zmogus)

33

PerveZimas / paliatyvioji prieZilra

34

Automatinis katastrofos pranesSimas

36

Pandemija / Epidemija / Protrikis (stebéjimas arba rasiavimas)

37

Jstaigoje esancio paciento jvertinimas / Pervezimas

39

Aktyvus uzpuolikas (Saulys)
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Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
administravimo informacinés sistemos
reikalavimy

5 priedas
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SANTRUMPOS IR TERMINAI

Trumpiniai ir paaiskinimai
Svarbiausiy Siame dokumente naudojamy trumpiniy sarasas pateiktas 1 lenteléje.
1 Trumpiniai ir paaiSkinimai

Trumpinys Apibrézimas
BPC Bendrasis pagalbos centras
GMPS Greitosios medicinos pagalbos stotis
BPCIS Bendrojo pagalbos centro informaciné sistema
GMP IS Greitosios medicinos pagalbos stociy informacinés sistemos
PSTN Viesasis telefonijos tinklas

Terminai ir apibrézimai
Svarbiausiy Siame dokumente naudojamy terminy sarasas pateiktas 2 lenteléje.
2 Terminai ir apibrézimai

Terminas Apibrézimas

Jzanga
BPCIS ir GMP IS integracija jgyvendinama siekiant supaprastinti ir efektyvinti pagalbos
teikimo procesa. Atlikus integracija pagalbos praSymai, gauti pagalbos numeriais (112, 03 ir kt.)

bus apdorojami sparciau, nes kartu su skambuciu duomeny apsikeitimo tarp sistemy biidu bus
perduodama ir visa reikiama surinkta informacija apie jvykj. Integruojant BPC ir GMPS
informacines sistemas biitina apibrézti ir suderinti integracijos techning specifikacija. Remiantis Sia

specifikacija bus rengiami ir diegiami BPCIS bei GMP IS integracijos moduliai.

Dokumento tikslas
Dokumentas skirtas apibrézti BPCIS ir GMP IS integracijos techninius parametrus —

duomeny apsikeitimo protokolus, sekas, duomeny laukus ir tipus. Naudojantis $ia specifikacija bus

kuriami BPCIS ir GMP IS integracijos moduliai.
Dokumento apimtis

Dokumentas apibrézia sistemy integracijos techning dalj ir apima protokoly ir sgsajy

specifikacija, duomeny laukus ir jy tipus bei duomeny mainy sekas.

Rysio kanalai
Duomeny perdavimas tarp BPCIS ir GMP IS vykdomas naudojant saugias ir patikimas
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tinklo duomeny sasajas tarp GMP IS serveriy bei BPCIS.
Telefoniniai pokalbiai tarp BPC ir GMPS perduodami naudojant viesaji telefonijos tinkla

(PSTN).
Bendra informacijos apsikeitimo schema pavaizduota toliau:
UZregistruoto jvykio bej _
priskirty resursy Skambutis
informacijos peradresuojamas
apsikeitimas GMPS operatoriui

GMPS

3.1 pav. Duomeny apsikeitimo tarp BPCIS ir GMP IS schema

Skambucio perdavimas iS§ BPC j GMPS:

Skambuciai i§ BPC | GMPS perduodami analogiskai dabartinei tvarkai — BPC operatorius
inicijuoja konsultacija su geografiskai atitinkan¢iu GMPS per TEO bendraji numerj ,,03%. Kai
skambutis atsiliepiamas GMPS puse¢je ir GMPS skambuciy priémejas yra pasirenges priimti
skambutj, BPC operatorius inicijuoja konferencinj pokalbj.

Kartu su skambuciu per TEO tinklag § GMPS PBX perduodama skambinanciojo informacija
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(A#), kurio dalis yra unikalus BPC operatoriaus darbo vietos numeris.

Is BPC inicijuoto skambucio A# turi tokj formata:

Vilniaus BPC: 8 5278 12 AB

Klaipédos BPC: 8 46 43 37 AB

Cia AB — unikalus operatoriaus darbo vietos numeris (nuo 01 iki 60).

GMP IS gautg A# gali vienareikSmisSkai suristi su jvykio informacija pagal BPCCenter ir
CallTakerExtension laukus.

Pastaba: CallTakerExtension laukas gali turéti tokig struktirg: YYAB. Tokiu atveju YY

informacija gali buiti ignoruojama.

Duomeny perdavimas

Duomeny apie jvyki perdavimas vykdomas sinchroniskai, siun¢iant duomenis j nurodyta
HTTP adresg per tam tikslui sukurtg ir veikian¢ia paslauga (Web Service). Duomeny mainuose
dalyvaus dvi Salys:
1 Kauno, Siauliy, Klaipédos, Alytaus GMP IS; 2
Vilniaus GMP IS.

Duomenys formuojami XML formatu ir siun¢iami naudojant SOAP protokola.

Duomeny apie brigady biisenas ir buvimo vietas perdavimas vykdomas asinchroniskai,

pagal atskiras uzklausas i§ BPCIS.
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| | registerNewEvent !

gmpsEventid .
......................... event Received

additional data provided

| | updateEvent

additional data provided

updateResources

J

| | getResourceList !
T
resourceList | I

Duomeny apsikeitimas tarp GMP IS informaciniy sistemy ir BPCIS

Duomeny apsikeitimas tarp BPC IS ir GMP IS uzZregistravus jvyki vykdomas tokiu
nuoseklumu:
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1 BPC registruoto jvykio informacijos perdavimas (registerNewEvent)

2 BPC registruotam jvykiui priskirtos GMPS brigados (assignResources) 3 BPC
registruoto jvykio uzdarymas i§ GMPS (finishEvent)

Papildoma informacija apie jvykius GMP IS perduodama naudojant Siuos metodus:
4 BPC registruoto jvykio informacijos papildymas (updateEvent) 5
BPC registruoto jvykio atSaukimas (cancellEvent)

Informacijai apie GMPS brigadas perduoti/priimti naudojami metodai:
6 Gauti brigady sarasa (getResourceList)

7 GMPS brigady biisenos
getEventResources)

ir

koordinatés

(registerNewEvent, updateResources

BPC registruoto jvykio informacijos perdavimas (registerNewEvent),
BPC registruoto jvykio informacijos papildymas (updateEvent)

Informacija perduodama BPC uzregistravus jvyki iS karto, pries sujungiant pokalbi su GMPS. Taip
pat, informacija perduodama, kai jvykio informacija papildoma (gaunama nauja informacija apie

ivykp).

Perdavus informacijg BPC operatorius sujungia skambinanciojo pokalbj su GMP IS. Perduota
jvykio informacija suriSama su perjungtu pokalbiu naudojant operatoriaus numerj bei informacijg i$
kurio BPC perduotas skambutis (5.1.1 lentelé, BPCCenter ir CallTakerExtension). Pagal §ig
informacijg GMP IS gali vienareikSmiskai suristi jvykio informacijg su pokalbiu. IS telefonijos
gaunamas pokalbio numeris taip pat turés unikaly BPC operatoriaus numerj. Perduodama visa su
jvykiu susijusi informacija, biitina pagalbos teikimui bei vélesniam informacijos suriSimui tarp
sistemy bei jvykio informacijos suriSimui su perjungtu pokalbiu.

Toliau pateikiami informacijos laukai ir apraSomi lauky tipai.
Lentelé 5.1.1 BPC registruoto jvykio informacijos perdavimas

ir

Laukas Privalomumas Tipas(ilgis) Aprasymas

EventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius

BPCCenter 1 String(50) BPC centro identifikatorius
(Vilnius/Klaipéda)

CallTakerExtension 1 Int(4) Unikalus BPC centro operatoriaus
vidinis telefono numeris (suriSimui su
pokalbiu)

EventType 1 String(100) Jvykio tipo antro lygio klasifikatorius
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EventStart 1 DateTime Jvykio perdavimo j GMP IS pradzios
laikas. Laiko formatas ,,YYYY-MM-
DD HH:mm:ss*“
Asmuolnfo 0 Struktdra Praneséjas. Lentelé 5.1.3
AsmuoType AsmuoType
IvykioVietosAdresas 0 Struktira Jvykio vietos adresas. Lentelé 5.1.2
AdresasType AdresasType
DispID 1 Int(2) Kuriai dispecerinei priklauso Sis jvykis.
Kaunas — 15, Vilnius — 08...
IvykioPastaba 0 String(2000) Praneséjo duomenys

Lentelé 5.1.2 AdresasType

Laukas Privalomas Tipas(ilgis) Aprasymas

Salis 1 String(5) Salis. Visada siun¢iamas kodas
SLTY

Savivaldybe 0 String(100) Savivaldybés pavadinimas

Miestas 0 String(100) Miesto pavadinimas

Seniunija 0 String(100) Senidnija

Gatve 0 String(100) Gatvé

Gatve2 0 String(100) Antra gatve

Namas 0 String(100) Namo numeris

Butas 0 String(200) Buto numeris

IvykioVieta 0 String(4000) Jvykio vietos patikslinimas
adresinio objekto pavadinimu
arba Zodiniu apibrézimu.

33



XKoord

Decimal(126)

X koordinaté. LKS-94 koordinaciy
sistema

YKoord

Decimal(126)

Y koordinaté. LKS-94 koordinaciy
sistema

KoordTipas

String (100)

country — Adresas, Salies
tikslumu

region — Adresas, rajono
tikslumu citydistrict — Adresas,
miesto rajono tikslumu arba
kaimo tikslumu city — Adresas,
miesto tikslumu street —
Adresas, gatvés tikslumu
addrobj — Adresas namo
numerio tikslumu pos —
Operatoriaus pazymeéta
koordinaté

Lentelé 5.1.3 AsmuoType

Laukas

Privalomas

Tipas(ilgis)

Aprasymas

Vardas

String(100)

Vardas

Pavarde

String(100)

Pavarde

TelefonoNr

String(100)

Telefono nr. i$ kurio
skambina pacientas

AsmensVietosAdresas

Struktdra

AdresasType

Praneséjo adresas. Lentelé

5.1.2 AdresasType
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VNDXKoord

Decimal(126) Skambinanciojo vietos X
koordinaté. LKS-94

koordinaciy sistema

VNDYKoord Decimal(126) Skambinanciojo vietos Y
koordinaté. LKS-94
koordinaciy sistema

VNDR Int(22) Skambinanciojo vietos

paklaidos spindulys

Lentelé 5.1.4 GMPS atsakymas uzregistravus naujg ivyki

Laukas

Privalomas

Tipas(ilgis) Aprasymas

GMPSEventID

1 Int(22)

Jvykio unikalus identifikatorius GMPS
sistemoje

BPC registruotam jvykiui priskirtos GMPS brigados (assignResources)

Informacija perduodama i§ GMPS | BPC kai GMPS sistemoje jvykiui priskiriamos brigados.
Vienam jvykiui gali buti priskirta keletas brigady.

Toliau pateikiami informacijos laukai ir apraSomi lauky tipai.

Lentelé 5.2.3 BPC registruotam jvykiui priskirtos GMPS brigados

Laukas Privalomas Tipas (ilgis) Aprasymas
EventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
GMPSEventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
GMPS sistemoje
Resource 1 Struktdra Jvykiui priskirta brigada (-os).
BrigadaType Lentelé 5.2.2.
Lentelé 5.2.2 BrigadaType
Laukas Privalomas Tipas(ilgis) Aprasymas
ResourcelD 1 Int(10) Unikalus jvykiui priskirtos brigados

identifikatorius
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GMPSID 1 Int(10) Unikalus GMPS, kuriam priskirta brigada,
identifikatorius

BPC registruoto jvykio uzdarymas is GMPS (finishEvent)

Informacija perduodama i§ GMPS j BPC is karto, kai GMPS sistemoje jvykis uzdaromas.
BPCIS taip pat gali inicijuoti uzklausimg apie jvykio uzdarymo biiseng.

Toliau pateikiami informacijos laukai ir apraSomi lauky tipai.

Lentelé¢ 5.3.4 BPC registruoto jvykio uzdarymas

Laukas Privalomas Tipas(ilgis) Aprasymas
EventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
GMPSEventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius GMPS
sistemoje
Pastabos 0 String(2000) Uzdarymo pastabos

GMPS brigady busenos ir koordinatés (updateResources ir
getEventResources)

Asinchroninis duomeny apsikeitimas.

Duomenys perduodami suformuotu duomeny paketu i§ GMPS j BPC kas 30 sek.
Toliau pateikiami informacijos laukai ir aprasomi lauky tipai.

Lentelé 5.4.5 GMPS brigady biisenos ir koordinatés

Laukas Privalomas Tipas(ilgis) Aprasymas
ResourcelD 1, Int(10) Unikalus brigados identifikatorius
ResourceName Taip String(100) Brigados pavadinimas (Automobilio

numeris, Saukinys ar pan.)

GMPSID 1 Int(10) Unikalus GMPS, kuriam priskirta
brigada, identifikatorius
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ResourceStatus 1 Enum BlUsenos:

1 - Grjzo j stotj

2 — Aliarmuotas

3 — Vyksta j jvykio vieta
4 — Atvyko j jvykio vietg

5 — Vyksta j paskirties vieta

(ligonine)

6 — Atvyko j paskirties vietg

(ligonine)
7 — Laisvas (kvietimas pabaigtas)
8 — Nepasiekiamas

9 - Profilaktika

ResourceXKoord 1 Decimal(126) Resurso X koordinaté. v koordinaciy
sistema
ResourceYKoord 1 Decimal(126) Resurso Y koordinaté. LKS-94

koordinaciy sistema

BPC registruoto jvykio atsaukimas (cancellEvent)

Procedira gali buti inicijuojama tiek i§ BPC puses, tiek ir i§ GMPS pusés. Informacija perduodama
i§ GMPS j BPC (arba i§ BPC | GMPS — priklausomai nuo to, kuri pus¢ gauna informacija apie
jvykio atSaukima) i$ karto, kai GMPS (BPC) sistemoje jvykis atSaukiamas.

Toliau pateikiami informacijos laukai ir aprasomi lauky tipai.

Lentelé 5.5.6 BPC registruoto jvykio atSaukimas

Laukas Privalomas Tipas(ilgis) Aprasymas
EventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
Pastabos 0 String(2000) Jvykio atSaukimo pastaba

Gauti jvykiui priskirty brigady sgrasa (GetResourcelList)
Metodas skirtas gauti visy registruoty brigady, kurios gali biiti priskirtos prie jvykio, saraSui bei jam
atnaujinti.
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BPC IS kvie¢ia GMPS Web Serviso metodg GetResourceList.
GMPS IS pateikiamy duomeny laukai ir lauky tipai apraSomi toliau.

Lentelé 5.6.7 BPC registruotam jvykiui priskirtos GMPS brigados

Laukas Privalomas Tipas (ilgis) Aprasymas
EventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
Resource 1 Struktdra Jvykiui priskirta brigada (-os). Lentelé
BrigadaType >-6.2.
Lentelé 5.6.2 BrigadaType
Laukas Privalomas Tipas(ilgis) Aprasymas
ResourcelD 1 Int(10) Unikalus jvykiui priskirtos brigados
identifikatorius
GMPSID 1 Int(10) Unikalus GMPS, kuriam priskirta brigada,

identifikatorius

Pakeisti BPC registruotam jvykiui priskirtas GMPS brigadas
(updateResources)

Informacija perduodama i§ GMPS j BPC kai GMPS sistemoje jvykiui pakei¢iamos (panaikinamos,
pridedamos) brigados. Vienam jvykiui gali biiti priskirta keletas brigady.
Metodas atnaujina visas jvykiui priskirtas brigadas (t.y. perduodami ne pakeitimai o naujas visas

brigady sarasas).

Jei GMP IS néra suformuoto brigady saraSo patvirtinimo, galima perdavinéti po vieng pakeitima.
Tokio atvejo pavyzdys: Brigada X pasalinama i§ reaguojanciy brigady saraso — perduodama, kad
jvykiui Nr. A priskirta 0 brigady; reagavimui pridedama brigada Y — perduodama, kad jvykiui A
priskirta brigada Y; reagavimui papildomai pridedama brigada Z — perduodama, kad jvykiui A

priskirtos brigados Y ir Z.
Toliau pateikiami informacijos laukai ir apraSomi lauky tipai.
Lentelé 5.7.8 BPC registruotam jvykiui priskirtos GMPS brigados

Laukas Privalomas Tipas (ilgis) Aprasymas
EventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
GMPSEventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
GMPS sistemoje
Resource 1 Struktdra Jvykiui priskirta brigada (-os).
BrigadaType Lentelé 5.2.2.

Atnaujinti jvykio bidsena (UpdateEventStatus)
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Metoda inicijuoja BPCIS tais atvejais, kai pvz. [vykis ilgai neuzdaromas ar kyla kity neaiSkumy.
Toliau pateikiami informacijos laukai ir apraSomi lauky tipai.
Lentelé 5.8.9 Atnaujinti jvykio bliseng

Laukas Privalomas Tipas(ilgis) Aprasymas
EventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius
GMPSEventID 1 Int(22) Jvykio unikalus identifikatorius GMPS
sistemoje
EventStatusID 1 Enum 1 — Sukurtas (Created)

2 — Vykdomas (In Process)
3 — Jvykdytas (Finished)

4 — Atmestas (Cancelled)
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Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
administravimo informacinés sistemos

reikalavimy

6 priedas
SKVRRT SU GMPKA IS INTEGRACIJOS SPECIFIKACIJA

1. Duomenys turi biiti teikiami | duomeny perdavimo servisus (angl. service endpoints)
pasiekiamus interneto kanalais.

2. Turi buti uztikrintas patikimas duomeny perdavimas (be praradimy) — jei kazkuriuo
momentu néra rysio su SKVRRT tarnybine stotimi, duomeny perdavimas turi biiti dedamas | eile
iki tol kol rySys bus atstatytas.

3. Duomenys i§ GMPKA IS § SKVRRT perduodami operatyviai, be uzlaikymo.

4. Duomeny perdavimo sgsajos veikimas (greitaveika) neturi buti priklausoma nuo kity
GMPKA IS s3sajy su kitomis informacinémis sistemomis veikimo ar sutrikimy.

5. Duomenys turi biiti perduodami placiai naudojamais duomeny kanalais apsaugotais
moderniais duomeny kodavimo algoritmais (pvz. HTTP/S).

6. Duomeny struktirom formuoti ir perduoti turi buti naudojami placiai paplite
standartai, tokie kaip REST, SOAP.

7. Visi i§ GMPKA IS j SKVRRT siunc¢iami duomenys turi biiti registruojami atskirame

zurnale nuo darbinés duomeny bazés ir saugomi vélesniam veiksmy istorijos atkiirimui uztikrinti.
GMP jvykio duomeny perdavimo sgsaja

8. IS GMPKA IS j SKVRRT turi buti perduodami GMP jvykio (kvietimo) duomenys
atitinkantys reikalavimus:

9. Ivykio duomeny perdavimas inicijuojamas, kai jvykis yra priskiriamas brigadai.

10. Kiekvienas GMP brigados priskyrimas (aktyvavimas) jvykiui traktuojamas kaip nauja
ivykio misija. Vienas jvykis gali turéti vieng ar daugiau GMP misijy.

11. Kiekviena GMP misija gali turéti vieng ar daugiau pacienty.

12. Kiekvieng karta pasikeitus duomenims yra perduodama pilna jvykio duomeny

struktiira (aprasyta Zemiau).
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13. Duomenys turi atitikti tokig duomeny struktiira:

Nr. | XML Tag Tipas Aprasymas Rysys
. Kvietimg valdanéios / priémusios GMP|
1 |emergencyCenterld String dentifikavimo kodas. [1..1]
2 |dispatchstationld String Kvietima aptarnaujancios GMP, identifikavimo (1.1)
kodas
Nr. | XML Tag Tipas Aprasymas Rysys
3 leventld Number Sugeneru.o.tas 1.2.skaijcmenq unjmik.alus kodas, (1.1]
pagal kurj identifikuojamas kvietimas.
Brigados eilés numeris, nuvykusios j kvietima. |
4 |missionld Number |vieng tg patj kvietima gali nuvykti keleta [1..1]
brigady.
Vieno kvietimo (jvykio) metu aptarnauto
5 |patientld Number p:i\ciento eilés numeris. Vienoje masinoje gali [1.1]
blti pervezamas daugiau negu vienas pacientas.
6 leallTakerld String Skambucio pri(?méjo ind.entiﬁkavimo kOdas[l..l]
pagal GMP, suteiktg numer;j.
7 |callTakerFirstname String Skambucio priéméjo vardas [0..1]
8 |callTakerLastname String Skambucio priéméjo pavardé [0..1]
9 |dispatcherld String Pajégy valdytojo identifikavimo kodas [1..1]
10 |(dispatcherFirstname String Pajégy valdytojo vardas [0..1]
11 |dispatcherLastname String Pajégy valdytojo pavardé [0..1]
. GMP brigados identifikavimo kodas pagal GMP,
12 |teamid String . . [1..1]
suteiktg numerj.
13 |[teamType String Brigados tipas BLS — PR ar ALS — PZ [1..1]
14 |teamleaderld String Brigados vadovo identifikavimo kodas [0..1]
15 {teamMember2ld String Antro brigados nario identifikavimo kodas [0..1]
16 {teamMember3id String Trecio brigados nario identifikavimo kodas [0..1]
17 [teamMemberdld String Ketvirto brigados nario identifikavimo kodas [0..1]
18 |phoneNumber String Paciento telefono numeris [1..1]
19 [phoneNumber2 String Antras paciento telefono numeris. [0..1]
20 |phoneNumber3 String Trecias paciento telefono numeris [0..1]
Skambinanciojo pasirenkamas tipas: Privatus
asmuo, savanoris, policija, PGT, keliy policija,
civilinés saugos tarnyba, ligoniné, bendrosios
21 |contactType String praktikos gydytojas — pediatras, budintis GMP|[1..1]
gydytojas, seneliy namai, privatis slaugos
namai, jkalinimo jstaiga, AID (defibriliatorius),
kita.
22 |callerName String Skambinanciojo Vardas, Pavardé [1..1]
23 |callTime DateTime |Kvietimo sukdrimo data ir laikas [1..1]
24 |fwdToDispatchTime DateTime |Kvietimo priémimo laikas [1..1]
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Perdavimo laikas — laikas, kada dispeceris

25 |assignedTime DateTime perdave kvietima GMP brigadai [1..1]

26 lonRouteTime DateTime I§.vykim.o laikas — GMP brigados iSvykimo j jvykio| 0.1]
vietg laikas

27 lonSceneTime DateTime Atvykim.o Iaik‘.a\s — GMP brigados atvykimo j 0.1]
jvykio vietg laikas

28 |onTransportationTime DateTime Trar.15portavimo Iaika?s - .Iaikas, kada pradétas[onl]
paciento transportavimas j GMP
Pristatymo j ligonine laikas — laikas, kada

29 |onHospitalTime DateTime |GMP brigada atveZé pacientg j stacionarine ASP]|[0..1]
Jvykdymo laikas — laikas, kada brigada baigé

30 |onAvailableTime DateTime [teikti GMP paslaugas pacientuiir yra [0..1]
pasiruosusi vykti j kitg jvykio vietg

Nr. | XML Tag Tipas Aprasymas Rysys
Pranesta policijai — langelis paZymimas, jei

31 |informedPoliceDep Boolean |isvykstant j jvykio vietg buvo pranesta policijai  |[0..1]

32 |informedFireDep Boolean .Pvrane§ta ,F_)GT_ __ Iangelisv pazymimas, jEi[O..l]
iSvykstant j jvykio vietg pranesta PGT

33 lincidentLocation String Jvykio vietos adresas [0..1]

34 |incidentLocationCity String Jvykio vietos miestas/kaimas [1..1]

35 |incidentLocationMunicipality String Jvykio vietos senilnija [1..1]

36 |incidentLocationDistrict String Jvykio vietos rajonas [1..1]

37 lincidentLocationStreet String Gatvés pavadinimas [0..1]

38 lincidentLocationHouseNumb String Namo numeris [0..1]

39 |incidentLocationFlatNumb String Buto numeris [0..1]

40 |IncidentLocationFloor String Namo auksto numeris [0..1]

41 l|incidentLocationStaircaseCode String Laiptinés dury kodas [0..1]
Jeigu neZzinomas jvykio vietos adresas, Ccia

o ) ) ) nurodomas antras gatvés pavadinimas -

42 l|incidentLocationCrossingStreet  |String sankryZa. Dagnai | §j lauka ragomi [0..1]
komentarai, kaip rasti pacienta
UZduoties vieta — vietos kategorijos, kur jvyko
jvykis. Gatvé, butas, gydymo jstaiga, vieSioji

43 lincidentLocationType String vieta, ugdymo institucija, vandenvieté, policija,|[1..1]
kita, PSPC, slaugos ligoniné, gautai i$S BPC.

44 lincidentLocationLatitude Float Paciento buvimo vietos koordinatés platuma 0.1]
WGS 84 standartu

45 JincidentLocationLongitude Float Paciento buvimo vietos koordinatés ilguma WGS 0.1]

84 standartu
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Algoritmy kodas apibldinantis jvykj ir skubumo

lygj. Pvz: 19c03 Pirmas dvizenklis skaicius
sutampa su GMP, teikian¢ios GMP paslaugas,

46 |GMP Code String vadovo patvirtinto pagrindinio nusiskundimo|[0--1]
protokolo kodu. Kitos kodo sudedamosios
nurodo skubumo lygj ir konkrety atvejj.

GMP kvietimy priémimo modulio surinkta

47 |GMP Message String informacija apie paciento bukle ir reikalingos|[0..N]
pagalbos resursus

48 |GMP MainProblem String Pagrindinis paciento nusiskundimas [0..1]
Dvizenklis GMP, teikian¢ios GMP paslaugas,

49 |pathologyClassld String vadovo patvirtinto pagrindinio nusiskundimo|[0..1]
protokolo kodas
Dvizenklio GMP, teikianCios GMP paslaugas,

50 |pathologyClassName String vadovo patvirtinto pagrindinio nusiskundimo|[0..1]
protokolo kodo pavadinimas
Kategorija — kvietimo skubumo kategorija, (1 —

51 |emergencyLevel Number |skubus, 2 — atidedamas, 3 — peradresuotas, 4 —|[1..1]
patariamasis)

Nr. | XML Tag Tipas Aprasymas Rysys
GMP surinkta informacija apie paciento bukle ir

. . reikalingos pagalbos resursus arba nurodomas
52 |triageNotes String o . [0..N]
pagrindinis  paciento
nusiskundimas

53 |locationNotes String Pastabos apie jvykio vietg, jos apibldinimas [0..N]

54 |otherNotes String Pastabos apie jvykj [0..N]

55 |patientFirstName String Paciento vardas [0..1]

56 |patientLastName String Paciento pavardé [0..1]

57 |patientGender String Paciento lytis [0..1]

. . Paciento  namy  (gyvenamosios  vietos)

58 |patientAddressStreet String ) [0..1]
adresas — gatve

59 |patientAddressHouseNumb String Paciento narr.m (gyvenamosios adresas ~vietos) [0..1]
namo numeris

60 |patientAddressFlatNumb String Paciento namq (gyvenamosios adresas —vietos) [0.1]
buto numeris

) ] ) Paciento namy  (gyvenamosios  vietos)

61 |patientAddressCity String . [0..1]

adresas — miestas
. o . Paciento namy  (gyvenamosios  vietos)

62 |patientAddressDistrict String ) [0..1]
adresas —rajonas

ga etientAdcresshatchesineident | (BT T ey 0.4

Location
64 |patientHomeless Boolean |Pacientas benamis (Taip/Ne) [0..1]
65 |patientBirthDate String Paciento gimimo diena [0..1]
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66 |patientAge String Paciento amzZius [0..1]

Nurodomos reikSmés: Y, M, D. Nurodo
67 |patientAgeType String »patiendAge” duomens tipa. Ar yra nurodyti|[0..1]
metai, ménesiai ar dienos.

Paciento  sgmoneés bakleé: Samoningas,
68 |patientConsciousness String Sutrikusios sgmonés, Nesgmoningas, NeZinoma. |[1..1]

Paciento kvépavimo buklé: Kvépuoja, Abejotina

69 |patientBreathing String ar kvépuoja, Nekvépuoja, Nezinoma. (1..1]
70 |destinationHospitalld String Priskirtos ligoninés identifikavimo kodas [0..1]
71 |destinationHospitalName String Priskirtos ligoninés pavadinimas [0..1]

GMP komandy biiseny keitimo duomeny perdavimo sasaja

14. Kiekvienos komandos biisenos keitimai yra perduodami § GMPKA IS kiekvieng karta,
kai tik yra pakeiciama GMP komandos biisena.
15. Pagrindinés biisenos: iSvykimo laikas, atvykimo laikas, transportavimo laikas,

pristatymo j ligoning laikas, jvykdymo laikas.

16. Duomenys turi atitikti tokig duomeny struktiira:
Nr. XML Tag Tipas Aprasymas Rysys
STATUS.TIME DateTime Blsenos keitimo laiko Zyma [1..1]
2 |STATUS.STATION_ID String GMP brigados stoties ID [1..1]
Nr. XML Tag Tipas Aprasymas Rysys
3 |STATUS.TEAM_NAME String GMP brigados Saukinys [1..1]
4 |STATUS.TYPE String Naujos brigados blsenos tipas [1..1]
5 |STATUS.POS_LATITUDE Float GPS koordinaté - platuma [0..1]
6 |STATUS.POS LONGITUDE Float GPS koordinaté - ilguma [0..1]
Esamos pagrindinés brigados busenos
7 |STATUS.CURRENT MAIN String tioms pagrindl '8 ! [1.1]
8 |STATUS.DEVICE_TYPE String BUsenos keitimo jrangos tipas [0..1]
9 |STATUS.DEVICE_ID String Blsenos keitimo jrangos ID [0..1]

GMP komandy vietos padéties ir judéjimo duomeny perdavimo sasaja

17. SKVRRT ;| GMPKA IS turi biiti perduodami GMP brigady vietos padéties ir judéjimo

duomenys periodiniais laiko intervalais, be ne reciau nei kas 15 sek.

18. Su duomenimis perduodamos koordinatés turi atitikti WGS 84 standarta;

19. Duomenys turi atitikti tokiag duomeny struktiira:
Nr. XML Tag Tipas Aprasymas Rysys
1 |POS.TIME DateTime Padéties laiko zyma [1..1]

44



2 |POS.STATION_ID Number/String GMP komandos stoties ID [1..1]
3 |POS.TEAM_NAME String GMP komandos Saukinys [1..1]
4 |POS.LATITUDE Float GPS koordinaté - platuma [1..1]
5 |POS.LONGITUDE Float GPS koordinaté - ilguma [1..1]
6 |POS.SPEED Float Judéjimo greitis (km/h) [1..1]
7 |POS.DIRECTION Float Judéjimo kryptis [1..1]
8 |POS.DEVICE_TYPE String/Enum Padéties nustatymo jrangos tipas [0..1]
9 |POS.DEVICE_ID String Padéties nustatymo jrangos ID [0..1]
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Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
administravimo informacinés sistemos
reikalavimy

7 priedas
ISORINE INTEGRACIJA SU TELEFONIJA

1. Integracija skirta atvaizduoti skambinanciojo pokalbiy jrasus prie GMP 110A kortelés.

2. Yra naudojami Sie metodai:

2.1. getAgentData

2.2. getAgentRealtimeData
2.3. getCallsData

2.4. getFile

2.5. getFileSize

3. getAgentData
3.1. lesko pagal datg ir/arba agento koda atlikty veiksmy. Jeigu néra
paduodamas agento kodas, randami visy agenty veiksmai duotame laikotarpyje. Laikotarpis
negali virSyti 30 dieny. Jei nepaduotas pilnas laikotarpis, jis randamas nuo duotos datos
»date to* atémus 50400.
3.2. Grazinamas XML sgrasas rasty agenty veiksmy.
3.3. Parametrai: MyAgentDataRequest Atsakymas: MyAgentData
4. getAgentRealtimeData
4.1. Atiduoda sgrasg visy agenty ir jy dabartiniy statusy.
4.2. Parametry néra. Atsakymas: MyAgentRealtimeData
5. getCallsData
5.1. Gaunama skambuciy istorija ir aktyviy skambuciy bendras sarasas.

Laikotarpis negali biti ilgesnis nei 30 dieny.

5.2. Gragzinamas XML sagrasas rasty skambuciy i$ istorijos ir aktyviy.
5.3. Parametrai: MyCallRequest Atsakymas: MyCallData

6. getFile
6.1. Grazinamas pokalbio jrasas.
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6.2.
7. getFileSize
7.1.
7.2.

Parametrai:MyFileRequest Atsakymas: MyFileResponse

Grazinamas pokalbio jraso dydis.

Parametrai: MyFileSizeRequest Atsakymas: MyFileSizeResponse
Klasés ir kintamieji

MyAgentDataRequest

date_from date YYYY-MM-DDTHH:mm:ss+offset Neprivaloma
date_to date YYYY-MM-DDTHH:mm:ss+offset Privaloma
agent_id string Neprivaloma
MyAgentData

agent_id string

date_from date YYYY-MM-DDTHH:mm:ss+offset

date_to date YYYY-MM-DDTHH:mm:ss+offset

action_name string

queue_name string

action_type string

MyAgentRealtimeData

agent_id int

agent_name string

date_updated datetime

date_logged in datetime

date_paused datetime

seconds_after_last_update long

is_logged_in boolean

is_in_call boolean

is_in_call_with string

is_in_pause boolean

is_in_auto_pause boolean
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caller_id string
gueues_name string
pauses_name string
MyCallRequest

from_modified_time datetime | Privalomas
to_modified_time datetime
call_center_id string
call_type string
queue string
agent string
MyCallData

call_id string
date_created datetime
date_updated datetime
agent_id string
agent_name string
gueue_name string
call_center_id string
caller_id string
called_id string
is_active boolean
is_answered boolean
is_abandoned boolean
waiting_duration int
call_duration Int

direction

EnumDirection

ReikSmés (in, out)

completed_by

EnumCompleted

ReikSmés (caller, agent, n/a)
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MyFileRequest

callid string Privalomas
MyFileResponse

fileContents base64Binary
MyFileSizeRequest

callid string Privalomas
MyFileSizeResponse

Filesize long
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Greitosios medicinos pagalbos kvietimo
administravimo informacinés sistemos
reikalavimy

8 priedas
ISORINE INTEGRACIJA SU VLK SVEIDRA IS

Kuriant integracija GMPKA IS su SVEIDRA IS nereikia realizuoti paslaugos kodo 9.1 dalies ir

brigady budéjimo 8 dalies funkcionalumus.

Ro2o24
VLK

Valstybiné ligoniy kasa prie Sveikatos|UAB »InnoForce”
apsaugos ministerijos technologies”

ir UAB »innoseven
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1. Sgvokos

Lenteléje pateikiamas svarbiausiy Siame dokumente naudojamy sgvoky ir trumpiniy sgrasas.

Savoka / trumpinys ApibréZzimas
DB Duomeny bazé.
Dispeceriné/ GMP Greitosios medicinos pagalbos dispeceriné, valdanti informacijg ir
dispeceriné koordinuojanti greitosios medicinos pagalbos stociy darba.
GMPS Greitosios medicinos pagalbos stotis.
Ligoninés informaciné sistema (angl. Hospitality Information System).
HIS Ligoninés aplikacijy serveryje jdiegta ligoninés informaciné sistema, arba
ligoninés darbo vieta, kurioje yra jdiegta stalinio kompiuterio programiné
jranga (angl. Desktop Application).
HTTP Uzklausimo - atsakymo protokolas, jungiantis klientg ir serverj (angl.
Hypertext Transfer Protocol).
Saugus teksto perdavimo protokolas (angl. Hypertext Transfer Protocol
HTTPS
Secure).
IS Informaciné sistema.
PI Integraciné Sveidra platforma (angl. Process Integrator).
Protokolo, kuris skirtas struktlrizuoty duomeny apsikeitimui tarp serverio
SOAP taikomyjy programy kompiuteriy tinkluose, specifikacija (angl. Simple
Object Access Protocol).
SVEIDRA IS Privalomojo sveikatos draudimo informaciné sistema.
SVEIDRA GMPAP | SVEIDRA Greitosios medicinos pagalbos paslaugy apskaitos posistemis.
posistemis
VLK Valstybiné ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos.
WS Saityno paslauga (angl. WebService), kurig teikia serverio taikomoji
programa.

10 lentelé. Trumpiniai ir apibrézimai.

2. Dokumento paskirtis ir apzvalga

Sio dokumento paskirtis yra suderinti integracines sasajas tarp SVEIDRA IS GMPAP
posistemio ir GMP dispeceriniy IS.
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Tarp sistemy yra numatomi du nepriklausomi integraciniai srautai:
GMP jvykiy duomenys (procesas GMPAP S 01), kurie SVEIDRA IS GMPAP posistemyje
toliau bus naudojami gery darbo rezultaty rodikliy paskai¢iavimui bei
Brigady skaic¢iaus duomenys (procesas GMPAP_S 02), kurie toliau bus naudojami vidutiniam
tam tikro laikotarpio faktiSkai budéjusiy brigady skaiciui apskaiciuoti.
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3. Integracinés sasajos architektura

Error! Reference source not found. pateikiama apibendrinta GMPAP programinés jrangos
architektiira dalyvaujant WebService klientui.
WS klientas yra bet koks HTTP klientas sugebantis siysti SOAP uzklausa.

WS kliento lygmuo néra modernizuojamos SVEIDRA IS dalis. Projekto apimtyje
SVARBU! yra tik ,GMAP WebService“ programiniy archyvy sukdrimas. BesijungianCioms
sistemoms reikés savarankisSkai adaptuoti kliento lygj.

WS klientas HTTPS protokolu komunikuoja su SAP HANA XS Advanced HTTP serveriu,
kuriame vykdomos web paslaugos instrukcijos (angl. SOAP request), o rezultatas (angl. SOAP
response) pateikiamos WS klientui. Tinklo sgsajy (angl. web services) aprasai generuojami SOAP
protokolo 1.2. versija.

,GMPAP WebService* skirta apdoroti WS uzklausg ir jos duomenis iSsaugoti duomeny bazéje.
Pvz., WS klientas pateikia etapo duomenis SOAP uzklausos formatu, aplikacijy serveris duomenis
perduota DB objektui, pvz., paketui, DB paketas atlicka duomeny analize, reikalingus duomenis
iSsaugo DB, grazina rezultata apie duomeny apdorojimg aplikacijy serveriui, aplikacijy serveris
grazina SOAP atsakyma WS klientui.

GMPAP WebService programinés jrangos architektdra

4y WS serveris (GMPAP)

W S kiientas

![;] HTTP server ety e

HT TP klientas

HTTFS : - A7 HANA duomeny
SOAP uildausos | | ¢ GMPAP —— bazi :
generatorius ; gy . i H i
generatonus X WS Endpoint : i

b

ENGERHAL

SOAP uzldausos
analizatorius

1 pav. Programinés jrangos architekttira WS kliento lygmenyje.

4. Nuoroda j WSDL

Gamybinés aplinkos | https://gmpap-ws.svp.vlk.lt/ws/gmpsm/GMPSMService.wsdl
URL

Testavimo aplinkos https://gmpap-ws.svt.vik.It/ws/gmpsm/GMPSMService.wsdl
URL

11 lentelé. Web serviso WSDL adresas.
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5. Reikalavimai autentifikavimui

GMPAP sasajos funkcijas gali kviesti tik tos HIS, kurios yra registruotos vartotojais, kaip
iSorinés sistemos IS SVEIDRA administravimo posistemyje ir turincios priskirta rolg¢ GMPAP_HIS.
Kiekvieno kvietinio metu HIS turés pateikti autentifikavimo informacija — tik sékmingai
autentifikavus bus tesiamas funkcijos vykdymas.

Autentifikavimas vyks PI/PO SVEIDRA dalyje, kaip tai pavaizduota schemoje:

interaction GHPAP intsgracijos_autentifikacija [ _ﬁfhj GMP)!\F‘_integracijus_ﬂut&ntifikacijaU

GMP Sistema Pl [SVEIDRA dalis) | SVEIDRA

T
| ]
| I
: 1: Naudotojo vardas ir slaptaZodis :

2: Maudotojo varde ir slaptaZodZio tikrinimas

3 Vykdomas integracinis procesaz

& Pranefimas apie nepavykusi prisijungima

2 pav. Procesas: GMPAP GMP sistemos autentifikavimo procesas.

Zingsnio Nr. Apradymas

1. GMP sistema bando jungtis prie SVEIDRA Pl ir siunc¢ia naudotojo vardg ir slaptazod,;.

2-4. Pl vykdo patikrinima ir jeigu slaptazodis arba vartotojo vardas neteisingi, tai pranesa apie
nesékmingg prisijungima (4 Zingsnis). Jeigu autentifikacija pavyksta, tai vykdomas toliau
vienas iS paminéty integraciniy procesy.

12 lentelé. Autentifikavimosi proceso zingsniai.
Integracinés sgsajos metoda vykdan¢iam HIS vartotojui turi biiti vienareikSmiSkai
identifikuojama gydymo jstaiga.

Galutiniai HIS naudotojai, t. y. ASP] darbuotojai, (pvz., gydytojai, asmenys, atsakingi uz
Greitosios medicinos pagalbos kvietimo kortelés 110/a-LK korteliy sukiirimg) néra registruojami IS
SVEIDRA naudotojais.

6. Kiti reikalavimai integracijai

Duomeny pateikimas i GMPAP bus realizuotas naudojant ,,WEB Service® SOAP uzklausy
atsakymy mechanizmg. WS klientas yra bet koks HTTP klientas sugebantis siysti SOAP uzklausa.
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WS klientas HTTPS protokolu komunikuoja su HTTP serveriu,, kuriame vykdomos web
paslaugos instrukcijos (angl. SOAP request), o rezultatas (angl. SOAP response) pateikiamos WS
klientui.

HTTP header'yje su SVEIDRA integruojama GMP sistema turi nustatyti du privalomus
parametrus:

1. Vartotojo vardas SVEIDRA administravimo sistemoje naudotojy modulyje; 2.

Vartotojo slaptazodis SVEIDRA administravimo sistemoje naudotojy modulyje.

GMPAP identifikuoja naudotoja pagal pateiktus parametrus. GMPAP pazymi identifikuota
naudotojg kaip operacijg atliekantj darbuotoja.
Jeigu GMPAP negali identifikuoti naudotojo pagal pateiktus parametrus, tolesnis uzklausos
apdorojimas nutraukiamas.
WebService metody lauky formatai:
1. Naudojamas datos formatas: ,,yyyy-mm-dd*®.

2. Naudojamas datos su laiku formatas: ,,yyyy-mm-ddTHH:MI:SSZ*. 3. Skaiciy
desSimtainés dalys atskiriamos ,,.*.
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7. Integracinis procesas GMPAP_S 01 Priimti GM
korteliy duomenis is dispeceriniy

Sis integracinis srautas siun¢ia duomenis i§ GMP dispederiniy j SVEIDRA bei pateikia
SVEIDRAI reikalingus duomenis apie GMP jvykius, su tais jvykiais susijusius jvykimus ir korteles.
GMP jvykiai yra siejami su 110/a-LK formos korteliy pildymu.

Dabartinis metodas nemodernizuotoje SVEIDROJE: submit110Krt.

Naujas metodas modernizuotoje SVEIDROJE: GM_EVENT CARDS.

ApraSymas: Vykdo su SVEIDRA integruojama GMP sistema norédama atsiysti ] SVEIDRA
uzpildytus 110/a-LK formos korteliy duomenis.

Taisyklés: GMPAP 10001 — Negalima sukurti kortelés su tokiu pac¢iu KVIETIMO
ID. Vykdo: GMPSM _HIS P — parametras. R — rezultatas.

interaction GWMPAP_S_01 Priimti GM korteliy duomenis i§ GMP dispederiniu i’hﬂﬁ GMPAP_S_01 Priimti GM korteliy duomenis i GMP dispeéeriniu_u

GMP Sistema | Pl (SVEIDROS dalis) SWEIDRA

1: GPM =iztemoje suvedama pilna kortelés informacia,
reikalinga SVEIDRA]

=

2. Siunciama kortelés informacia GM_EVENT_CARD per W3

3 Informacija talpinama | SVEIDRA lentelefes

4: Perduodama informacia apie patalpinime rezultatg

|
I
|
|
I
I
|
|
I
|
|
I
]

5: Siunciamas gavimo rezultatas GM_EVENT_CARD_RESPONSE arba GM_EVENT| QARD_EXCEPTION

| |

3 pav. Procesas: GMPAP_S 01 Priimti GM korteliy duomenis i§ dispeceriniy.

Zingsnio Nr. Apradymas

1. GMP dispeceriné paruosia kortelés informacijg (suvedami visi privalomi VLK reikalingi
laukai).

2. Siun¢iama kortelés informacija j SVEIDRA. PI tikrina, ar gali priimti informacijg. Jeigu

informacijos priimti negali, iS karto pereina j 5 Zingsnj ir siuncia neigiamg pranesima
GM_EVENT_CARD_EXCEPTION. Jeigu Pl priimti informacijg gali, tai ji talpinama SVEIDRA
lenteléje GM_EVENT_CARDS.

3. Informacija siunéiama j SVEIDRA, kur iSsaugoma lenteléje/-se.

4-5. Pl gauna veiksmo rezultatg ir iSsiuncia atsakyma j GMP sistema. Siun¢iamos informacijos
XML pranesSimas vadinamas

GM_EVENT_CARD_RESPONSE_XXXXX(data, laikas).
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13 lentelé. Proceso GMPAP_S 01 Priimti transakcinius jvykiy duomenis i$ dispeceriniy zZingsniy aprasymas.

Pasikeitimai lyginant su nemodernizuota SVEIDRA:

1

Pasikeic¢ia metodo pavadinimas. Kadangi gali biiti, jog reikés testuoti naujg duomeny gavima
su modernizuojama SVEIDRA, bet dar Salia turi veikti sena integracija, rekomenduojama
padaryti proceso kopija su kitu pavadinimu ir modifikacijomis GMP pusé¢je.

GM_EVENT CARD atveju GMP dispecerinés siuncia maziau duomeny negu anksciau.
GM_EVENT CARD atveju GMP dispecerinés siuncia papildomg paslaugos koda pagal
suderintg klasifikatoriy (parametras PASLAUGA).

PERDAVIMO_ LAIKAS anksciau nebuvo privalomas.

GM_EVENT CARD RESONSE atveju SVEIDRA siuncia ne visus gautus laukus.

Integruojama pagal KORTELES NR, HIS ID, GMPS KODAS laukus.
Pasikeit¢ NENUST TAPATYBE parametro duomeny tipas.

Pasikeité DISP._ KODAS ir GMPS_KODAS lauky duomeny tipai.
Papildyti du laukai UZREGISTRAVIMO LAIKAS ir PATVIRT KVIET GAV_LAIKAS.
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7.3.
sgrasas

Galimy GM_EVENT_CARD_RESPONSE klaidy

Klaidos kodas

Klaidos pranesimas

Komentaras

GMP-00001 Turi biti nurodyta parametro DISP_KODAS | PraneSimas siunciamas, kai néra
reikSme. privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00002 Neteisinga parametro DISP_KODAS reikSmeé: | Pagal atsiystg kodg sistema neranda
nerastas jrasas raktinéje lenteléje. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00003 Prisijungusio vartotojo jstaiga nesutampa su | Prisijungusio vartotojo jstaiga
dispecerinés jstaiga. nesutampa su dispecerinés jstaiga.

GMP-00007 Turi bGti nurodyta parametro GMPS_KODAS | PraneSimas siunciamas, kai néra
reikSmé. privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00004 Neteisinga parametro GMPS_KODAS Pagal atsiystg kodg sistema neranda
reikSmé: nerastas jrasas raktinéje lenteléje. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00005 Neteisinga parametro DISP_KODAS arba Neteisinga parametro DISP_KODAS arba
GMPS_KODAS reikémeé. Siuo metu §i GMPS GMPS_KODAS reikéme. Siuo metu 3i
duotai dispecerinei nepriklauso. GMPS duotai dispecerinei nepriklauso.

GMP-00022 Negalima keisti lauko Klaida formuojama, jeigu ateina Zinuté
"KVIETIMO_DATA" i$ su skirtinga
'YYYY.MM.DD' j 'YYYY.MM.DD'. KVIETIMO_DATA tam paciam

KVIETIMO_ID.

GMP-00006 Negalima jterpti/taisyti kortelés duomeny Jeigu ateina jvykis su

pasibaigus pateikimo terminui. KVIETIMO_DATA — ankstesné
negu pries tai busves ménuo, tai jj
priima tik jeigu VLK periodo bisena su
GMPS yra ATIDARYTAS ir Tikslinamas
gydymo jstaigoje. Jeigu bisena yra kita,
tai korteliy nebepriima.

GMP-00011 Turi bati nurodyta parametro KORTELES_NR | PranesSimas siunc¢iamas, kai néra
reikSmé. privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00012 Turi bati nurodyta parametro PranesSimas siunciamas, kai néra
ISKVIETIMO_TIPAS reikSmé. privalomo lauko reikSmés.

GMP-00013 Turi bati nurodyta parametro PranesSimas siunciamas, kai néra
SKUBUMO_KAT reikSmé. privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00015 Turi bGti nurodyta parametro KVIETIMO_ID Pranesimas siunciamas, kai néra
reikSmé. privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00016 Turi bGti nurodyta parametro AUT_NR Pranesimas siunciamas, kai néra
reikSmé. privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00017 Turi bati nurodyta parametro PACIENTO_NR | PranesSimas siunciamas, kai néra
reikSmé. privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00019 Turi bati nurodyta parametro Pranesimas siunciamas, kai néra

PRIEMIMO_LAIKAS reikSmé.

privalomo lauko reikSmeés.
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GMP-00021 Turi bati nurodyta parametro IVYKIO VIETA| PranesSimas siunc¢iamas, kai néra
reikSme. privalomo lauko reikSmeés.
GMP-00024 Turi bGti nurodyta parametro Pranesimas siunciamas, kai néra

PERDAVIMO_LAIKAS reikSmé.

privalomo lauko reikSmeés.

Klaidos kodas

Klaidos pranesimas

Komentaras

GMP-00008 Turi bati nurodyta parametro PranesSimas siunciamas, kai néra
UZREGISTRAVIMO_LAIKAS reiksmé privalomo lauko reikSmeés.

GMP-00030 Neteisinga parametro IVYKIO_SAV reikSme: Pagal atsiystg kodg sistema neranda
nerastas jrasas raktinéje lenteléje. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00060 Neteisinga parametro PASLAUGA reikSmé: Pagal atsiystg kodg sistema neranda
nerastas jrasas raktinéje lenteléje. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00040 BRIGADA_KOKIA reikSmé uz leistiny reikSmiy | Pagal atsiystg kodg sistema neranda
riby. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00041 ISKVIETIMO_TIPAS reikSmé uz leistiny Pagal atsiystg kodg sistema neranda
reikSmiy riby. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00042 SKUBUMO_KAT reikSmé uz leistiny reikSmiy | Pagal atsiystg kodg sistema neranda
riby. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00045 PERVEZTAS reikSmé uz leistiny reikSmiy riby. | Pagal atsiystg kodg sistema neranda

klasifikatoriaus jraso.

GMP-00047 KVIETIMO_REZULTATAS reikSmé uz leistiny Pagal atsiystg kodg sistema neranda
reikSmiy riby. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00048 IVYKIO_VIETA reikSmé uz leistiny reikSmiy Pagal atsiystg kodg sistema neranda
riby. klasifikatoriaus jraso.

GMP-00050 NENUST_TAPATYBE reikSmé uz leistiny Gauta reik§meé yra uz leistiny reikSmiy
reikSmiy riby. riby (1 arba 0).

GMP-00184 Siuo metu kortelés, kuriose yra asmeniné | Uzpildytas bent vienas i§ lauky: asmens

pacienty informacija, néra priimamos.
PraSsome kol kas nepildyti asmens kodo,
vardo, pavardés ir gimimo datos lauky.

kodas, gimimo data, vardas, pavardé.

16 lentelé. Galimy GM_EVENT CARD RESPONSE klaidy sarasas.

7.4. GM_EVENT_CARD_EXCEPTION aprasymas

Eil. XML TAG Duome | Hierarc | Rysys P/R Aprasymas Atitikmens | Atitikmu

Nr. ny tipas hija SVEIDRA o GMP
IS nuoroda IS

(lentelé.

laukas)
<EXCEPTION> + [1.1] |R - -
<MESSAGE> xs:string | ++ [0..1] R - -
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17 lentele. GM_EVENT CARD_ EXCEPTION.
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8. Integracinis procesas GMPAP_S_02 Priimti brigady
pasikeitimo duomenis iS GMP dispec€eriniy

Metodas: GM_TEAM_STATUS
Aprasymas: Vykdo HIS norint atsiysti i SVEIDRA brigady budéjimo laikus.
Taisyklés: GMPAP 10002 — Negalima registruoti jraSo su tuo paciu atéjusiu jraso ID
GMP dispeceriniy sistemoje.
Vykdo: GMPAP HIS.
P — parametras.
R — rezultatas.

interaction GMPAP_S_02 Primti brigadu bliseny ducmeniz i& GMP dizpeteriniy [ Iﬁﬁﬁ GMPAP_S 02 Priimti brigadu bizeny duomeniz & GMP dlspec“:eriniu_]/J

GMP Sistema Pl (SVEIDROS dalis) SWEIDRA

I
: 1: Pazikeité brigados bizena & pazickiamos | nepasieki'ﬁma_ arba atvirkgéial, arba baigési kalendoring para.
| Registrucjamas brigades budéjimo blsenos iragas. |
1 |

| |

2 GMP sistemos administrateriue inicijuoja brigady budé]imo bizeny siuntimg | SVEIDRY

3

3: GM_TEAM_STATUS

4: Informacija talpinama | SVEIDRA lentels/es

_,_‘5: Perducdama informacija apie patalpinimo rezuftata L

o
|
|
|
|
|
|

I
&: Siunciama Tt' gavimo rezuttatas GM_TEAM_STATUS RESPOMSE arbgGM_TEAM_STATUS EXCEPTION

H J

4 pav. Procesas: GMPAP_S 02 Priimti brigady biiseny duomenis i§ GMP dispeceriniy.

Zingsnio Nr. Aprasymas

1. GMP pasikeité brigados bisena iS pasiekiamo j nepasiekiamg arba iS pasiekiamo |
nepasiekiama, arba baigési/prasidéjo kalendoriné para. Formuojamas jrasas apie
brigados budéjima. Jeigu brigados budéjimas pereina is vienos paros j kitg parg, tai paros
pabaigoje, t. y. 23:59 uZdaromas esamo budéjimo intervalas ir atidaromas naujo
budéjimo intervalas.

Nepaisant to, kaip GMP dispecerinés kaups duomenis apie brigady budéjima, j SVEIDRA
bus siunc¢iami tik laikai, kai brigada budéjo, t. y. brigados budéjimo pradzios ir pabaigos
laikas.

2. } SVEIDRA bus siunciami ne realaus laiko duomenys, bet tik sutvarkyti duomenys GMP
puséje. Todél, galimas duomeny vélavimas iki apytikriai 40 dieny.




Zingsnio Nr.

Aprasymas

Analogiskai kaip ir GMP jvykiai, duomenys uZ ne senesnj negu praeitas ménuo bus
priimami iki einamojo ménesio parametruose nustatytos datos. (Siuo metu $i data yra 10
ménesio diena). Nustatytai datai atéjus, bus priimami tik einamojo ménesio brigady
budéjimo duomenys.

Kadangi bus siunciami ne realaus laiko, bet sutvarkyti duomenys, tai duomeny siuntimo
inicijavimas bus rankinis GMP sistemos administratoriaus veiksmas, paspaudZiant
mygtuka, nuoroda ar kt.

3. Siunc¢iama informacija apie pasikeitimg j SVEIDRA. PI tikrina, ar gali priimti informacija.
Jeigu informacijos priimti negali, i§ karto pereina j 6 Zingsnj ir siuncia
GM_TEAM_STATUS_EXCEPTION. Jeigu PI priimti informacija gali, tai ji talpinama SVEIDRA
lenteléje GM_TEAM_STATUSES.
Gaunamos informacijos XML pranesimas vadinamas
GM_TEAM_STATUS_XXXXX (data, laikas).

4, Informacija siunc¢iama j SVEIDRA, kur iSsaugoma lenteléje/-se.

5-6. Pl gauna veiksmo rezultatg ir iSsiuncia atsakymga j GMP sistema. Siun¢iamos informacijos

XML pranesimas vadinamas GM_
TEAM_STATUS_RESPONSE_XXXXX(data, laikas).

18 lentelé. Proceso GMPAP_S 02 Priimti brigady buiseny duomenis i§ GMP dispeceriniy zingsniy apraSymas.
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8.3.

Galimy GM_TEAM_STATUS_RESPONSE klaidy

sgrasas
Klaidos Klaidos pranesSimas Komentaras
kodas
GMP- Turi bGti nurodyta parametro Pranesimas siunc¢iamas, kai néra privalomo
00001 DISP_KODAS reiksmé. lauko reikSmes.
GMP- Neteisinga parametro DISP_KODAS Pagal atsiystg kodg sistema neranda
00002 reikSmeé: nerastas jrasas raktinéje klasifikatoriaus jraso.
lenteléje.
GMP- Turi bGti nurodyta parametro Pranesimas siunciamas, kai néra privalomo
00007 GMPS_KODAS reikSmé. lauko reikSmeés.
GMP- Neteisinga parametro Pagal atsiystg kodg sistema neranda
00004 GMPS_KODAS reikSmé: nerastas jrasas klasifikatoriaus jraso.
raktinéje lenteléje.
GMP- Neteisinga parametro DISP_KODAS arba | Neteisinga parametro DISP_KODAS arba
00005 GMPS_KODAS reik¥mé. Siuo metu $i GMPS_KODAS reikémeé. Siuo metu i GMPS
GMPS duotai dispecerinei nepriklauso. duotai dispecerinei nepriklauso.
GMP- Negalima jterpti/taisyti brigady baseny | Jeigu bet kuri i$ siun¢iamy daty:
00023 duomeny terminui pasibaigus <BUDEJO_NUO> arba
<BUDEJO_IKI> arba bet kuri is taisomy
daty: <BUDEJO_NUO> arba <BUDEJO_IKI>
kai siun¢iamas keitimo pranesimas,
yra praeito ménesio nuo dabartinés
sistemos datos, tai pranesimg priima tik
jeigu VLK periodo blsena su GMPS yra
ATIDARYTAS ir TIKSLINAMAS.
Jeigu bilsena yra kita, tai budéjimo
intervaly nebepriima.
GMP- Turi bGti nurodyta parametro Pranesimas siunc¢iamas, kai néra privalomo
00025 BRIGADOS_ID reikSmé lauko reikSmés
GMP- BUDEJO_NUO ir BUDEJO_IKI PraneSimas rodomas jeigu
00049 negali bty skirtingose kalendorinése BUDEJO_NUO ir BUDEJO_IKl yra
parose skirtingose kalendorinése parose.
GMP- Neuzpildyti BUDEJO_NUO ir BUDEJO_IKI | PraneSimas rodomas jeigu neuzpildyti
00054 privalomi laukai BUDEJO_NUO ir BUDEJO_IKI
privalomi laukai
GMP- Persidengia brigados &1 budéjimo PranesSimas rodomas jeigu sistemoje
00161 intervalas. Duomuo nebus jrasytas. susidaro situacija kai vienas tos pacios

stoties tos pacios brigados budéjimo
intervalas persidengia su kitu.

21 lentelé. Galimy GM_TEAM_STATUS RESPONSE klaidy sarasas.



Eil. XML TAG Duomeny Hierar | Rysys P/R Aprasymas Atitikmens Atitikmuo GMP
Nr. tipas chija SVEIDROJE IS
nuoroda (lentelé. laukas)
72 <EXCEPTION> + [1..1] R -
<MESSAGE> xs:string ++ [0..1] R -

22 lentele. GM_TEAM_STATUS EXCEPTION.




9.Klasifikatoriai

9.1. GMP paslaugy klasifikatorius

Eil.
Nr.

Kodas

Paslaugos pavadinimas

Atitikmuo
SVEIDRA
ID

Pacienty (suaugusiyjy ir vaiky) pervezimas j stacionariniy ASP)
priémimo skyrius

*3

Pacienty perveZimas j kitos savivaldybés ASP] (netaikoma tiems
pervezimams, kai vezama i$ to paties pavadinimo rajono
savivaldybés, kuri neturi stacionarinés ASP), j miesto savivaldybés
ASP]. Taip pat netaikoma pervezimams i$ jvykio vietos Vilniaus r.,
Kauno r., Siauliy r., Panevézio r., Alytaus r.)

Pacienty pervezimas i$ savivaldybiy, kuriy stacionarinése ASP]
neteikiamos chirurgijos ir (ar) reanimacijos ir intensyviosios terapijos
paslaugos

Vaiky pervezimas i$ savivaldybiy, kuriy stacionarinése ASP] vaikams
nebeteikiamos aktyviajam gydymui priskiriamos paslaugos

GMP paslaugos, teikiamos pacienty namuose ar kitose jy buvimo
vietose

GMP paslaugos, teikiamos ASP), jei pacientui bltina sveikatos
priezidra virsija ty jstaigy kompetencija

Stabilios buklés pacienty pervezimas i$ vienos stacionarinés ASP]
skubiosios pagalbos skyriaus j kitg stacionarine ASP] toliau gydyti tais
atvejais, kai pacientas nehospitalizuojamas stacionarinéje ASP)
(nepriklausomai nuo to, kokiu bldu pacientas pateko j ASP)) ir
pervezimas yra bltinas dél paciento sveikatos biklés

Pacienty, kurie gali biti gabenami tik GMP automobiliu, perveZimas
i$ stacionarinés ASP] skubiosios pagalbos skyriaus j namus po to, kai
GMP paslaugy teikéjo atveztam pacientui suteikiamos butinos
asmens sveikatos prieZiliros paslaugos

Pacienty pervezimas is stacionarinés slaugos ir palaikomojo gydymo
paslaugas teikiancios ASP] j kitg ASP] toliau tirti ir (ar) gydyti

10.

10

UZsienyje sunkiai susirgusiy ar susizeidusiy Lietuvos
Respublikos nuolatiniy gyventojy pervezimas nuo Lietuvos
Respublikos sienos j ASP] toliau tirti ir (ar) gydyti

11.

11

Lietuvos Respublikos teritorijoje sunkiai susirgusiy ar susizeidusiy
asmeny, apdrausty privalomuoju sveikatos draudimu kitose Europos
Sajungos Salyse ir pateikusiy tai patvirtinanc¢ius dokumentus,
pervezimas i$ ASP] iki Lietuvos Respublikos sienos

12.

17

Paciento pervezimas is jvykio vietos j atitinkama perkutaninés

3 ID bus suderinti ir pateikti

véliau.




Eil. | Kodas | Paslaugos pavadinimas Atitikmuo
Nr. SVEIDRA
ID
koronarinés intervencijos (PKI), insulty gydymo ar traumy centrg
13. 18 Paciento, perimto i§ GMP brigados, teikusios paslaugas pacientui
jvykio vietoje, pervezimas i$ jvykio vietos j atitinkama PKI, insulty
gydymo ar traumy centrg *
14. 19 Butinos GMP paslaugos, jei iSkvietimas priskiriamas | reagavimo
kategorijai ir klasteriné GMP brigada yra arciausiai jvykio vietos
*
15. 20 GMP budincios brigados atliktas paciento perveZimas is jvykio

vietos j atitinkamg PKI, insulty gydymo ar traumy centrg (jei
perveza NE KLASTERINE GMP brigada)

23 lentelé. Paslaugy klasifikatorius.




9.2. GMPS ir dispeceriniy klasifikatoriai
Eil. Dispecerinés GMPS GMPS pavadinimas Atitikmuo
Nr. kodas kodas SVEIDRA
ID

1. V3] Alytaus rajono savivaldybés greitosios

15 1 medicinos pagalbos stotis 4215
2. 44 2 Vs) Akmenés GMPC 8976
3. 31 3 Vs Anyksciy rajono PSPC 86
4. 31 4 V§] Birzy rajono savivaldybés poliklinika 134
5. V3] Druskininky pirminés sveikatos priezitros

15 5 centras 79
6. 20 7 V3§ Gargzdy PSPC 244
7 V3] Greitosios medicinos pagalbos stotis

8 8 (Vilniaus) 626
8. V§] Ignalinos rajono savivaldybés poliklinika

8 9 194
9. V§] Jonavos greitosios medicinos pagalbos

15 10 stotis 4559
10. V3] Joniskio pirminés sveikatos priezitros

44 11 centras 120
11. 15 12 Vs Jurbarko PSPC 6
12. V§| KaiSiadoriy greitosios medicinos pagalbos

15 13 stotis 7544
13. V§] Kauno miesto greitosios medicinos pagalbos

15 15 stotis 659
14. V§] Kauno rajono greitosios medicinos pagalbos

15 16 stotis 4592
15. 15 18 V3] Kédainiy PSPC 27
16. 44 19 V§] Kelmés PSPC 122
17. V3] Klaipédos greitosios medicinos pagalbos

20 20 stotis 517
18. 20 21 V3] Kretingos PSPC 242
19. 31 22 V3] Kupiskio PSPC 133
20. V§] Marijampolés greitosios medicinos pagalbos

31 24 stotis 4397
21. Vs] Mazeikiy greitosios medicinos pagalbos

31 25 centras 7679
22. 8 26 Vs] Moléty rajono GMPC 7435
23. V3] Neringos pirminés sveikatos priezitros

20 27 centras 243
24, 44 29 V§] Pakruojo rajono PSPC 123
25. V3] Panevézio miesto greitosios medicinos

31 31 pagalbos stotis 604
26. V3] Panevézio rajono savivaldybés poliklinika

31 32 130




27. VS) Pasvalio pirminés asmens sveikatos

31 33 prieziliros centras 131

Eil. Dispecerinés GMPS GMPS pavadinimas Atitikmuo
Nr. kodas kodas SVEIDRA
ID

28. V§] Plungés rajono greitoji medicinos pagalba

44 34 152
29. 15 35 V3] Prieny rajono PSPC 254
30. Viesoji jstaiga Radviliskio rajono greitosios

44 36 medicinos pagalbos centras 7738
31. V3] Raseiniy rajono greitosios medicinos

15 37 pagalbos stotis 8149
32. 31 39 V3] Rokiskio PSPC 132
33. V3] Skuodo pirminés sveikatos priezitros

20 40 centras 241
34, V§) Sakiy greitosios medicinos pagalbos

15 42 stotis 4696
35. 8 43 V3] Saltininky PSPC 102
36. V) Siauliy greitosios medicinos pagalbos stotis

44 44 529
37. 8 6 Vs) Vievio sveikatos priezitros centras 630
38. 20 46 Vs) Silutés PSPC 245
39. 15 49 V§] Tauragés PSPC 5
40. 31 50 V§] TelSiy PSPC 153
41. V3] Traky pirminés sveikatos priezitros centras

8 51 587
42. 8 52 Vs) Ukmergés PSPC 109
43, 8 53 Vs Utenos PSPC 85
44, 15 54 V§] Varénos rajono PSPC 80
45, 15 55 Vs3] Vilkaviskio PSPC 189
46. 8 56 Vs§] Vilniaus r. centriné poliklinika 100
47. 8 57 VS) Zarasy rajono savivaldybés PSPC 84
48. 15 58 UAB , Ambulansas” Silales GMPS 7412
49, 8 59 UAB ,,Ambulansas” Visagino GMPS 6993
50. V. Budanovo personaliné jmoné (Klaipédos

20 60 apskritis) 520

24 lentelé. GMPS ir dispeceriniy klasifikatorius.

9.3. Savivaldybiy klasifikatorius
Eil. Savivaldybés | Savivaldybés pavadinimas
Nr. kodas
1. 11 Alytus
2. 12 BirStonas
3. 13 Vilniaus m. sav.
4, 15 Druskininkai
5. 18 Marijampolés sav.




6. 19 Kaunas
7. 21 Klaipéda
8. 23 Neringa
9. 25 Palanga
10. 27 Panevézys
11. |29 Siauliai
12. 30 Visaginas
13. 32 Akmenés r. sav.
14. 33 Alytaus r. sav.
15. 34 Anyksciy r. sav.
16. 36 Birzy r. sav.
17. 38 Varénos r. sav.
18. 39 Vilkaviskio r. sav.
19. 41 Vilniaus r. sav.
20. 42 Elektrény sav.
21. 43 Zarasy r. sav.
22. 45 Ignalinos r. sav.
23. 46 Jonavosr. sav.
24, 47 Joniskio r. sav.
25. 48 Kalvarijos sav.
26. 49 KaiSiadoriy r. sav.
27. 52 Kauno r. sav.
28. 53 Kédainiy r. sav.
29. 54 Kelmés r. sav.
30. 55 Klaipédos r. sav.
31. 56 Kretingos r. sav.
32. 57 Kupiskio r. sav.
33. 58 Kazly Ridos sav.
34, 59 Lazdijy r. sav.
35. 61 Mazeikiy r. sav.
36. 62 Moléty r. sav.
37. 63 Pagégiy sav.
38. 65 Pakruojo r. sav.
39. 66 PanevéZio r. sav.
40. 67 Pasvalio r. sav.
41. 68 Plungés r. sav.
42. 69 Prieny r. sav.
43. 71 Radviliskio r. sav.
Eil. Savivaldybés | Savivaldybés pavadinimas
Nr. kodas
44, 72 Raseiniy r. sav.
45. 73 Rokiskio r. sav.
46. 74 Rietavo sav.
47. 75 Skuodo r. sav.
48. 77 Taurageés r. sav.
49. 78 TelSiy r. sav.




50. 79 Traky r. sav.

51. 81 Ukmergés r. sav.
52. 82 Utenosr. sav.
53. 84 Sakiy r. sav.

54, 85 Sal&ininky r. sav.
55. 86 Svencioniy r. sav.
56. 87 Silalés r. sav.

57. 88 Silutés r. sav.
58. 89 Sirvinty r. sav.
59. 91 Siauliy r. sav.
60. 94 Jurbarko r. sav.

25 lentelé. Savivaldybiy klasifikatorius.

10. SVEIDRA DB laukai

Eil. Nuoroda Duomeny tipas DB | Lauko pavadinimas
Nr. (lentelé. laukas)
1. SVEIDRA_1 VARCHAR2(10) GM_EVENT_CARDS.
EMERG_CALL_STATION_CODE
2. SVEIDRA_2 VARCHAR2(10) GM_EVENT_CARDS.
EMERG_STATION_CODE
3 SVEIDRA_3 VARCHAR2(10) GM_EVENT_CARDS.EVENT_ID
4 SVEIDRA_4 NUMBER(2) GM_EVENT_CARDS.AUTO_NO
5. SVEIDRA_5 VARCHAR2(20) GM_EVENT_CARDS.CARD_NO
6. SVEIDRA_6 NUMBER(1) GM_EVENT_CARDS.CALL_TYPE
7 SVEIDRA_7 VARCHAR(5) GM_EVENT_CARDS.TEAM_ID
8 SVEIDRA_8 NUMBER(1) GM_EVENT_CARDS.TEAM_CATEG
9. SVEIDRA_9 NUMBER(1) GM_EVENT_CARDS.URGENCY_CATEG
10. SVEIDRA_10 DATE GM_EVENT_CARDS.EVENT_DATE
11. SVEIDRA_11 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_CALL_ACC EPT
12. SVEIDRA_12 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_ALARMED
13. | SVEIDRA_13 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_DEPARTED
14. SVEIDRA_14 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_ARRIVED
15. SVEIDRA_15 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_TRANSPOR TED
16. SVEIDRA_16 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_HOSP_TRA NSP
Eil. Nuoroda Duomeny tipas DB | Lauko pavadinimas
Nr. (lentelé. laukas)
17. SVEIDRA_17 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_FINISHED
18. SVEIDRA_18 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_AT_STATION
19. SVEIDRA_19 NUMBER (1) GM_EVENT_CARDS.EVENT_LOCATIO N




20. SVEIDRA_20 VARCHAR2(7) GM_EVENT_CARDS.EVENT_REGION

21. SVEIDRA_21 VARCHAR2(7) GM_EVENT_CARDS.EVENT_MUNICIP ALITY

22. SVEIDRA_22 VARCHAR2(250) GM_EVENT_CARDS.EVENT_LOCATIO N_NAME

23. SVEIDRA_23 VARCHAR2(50) GM_EVENT_CARDS.
PATIENT_FIRST_NAME

24, SVEIDRA_24 VARCHAR2(50) GM_EVENT_CARDS.
PATIENT_LAST_NAME

25. SVEIDRA_25 VARCHAR2(11) GM_EVENT_CARDS.
PATIENT_PERS_CODE

26. SVEIDRA_26 DATE GM_EVENT. PATIENT_BIRTH_DATE

27. SVEIDRA_27 VARCHAR2(1) GM_EVENT_CARDS.
IS_IDENTITY_UNIDENTIFIED

28. SVEIDRA_28 VARCHAR2(30) GM_EVENT_CARDS. HIS_ID

29. SVEIDRA_29 NUMBER(20) GM_EVENT_CARDS.GM_EVENT_CAR
D_ID

30. SVEIDRA_30 NUMBER(10) GM_EVENT_CARDS.
REF_ORGANIZATION_ID_CALL_STATI ON

31. SVEIDRA_31 DATE GM_EVENT_CARDS. DATE_CREATED arba
GM_EVENT_CARDS. LAST_CHANGE_DATE

32. SVEIDRA_32 NUMBER(1) GM_EVENT_CARDS. CALL_RESULT

33. SVEIDRA_33 NUMBER(1) GM_EVENT_CARDS. TRANSPORTED

34. SVEIDRA_34 NUMBER(3) GM_EVENT_CARDS. SERVICE_CODE

35. SVEIDRA_36 NUMBER(2) GM_EVENT_CARDS.PATIENT_NO

36. SVEIDRA_37 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_TEAM_SRC _STARTED

37. | SVEIDRA_38 DATE GM_EVENT_CARDS.TIME_CONF_REC EIVED

38. SVEIDRA_39 TINYINTEGER GM_EVENT_CARDS.IS_CLUSTER_TEA M

39. SVEIDRA_100 NUMBER(50) GM_TEAM_STATUSES. MSG_CALLST_ID

40. SVEIDRA_101 DATETIME GM_TEAM_STATUSES.MSG_DATE

41, SVEIDRA_102 VARCHAR2(10) GM_TEAM_STATUSES.EMERG_CALL_
STATION_CODE

42, SVEIDRA_103 VARCHAR2(10) GM_TEAM_STATUSES.
EMERG_STATION_CODE

43, SVEIDRA_104 VARCHAR2(10) GM_TEAM_STATUSES.TEAM_CODE_G

Eil. Nuoroda Duomeny tipas DB | Lauko pavadinimas
Nr. (lentelé. laukas)

MP

44, SVEIDRA_105 DATETIME GM_TEAM_STATUSES.TIME_STARTED

45. | SVEIDRA_106 DATETIME GM_TEAM_STATUSES.TIME_ENDED




46. | SVEIDRA_107 NUMBER(20) GM_TEAM_STATUSES.
GM_TEAM_STATUS_ID

47. | SVEIDRA_108 DATETIME GM_TEAM_STATUSES.DATE_CREATED

48. | SVEIDRA_109 DATETIME GM_TEAM_STATUSES.LAST CHANGE _DATE

49. | SVEIDRA_40 TINYINTEGER(3) GM_EVENT_CARDS.FINANCIAL_SOUR CE

26 lentelé. SVEIDRA DB laukai.




Priedas 1. WSDL dokumentas

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<wsdl:definitions
xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns:soapl2="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soapi2/"
xmlns :SOAP-ENV="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-envelope"”
xmlns:SOAP-ENC="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-encoding”

xmlns:tns="http://innoforce.lt/"
targetNamespace="http://innoforce.lt/" name="GMPSMService">
<wsdl:types>
<xs:schema xmlns:tns="http://innoforce.lt/" xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" version="1.0"
targetNamespace="http://innoforce.lt/">
<xs:element name="Exception" type="tns:Exception"/>
<xs:element name="submitll@krt" type="tns:submitllokrt"/>
<xs:element name="submitllOkrtResponse" type="tns:submitllOkrtResponse"/>
<xs:element name="teamStatusRq" type="tns:teamStatusRq"/>
<xs:element name="teamStatusRs" type="tns:teamStatusRs"/>
<xs:complexType name="teamStatusRq">
<Xs:sequence>
<xs:element name="BRIGADU_BUDEJIMO_DUOMENYS"
type="tns:BRIGADU_BUDEJIMO_DUOMENYS_REF">
</xs:element>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="BRIGADU_BUDEJIMO_DUOMENYS_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="PRANESIMO_ID" type="xs:int"/>
<xs:element name="SVEIDRA PRANESIMO_ID" type="xs:int"/>
<xs:element name="SIUNTIMO_LAIKAS" type="xs:dateTime"/>
<xs:element name="DISP_KODAS" type="xs:string"/>
<xs:element name="GMPS_KODAS" type="xs:string"/>
<xs:element name="BRIGADOS_ID" type="xs:string"/>
<xs:element name="BUDEJIMO_LAIKAS" type="tns:budejimolLaikas_BUDEJIMO_LAIKAS_REF"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="budejimoLaikas_BUDEJIMO_LAIKAS_ REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="BUDEJO_NUO" type="xs:dateTime"/>
<xs:element name="BUDEJO_IKI" type="xs:dateTime"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="teamStatusRs">
<Xs:sequence>
<xs:element name="SOAP_REZULTATAS" type="tns:submitTeamStatus_SOAP_REZULTATAS_REF"
minOccurs="0"/>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="submitTeamStatus_SOAP_REZULTATAS_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="UZKL_APD_REZ" type="tns:submitGMPSM_UZKL_APD_REZ_REF"/>
<xs:element name="REZULTATAI" type="tns:submitTeamStatus_REZULTATAI_REF"/>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="submitTeamStatus_REZULTATAI_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="BRIGADU_BUDEJIMO_DUOMENYS_PRIEMIMAS"
type="tns:BRIGADU_BUDEJIMO_DUOMENYS_PRIEMIMAS_REF">
</xs:element>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="BRIGADU_BUDEJIMO_DUOMENYS_PRIEMIMAS_REF">
<Xs:sequence>

<xs:element name="SVEIDRA PRANESIMO_ID" type="xs:int"/>
<xs:element name="DUOMENU_DATA" type="xs:dateTime" minOccurs="9"/>
<xs:element name="SIUNTIMO_LAIKAS" type="xs:dateTime"/>
<xs:element name="ORIG_PRANESIMO_ID" type="xs:int"/>
<xs:element name="APDOROJIMO_KODAS" type="xs:string"/>
<xs:element name="APDOROJIMO_PRANESIMAS" type="xs:string"/>




</Xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="submit110krt">




<Xs:sequence>
<xs:element name="PRM_110 KRT" type="tns:submit110KrtIn_PRM_110 KRT_REF" minOccurs="0"/>

</xs:sequence>

</xs:complexType>

<xs:complexType name="submit110KrtIn_PRM_1160 KRT_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="SUBMIT" type="tns:submit110KrtIn_SUBMIT_REF"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="submit110KrtIn_SUBMIT_REF">

<Xs:sequence>
<xs:element name="DISP_KODAS" type="xs:int"/>
<xs:element name="GMPS_KODAS" type="xs:int"/>
<xs:element name="KVIETIMO_ID" type="xs:string"/>
<xs:element name="AUT_NR" type="xs:int"/>
<xs:element name="KORTELES_NR" type="xs:string"/>
<xs:element name="ISKVIETIMO_TIPAS" type="xs:int"/>
<xs:element name="BRIGADOS_ID" type="xs:string" minOccurs="0"/>
<xs:element name="BRIGADA KOKIA" type="xs:int" minOccurs="0"/>
<xs:element name="SKUBUMO_KAT" type="xs:int"/>
<xs:element name="AR_KLASTERINE" type="xs:boolean" minOccurs="9"/>
<xs:element name="KVIETIMO_DATA" type="xs:date" minOccurs="0"/>
<xs:element name="PRIEMIMO_LAIKAS" type="xs:dateTime"/>
<xs:element name="UZREGISTRAVIMO_LAIKAS" type="xs:dateTime"/>
<xs:element name="PERDAVIMO_LAIKAS" type="xs:dateTime"/>
<xs:element name="PATVIRT_KVIET_GAV_LAIKAS" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>
<xs:element name="ISVYKIMO_LAIKAS" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>
<xs:element name="ATVYKIMO_LAIKAS" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>
<xs:element name="TRANSPORT_LAIKAS" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>
<xs:element name="PRISTAT_LIG_LAIKAS" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>
<xs:element name="IVYKDYMO_LAIKAS" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>
<xs:element name="GRIZIMO_ LAIKAS" type="xs:dateTime" minOccurs="0"/>
<xs:element name="IVYKIO_VIETOVE" type="xs:string" minOccurs="0"/>
<xs:element name="IVYKIO _APSK" type="xs:string" minOccurs="0"/>
<xs:element name="IVYKIO_SAV" type="xs:string" minOccurs="9"/>
<xs:element name="IVYKIO VIETA" type="xs:int"/>
<xs:element name="VARDAS" type="xs:string" minOccurs="0"/>
<xs:element name="PAVARDE" type="xs:string" minOccurs="0"/>
<xs:element name="ASMENS_KODAS" type="xs:string"” minOccurs="0"/>
<xs:element name="GIMIMO_DATA" type="xs:date" minOccurs="0"/>
<xs:element name="PACIENTO_NR" type="xs:int"/>
<xs:element name="NENUST_TAPATYBE" type="xs:int" minOccurs="0"/>
<xs:element name="HIS_ID" type="xs:string" minOccurs="0"/>
<xs:element name="KVIETIMO_REZULTATAS" type="xs:int" minOccurs="0"/>
<xs:element name="PERVEZTAS" type="xs:int" minOccurs="0"/>
<xs:element name="PASLAUGA" type="xs:int" minOccurs="0"/>
<xs:element name="FINANASAVIMO_SALTINIS" type="xs:int" minOccurs="0"/>

</Xs:sequence>

</xs:complexType>

<xs:complexType name="submitllOkrtResponse">
<Xs:sequence>
<xs:element name="SOAP_REZULTATAS" type="tns:submit110Krt_SOAP_REZULTATAS_REF" minOccurs="0"/>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="submit110Krt_SOAP_REZULTATAS_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="UZKL_APD_REZ" type="tns:submitGMPSM_UZKL_APD_REZ_REF"/>
<xs:element name="REZULTATAI" type="tns:submit110Krt_REZULTATAI_REF"/>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="submitGMPSM_UZKL_APD_REZ_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="APDOROJIMO_PRANESIMAS" type="xs:string"/>
<xs:element name="APDOROJIMO_KODAS" type="xs:string"/>
</Xxs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="submit110Krt_REZULTATAI_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="KORTELE" type="tns:submit110Krt_KORTELE_REF"/>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>




<xs:complexType name="submit110Krt_KORTELE_REF">
<Xs:sequence>
<xs:element name="KORTELES_NR" type="xs:string"/>
<xs:element name="GMPS_KODAS" type="xs:string"/>




<xs:element name="HIS_ID" type="xs:string"/>
<xs:element name="GMPAP_ID" type="xs:int"/>
<xs:element name="GIST_ID" type="xs:int"/>
<xs:element name="DUOMENU_DATA" type="xs:dateTime"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:complexType name="Exception">
<Xs:sequence>
<xs:element name="message" type="xs:string" minOccurs="0"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:schema>
</wsdl:types>
<wsdl:message name="submitl1Okrt">
<wsdl:part name="parameters" element="tns:submitll@krt"/>
</wsdl:message>
<wsdl:message name="submitllOkrtResponse">
<wsdl:part name="parameters" element="tns:submitllOkrtResponse"/>
</wsdl:message>
<wsdl:message name="teamStatusRq">
<wsdl:part name="parameters" element="tns:teamStatusRq"/>
</wsdl:message>
<wsdl:message name="teamStatusRs">
<wsdl:part name="parameters" element="tns:teamStatusRs"/>
</wsdl:message>
<wsdl:message name="Exception">
<wsdl:part name="fault" element="tns:Exception"/>
</wsdl:message>
<wsdl:portType name="GMPSM">
<wsdl:operation name="GM_EVENT_CARD">
<wsdl:input message="tns:submitll@krt"/>
<wsdl:output message="tns:submitllokrtResponse"/>
<wsdl:fault message="tns:Exception" name="Exception"/>
</wsdl:operation>
<wsdl:operation name="GM_TEAM_STATUS">
<wsdl:input message="tns:teamStatusRq"/>
<wsdl:output message="tns:teamStatusRs"/>
<wsdl:fault message="tns:Exception" name="Exception"/>
</wsdl:operation>
</wsdl:portType>
<wsdl:binding name="GMPSMPortBinding" type="tns:GMPSM">
<soapl2:binding transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http" style="document"/>
<wsdl:operation name="GM_EVENT_CARD">
<soapl2:operation soapAction=""/>
<wsdl:input>
<soapl2:body use="literal"/>
</wsdl:input>
<wsdl:output>
<soapl2:body use="literal"/>
</wsdl:output>
<wsdl:fault name="Exception">
<soapl2:fault name="Exception" use="literal"/>
</wsdl:fault>
</wsdl:operation>
<wsdl:operation name="GM_TEAM_STATUS">
<soapl2:operation soapAction=""/>
<wsdl:input>
<soapl2:body use="literal"/>
</wsdl:input>
<wsdl:output>
<soapl2:body use="literal"/>
</wsdl:output>
<wsdl:fault name="Exception">
<soapl2:fault name="Exception" use="literal"/>
</wsdl:fault>
</wsdl:operation>
</wsdl:binding>
<wsdl:service name="GMPSMService">
<l-- SOAP1.2 Service -->
<wsdl:port name="GMPSMPort" binding="tns:GMPSMPortBinding">
<soapl2:address location="https://gmpap-ws.hana.innoforce. lt:30033/ws/gmpsm/GMPSMService"
</wsdl:port>
</wsdl:service>

</wsdl:definitions>

/>




