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Uzdaroji akciné bendrové ,Druskininky buty ukis“ (toliau - UZsakovas), jmonés kodas

152007157, atstovaujama direktorés Vladzés Prunskienés, veikian¢ios pagal bendroveés jstatus — i§
vienos puses, ir

Uzdaroji akciné bendrové ,Informatikos ir rySiy technologijuy centras® (toliau - Vykdytojas),
jmonés kodas 134880487, atstovaujama direktoriaus Gintauto Zaliausko, veikian¢io pagal bendrovés
jstatus — i§ kitos pusés, toliau abi kartu vadinamos Salimis ir bet kuri jy atskirai — Salimi, sudaré $ig
sutartj (toliau $i sutartis su jos priedais — Sutartis):

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1.Sutarties objektas:

1.1.1. Procesy valdymo ir atsiskaitymy uZ suteiktas paslaugas administravimo sistemos licencijos
bei diegimo paslaugos pirkimas (toliau Sutartyje vadinama PVAPS) ir paslaugy valdymo
sistemos licencijos bei diegimo darby pirkimas (toliau Sutartyje vadinama PVS). PVAPS
ir PVS abi kartu Sutartyje vadinamos Sistema.

1.1.2. Sistemos aptarnavimo paslaugos;

1.2.Sistemos ir jos aptarnavimo paslaugy sudedamyjy daliy bei jy kainy detalizacija yra pateikiama
Sios Sutarties Priede Nr. 1.
1.3.Procesy valdymo ir atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas administravimo sistemos technine
specifikacija yra pateikiama Sios Sutarties priede Nr. 2.
1.4.Paslaugy valdymo sistemos technin¢ specifikacija yra pateikiama Sios Sutarties priede Nr. 3.
1.5.Uzsakovas jsipareigoja sumokéti uz Sistema, aptarnavimo paslaugas $ioje Sutartyje nustatytomis
kainomis ir apmokeéjimo salygomis.

2. SUTARTIES KAINA

2.1. Sistemos licencijos ir diegimo kaina yra 41000,00 Eur (keturiasdesimt vienas tukstantis eury 00
ct.), PVM (21 %) yra 8610,00 Eur (astuoni tikstanciai Sesi Simtai desimt eury 00 ct.). Bendra
suma jskaitant PVM yra 49610,00 Eur (keturiasdesimt devyni tiikstanciai Sesi Simtai deSimt eury
00 ct.).

2.2. Sistemos aptarnavimo paslaugy kaina yra 3600,00 Eur (trys tiikstanciai SeSi Simtai eury 00 ct),
PVM (21 %) yra 756,00 Eur (septyni $imtai penkiasdesimt 3esi eurai 00 ct.). Bendra suma
iskaitant PVM yra 4356,00 Eur (keturi tikstanciai trys Simtai penkiasdesimt Sesi eurai 00 ct.).

2.3.Jei Uzsakovas po $ios Sutarties pasiraSymo programos jdiegimo ir testavimo (ne trumpesniu negu
vieneri metai laikotarpiu), pareikalaus kokiy nors Sistemos papildymy, modifikacijy ir/arba
pakeitimy, papildomy paslaugy ir darby, kurie virSija Sios Sutarties Priede Nr. 1 numatytg
Sistemos, aptarnavimo paslaugy specifikacijg ar $ios Sutarties Prieduose Nr. 2 ir Nr. 3 numatytas
technines specifikacijas, arba bus pakeista bet kuri Sios Sutarties salyga, tai Vykdytojas tokius
pakeitimus prisiima vykdyti tik naujos Sutarties arba Sios Sutarties papildymo ar pakeitimo
pagrindu, kuriame UZzsakovas jsipareigoja apmokéti Vykdytojui pagal abipusiai sutartg kaing ir
mokejimo salygas. Programos testavimo laikotarpiu, ne trumpesniu kaip 1 metai nuo sutarties
pasirasymo, Uzsakovo pateikti programiniai pakeitimai atlieckami Vykdytojo l1¢Somis

3. APMOKEJIMO SALYGOS

3.1.Uzsakovas jsipareigoja sumokéti Vykdytojui uz Sistemos licencijos bei diegimo ir aptarnavimo
paslaugas, pasirasius atlikty darby priemimo — perdavimo akta, Sioje Sutartyje numatytg Sistemos
kaing per 18 (aStuoniolika) ménesiy, Vykdytojui pateikus PVM saskaita-faktura.

3.2 Uzsakovas atsiskaito su Vykdytoju eurais mokéjimo pavedimu i Sioje Sutartyje nurodytg
Vykdytojo banko saskaitg. Jeigu Vykdytojas keicCia banko saskaita, jis privalo nedelsiant apie tai
informuoti UZsakovg rastisku praneSimu.



4. SALIU TEISES IR JSIPAREIGOJIMAI
4.1.Vykdytojo teises ir jsipareigojimai:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.14.

4.1.5.

Paskirti atsakinga projekto vadova, turintj jgaliojimus derinti su UZsakovu visus su
Sistemos licencijy pirkimu ir diegimu, aptarnavimo paslaugomis iskilusius klausimus bei
priduoti Uzsakovui atliktus darbus $ioje sutartyje numatyta tvarka.
Pateikti UZzsakovui Sistemos diegimo darby planus per 5 (penkias) darbo dienas po Sios
Sutarties pasira§ymo, kurie yra jforminami kaip $ios Sutarties Priedai Nr. 4 ir Nr. 5 ir yra
neatskiriama $ios Sutarties dalis.
[diegti Sistemg per 120 (vienas fimtas dvideSimt) kalendoriniy dieny po Sios Sutarties
pasira§ymo, laikantis $ios sutarties Priede Nr. 4 ir Nr. 5 numatyty darby grafiky.
Idiegti PVAPS, atliekant Siuos darbus:
4.1.4.1.Paruodti serverj sistemos programinio paketo diegimui ir instaliuoti programing jranga,
atitinkan¢ia $ios sutarties Priede Nr. 2 ir Nr. 3 numatytg technine specifikacija bei
pateikti Uzsakovui programinio paketo jdiegima patvirtinancia licencija.
4.1.4.2. Atlikti bandomaja eksploatacija, kurios metu yra vykdomas sistemos parametry
konfigiiravimas, pradiniy duomeny sukélimas (be likuciy), programos paruoSimas
UzsaKkovo saskaity iSraSymui ir apmokomi Vykdytojo atstovai dirbti su programa.
Bandomosios eksploatacijos metu yra i§bandomos esminés programos funkcijos:
skai¢iavimy ir sgskaity generavimo veiksmai, ataskaity formavimas, duomeny
importas ir eksportas. Bandomosios eksploatacijos metu sugeneruotos saskaitos negali
bati siun¢iamos mokétojams. Bandomoji eksploatacija vykdoma ne ilgiau kaip 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny.
4.1.4.3. Perkelti Uzsakovo pateiktus pagal Vykdytojo paruosta formg duomenis | sistema
bandomosios eksploatacijos metu: mokétojy informacija (pavadinimai, pavardes,
vardai, jmonés kodai/ asmens gimimo data, adresai), objekty informacija (objekto
adresas, techniniai duomenys: plotas, tiiris), sutar¢iy informacija, tarifai ir paslaugos.
4.1.4.4. Apmokyti Uzsakovo nurodytus asmenis sistemos eksploatacijos klausimais su
Uzsakovu suderintu laiku sistemos bandomosios eksploatacijos laikotarpiu.
Apmokomy darbuotojy skaic¢ius — iki 20 (dvideSimt) asmenuy, apmokymams skiriamy
valandy skai¢ius — 40 (keturiasdesimt) val.
4.1.4.5. Sukelti j sistemg Uzsakovo pateiktus konkrec¢iai datai likucius ir esant poreikiui atlikti
sukelty duomeny neatitikimy Salinima.
4.1.4.6. Pateikti sistemos eksploatavimui reikalinga dokumentacijg.
Idiegti PVS, atliekant $iuos darbus:
4.1.5.1. Atlikti Uzsakovo paslaugy teikimo veiklos analizg.
4.1.5.2.Suderinti su Uzsakovu diegiamos sistemos parametrus bei dokumenty formas.
4.1.5.3. 1 serverj instaliuoti programing jranga, atitinkancia Sios sutarties Priede Nr. 3
numatyta technine specifikacija bei pateikti UZzsakovui programinio paketo jdiegima
patvirtinancia licencija.
4.1.5.1. Pateikti PVS mobilia aplikacija (elektroningje laikmenoje), atitinkancia $10s Sutarties
Priede Nr. 3 numatyta technine specifikacija bei pateikti Uzsakovui PVS mobilios
aplikacijos jsigijima patvirtinancia licencijg.
4.1.5.2. Atlikti PVS programinés jrangos konfigiravima ir pagrindiniy funkeijy testavima per
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny po PVAPS paruosimo apskaitai perdavimo-
priemimo akto pasiraS§ymo dienos.
4.1.5.3. Vykdyti bandomaja eksploatacijg, kurios metu konsultuojami UZsakovo darbuotojai
sistemos naudojimosi klausimais. Bandomoji eksploatacija vykdoma ne ilgiau kaip 90
(devyniasdes§imt) kalendoriniy dieny.
4.1.5.4. Apmokyti Uzsakovo nurodytus asmenis sistemos eksploatacijos klausimais su
Ussakovu suderintu laiku sistemos programinés jrangos diegimo laikotarpiu.
Apmokomy darbuotojy skaicius — iki 20 (dvidesimt) asmeny, apmokymams skiriamy
valandy skai¢ius — 40 (keturiasdesimt) val.
4.1.5.5. Pateikti sistemos eksploatavimui reikalingg dokumentacija.



4.1.6. Teikti Sistemos aptarnavimo paslaugas nuo sutarties pasiraSymo dienos ir teikti paslauga 12
ménesiy. Sistemos aptarnavimo paslaugos teikiamos ne didesnémis nei Sioje Sutartyje
numatytomis kainomis ir apmokeéjimo sglygomis, bet ne ilgiau kaip 36 ménesius.

4.1.7. Sistemos aptarnavimo paslaugos apima:

4.1.7.1. Konsultacijas Sistemos eksploatacijos klausimais elektroniniu pastu ir telefonu.

4.1.7.2. Reagavimg j programinés klaidos pranes$ima nedelsiant ir ne veliau kaip per 24 val.
nuo informacijos gavimo, iSskyrus savaitgalius ir valstybiniy Svenciy dienas, o esant
sudétingam defektui per protingg laiko tarpa, suderintg tarp Saliy.

4.1.7.3.Periodinius programos atnaujinimus, iSleidus naujas versijas, atlieckant Vykdytojo
léSomis.

4.1.8. Vykdyti darbus laikantis $ios Sutarties, Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity norminiy akty
nuostaty.

4.1.9. Neatskleisti tretiesiems asmenims Sutarties sglygy bei kitos konfidencialios informacijos,
gautos Sutarties vykdymo metu, i§skyrus atvejus, kai to reikalauja kompetentingos valstybes
valdzios ir valdymo institucijos arba pareiglinai, jstatymy nustatyta tvarka.

4.1.10. Vykdytojas turi teise reikalauti, kad Uzsakovas apmokety uz Sistema Sioje Sutartyje
numatyta tvarka ir sglygomis.

4.2 Uzsakovo teisés ir jsipareigojimai:

4.1.11. Paskirti atsakingg projekto vadovg, turintj jgaliojimus derinti su UZsakovu visus su
Sistemos licencijy pirkimu ir diegimu, aptarnavimo paslaugomis iskilusius klausimus bei
priduoti UZsakovui atliktus darbus $ioje sutartyje numatyta tvarka.

4.1.12. Pasirasyti Vykdytojo pateiktus Sistemos diegimo darby planus per 3 (tris) darbo dienas,
kurie yra jforminami kaip $ios Sutarties Priedai Nr. 4 ir Nr. 5 ir yra neatskiriama Sios
Sutarties dalis.

4.1.13. Sudaryti sglygas Vykdytojo specialistams, atlickantiems Sutartyje numatytus darbus, patekti
i Sistemos diegimo (veikimo) objektus (-3).

4.1.14. Laiku paruosti infrastruktiira, reikalingg Vykdytojui Sistemos diegimui.

4.1.15. Uztikrinti Interneto prieiga (Ethernet) ry$io palaikymui. Reikalavimai Interneto prieigai:
4.1.15.1. Statinis IP adresas;
4.1.15.2. Greitaveika 100mb/s, srauto dalinimas ne daugiau, kaip 2:1.

4.1.16. Paruosti serverj Sistemos programiniy duomeny diegimui pagal Vykdytojo reikalavimus.

4.1.17. Laiku pateikti Vykdytojui PVAPS diegimui reikalingus duomenis ir laikytis duomeny
ivedimo j programg terminy diegimo laikotarpiu, kurie yra numatyti Sios Sutarties Priede
Nr.4. Uzsakovui nesilaikant $io jsipareigojimo, Sutarties jvykdyma Vykdytojas turi teisg
nukelti atitinkamam véluojamy dieny skaiciui.

4.1.18. Laiku pateikti Vykdytojui PVS diegimui reikalingus duomenis, laikantis Sios Sutarties
Priede Nr. 5 numatyty terminy.

4.1.19. Uzsakovas jgyja teis¢ naudotis jdiegta PVAPS ir PVS po atitinkamo sistemos pridavimo
eksploatacijai perdavimo-priémimo akto pasiraSymo.

4.1.20. Eksploatuoti jdiegta Sistema pagal Vykdytojo pateikta dokumentacija ir nurodymus.

4.1.21. Fiksuoti ir operatyviai pranesti Vykdytojui apie jdiegtos Sistemos darbo sutrikimus
Vykdytojui elektroniniu pastu. Vykdytojas neatsako uz trikumus, atsiradusius del
eksploatavimo instrukeijy nesilaikymo ar kity su Vykdytoju nesuderinty Uzsakovo
darbuotojy ar tre¢iy Saliy veiksmy.

4.1.22. Laiku ir pilnai atsiskaityti su Uzsakovu uz Sistemg, aptarnavimo paslaugas Sioje Sutartyje
numatyta tvarka ir sglygomis.

4.1.23. Neatskleisti tretiesiems asmenims Sutarties salygy bei kitos konfidencialios informacijos
gautos Sutarties vykdymo metu, isskyrus atvejus Kai to reikalauja kompetentingos valstybes
valdzios ir valdymo institucijos arba pareigilinai jstatymy nustatyta tvarka.

5. DARBU PERDAVIMO - PRIEMIMO TVARKA

5.1. Sioje Sutartyje numatyti Sistemos diegimo darbai yra laikomi perduoti ir priimti, kai abi Salys
pasiraso darby perdavimo-priémimo aktus.
5.2. PVAPS diegimo metu pasiraSomi Sie aktai:



5.2.1. Programinio paketo licencijos perdavimo-priémimo aktas, kuris yra pasira§omas instaliavus
programing jrangg bei atlikus bandoma eksploatavimg. PasiraSius §j aktg prasideda
bandomosios eksploatacijos etapas.

5.2.2. Programos paruos§imo apskaitai perdavimo-priémimo aktas, kuris yra pasiraSomas atlikus
programos parametry konfigiiravima, pradiniy duomeny (be liku¢iy) sukélimg j sistema,
programos paruoSimg UZsakovo saskaity iSraSymui bei iSbandZius esmines programos
funkcijas.

5.2.3. Apmokymy jvykdyma patvirtinantis perdavimo-priémimo aktas, kuris yra pasiraSomas
pravedus UZsakovo darbuotojy apmokymus dirbti su sistema. PasiraSius §j ir programos
paruo$imo apskaitai perdavimo-priémimo akta baigiasi sistemos bandomoji eksploatacija.

5.2.4. Liku¢iy jkeélimo j sistema perdavimo-priémimo aktas, kuris yra pasiraSomas sukélus j
sistema likuCius konkreciai datai ir, esant poreikiui, atlikus sukelty duomeny neatitikimy
Salinima. PasiraSius §j akta yra laikoma, kad sistema yra paruoSta saskaity isleidimui ir
sistemos eksploatacijai.

5.2.5. Sistemos pridavimo eksploatacijai perdavimo-priémimo aktas, kuris yra pasiraSomas
perdavus UZzsakovui visus su sistemos diegimu susijusius darbus, numatytus $ioje Sutartyje.
PasiraSius §j akta yra laikoma, kad sistema yra pilnai perduota Uzsakovui.

5.3. PVS diegimo metu pasirasomi $ie aktai:

5.3.1. Programinio paketo licencijos perdavimo-priémimo aktas, kuris yra pasiraSomas instaliavus
programing jrangag.

5.3.2. Sistemos perdavimo bandomajai eksploatacijai perdavimo-priémimo aktas, kuris yra
pasiraSomas atlikus programinio paketo konfigiiravimg, duomeny sukélima bei pravedus
Uzsakovo darbuotojy apmokymus dirbti su sistema.

5.3.3. Sistemos pridavimo eksploatacijai perdavimo-priémimo aktas, kuris yra pasiraSomas
perdavus UZsakovui visus su sistemos diegimu susijusius darbus, numatytus $ioje Sutartyje.
Pasira$ius $j aktg yra laikoma, kad sistema yra pilnai perduota Uzsakovui.

5.4. Vykdytojas Sutartyje numatytus darbus bei atitinkamus darby perdavimo-priémimo aktus
pateikia Uzsakovui Sios Sutarties Prieduose Nr. 4 ir Nr. 5 numatytais terminais.

5.5. Uzsakovas jsipareigoja priimti i§ Vykdytojo atliktus darbus, pasiraSydamas atitinkamus darby
perdavimo-priémimo aktus per 5 (penkias) darbo dienas nuo akto iSraSymo dienos arba turi rastu
informuoti Vykdytoja apie atsisakymo priimti darbus priezastis, pateikdamas trikumy akta.

5.6. Uzsakovui atsisakius pasirasyti darby perdavimo-priémimo akta, Salys per 5 (penkias) darbo
dienas suderina Uzsakovo pateiktas rasytines pagrjstas darby priemimo atsisakymo priezastis bei
rastu sutaria $iy priezas¢iy pasalinimo terminus.

6. SALIU ATSAKOMYBE

6.1. Salys privalo tinkamai ir laiku vykdyti savo jsipareigojimus pagal $ioje Sutartyje nurodytas
salygas.

6.2. Sutarties Salys uz savo pareigy nevykdyma arba netinkamg vykdymg atsako pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus ir privalo kitai Saliai atlyginti tiesioginius nuostolius, kuriuos padaré dél
savo kaltes.

6.3. Uzsakovui pavélavus sumokeéti per Sutartyje numatytus terminus, Vykdytojas jgyja teis¢ i8
Uzsakovo gauti 0,02 % (dvi Simtgsias procento) delspinigiy uz kiekvieng paveluota dieng nuo
uzdelstos sumokéti sumos. Visa delspinigiy suma negali virSyti 5 % (penkis procentus) Sutarties
kainos.

6.4. Vykdytojui daugiau kaip 10 (de$imt) darbo dieny deél savo kaltés uzdelsus jvykdyti Sutartyje
numatytus jsipareigojimus per Sutartyje numatytus terminus, skai¢iuojamus dienomis,
Uzsakovas jgyja teise¢ i§ Vykdytojo gauti 0,02 % (dvi Simtgsias procento) delspinigiy uz
kiekviena uzdelsta dieng nuo visos neatlikty darby sumos. Visa delspinigiy suma negali vir§yti 5
% (penkis procentus) Sutarties kainos.

6.5. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo Sutarties jsipareigojimy vykdymo.

6.6. Abi Salys privalo savo pareigas vykdyti saziningai ir pasitikedamos viena Kita.

7. SALIU GINCU SPRENDIMO TVARKA

==
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7.2

Bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i$ $ios Sutarties ar susije su jos vykdymu,
pazeidimu, perdavimu, nutraukimu ar negaliojimu, sprendziami Saliy derybose per 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny.

Jeigu Salims nepavyksta i§spresti gindy, nesutarimy ar reikalavimy deryby biidu, jie sprendziami
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Ginca sprendziant teisme, teritorinis
teismingumas nustatomas pagal Vykdytojo buveinés adresa.

8. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

.Nenugalima jéga“ — tai nepaprastos aplinkybés, kuriy Salys negaléjo kontroliuoti bei protingai
numatyti Sutarties sudarymo metu ir negaléjo uzkirsti kelio §iy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimuli.

Salis atleidziama nuo atsakomybés uZ jsipareigojimy pagal §ig Sutartj nejvykdyma arba
netinkamg jvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimai nejvykdyti ar jvykdyti netinkamai dél
aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad
negaléjo uzkirsti kelio iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui. Sutarties Salys atleidziamos
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms pagrindais, numatytais Atleidimo nuo
atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklese, patvirtintose
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996-07-15 nutarimu Nr.840. Nenugalima jéga (force
majeure) nelaikoma tai, kad rinkoje néra reikalingy prievolei vykdyti prekiy, Sutarties Salis
neturi reikiamy finansiniy istekliy arba skolininko kontrahentai pazeidzia savo prievoles.

Jeigu aplinkybeé, dél kurios nejmanoma Sutarties jvykdyti arba vykdyti tinkamai yra laikina, tai
Salis atleidziama nuo atsakomybés tik tokiam laikotarpiui, kuris yra protingas atsizvelgiant j tos
aplinkybés jtakg Sutarties jvykdymui arba tinkamam vykdymui.

[sipareigojimy nejvykdziusi arba netinkamai jvykdziusi Salis privalo rastu pranesti kitai Saliai
apie 8.2 punkte nurodytos nenugalimos jégos aplinkybés atsiradimag bei jos jtaka Sutarties
vykdymui per 10 (de$imt) darbo dieny nuo tokios aplinkybés atsiradimo. NepraneSimas
neatleidzia nuo Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymo.

Jeigu nenugalimos jégos aplinkybes tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, bet kuri i§ Saliy turi
teise nedelsiant nutraukti §ia Sutartj, apie tai rastu pranesusi kitai Saliai.

9. AUTORINES IR NUOSAVYBES TEISES

9.1 Visos autorinés teisés j intelekting Sistemos nuosavybe lieka Vykdytojui.
9.2 Nuosavybés teisé susijusi su Sistemos jranga pereina Uzsakovui, jam pilnai atsiskaiCius su

Vykdytoju.

10. KITOS SALYGOS

10.1.  Visus svarbius praneimus ar informacijg Salys viena kitai pranesa $ioje Sutartyje nurodytu

telefonu ir tg pacig dieng dubliuoja el. pastu arba perduoda pasiraSytinai.

10.2. Pasikeitus Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokes¢io tarifui, Sutarties kainos

perskai¢iuojamos pagal naujg patvirtinta tarifa.

10.3. Jelgu kei¢iasi vienos i§ Saliy imones pavadinimas, buveinés adresas, banko saskaity

numeriai ar kiti rekvizitai, taip pat Saliy atstovas nurodytas $ioje Sutartyje, ta Salis privalo
nedelsdama rastiskai pranesti kitai Saliai apie pa51ke1t1mus

10.4.  Visi Sios Sutarties priedai yra neatskiriama $ios Sutarties dalis.
10.5.  Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) egzemplioriais, po vieng kiekvienai Saliai,

turin¢iais vienodg juriding galig.

11. SUTARTIES GALIOJIMAS



11.1.  Si Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraiymo dienos ir galioja tol, kol Salys jvykdo savo
]sipareigojimus.

11.2.  Visi Sios Sutarties pakeitimai ir papildymai galioja tik tada, kai jie yra suraSyti rastu,
pasiraSyti ir patvirtinti abiejy Saliy parasais bei antspaudais.

11.3.  Si Sutartis gali bati nutraukta abiejy 3Saliy susitarimu, prie§ tai Salims atsiskaicius
tarpusavyje.

12. SUTARTIES PRIEDAI

12.1.  Priedas Nr.l. Sistemos ir jos aptarnavimo paslaugy sudedamuyjy daliy bei jy kainy
detalizacija.

12.2. Priedas Nr.2. Procesy valdymo ir atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas administravimo
sistemos techniné specifikacija.

12.3.  Priedas Nr.3. Paslaugy valdymo sistemos techniné specifikacija.

12.4.  Priedas Nr.4. Sistemos diegimo paslaugos planas.

12.5.  Priedas Nr.5. Paslaugy valdymo sistemos diegimo planas.

12.6.  Priedas Nr.6. Pirkimo dokumenty 1 priedas, pirkimo metu uzpildytas Vykdytojo
pasitilymas (Pasitilymas VieSojo, procesy valdymo ir atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas
administravimo sistemos licenzijos bei diegimo UAB ,.Druskininky buty tkis* paslaugos
supaprastinto mazos vertes, pirkimas ) neatskiriama sutarties dalis.

Uzsakovas Vykdytojas

UAB ,,Druskininky buty ukis* UAB ,,Informatikos ir rySiy

N L technologijy centras®
Ligonines g. 12, LT-66249 Druskininkai

Imonés kodas 152007157 Gaizitny g.3, LT-50128 Kaunas
PVM mokétojo kodas LT 520071515 Imones kodas 134880487
Tel.: (8 313) 52100 PVM mokétojo kodas LT 348804811
Faks. (8 313) 51827 Tel.: (8 37) 491037
El p.: admin@dbu.lt Faks. (8 37) 451602
A.S.Nr. LT63 7300 0100 0222 4878 El p.: info@irtc.lt
AB bankas ,,Swedbank A.S.Nr.LT61 7044 0600 0313 8114
Banko kodas 73000 AB SEB bankas
Banko kodas 70440
Direktore Direktorius
Vladzé Prunskiene Gintautas Zaliauskas
A. AN
2019 m. rugpjac¢io meén. 5 d. | 2019 m, rugpju¢io men. 5 d.



Priedas Nr. 1 Prie Sutarties Nr. PVAPS/S1 2019 m. rugpjii¢io men. 5 d.

SISTEMOS IR JOS APTARNAVIMO PASLAUGU SUDEDAMUJU DALIU
BEI JU KAINU DETALIZACIJA

Nr. | Procesy valdymo ir atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas | Kaina (be PVM)
administravimo sistema
1. | Programinio paketo licencija. 20000,00 EUR
2. | Diegimo darbai:

2.1. | ParuoSiamieji darbai sistemos diegimui, serverio
paruo$imas, programines jrangos instaliavimas, parametry 8000,00 EUR
konfigliravimas, pradiniy duomeny (be likuciy) sukélimas |
sistema, programos paruo$imas uzsakovo saskaity iSraSymui,
programos esminiy funkcijy iSbandymas.

2.2. | Uzsakovo darbuotojy apmokymai darbui su programa (iki 20
zmoniy, 40 val.).

2.3. | Pateikty liku¢iy konkre¢iai datai sukélimas j programa ir
sutikrinimas.

Nr. | Paslaugy valdymo sistema Kaina (be PVM)
1. | PVS programinio paketo ir mobilios aplikacijos licencijos. 8000,00 EUR

2. | Diegimo darbai:

2.1. | Paruosiamieji darbai sistemos diegimui, serverio
paruo§imas, programinés jrangos instaliavimas, parametry 5000,00 EUR
konfigiiravimas, pradiniy duomeny sukélimas, dokumenty
formy parengimas, programos esminiy funkcijy iSbandymas.
2.2. | Uzsakovo darbuotojy apmokymai darbui su programa (iki 20
Zmoniy, 40 val.).

Nr. | Sistemos aptarnavimo paslaugos Kaina (be PYM)

1. | Idiegus sistemg PVAPS ir PVS aptarnavimas: konsultacijos | 300,00 EUR/meén.
eksploatacijos klausimais, programiniy klaidy taisymas, (pradedamas skai¢iuoti nuo
programos atnaujinimai bei jos palaikymas jmoneje. priémimo-perdavimo akto

pasira§ymo datos ir
teikiamas 12 men.)

Vykdytojas Uzsakovas
UAB ,,Informatikos ir ry$iy technologijy centras® UAB ,,Druskininky buty aikis*
Direktorius Direktore
= —F=
Gintautas Zaliauskas Vladzé Prunskiené
A.\‘/".‘ AV,
2019m. rugpjidio mén. 5 d. 2019 m. rugpjic¢io meén. S d.



Priedas Nr.2

Prie Sutarties Nr. PVAPS/S1 2019 m. rugpjii¢io mén. 5 d.

PROCESU VALDYMO IR ATSISKAITYMU UZ SUTEIKTAS PASLAUGAS
ADMINISTRAVIMO SISTEMOS TECHNINE SPECIFIKACIJA

1 Sistemos paskirtis

Paslaugy (toliau — Paslaugos) apskaitos bei valdymo sistema (toliau — Sistema) turi spresti
pagrindinius sekanc¢ius uzdavinius:

1. Atsiskaitymuy uZ suteiktas paslaugas valdymas:

- Paslaugy teikimo sutar¢iy administravimas;
Saskaity uz suteiktas Paslaugas iSrasSymas;

- Mokeéjimy, skoly administravimas, prevencija;

- Integracija su jmongje veikiancia apskaitos programa;

- Saskaity uz suteiktas paslaugas iSraSymas iSoriniams
klientams ir atskiros apyvartos formavimas

2. Klienty savitarna:

- Integracija su jmongje veikiancia apskaitos programa;

Klienty informavimas apie mokejimo praneSimus;
Klienty informavimas apie suteiktas bei planuojamas teikti paslaugas;
Skaitikliy rodmeny deklaravimas;

- Integracija su veikiancia savitarnos svetaine;

Vieno langelio informacijos jvedimo principas.
3. Paslaugy valdymas bei kontrolé:
- Daugiabu¢iy namy priezitros darby organizavimas bei kontrole;
- Objekty remonto darby organizavimas, kontrol¢ ir atnaujinimas;
- Energetiniy resursy apskaitos prietaisy aptarnavimo darby organizavimas bei
kontrolé;
- Vieno langelio informacijos jvedimo principas.

2 Bendri rodikliai

Sistema yra sukurta naudojant serveris-klientas architektiirg.

Kiekvienam sistemos vartotojui yra sukuriamas prisijungimo vardas ir suteikiamos teisés leidZiancios
ar draudziancios atlikti vienus ar kitus veiksmus sistemoje.

Sistemos duomeny bazéje yra saugomi mokétojai su ju duomenimis, objektai, kuriems suteikiamos
paslaugos ir mokétojai uz tai gauna sgskaitas, taip pat saugomos sutartys, kuriose nurodoma koks
mokeétojas uz kokius objektus turi mokéti ir kokios paslaugos tiems objektams teikiamos.

Galimybeé sekti kiekvieno mokétojo mokéjimy istorija, matomi visi mokeétojui pateikti dokumentai ir
visi atlikti mokéjimai.

Galimybé importuoti duomenis apie mokéjimus i§ banky ar kity mokesCius surenkanciy jstaigy
pateikiamy elektroniniy ataskaity. Galimybe integruoti kasos duomenis j atsiskaitymy sistema.

Sistema turi savitarnos interneto svetaing, kurioje prisijunges abonentas galés:

e matyti iraSytas sgskaitas bei savo mokéjimy istorija;
e deklaruoti skaitikliy rodmenis;

—
==




e parsisiysti/atsispausdinti mokéjimo praneSimus;
e siysti praneSimus administratoriui ir gauti atsakymus;
e naudotis Bank Link sistema

3  Funkciniai reikalavimai

3.1 Bendrieji reikalavimai

Eil.

Techniniai rodikliai

Nr.

Bendrieji sistemai keliami reikalavimai

1. Sistema privalo biiti jgyvendinta remiantis trijy sluoksniy architektfiros principais, Kurioje

i§skiriami §ie trys pagrindiniai sluoksniai:
e duomeny;
e sistemos logikos;
e pateikimo (naudotojo s3sajos).

2; Vidiniams vartotojams sistema privalo funkcionuoti Microsoft Windows 7 ir vélesniy versijy
operacinése sistemose.

3. Sistemos logikos bei duomeny sluoksnius jgyvendinanti programiné jranga privalo
funkcionuoti Windows 2012 Server ar naujesnéje operacingje sistemoje.

4. Visus tris sistemos architektiros sluoksnius jgyvendinanti programiné jranga privalo biti
centralizuotai administruojama ir atnaujinama.

5. Programos jdiegimui ir eksploatavimui pateikti uZsakovui serverio techninius parametrus.
Uzsakovui jsigijus ar i§sinuomavus serverj perkelti duomenis.

6. Diegiamos sistemos kaina neturi priklausyti nuo darbo viety skaiciaus, neturi biiti numatyta
papildomy sanaudy, susijusiy su naujy darbo viety sukurimu ar darbo vietos perkelimu
(programinés jrangos licencija jmonet).

7. Sistema turi bati visiskai pritaikyta dirbti pagal administravimo, techninio prizitirétojo ir
vandens tiekéjo ir su tuo susijusius darbo organizavimo ypatumus ir principus.

8. Sistema turi biti jdiegta j uzsakovo server;.

9. Programos kodo atidavimas.

10. | Idiegus programine jranga, turi biiti pateikta iSsami programinés jrangos naudojimosi
instrukcija lietuviy kalba.

11. | Integruoti naudojamy programy duomenis.

Sistemos saugumui keliami reikalavimai
12. | Privalo bati apibréztas besijungianCio prie Sistemos vartotojo slaptazodzio stiprumas.

Slaptazodzio sudétingumas turi priklausyti nuo vartotojo roles:




Eil.

Nr.

Techniniai rodikliai

Administratoriui - 8 simboliai.
Slaptazodyje privalo biti panaudotas — bent vienas simbolis, vienas skai¢ius ir viena raide.
Paprastam vartotojui - 6 simboliai.

Slaptazodyje privalo biti panaudotas — bent vienas simbolis, vienas skai¢ius ir viena raide.

13.

Privalo bati vartotojy veiksmy registravimo zurnalas, kuriame turi bGiti saugomi duomenys apie
Siuos vartotojy atliekamus veiksmus:

e sékmingai atliktus prisijungimus;

e nesekmingus bandymus prisijungti;

e vartotojo darbo laiko apskaita prisijungus (fiksuojant sesijos pabaiga arba
atsijungima).

14.

Privalo buti galimybé nustatyti slaptazodzio keitimo daznuma. Standartinis slaptazodzio
galiojimas turi biiti 6 ménesiai. Pasibaigus slaptazodzio galiojimui, vartotojas automatiskai turi
biti perkeliamas j slaptazodzio pakeitimo langa.

15.

Privalo biti apribotas nepavykusiy bandymy prisijungti prie sistemos skaicius.

Vartotojas, atlikes 5 klaidingus bandymus prisijungti, turi biiti blokuojamas 5-ioms dienoms.

16.

Slaptazodzio atstatymo funkcionalumas turi biti realizuotas naudojant elektroninj laiskg arba
su sistemos administratoriaus pagalba.

17.

Savitarnoje turi bti pateikiamas naudojimo taisykliy sutikimas. Jis turi iSsijungti ir jsijungti
atskirai, nepriklausomai nuo vartotojo teisiy.

18.

Privalo bati naudojamas HTTPS protokolas.

19.

Privalo bati jdiegtas SSL sertifikatas.

Sistemos naudotojo sasajai keliami reikalavimai

20.

Sistemos naudotojo sgsaja (sistemos meniu, ekraninés formos bei sistemos praneSimai) privalo
buti pateikiama lietuviy kalba. Sasajos su samaty programa.

21

Sistemos funkcijos sistemos naudotojui privalo biti pateikiamos pagrindinio sistemos meniu
pagalba.

23,

Sistemos naudotojui skirta sistemos dokumentacija privalo buti parengta elektroninéje formoje.

23.

Sistemos naudotojui pateikiami informaciniai, perspéjimy bei klaidy praneSimai privalo buti
issami@is ir informatyviis. PraneSimai informuojantys apie transakcijos vykdymo metu
nustatytus sistemos duomeny atzvilgiu taikomy taisykliy pazeidimus privalo pateikti
informacija apie tai, kokiame kontekste yra identifikuotas taisyklés pazeidimas nurodant
sistemos naudotojui suprantamy verslo objekty atributy reikSmes.

24.

Kiekvienas sistemos naudotojas sistemoje privalo biti identifikuojamas unikaliu sistemos
naudotojo vardu, kurj kartu su slaptazodziu jis privalo pateikti darbo su sistema seanso

10



Eil.
Nr.

Techniniai rodikliai

pradzioje.

Sistema privalo uztikrinti, kad su sistema buty leidziama dirbti tik galiojant] sistemos
naudotojo vardg ir jj atitinkantj slaptazod] pateikusiam sistemos naudotojui.

25.

Sistemoje privalo biti jgyvendintos priemonés, suteikianCios galimybe sistemos
administratoriui pakeisti naudotojo slaptazodj nauju.

26.

Sistemoje privalo biiti jgyvendintos teisiy sistemos naudotojams skirstymo priemones
uztikrinanéios teisiy skirstymg sistemos naudotojams jvardinty teisiy rinkiniy — vaidmeny —
pagalba.

271

Sistemoje privalo biiti jgyvendintos priemonés, suteikiangios sistemos administratoriui
galimybe priskirti naudotojui roles, sudarant rolei priskirty elementariy sistemos funkcijy arba
sistemos moduliy (ekraniniy formy arba atskaity), o taip pat kity vaidmeny sgrasus.

28.

Sistemoje privalo biti jgyvendintos priemonés, uZztikrinancios, kad sistemos naudotojas galés
iskviesti tiktai tuos programinius modulius (ekranines formas arba ataskaitas), kurie jgyvendina
jam tiesiogiai arba vaidmeny pagalba priskirtas funkcijas — sistemos naudotojui .,prieinamus™
modulius.

29

Sistemoje privalo biti jgyvendintos priemonés, uZtikrinancios, kad sistemos duomeny neturi
matyti tie naudotojai, kurie neturi tam teisiy.

30.

Informacinés sistemos (programos) pagalba galima:

e Sudaryti vartotojy duomeny baze ir ja administruoti, kaupti bei atnaujinti duomentis.

e Sudaryti apskaitos prietaisy duomeny bazg ir juos priskirti vartotojams (paslaugos
gavejams).

e Sudaryti visy ri§iy duomeny bazg ir galimybe juos priskirti vartotojams.

31.

Programoje privalo biti jgyvendintos priemonés jgalinanios programos naudotojg atlikti
programos ekraninése formose pateikiamy jrasy paieska/filtravima pagal esminiy ekraningje
formoje pateikiamy duomeny lauky reikSmes.

Si galimybé privalo biiti uztikrinama kiekvienoje programos ekraningje formoje, kurioje
pateikiami programos duomeny bazéje saugomi duomenys.

32.

Programoje privalo biiti jgyvendintos priemoneés jgalinan¢ios programos naudotojg atlikti
sarasiniy duomeny rasiavima pagal vieng pasirinkta saraso laukg (didéjanciai arba
maz¢janciai).

33.

Programoje privalo biti jgyvendintos priemones jgalinangios programos naudotojui perkelti
kiekviename saraSe (mokétojai, objektai, sutartys, aktas, skaitikliai, skolininkai ir sgskaitos)
pateiktus duomenis eksportuoti j Microsoft Excel formato faila.

Irady eksportavimo metu privalo biti taikomi programos naudotojo ekraningje formoje uzduoti
jrady paieskos/filtravimo kriterijai.

Baigus jrady eksportg programa privalo automatiskai startuoti programos naudotojo darbo

11



Eil.

Techniniai rodikliai

Nr.
stotyje programg ir pateikti joje failg su iSeksportuotais duomenimis.

34. | Programoje privalo biti numatytos duomeny importavimo ir eksportavimo priemones,
naudojamos jgyvendinant integracijas (sasajas) su kitomis programomis.

35. | Programoje privalo biiti jgyvendintos automatinio dokumenty ir operacijy numeravimo pagal

nurodytus serijos ir numerio Sablonus priemones.

3.2 Atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas valdymo modulis

Eil e
Techniniai rodikliai
Nr.
Skaitikliy (SM) moduliui keliami reikalavimai

36. | Integracija ir palaikymas su Uzsakovo veikian¢ia skaitikliy nuotolinio nuskaitymo valdymo
sistema. Nuotolinio nuskaitymo ir klienty deklaruoty apskaitos prietaisy rodmeny automatinis
pateikimas j diegiamg atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas sistema.

37. | SM privalo bati jgyvendinta galimybé registruoti skirtingus skaitikliy tipus (jvadinius ir
buitinius: $alto vandens, pasildomo vandens, karsto vandens, Silumos, elektros, irk.t.)

38. | SM privalo biiti jgyvendinta galimybe registruoti skaitikliy reikSmes.

39. | SM privalo biti jgyvendintas automatinis periodo reik§miy skai¢iavimas pagal registruotus
sistemoje deklaravimus arba nuskaitymus.

40. | SM privalo biiti jgyvendinta galimybé nurodyti skaitikliy reikSmiy tipg. (kub.m., kWh, MWh,
Glirk.t).

41. | SM privalo biiti jgyvendinta galimybeé kuriant skaitikli nurodyti prading skaitiklio reikSme.

42. | SM turi bati jgyvendintas skaitiklio keitimo funkcionalumas.

43. | SM turi bati jgyvendinta galimybé matyti skaitikliy keitimo istorija.

44. | SM turi turéti galimybe sukurti tarifa pagal kurj automatiSkai baty vykdoma kliento apskaita
pagal jo turimy skaitikliy suvartojimo duomenis.

Suteikty paslaugy nustatymo funkcionalumui (SP) keliami reikalavimai

45. | SP privalo biiti jgyvendinta galimybé registruoti suteikty jvairiy risiy paslaugy kiekj pagal
faktinius registruotus paslaugy suteikimo duomenis.

46. | SP privalo biiti jgyvendinta galimybe registruoti bei automatiskai apskai¢iuoti klientui suteikty
paslaugy kiekj ir galimybé nurodyti uz kuria paslaugg kokia sumg moki

47. | SP privalo bati jgyvendinta galimybe registruoti skaitikliy, pagal kuriuos nustatomos suteiktos

12



Eil.

Techniniai rodikliai

paslaugos, rodmenis.

48.

SP privalo biiti jgyvendinta galimybe i§saugoti ir koreguoti taisykles, pagal kurias tikrinamas
suteikty paslaugy duomeny teisingumas.

49.

SP privalo biiti jgyvendinta galimybeé koreguoti suvestus duomenis bei visus parametrus
naudojamus skai¢iavimams.

50.

SP privalo bati jgyvendinta duomeny kontrolés galimybe: filtruoti didelius arba mazus,
nekorektiskus suteikty paslaugy kiekius, pateikti tokiy vartotojy sarasa.

51.

SP privalo biti jgyvendintos galimybés registruoti ir naudoti pagrindines objekto
charakteristikas:

e objekto (kliento) kodas;

e pavadinimas;

e adresas;

e objektai gali biiti jvairiy tipy;

e objektas gali bati priskirtas namui;

e objektas gali turéti laisvai be apribojimy ple¢iama pozymiy sarasa: plotas, buty skaicius,
gyventojy skaicius ir kt.;

e objekty tipai ir pozymiy sgrasai konfigliruojami programoje be programos funkcionalumo
modifikavimo.

524

SP privalo biti jgyvendintos galimybés registruoti pagrindines skaitikliy (3ilumos, karsto
vandens) charakteristikas, kuriy pagalba galima bty atlikti paslaugy apimties nustatyma,
paruosti klientams sgskaitas bei vykdyti jy apskaita.

SP privalo biti jgyvendintos galimybés patikrinti objekto duomenis online biidu su registro
centro duomenimis (jei pateikiamas registry centro iSrasas), aprasyti (registruoti) buty ar Kity
patalpy savininkus:

e adresas;

e savininko (-y) pavarde, vardas;

e savininko gimimo data;

e savininko telefonas (1-mobilus, 2-fiksuoto rysio).
e buto plotas;

e sutarties sudarymo data;

e sutarties nutraukimo data;

e ecl.pastas;

e irkt.

Silumos apskaitos (SA) moduliui keliami reikalavimai

54.

Integracija ir palaikymas su Uzsakovo veikian¢ia nuotoline Silumos apskaitos sistema.

55.

SA turi bati galimybé objektams nurodyti normatyvinj Silumos kiekj karsto vandens
temperatirai palaikyti.

56.

SA turi bati galimybeé objektams nurodyti techninius duomenis (plota, auksti, tlr] ir pan.)
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Eil

Techniniai rodikliai

Nr.

57. | SA turi bati galimybé nurodyti objekte teikiamy paslaugy pozymius: ar skai¢iuoti vanden, ar
skai¢iuoti §ildyma, ar skaiciuoti ilumg kar§to vandens palaikymui, ar skai€iuoti Sildymo
sistemos papildyma termofikaciniu vandeniu.

58. | SA privalo biiti galimybé nurodyti konkretaus ménesio $ildymo valandas.

59. | SA privalo biti galimybé nurodyti viduting ménesio temperatiira.

60. | SA privalo biti galimybeé registruoti kompensacijy Sildymui ir karStam vandeniui dokumentus.

61. | SA privalo biti galimybé automatiikai paskai¢iuoti kompensacijas praeitiems periodams.

62. | SA privalo biiti galimybé paskai¢iuoti $ilumos suvartojimg vieno daugiabucio namo butams ar
i$ karto keliy (visy) namy butams pagal visus galiojan¢ius pasiskirstymo metodus.

63. | SA privalo biiti galimybé perzitréti skai¢iavimo rezultatus prie§ formuojant saskaitas.

64. | SA privalo biti galimybé vykdyti perskai¢iavimus ankstesniems periodams pagal pasikeitusius
duomenis.

65. | SA privalo biiti galimybé importuoti skaitikliy rodmenis.

66. | SA privalo biiti galimybé importuoti ir eksportuoti duomenis apie nama su butais ir ju
papildoma informacija.

Geriamo vandens ir nuoteky apskaitos (VNA) moduliui keliami reikalavimai

67. | Integracija ir palaikymas su Uzsakovo veikian¢ia nuotoline vandens apskaitos sistema.

68. | VNA turi buti jgyvendinta galimybé sukurti tarifg kuris automatiskai apskaityty klientg pagal
jo turimy skaitikliy suvartojimo duomenis.

69. | VNA privalo biiti galimybé paskai¢iuoti kompensacijas einamam, ir/arba praeitiems
periodams.

70. | VNA privalo biiti jgyvendinta galimybe perzifiréti skai¢iavimo rezultatus prie§ formuojant
saskaitas.

71. | VNA privalo biiti igyvendinta galimybé vykdyti perskai¢iavimus ankstesniems periodams
pagal pasikeitusius duomenis.

72. | VNA privalo biiti galimybé importuoti skaitikliy rodmentis.

73. | VNA privalo biti jgyvendinta galimybe importuoti ir eksportuoti nama su butais ir jy
papildoma informacija.

Darbo su naujais ir esamais vartotojais funkcionalumui (DV) keliami reikalavimai

74. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybé pasirinkti fizinj arba juridinj asmenj i§ programoje

tvarkomo sara$o (klasifikatoriaus) arba jtraukti j §j sarasg nauja fizinj arba juridinj asmenj ir ji
pasirinkti i$ papildyto sgrado bei i$saugoti jj DV kaip klienta, mokétoja, saskaity gaveja.
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75. | DV privalo biti jgyvendinta galimybé registruoti Pirkimo-pardavimo sutartj tarp tiekejo ir
kliento. Vienu metu tas pats subjektas (fizinis arba juridinis asmuo) gali turéti kelias skirtingas
(ar vienodas) galiojancias Pirkimo-pardavimo sutartis skirtingiems objektams.

76. | DV privalo biti jgyvendinta galimybé | programoje registruotas paslaugy sutartis jtraukti visa
reikiamg informacija:

e sutarties rekvizitus (sutarties numerj, sutarties sudarymo data, kt.);

e juridinj ar fizinj asmenj (pasirenkamg i§ programos fiziniy bei juridiniy asmeny
klasifikatoriaus) — kaip vartotoja;

e Kkliento objekty sarasa;

e objektams priklausancius skaitiklius;

e tarifinj plana;

e skolinius jrasus;

e prisegtus dokumentus;

e sistemos sugeneruotus dokumentus;

¢ kontaktinius duomenis (kliento, objekto, mokeétojo) pagal kontakto paskirtj
(deklaravimas, mokéjimas).

77. | DV privalo bati jgyvendinta galimybé Pirkimo-pardavimo sutartyse aprasyti mokéjimo

salygas, pateikiant reikiamg informacija:
e fizinj arba juridinj asmen;j — kuris gali nesutapti su vartotoju;
e pozymj, ar vartotojas yra PVM moketojas (PVM moketojo koda);
e sgskaitos pateikimo biida (elektronine, popierine saskaita);
e moky sugretinimo sglygas (eiliSkuma);
e delspinigiy skai¢iavimo taisykles;
e atsiskaitymo terminus ir salygas.

78. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybe surasti sutartj pagal sutarties identifikatoriy arba kitus
esminius parametrus.

79. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybé¢ apibrezti tarify planus paslaugoms pagal pozymius ir
iSskirtines salygas.

80. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybé apibrézti tarifo dedamasias ir pagal jas detalizuoti gautas
pajamas.

81. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybé paruosti klienty ataskaita (vardinj sarasa ir suvesting)
atliekant filtravima pagal programos klasifikatorius.

82. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybeé priskirti klientg i$ anksto apibréztai vartotojy grupei
(pvz.: fiziniai asmenys, juridiniai asmenys, sudare sutartis, bendrijos, gyvenamosios paskirties,
administracinés, prekybos, paslaugy, poilsio, sody ir Kiti).

83. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybe vykdyti duomeny paieSka bei analize naudojant klientus
ir /ar pagal klienty grupes.

84. | DV turi bati jgyvendinta galimybe atlikti $iuos su sutartimis susijusius veiksmus:

e Sutarties kiirimas;
e Sutarties redagavimas;
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e Sutarties kopijavimas. Uzpildomas naujo sutarties kiirimo langas, kopijuojamos
sutarties duomenimis;

e Sutarties galiojimo stabdymas. Pazymima sutartis, kad ji yra sustabdyta ir sgskaitos jai
nebus formuojamos;

e Automatinis mokestinio prane$§imo Sablono priskyrimas pasirinktoms ar isfiltruotoms
sutartims;

85. | DV turi biiti jgyvendinta galimybe atlikti $iuos su mokétojais susijusius veiksmus:

e Moketojo kiirimas;
Moketojo redagavimas;

e Moketojo panaikinimas;

e Moketojo kopijavimas;

e Moketojo pasirinkty saskaity perkélimas kitam mokeétojui;

e Mokétojo pasirinkty mokejimy perkélimas kitam mokétojui;

e Mokétojo pradelsty saskaity perziira;
e Moketojo saskaity ir mokeéjimy istorijos perziiira;

86. | DV turi buti jgyvendinta galimybe¢ atlikti §iuos su objektais susijusius veiksmus:

Objekto kiirimas;
Objekto redagavimas;
Objekto panaikinimas;
e Objekto kopijavimas;

87. | DV turi baiti jgyvendinta galimybe atlikti §iuos su saskaitomis susijusius veiksmus:

Saskaitos formavimas pasirinktai sutaréiai;

Saskaitos formavimas isfiltruotoms sutartims;

Saskaitos formavimas visoms sutartims;

Saskaitos numeriy generavimas atsizvelgiant j sutarties moketoja. (fizinis/juridinis);
Konfigliruojamas sgskaitos eilu¢iy generavimas pagal suregistruotus jvykius;
Saskaitos eiluciy grupavimas pagal objektus;

Sukurti sgskaitg rankiniu bdy, leidziant pasirinkti ar susikurti norimus sutarties
jvykius;

Trinti pasirinktg saskaita (einamojo periodo);

Trinti i$filtruotas sgskaitas (einamojo periodo);

Trinti visas sgskaitas (einamojo periodo);

Pridéti saskaitai nuolaida;

Rasyti kreditine saskaita;

Saskaitos mokestinio pranes§imo formavimas pagal sutartyje numatyta Sablong;
Mokestinio prane$imo perzilra;

Mokestinio pranesimo spausdinimas, pasirinktai sutar¢iai, isfiltruotoms ar visoms;
Mokestinio praneSimos siuntimas el. pastu, pasirinktai sutarciai, isfiltruotoms ar
visoms;

Mokéjimo prane§imo zinutes kiirimas;

Mokeéjimo pranesimo zinutés redagavimas;

Mokéjimo prane$imo Zinutés naikinimas;

Mokéjimo prane§imo zinutés jtraukimas j mokéjimo pranes$ima;

e Ispéjimo apie skola spausdinimas kartu su mokejimo praneSimu.

88. | DV turi buti jgyvendinta galimybeé atlikti $iuos su mokéjimais susijusius veiksmus:

e Mokéjimo jvedimas rankiniu biidu (einamojo periodo).
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e Mokéjimo redagavimas (einamojo periodo).
e Mokeéjimo naikinimas (einamojo periodo).
e Mokéjimy importas j tarping lentele i§ visy jmokas surenkan¢iy organizacijy.
e Mokéjimy susiejimas pagal kliento (mokétojo) arba sutarties koda ir pazyméjimas, kad
jrasas atpazintas.
e Probleminiy mokéjimy atpazinimas. Probleminiai mokéjimai gali biti: nerastas
mokeétojas, rastas mokétojas, bet jis turi kelias sutartis.
¢ Automatizuotas mokéjimy registravimas, kai visi mokejimai sutampa su bendru
mokeétojo balansu.
e Automatizuotas mokéjimy registravimas, kai mokéjimas sutampa su mokétojo saskaita.
e Automatizuotas mokéjimy registravimas, kai mokéjimas sutampa su visomis to periodo
saskaitomis.
e Atpazinty mokéjimy registravimas sistemoje.
e Neatpazintam mokeéjimui rankinis moketojo priskyrimas.
e Probleminiy mokéjimy pazyméjimas pagal sistemoje nurodytus parametrus. (didelis
mokéjimas, ir pan.)
89. DV privalo biiti jgyvendintos priemonés leidziancios atlikti $iuos su tarifais susijusius
veiksmus:
e Tarifo kiirimas;
e Tarifo redagavimas;
e Tarifo naikinimas;
e Tarifinio plano kiirimas;
e Tarifinio plano redagavimas;
e Tarifinio plano naikinimas;
e Tarifinio plano kopijavimas (Sukuriamas naujas tarifinis planas su kopijuojamo plano
visais tarifais);
e Masinis tarifiniy plany priskyrimas/atskyrimas.
90. | DV turi bti jgyvendinta galimybé leidZianti $altinio tipo objektams nurodyti esminius
techninius parametrus (vandens, $ilumos, elektros).
91. | DV turi bti jgyvendinta galimybeé leidzianti jvado tipo objektams nurodyti esminius
techninius parametrus (bendrus, vandens, $ilumos, elektros, priklausomybg Saltinio objektui).
92. | DV turi bati jgyvendinta galimybé leidZianti buto tipo objektams nurodyti esminius techninius
parametrus (bendrus, vandens, §ilumos, elektros, priklausomybg jvadiniam objektui ir/ar
Saltinio objektui).
93. | DV turi bti realizuotas paslaugy (vandens, §ilumos, elektros) iddalinimas pagal galiojancius
teises aktus.
94. | DV privalo biti galimybé paskai¢iuoti kompensacijas einamajame periode ir perskaiciuoti ar
anuliuoti uz praéjusius periodus.
95. | DV privalo biti jgyvendinta galimybé perzifiréti skai¢iavimo rezultatus pries formuojant
saskaitas.
96. | DV privalo biiti jgyvendinta galimybeé vykdyti perskai¢iavimus ankstesniems periodams pagal

pasikeitusius duomenis, perskai¢iavimo rezultatus fiksuojant tik einamajame periode..

== =
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97.

DV privalo bati jgyvendinta galimybé importuoti perskai¢iavimus arba priskaitymus
pasirinktom paslaugom.

Imoky surinkimo funkcionalumui (IS) keliami reikalavimai

98.

IS privalo biti jgyvendinta galimybe atfiltruoti ir suskaiciuoti priskirtas klienty jmokas uz
bylin¢jimosi, administravimo islaidas pagal jimoky surinkimo jmones be/su banky pavedimais.

99.

IS privalo biiti jgyvendinta galimybeé registruojant gautg mokéjima nurodyti informacija,
atitinkancig sutartims sudarytoms su paslaugy tiekéju (-ais) (pvz. $ilumos).

100.

IS privalo biiti jgyvendinta galimybé importuoti ir apdoroti, i$ $iuo metu esancio
administratoriaus, gautg detalig informacija apie juridiniy ir fiziniy klienty mokejimus
(kiekvieng atliktg mokéjimg). Importavimo metu turi bati atliekama atitikimo formatui
kontrole.

101.

Privalo biti jgyvendinta galimybeé automatiskai paskirstyti importuotas jmokas pagal sutartj ir
sistemoje nustatytus kriterijus.

102.

Privalo biti jgyvendinta galimybe filtruoti ir suskaiCiuoti priskirtas jmokas uz bylinéjimosi,
administravimo i$laidas pagal jmoky surinkimo jmones.

103.

IS privalo buti jgyvendinta galimybé rankiniu bidu paskirstyti priskirtas jmokas, pagal
saskaitoje pateiktus skai¢iavimus ar kitus kriterijus (bylin€jimosi, administravimo islaidos, ir
kt.).

104.

IS privalo biiti jgyvendinta galimybé registruoti mokéjimus skirtus pilnam arba daliniam,
vienos arba keliy, saskaity padengimui, atliekant automatinj arba rankinj jy sugretinima.

105.

IS privalo buti jgyvendinta galimybé nustatyti automatinio jmoky priskyrimo kriterijus (kliento
kodas, sgskaitos numeris, suma, asmens ar jmonés kodas ir kt.).

106.

IS privalo biti jgyvendinta galimybé atlikti automatinj jmoky priskyrimg standartiniais atvejais
(pvz., klientas sutampa su moketoju ir jmokos suma lygi saskaitos sumai, kt.). Bendrai
sumokétas jmokas: paskirstyti pagal CK nustatyta tvarka (bylinéjimosi islaidos, delspinigiai ir
t.t.), numatant ir leidziant pasirinkti ir kitokias jmoky iSdalinimo, paskirstymo tvarkas (pvz.
proporcing skolos, delspinigiy dydziui, dengiamy paslaugy eiliSkumo) bei iy skirstymo tvarky
kombinacijas.

107.

IS privalo buti jgyvendinta galimybé suformuoti ir atspausdinti arba perzitiréti sistemoje
nepriskirty jmoky sarada ir jas priskirti rankiniu btidu (tuo atveju, jeigu jmanoma priskirti
jmoka konkre¢iam klientui). Jeigu nejmanoma priskirti jmokos konkre¢iam klientui, iSduoti
nepriskirty jmoky sara$a, nurodant kliento koda, adresa, pavarde, mokéjimo data, jmoka
priémusios jstaigos pavadinima.

108.

IS privalo biti jgyvendinta galimybé rankiniu budu jvesti ir priskirti klientui jmoka pagal
banko i$rasa (kai jmoka sumokéta j einamaja administracijos saskaita). Sistemoje privalo buti
i§saugomas banko iSraso numeris, data, banko pavadinimas, nurodantis dokumentg, pagal kuri
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imoka buvo priskirta.

109.

IS turi biiti jgyvendinta galimybeé registruoti mokeéjimus pagal tarpusavio uzskaitos aktus.

110.

IS privalo buti jgyvendinta galimybeé anuliuoti neteisingai atliktg jmokos priskyrima (jskaitant
ir imokos perkelima kitam klientui).

111.

IS privalo biti jgyvendinta galimybe surinktas jmokas filtruoti pagal imokos surinkimo
jmones, bankus, uz dieng, savait¢, ménesj.

Mokéjimy uz suteiktas paslaugas skai¢iavimo ir mokéjimo dokumenty paruoSimo
funkcionalumui (MP) keliami reikalavimai:

112.

MP privalo biti jgyvendinta galimybé nenutriikstamu procesu atlikti mokéjimo uz suteiktas
paslaugas skai¢iavimus ir mokejimo dokumenty paruosima.

113.

MP privalo biiti jgyvendinta galimybé patikrinti, ar visiems mokéjimo praneSimams priskirtas
klientas.

114.

MS privalo biti jgyvendinta pagal kliento sutarties informacija, objekto charakteristikas ir kt.
nustatyti tarifg ir atlikti automatinj mokejimo uz teikiamas paslaugas paskai¢iavima nustatytam
periodui.

115.

MP privalo biti jgyvendinta galimybé perskai¢iuoti mokéjima uz nustatyto periodo paslaugas
pasikeitus sutarties salygoms arba techninéms charakteristikoms pasirinktiems pavieniams
klientams bei jy grupéms. Perskai¢iavimo metu apskai¢iuotas mokeéjimy skirtumas
(perskaiCiavimas) privalo biti automatiskai jtraukiamas | einamojo ménesio mokéjimo
pranesimus.

116.

MP privalo buati jgyvendinta galimybé mokéjimo praneSimo ruoSimo metu automatiskai
paskaiCiuoti arba neskai¢iuoti delspinigius, jvesti bylinéjimosi, administravimo iSlaidas.

117.

MP privalo biti jgyvendinta galimybé klientams, kuriems buvo neteisingai priskirtos jmokos,
perskai¢iuoti delspinigius bei juos jtraukti | einamojo meénesio mokéjimo praneSimus jy
ruo$imo metu.

118.

MP privalo biti jgyvendinta galimybé atliekant mokéjimo paskaiCiavima bei mokejimo
pranesimy formavima importuoti faktinius suteikty paslaugy kiekius.

119.

MP privalo biti jgyvendinta, kad mokes¢iy skai¢iavimas atskiry rGiSiy mokétojams netrukdyty
uztikrinti tolygy sistemos naudotojy darba vienu metu.

120.

MP privalo biiti jgyvendinta ataskaitinio ménesio eigoje pasikeitus nekilnojamojo turto
savininkams, mokes¢ius uz paslaugas skai¢iuoti ir pateikti mokéjimo praneSimus atskirai
kiekvienam savininkui.

121.

MP privalo biiti jgyvendinta taip, kad mokes¢iy sumas, apmokestinamas PVM tarifu,
apskai¢iuoty jstatymy numatyta tvarka.

—F=
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122. | MP privalo buti jgyvendintos priemonés, kurios sunumeruoty ir suregistruoty mokejimo
prane$imus pagal galiojancia apskaitos dokumenty sura§ymo tvarka (pagal mokeétojy tipus).

123. | MP privalo bati jgyvendinta galimybé paruo$ti mokéjimo praneS§imus pavieniams asmenims ar
pasirinktai grupei pagal mokéjimo pranesimy ruosimo tvarkg. Mokeéjimo pranesimai turi biiti
ruoSiami pagal nustatyta forma, kurie sistemoje nurodomi kiekvienai grupei atskirai (su
iSimtimis).

124. | MP privalo biti jgyvendinta galimybé juridiniams asmenims mokejimo praneSimus formuoti
viename pranesime, detalizuojant suteiktas paslaugas pagal kiekvieng objekta.

125. | MP turi biiti jgyvendinta galimybe pasitikrinti ar visi mokéjimai priskirti klientams.

126. | MP privalo biti jgyvendinta galimybé perzitiréti visus mokejimo praneSimus ir atskirai tuos,
kuriuos sistema pazymejo kaip netinkamus.

127. | MP privalo buti jgyvendinta galimybé paruosti ir atsispausdinti bandomaji mokejimo
pranes$ima.

128. | MP privalo buti jgyvendinta galimybé anuliuoti paruos$tg mokejimo pranesima, tuo paciu
leidziant koreguotus priskai¢iavimus jtraukti j naujai ruosiamg mokéjimo pranesima.

129. | MP privalo uztikrinti, kad atliekant perskai¢iavimus, istoriniai duomenys nekeiciami,
perskai¢iavimai atsispindi tik einamojo menesio praneSimuose.

130. | MP privalo bati jgyvendinta galimybé formuojant mokejimo praneSimus konkrec¢iam klientui
ar jy grupei patalpinti informacinius prane§imus (pvz.: priminimus apie konkrecios skolos
dydj, sudarant sistemos naudotojui galimybe¢ laisvai pasirinkti skolos perioda, priminimy
kartotinumg).

131. | MP privalo buti jgyvendinta galimybé paruosti vieng PVM saskaita gyvenamuyjy namy
bendrijai, jmonei arba atskirus mokéjimo prane§imus kiekvienam buto savininkui,
priklausomai nuo sutartyje numatyty salygu.

132. | MP privalo bati jgyvendinta galimybé anuliuoti vartotojo grazinto mokéjimo praneSimo
priskaitymus einamajame periode.

133. | MP privalo biti jgyvendinta galimybé juridiniams asmenims suformuoti ir atspausdinti
mokeéjimo praneSimus anks¢iau nei bus spausdinami kity klienty mokéjimo praneSimai.

134. | MP privalo bati realizuotos ataskaitos, leidzian¢ios analizuoti likucius, priskaitymus,
apmokeéjimus pagal priskaitymy rtsis laisvai pasirinktam laikotarpiui, klientus, klienty grupes
ar jy sarasus.

Mokéjimo praneSimy spausdinimo klientams funkcionalumui (MPS) keliami
reikalavimai:

135. | MPS privalo biti jgyvendinta galimybé spausdinti mokéjimo praneSimus pavieniams, visiems

klientams arba jy grupei pagal pasirinktg pozymj.
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136.

Turi biti jgyvendinta galimybé klientams per administratoriaus internetinj puslapj (savitarnos
svetaing) gauti savo mokéjimo prane§img ir apmokeéti per Bank Link sistema.

137.

MPS privalo biiti jgyvendinta galimybé paruostus mokéjimo pranesimus perduoti (eksportuoti)
spausdinimo paslaugas teikianciai jmonei.

138.

MPS privalo buti jgyvendinta galimybé sistemos pagalba pateikti mokéjimo pranesimus
elektroniniu pastu.

139.

MPS privalo bti jgyvendinta galimybé, neuzdarius periodo ir esant neteisingai pateiktam
mokejimo praneSimui, paruosti ir atspausdinti teisingg mokéjimo pranesima konkre¢iam
klientui ar klienty grupei.

140.

MPS privalo biti jgyvendinta galimybé pagal paieskos kriterijus (klienta, mokétojo koda,
imones kodg, adresg, pavarde, sumg) surasti bet kuria mokétojo/kliento mokéjimo pranesima.

141.

MPS privalo biiti jgyvendinta galimybé mokéjimo pranesime déti brik$ninj koda.

Klienty jsiskolinimy valdymo funkcionalumui (JK) keliami reikalavimai:

142.

IK privalo biti jgyvendinta galimybe, pagal nustatytus kriterijus (skolos dydj, ménesius, uz
kuriuos neatlikti mokéjimai skaiciy, jsiskolinimo laikg, skolos dydzio intervalus, klienty tipus
ir kt.) paruosti skolininky sarasus su skoly sumomis. SaraSuose privalo buti informacija apie
darba su skolininku (jspéjimai, vekseliai, teismai, skolos gragzinimo sutartys, antstoliai, datos ir

kt.).

143.

IK privalo bati jgyvendintos priemonés uztikrinancios automatinj klienty skolos isieskojimo
etapa (jspejimas, pakartotinis jsp¢jimas, skolos grazinimo sutartis, jos terminai ir mokamos
imokos, vekselis, pareiSkimas, ieSkinys ir kt.). Keic¢iant skolos iSieskojimo etapg turi biiti
iS§saugoma etapo pasikeitimo diena.

144.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybe pagal nustatytas salygas automatiskai ir rankiniu badu
pazyméti klientus, su kuriais turety buti kontaktuojama del jsiskolinimy.

145.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybeé registruoti bendravimo istorijg su klientu.

146.

IK privalo buti jgyvendinta galimybé paruosti ir spausdinti atskirus skolos dokumentus
skolininkams (jspéjimas, priminimas, raginimas). [K privalo bati jgyvendintas skolininky
atrinkimas pagal apibréztus kriterijus (skolos dydis, jsiskolinimo senatj, skolos dokumenty
fakta).

147.

IK privalo biti jgyvendinta galimybé paruosti ir atspausdinti skolos grazinimo / taikos sutartj/
vekselj. IK privalo bati jgyvendinta galimybé pasirinkti skolos grazinimo / taikos
sutarties/vekselio paruosimui reikalingus duomenis:

* kliento informacijg;

« skolos grazinimo sutarties tipg (priteisty sumy, einamojo jsiskolinimo, kt.);
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Eil.

Nr.

Techniniai rodikliai

« vekselio tipa;
« skolos / priteistos skolos dydj (nurodant periodus ar saskaitas, kurios sudaro jsiskolinimg);

« skolos grazinimo terming, nurodant skolos grazinimo grafiko taskus — grazinamas sumas ir
terminus;

« delspinigiy dydj;
* bylin¢jimosi iSlaidas;
+ administravimo i$laidas;

o ir kt.

148.

IK privalo biti jgyvendinta galimybé registruoti skolos grazinimo / taikos sutarties, vekselio
biisenas - sutarty moketi ir faktiskai sumokéty sumy palyginamoji analize ir mokejimo datos.

149.

IK privalo biti jgyvendinta galimybé registruoti pateikta ieskinj, pareiskimg teismui, nurodant
kokias neapmokétas saskaitas ar skola jtraukti laikotarpiui, uz kurj kreipiamasi  teisma.

150.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybé spausdinti teismui pareiSkimo, ieSkinio pateikimui
reikalingus dokumentus:

e Priskaitymy — apmokejimy istorija;
e delspinigiy iSplesting skai¢iuote bei suvestine;
e skolos dokumenty kopijas.

151.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybé registruoti skolos administravimo veiksmus, uztikrinant
jy eiliskuma pagal jmonés patvirtintg tvarka.

152.

IK privalo bati jgyvendinta galimybé sustabdyti delspinigiy skai¢iavimg toms skolininko
saskaitoms, kurios pateiktos ieskinyje (pareiskime) teismui.

153.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybeé registruoti teismo sprendimg ar jsakyma, nurodant data,
priteista suma, priteistus delspinigius, bylin¢jimosi bei administravimo islaidas.

154.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybe, priskyrus klientui imoka, dengian¢ia visg skola, del
kurios yra paduotas ieSkinys, informuoti sistemos naudotoja apie skolos padengima skoly
sgrase.

155.

[K privalo biti jgyvendinta galimybé automatiskai informuoti sistemos naudotojg apie
priteistos skolos arba sudarytos skolos grazinimo sutarties perzitiros data.

156.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybeé pazymeti, apie antstoliui atiduodama vekselj, vykdomaji
rasta, nurodant dokumento atidavimo data, bei bendrovés sumokéty administravimo islaidy
dydi.

157.

IK privalo biiti igyvendinta galimybeé registruoti teismo i§laidas — jsiteiséjus teismo sprendimui,
skolos administravimo i§laidas — perdavus antstoliui, paliikanas — apmokejus skola.
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Nr.
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158.

IK privalo biiti jgyvendinta galimybeé nuo priteistos skolos skai¢iuoti procesines paliikanas.

159.

IK turi biiti jgyvendinta galimybeé registruoti antstoliy sprendima, iSieskota suma, iSvada,
reikalingg skolos pripazinimui beviltiska.

Periodo uzdarymo funkcionalumui (PU) keliami reikalavimai:

160.

PU privalo bati jgyvendinta galimybé pagal pasirinkta pozymj (sugeneruotas saskaitos,
priskai¢iuotas mokeéjimas, faktinis mokéjimas ir kt.) nustatyti, kuriame etape nutriko
mokeéjimo pranesimo paruo$imo ir/arba pateikimo procesas.

161.

PU privalo buti jgyvendinta galimybé uzdarius perioda neleisti koreguoti praeito periodo
duomeny (nustatyto suteikty paslaugy kiekio, priskai¢iuoto mokéjimo, kt.). Visos reikiamos
korekcijos atlieckamos naujame periode ir perskai¢iavimai pateikiami tik einamojo meénesio
mokeéjimo pranesime.

162.

PU privalo biti jgyvendinta galimybé uzdarant perioda apskaiiuoti ir iSsaugoti tarpinius
suvestinius duomenis ir uz visus periodus pagal kliento pageidavima (pvz. Suteiktos paslaugos
pagal klienty grupes ir atskirg klienta, likutis ménesio pradziai, priskai¢iuota, apmoketa, likutis
ménesio pabaigai pagal mokéjimo rasis ir kt.) uztikrinancius nay sistemos funkcionavima.

163.

PU privalo bati jgyvendintos priemonés kuriy pagalba galima:

e paruosti sistemos apyvartos per ataskaitinj perioda duomenis perdavimui j buhalterijos
apskaitos sistemg nustatytu detalumu;

e atsispausdinti suvesting ataskaita;

e esant reikalui pateikti duomenis pagal kiekviena klienta.

3.3 Klienty savitarna

Eil. oty i
Techniniai rodikliai
Nr.
Savitarnos svetainé

164. | Integracija su veikian¢ia savitarnos svetaine.

165. | Sistemoje privalo biti realizuotas WEB modulis, skirtas iSorés vartotojams (klientams), kurie
galés prie sistemos jungtis Internetu, matyti tik savo saskaity, atlikty mokejimuy, skaitikliy
deklaravimo istorij3.

166. | I3orés vartotojams (klientams) suteikiamas prisijungimo vardas ir pirminis slaptazodis, kurj
galés pasikeisti.

167. | Savitarnos svetaingje turi bati galimybé deklaruoti skaitikliy rodmenis.

168. | Matyti kaupiamyjy fondy informacija.

169. | Matyti viesinamus, tik tam iSoriniam vartotojui (klientui) skirtus dokumentus.

F=



Eil.
Nr.
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170.

Savitarnos svetaingje turi buti galimybé paraSyti prane$img / uzklausimg jmonés darbuotojui ir

gauti atsakyma.
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Priedas Nr.3

Prie Sutarties Nr. KAAPS/S1 2019 m. rugpjtc¢io mén. 5 d.

PASLAUGU VALDYMO SISTEMOS

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Sistemos paskirtis

Daugiabuciy namy bei pastaty priezitiros paslaugy bei avarinés tarnybos teikiamy paslaugy (toliau

— Paslaugos) valdymo sistema (toliau — PVS) turi atlikti sekancias pagrindines funkcijas:

PVS duomeny bazéje registruoti, kaupti bei saugoti visg informacijg biiting efektyviam Paslaugy
teikimui gyventojams bei jimonéms;

Formuoti darbuotojams Paslaugy darby uzduotis bei reikiamu detalumu kontroliuoti jy vykdyma;
Kontroliuoti bei vertinti Paslaugy teikimo veikloje dalyvaujanciy darbuotojy darbo nasuma;
Kontroliuoti bei vertinti atskiry Paslaugy rentabiluma;

Kontroliuoti bei vertinti atskiry Objekty arba jy grupés aptarnavimo kastus, sudarant darby
atlikimo aktus;

ISmaniosiomis darbo priemoneémis (telefonu, plansetiniu kompiuteriu) nuotraukose fiksuoti
Objekty gedimus, darbines situacijas, atliktus darbus;

Darbo metu kontroliuoti darbuotojy buvimo vieta PVS elektroniniame zemélapyje, esant
poreikiui pasizitréti buvimo vietos istorinius duomenis.

2. Pagrindinés savokos, apibrézimai, akronimai ir santrumpos

PVS Paslaugy valdymo sistema.
Atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas administravimo sistema, atliekanti
tokias pagrindines funkcijas:
APAS - paslaugy teikimo sutar¢iy administravimas;
- saskaity uz suteiktas paslaugas iSrasymas;
- mokejimy, skoly administravimas, prevencija
DB PVS duomeny baze, kurios duomenys aprasomi struktiirizuoty uzklausy
kalba (angl. SQL)
Tiekéjas (PT) Imoné teikianti Paslaugy gavéjui Paslaugas:
Paslaugos gavéjas Fizinis arba Juridinis asmuo perkantis i§ Paslaugy Vykdytojo Paslaugas
(PG) Sutartyje numatytomis sglygomis.
. PT ir PG susitarimas teikti Paslaugas Sutartyje numatytiems Objektams
Sutartis . : i3 .
nustatytomis sglygomis bei kainomis.
PG pilnoje arba dalinéje nuosavybés esantis nekilnojamas turtas (namas,
Objektas butas, patalpos, inzineriniai tinklai ar statiniai), kuriems PT teikia
paslaugas bei atlicka darbus Sutartyje nustatytomis salygomis bei




kainomis.

Fizinis asmuo susijes su Objektu (PG $eimos narys, atstovas, nuomininkas

Gyventojas
ar pan.)
Klientas Buty ar kity patalpy savininkas, nuomininkas.
Kontaktiniai PG arba Gyventojo telefono Nr., el. pastas bei kiti duomenys biitini su jais
duomenys susisiekti
Paslauea PT pagal Sutartis PG teikiama paslauga, apmokestinama fiksuotu tarifu
8 arba pagal faktines i$laidas.
Uzduotis Nurodymas suteikti Sutartyje numatyta arba papildomai sutarta Paslauga

Uzduoties duomeny
kortelé

Detali informacija apie Uzduoti, jos priezastis, PG, turinj, vykdymo eiga,
iskaitant visus reikalingus jai vykdyti dokumentus.

Uzduoties tipas

Uzduoiy grupeé, kuriy atlikimui reikalinga tam tikra kvalifikacija bei
kompetencija.

Darbuotojai Visi PT darbuotojai dalyvaujantys Paslaugy teikimo procesuose;
PO — PT Darbuoto.ja.s, padalinio arv gru.pés vadovas, kuris atsakingas uz
Paslaugy suteikimg PG pagal Uzduotis
) PT Darbuotojas — specialistas, kuriam Atsakingas Darbuotojas paskiria
Vykdytojas atlikti Uzduotj Objekte.
Vilrtotojas Asmuo arba jmone, turintis teise prisijungti prie PVS sistemos bei vykdyti

jam priskirtos rolés funkcijas.

Vartotojo rolé

Vartotojui suteikty teisiy bei funkcijy rinkinys priskirtas jam PVS
administratoriaus.

Informacija susijusi su Sutarties dalykais bei Paslaugy teikimu, kuria

Frguetinas pasidalina PG su PT telefonu arba savitarnos svetaingje

Pastato bendro naudojimo konstrukeijy bei inzineriniy tinkly gedimas,
Defektas _

trikumas.

Sritis PT tinklapyje, kurioje kiekvienas privatils bei verslo PG, prisijunges
Savitarna unikaliu vartotojo vardu bei slaptazodziu gali gauti visg aktualiag

informacija susijusig su jam teikiamomis Paslaugomis.

3. Bendri reikalavimai

3.1. Reikalavimai produktui

1 Siiiloma PVS turi biti uzbaigtas produktas jdiegtas, aptarnaujamas bei palaikomas bent 3-jose

komunalines paslaugas (pastaty priezitira, vandens, Silumos tiekimas) teikian¢iose jmonese Lietuvoje.

2. Siekiant uztikrinti duomeny sauguma bei konfidencialuma sitlomos PVS sistemos visi duomenys

turi bti saugomi UZzsakovo nurodytame serveryje.

3.PVS kaina neturi priklausyti nuo darbo viety skaiciaus, neturi bati numatyta papildomy sgnaudy,
susijusiy su naujy darbo viety sukurimu ar darbo vietos perkelimu (t.y. turi bati numatyta PVS licencija

jmonei).




3.2. Funkeciniai reikalavimai

L.

PVS turi biti pasiekiama standartinés interneto narSyklés pagalba i§ bet kurio stacionaraus,
nesiojamo kompiuterio bei i$ iSmaniojo telefono;

PVS programin¢ jranga turi biiti centralizuotai administruojama;

Programingje jrangoje turi bati realizuotas Sistemos vartotojy administravimas bei autorizavimas,
suteikiant jiems skirtingas teises. Pri¢jimas prie atskiry informacijos ir valdymo resursy turi bti
jmanomas tik pagal atitinkamas sistemos administratoriaus suteiktas teises.

PVS turi biiti registruojami visi Vartotojy atlikti veiksmai;
PVS duomeny registruose turi biiti numatyti filtrai leisiantys greitai surasti reikalingg informacijg;

Visa PVS naudotojo sasaja (sistemos meniu, ekraninés formos bei sistemos prane$imai) privalo
biti pateikiama lietuviy kalba.

PVS turi biiti numatytos priemonés jkelti bei sistemos DB i$saugoti dokumentus elektroninéje
formoje.

PVS turi turéti mobilig aplikacijg veikian¢ia iSmaniuose jrenginiuose su Android operacine
sistema.

Idiegus PVS, turi biiti pateikta iSsami naudojimosi instrukcija lietuviy kalba.

. Saugumo reikalavimai

Kiekvienas PVS Vartotojas privalo biti identifikuojamas unikaliu sistemos naudotojo vardu, kurj
kartu su slaptazodziu jis privalo pateikti darbo su sistema seanso pradzioje.

PVS privalo uztikrinti, kad su sistema buty leidziama dirbti tik galiojantj sistemos Vartotojo varda
ir jj atitinkantj slaptazodj pateikusiam PVS Vartotojui.

PVS privalo biti jgyvendintos priemonés suteikiancios galimybe sistemos naudotojui pa¢iam
pasikeisti savo slaptazodj nauju bei nustatyti slaptazodzio keitimo daznumg kas 6 ménesiai.

PVS privalo biiti jgyvendintos teisiy sistemos Vartotojams skirstymo priemonés uztikrinanc¢ios
teisiy skirstymg Vartotojams jvardinty teisiy rinkiniy — roliy — pagalba.

PVS privalo biiti jgyvendintos priemonés suteikiancios atitinkamas teises turintiems Vartotojams

laisvai patiems apibrézti Vartotojy teisiy rinkinius — roles, sudarant rolei priskirty PVS moduliy
sgrasus.

PVS privalo biiti jgyvendintos priemonés uztikrinancios, kad PVS duomeny neturi matyti tie
Vartotojai, kurie neturi tam teisiy.

5. Reikalavimai architektarai

Sistema turi bhti sudaryta maziausiai i§ $iy funkciniy moduliy. Turi biiti galimybé atskiriems
vartotojams aktyvuoti tik reikiamus bei aktualius funkcinius modulius.

»  Sutartys — pasirasyty Paslaugy teikimo sutarCiy registras;
»  Paslaugy gavéjai — PG ir Gyventojy, kuriems teikiamos Paslaugos, duomeny registras;

*  Objektai — Objekty, kuriuose teikiamos Paslaugos, registras;

*  PraneSimai — vidiniy bei iSoriniy Pranesimy registras;

»  Defektai — Objektuose uzfiksuoty defekty bei gedimy registras;

»  Kainorastis — medZziagy, zmogiskyjy resursy bei darby jkainiy registras;

»  Skaitikliai — PT aptarnaujamy apskaitos prietaisy registras;

*  Uzduotys — PG planuojamy teikti, teikiamy bei jau suteikty Paslaugy registras;

=  Dokumentai — elektroniniy dokumenty (nuotrauky, techniniy dokumenty ir kt.) registras:

*  Mobili aplikacija — specializuota programiné jranga jdiegta j mobilyjj telefong arba plansetinj
kompiuterj su Android operacine sistema.
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6. Funkciniai reikalavimai
6.1. Sutar¢iy modulis

Visos pasiraSytos Paslaugy teikimo sutartys turi biiti saugomos Sutar¢iy registre.
Pagal Sutarties aprasa turi buiti galimybe identifikuoti PG bei pagal ja tiekiamas paslaugas.

Sutaréiy registre turi biiti numatyti visi reikalingi filtrai bitini atrinkti sutartis pagal unikaly koda,
priskirtg tipag bei PG.

Sutar¢iy duomenys turi biti sinchronizuoti su Uzsakovo APAS sistema.
Sutarties duomeny korteléje turi buti pateikiami Sutarties Objekty duomenys.

Sutarties duomeny korteléje turi biiti pateikiami duomenys apie pagal Sutartj suteiktas, teikiamas arba
planuojamas teikti Paslaugas.

Sutarties duomeny korteléje turi biiti pateikiami Sutarties dokumentai prisegti elektroninéje forma.

6.2. Paslaugy gavejy modulis
PVS turi bati jdiegta PG bei klienty kontakty duomeny bazé bei greita jy paieska.

Turi bati galimybé Vartotojui duomenis pildyti bei redaguoti, kad buity uztikrintas naujausiy duomeny
saugojimas.

PG, kurie yra priskirti prie Sutar¢iy, duomenys turi bati sinchronizuoti su Uzsakovo APAS sistema.

Paieska turi leisti atrinkti PG ir Gyventojus maZiausiai pagal tokius poZymius:

Varda, Pavarde (jmonés pavadinima);
Gyvenamosios vietos adresg;

Objekto adresa;

Tipa;

Moketojo (kliento) koda;

Telefono numerij;

Asmens gimimo data/jmonés kodas:
e El.pasta.

PG bei kliento duomeny korteléje turi biiti pateikiami duomenys apie Objektus, kurie jam yra priskirti
bei Objektuose atliktus darbus.

PG bei kliento duomeny korteléje turi biiti pateikiami duomenys apie visus gautus Pranesimus.

6.3. Objekty modulis
Objekty modulyje turi bati saugomi sekan¢iy Objekty duomenys:

e Objekty, kurie yra aptarnaujami pagal Sutartis su PG;
e Kity Uzsakovo eksploatuojamy arba aptarnaujamy Objekty duomenys:

Objekty modulyje turi biiti saugomi visy PT aptarnaujamy Objekty maziausiai tokie duomenys:

e Tipas bei paskirtis;

e Pavadinimas, adresas;

e Geografine koordinaté (nustatoma pagal Objekto adresa. Su galimybe patikslinti
elektroniniame zemélapyje);

e Pagrindiniai techniniai rodikliai.
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Objekty registre turi bliti numatyti visi reikalingi filtrai batini atrinkti Objektus pagal unikaly koda,
adresa, pavadinima, tipa ir pan.

Objekty, kurie yra priskirti prie Sutaréiy, duomenys turi buti sinchronizuoti su UZsakovo APAS
sistema.

Objekto duomeny korteléje turi bati greitai pasiekiami Sutar¢iy, pagal kurias jis yra aptarnaujamas,
duomenys.

Objekto duomeny korteléje turi biiti galimybe sukurti bei saugoti jo Gyventojy duomenis, kurie bity
naudojami kaip kontaktiné informacija Uzduo¢iy vykdymo Objekte metu.

Objekto duomeny korteléje turi buti pateikiami duomenys apie Objekte atliktus, vykdomus bei
planuojamus vykdyti darbus.

Objekto duomeny korteléje turi buiti galimybé pildyti jo technines priezitros zurnala, Ukiniy ir
finansiniy plany sudarymas, ataskaitas, nuolatiniy stebéjimy zurnalg ir apzitiry aktus, defektinius aktus.

Objekto duomeny korteléje turi buti galimybé Objektui suformuoti Paslaugy teikimo uzduotj, pagal
Uzduo¢iy modulyje aprasyta funkcionaluma.

Objekto duomeny korteléje turi bati greitai pasiekiami Objekto dokumentai prisegti elektroninéje
forma (projektai, nuotraukos kita technine informacija).

Turi biiti numatyta galimybe Objektui priskirti atsakingg Vartotojg (vadybininka);

6.4. Pranes§imy modulis
PVS turi biiti numatytas PG prane§imy registras.
Prane§imy registre turi biti galimybé registruoti visa i§ PG gautg informacija.
Prane§imy registre turi biiti automatiskai registruojama PG informacija pateikta Savitarnos svetain¢je.
Visi Pranesimai turi bati klasifikuojami pagal maZziausiai tokius pozymius:

1. PraneSimo tipa:
e Gedimas;
Uzsakymas;
Atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas klausimai;
Kiti klausimai;
Informacinis pranesimas;
e Kiti laisvai sukuriami;
2. Prane§imo tema:
¢ Daugiabu¢iy techniné priezitra;
Daugiabuéiy atnaujinimas (modernizavimas);
Sildymo ir k.v. sistemy priezitra;
Paslaugos gyventojams;
Skaitikliy aptarnavimas;
Atsiskaitymai uz suteiktas paslaugas;
Kiti laisvai sukuriami;

Pranedimas turi biiti susietas su Sutartimi, PG arba objektu.
Prane§imo aprase turi bati galimybe laisvai apraSyti pranesimo turinj;

Turi bti galimybé prisegti nuotrauka ar kita elektroninj dokumenta;
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Turi buti galimybe priskirti uz Pranesimo dalyko sprendimg atsakingg Vartotoja;
Turi buti galimybé priskirti Prane$imo turinio sprendimo termina;

Turi buti galimybe fiksuoti Pranesimo turinio sprendimo eiga kei¢iant Pranesimo buseng. Turi buti
galimybe nurodyti maziausiai tokias biisenas:

UzZregistruotas;
Perskaitytas;

Perduotas atsakingam;
Klausimas sprendziamas;
[Ssprestas;

Atmestas;

PraneSimo informacijos pagrindu turi buti galimybé sukurti darby Uzduotj. | uzduoties duomeny
kortele turi persikelti visa pagrindiné Pranesimo informacija.

Prane$imo informacijos pagrindu turi biti galimybé sukurti defektg (gedimg). | gedimo duomeny
kortele turi persikelti visa pagrindiné PraneSimo informacija.

Prane$imo istorijoje turi bati fiksuojamos visos blisenos su laiko zyme bei jas nustac¢iusiais vartotojais.

6.5. Kainorastis

PVS turi buti numatytas Kainorastis, kuriame bty saugomi Paslaugy faktiniy islaidy apskai¢iavime
naudojami jkainiai:

1. Savikainos (PT patvirtinti vidiniai jkainiai):
e Darbo jégos jkainiai;
e Medziagy bei jrengimy jkainiai eksportuojami i§ medziagy, uzpajamuoty sandelyje,
faktinémis kainomis ;
e  Mechanizmy jkainiai;
e Tipiniy darby jkainiai.
2. Statybos resursy sgnaudy normatyvai (Sistela, SES3):
e Statybos, montavimo ir remonto darby sanaudy normatyvai;
e Resursy (medZiagy, mechanizmy) normatyviniai jkainiai;

6.5.1. Resursy jkainiai

6.5.1.1 Darbo jégos ikainiai

Darbo jégos kainorastyje turi buti galimybé susivesti bei saugoti PT patvirtintus Darbuotojy
valandinius jkainius (savikainas).

PVS turi biti galimybe kurti reikiamas darbuotojy kvalifikacijas bei joms priskirti valandinj ikainj.

Tos pacios kvalifikacijos Darbuotojams valandini jkainis turi buti priskiriama automatiskai pagal tai,
koks yra priskirtas atitinkamai kvalifikacijai. Keic¢iant kvalifikacijos ikainj, automati$kai turi biti
pakei¢iami atitinkamos kvalifikacijos visy Darbuotojy jkainiai.

Kiekvienas Darbuotojas turi buti apraSomas nurodant:

e Kodg (tabelio Nr.);
e Vardg Pavarde;
e Valandinj jkainj be PVM;
Turi bt galimybé suvesti Darbuotoja j darbo jégos kainorasti rankiniu badu.

Esant poreikiui turi biiti galimybé istrinti viena ar kelis darbo jégos kainorascio jrasus.



[kainiai panaudoti darby samaty bei faktiniy islaidy skai¢iavimuose turi biiti saugomi atitinkamos
uzduoties ar samatos duomenyse, kad pakeitus kainorasCio jkainius senesnés samatos bei uzduotys
nepasikeisty.
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6.5.1.2 Medziagy bei irengimuy jkainiai
Medziagy (jrengimy) kainoraStyje turi biiti saugomi Paslaugy vykdymui naudojamy medziagy bei
jrengimy jkainiai (savikainos).
Turi bati galimybe klasifikuoti visas medziagas pagal darby sritis. Pvz:
Statybinés medziagos;
Santechnikos medziagos;

Elektrotechnikos medziagos;
Ir kita.

Darby sri¢iy klasifikatoriai turi bati laisvai kuriami.

Kiekviena medziaga turi biiti apraSoma nurodant:

Medziagos koda;
Pavadinima;

Mato vieneta;

[sigijimo kaing be PVM;

Turi biiti galimybé suvesti medziagas j kainininka rankiniu budu;

Turi biiti galimybé rankiniu biidu redaguoti atitinkamg jrasa;

Turi bati galimybé atnaujinti kainorastj importuojant medziagy kainininkus.

Jkainiai panaudoti darby samaty bei faktiniy iSlaidy skai¢iavimuose turi buti saugomi atitinkamos
uzduoties ar samatos duomenyse, kad pakeitus kainorai¢io jkainius senesnes samatos bei uzduotys
nepasikeisty.

6.5.1.3 Mechanizmy jkainiai

Mechanizmy kainorastyje turi bati galimybeé susivesti bei saugoti PT patvirtintus Paslaugy vykdymui

naudojamo transporto bei technikos ikainiai: valandiniai jkainiai arba kilometro kaina (savikainos).
Kiekvienas mechanizmas turi biti apraS§oma nurodant:

Koda;

Pavadinima;

Mato vieneta;

[kainj be PVM;

Turi biiti galimybé suvesti mechanizmus j kainininkg rankiniu budu;

Esant poreikiui turi bti galimybeé istrinti vieng ar kelis kainorascio jrasus;

[kainiai panaudoti darby samaty bei faktiniy iSlaidy skai¢iavimuose turi buti saugomi atitinkamos
uzduoties ar samatos duomenyse, kad pakeitus kainoras¢io jkainius senesnés samatos bei uzduotys
nepasikeisty.

6.5.2. Sanaudy normatyvai

Statybos sgnaudy normatyvy kainoraStyje turi bati saugomi:
1. Aktualios redakcijos UAB Sistela, SES3 paruosti statybos montavimo bei remonto darby,
medziagy bei mechanizmy normatyviniai jkainiai (toliau — Sistela, SES3 jkainiai).
2. PT jmonés patvirtinti vidiniai darby normatyvai.
Turi bati galimybé importuoti PT jsigytus aktualius Sistela, SES3 jkainiy sgvadus bei atnaujinti juos.
Turi bati galimybé rankiniu bidu sukurti PT vidinius normatyvus.
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Turi buti galimybe kopijuoti darby Sistela, SES3 normatyva bei pakoregavus ji pagal PT poreikius
i§saugoti kaip vidinj normatyva.

6.6. Sandélys

PVS turi buti numatytas medziagy sandélis, j kurj bty galimybé importuoti faila su medziagy likugiais
eksportuotais i§ buhalterines apskaitos medZiagy sandélio.

Kiekviena medziaga turi biiti apraSoma nurodant:

e Sandelio koda;

e Medziagos koda — kodas turi buti toks pat kaip atitinkamai medZiagai priskirtas kodas
buhalterinéje apskaitoje, UAB Sistela, SES3;

Pavadinima;

Mato vieneta;

Kiekj;

[sigijimo kaing be PVM;

Pajamavimo data.

Turi biiti fiksuojama paskutinio importo i§ buhalterinio sandélio data ir laikas.

Turi buti galimybe importuoti medziagas tik su vélesne pajamavimo data negu paskutiné importo data
bei laikas.

Medziagos panaudotos darby samaty bei faktiniy islaidy skai¢iavimuose turi bliti saugomi atitinkamos
uzduoties ar sgmatos duomenyse, kad pakeitus kainoras¢io jkainius senesnés sagmatos bei uzduotys
nepasikeisty.

6.7. Skaitikliy modulis
PVS turi bati jdiegta visy PT aptarnaujamy skaitikliy duomeny baze bei greita jy paieska.
Kiekvieno skaitiklio duomeny korteléje turi buti galimybé aprasyti maziausiai Siuos duomenis:

Objekto duomenys;

Montavimo vietos duomenys;

Specifikacija, modelis, gamintojas;

Metrologineés patikros duomenys (data, iki kada galioja);
Plombavimo duomenys;

Skaitikliy duomenys turi biti sinchronizuoti su Uzsakovo APAS sistema.

PVS turi biiti saugomi tipiniai skaitikliy apzitros bei skaitikliy keitimo (jrengimo) akty Sablonai. Turi
bati galimybé automatiskai sugeneruoti bei atspausdinti dalinai uzpildytus aktus pasirinkto saraso
skaitikliams.

Skaitiklio duomeny korteléje turi biti pateikiami duomenys apie atliktus skaitiklio aptarnavimo darbus

Skaitiklio duomeny korteléje turi biiti greitai pasiekiami skaitikliui priskirti dokumentai — nuotraukos
nufotografuotos skaitiklio jrengimo vietoje.

Skaitikliy sarase pazyméjus viena ar kelis skaitiklius turi bati galimybé suformuoti skaitikliy apzitiros
arba keitimo Uzduotis.

Turi biti galimybeé perzitiréti sandélyje esanciy skaitikliy nomenklatiira. Turi biti galimybe atrinkti
skaitiklius pagal Uzsakovui reikalingus poZymius (naujus, numatytus j patikra, tinkamus komercinei
apskaitai ir pan.)

Turi biiti galimybé papildyti sandélj naujais skaitikliais.

6.8. Uzduoc¢iy modulis

Uzsakovas planuoja, kad bet koks darbo atlikimas ar Paslaugos suteikimas PG turés biiti fiksuojamas

darbo Uzduotyje.



Uzduoc¢iy modulyje taip pat turi bati galimybés:

e Vadovaujantis darbo jégos, medziagy, mechanizmy jkainiais jvertinti faktinius UZduoties
kastus.

e Vadovaujantis vidiniais arba Sistela, SES3 normatyviniais jkainiais suskai¢iuoti planuojamo
UZduoties darbo sgmating kaing;
e Palyginti Uzduoties darbo samatinius skai¢iavimus su faktiniais kastais.
e Suformuoti darby atlikimo aktg.
6.8.1. Samatinés darby vertés apskai¢iavimas
PVS turi biti numatyta galimybe apskaiciuoti planiniy darby skai¢iuojamaja sgmatg, kad bity galima
nustatyti ekonomiskai pagrista bei atitinkancig rinkos salygas tiksling statybos kaing (ribines-biudzeto
ribas).

Samatine darby verté turi biiti apskai¢iuojama vadovaujanti Kainorastyje pateiktais statybos sgnaudy
normatyvais.

6.8.2. Uzduoties sukiirimas bei vykdymas
PVS turi bati numatyta galimybe dirbti su planiniy bei neplaniniy darby Uzduotimis:

Planiniai darbai - pagal sutartis ar norminius aktus teikiamos Paslaugos:

e periodiniai darbai;
e neperiodiniai darbai;
Neplaniniai darbai - gedimy, avarijy Salinimo, galimybé sukuriant darby defektinj aktg. Klienty
uzklausy darbai

Turi biiti galimybé planinius darbus paviesinti Savitarnos svetaingje.
Visos Uzduotys turi bati klasifikuojamos pagal Paslaugy grupes.

Kiekvienai Paslaugai turi biiti priskiriamas Uzduoties tipas — pagal §j tipa nustatoma Uzduoties
atlikimui reikalinga Darbuotojy kvalifikacija.

Uzduotis turi bati priskiriama Objektui. Jeigu kuriama masiné Uzduotis keletui Objekty — kiekvieram
ju sukuriama po atskirg Uzduot;.
Kiekvienos Uzduoties duomeny korteléje turi biiti galimybé nurodyti maziausiai tokius duomenis:
e Registravimo duomenys (data, Vartotojas):
Paslaugy grupé, kuriai priklauso Uzduotis
Uzduoties tipas, kuriam priklauso Uzduotis
Prioritetas;
Darby aprasas — kg reikia padaryti
Darby vykdymo pradzios ir pabaigos data bei laikas;
Objektas, kuriame turi bati vykdomi darbai
Kliento kontaktinio asmens duomenys;
Atsakingas - Darbuotojas atsakingas uz Uzduoties rezultata;
Vykdytojas — Darbuotojas, atsakingas uz Uzduoties atlikima Objekte;
Pagalbininkai — Darbuotojai, kurie priskirti Vykdytojui i pagalba.

Neperiodinés uzduotys
Neperiodinés uzduotis turi bti kuriamos rankiniu btdu, nurodant butinus Uzduoties duomeny

kortelés duomenis.

Turi bati galimybé vienu kartu sukurti masing tokig pat Uzduotj keletui Objekty.

33



Periodinés uzduotys

Objekte pasikartojantiems darbams turi biti galimybé sukurti perioding uzduotj, kuria PVS generuoty
automatiSkai. Periodinei Uzduociai papildomai reikia nurodyti:

e PeriodiSkumo tvarkarastj — kas kiek laiko reikia jg atlikti;
e Galiojimo datg — iki kada Uzduotys turi buti generuojamos;
Uzduoties darby paskyros

Turi buti numatytos galimybes pateikti Uzduotis Vykdytojams tokiais biidais:

1. elektronine forma:
e Vykdytojas prisijunges prie PVS savo unikaliu slaptazodziu, Uzduociy registre turi matyti tik
jam priskirtas Uzduotis.
e Vykdytojas iSmaniajame telefone prisijunges prie PVS mobilios aplikacijos savo unikaliu
slaptazodziu, Uzduoc€iy sarase turi matyti tik jam priskirtas Uzduotis.
2. popierine forma — turi biti numatyta galimybé UzduocCiy registre pazymétai Uzduociai ar jy
sarasui atsispausdinti darby paskyras;
UZzduociy kalendorius

PVS Uzduoc¢iy Kalendoriuje turi bati Sios galimybés:

e Sukurti neplaning Uzduotj pasirenkant reikalingus terminus bei Vykdytoja;

e [vertinti Darbuotojy uzimtuma;

e Perziliréti dienos, savaités arba ménesio suplanuotus bei vykdomus darbus.
6.8.3. Uzduoties vykdymo kontrole

Uzduoties eigos kontrolé¢

Kiekvienos uzduoties vykdymas PVS turi blti suskirstytas j 4 etapus, kuriy kiekviename numatytos
sisteminés busenos Uzduoties eigos fiksavimui:

1. Parengimas;
e Uzregistruota;
e Tikslinama;
2. Vykdymas;
e Perduota vykdymui;
e Vykdoma;
e Atvyko i vieta;
e Atidéta;
3. Tikrinimas;
e Atlikta. Laukia patvirtinimo;
4, Uzbaigimas.
o Atlikta
e Atmesta (pastaby laukas, kuriame nurodyta priezastis)
Turi bati galimybé kiekviename etape susikurti papildomas aktualias Uzduoties busenas.

Visos Uzduoties biisenos turi biiti fiksuojamos Uzduoties vykdymo istorijoje su laiko zyme.

Darbuotojo buvimo vietos kontrolé

PVS elektroniniame zemélapyje Atsakingas Darbuotojas turi turéti galimybe matyti:

e Vykdytojui suplanuoty bei vykdomy uzduociy vietas;
e Vykdytojo buvimo vieta realaus laiko rezimu;
e Perzioréti Vykdytojo judeéjimo istorija;
6.8.4. Uzduoties uzbaigimas
Atlikty darby apraSymas
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Atlikus uzduot] turi biiti galimybe aprasyti atliktus darbus. Turi biti galimybe atliktu darby aprasa
paviesinti Savitarnos svetainéje.

Faktiniy sanaudy suvedimas

Atlikus uzduotj turi bti galimybeé suvesti:

¢ Darbuotojy, dalyvavusiy Uzduoties vykdyme faktiskai sugaista laika;
o FaktiSkai sunaudoty medziagy kiekius;
e FaktiSkai panaudoty mechanizmy darbo laika;

Faktiniy kaSty apskaiciavimas

Suvedus faktines sgnaudas turi buiti automatiskai apskai¢iuojami atliktos uzduoties faktiniai kastai
(savikaina).

Turi bati galimybé prie faktiniy kaSty pridéti PT jmonés patvirtintus pelno ir kitus papildomus
priskaitymus bei tokiu b@du gauti atlikto darbo suma, kuri galéty bati perduota APAS sistemai
(saskaitoms).

6.8.5. Uzduoties duomeny perdavimas saskaity iSraSymui (bilingui)
Turi biiti galimybe perduoti atliktos Uzduoties duomenis APAS sistemai.

Turi biti perduodama maziausiai tokie Uzduoties duomenys:

1. Objektas — kur buvo atlikti darbai;

2. Suteikta paslauga — atlikty darby aprasas;
3. Suma apmokejimui;

4. Apmokéjimo nustatymai.

Turi bati galimybé Vartotojui, turin¢iam tokig teisg, nurodyti Uzduoties darby apmokejimo salygas.
Turi buti galimybeé nurodyti:

1. Klientg (-us) — PG, kurie turi apmokeéti uz atliktus darbus;

Finansavimo $altinj — j saskaita arba nuskai¢iuoti léSas i§ konkretaus kaupiamojo fondo:

3. Sumos i3dalinimo tipg — kai mokétojais yra daugiau kaip vienas PG ir suma turi biti
nuskai¢iuota i§ kaupiamojo fondo, turi buti galimybé nurodyti buda, kokiu suma turi biti
padalinta (pagal plotg ar po lygiai);

4. Turi bti galimybé nurodyti, kad dalis sumos turi biti nuskai¢iuota i§ konkretaus kaupiamojo
fondo 1ésy, o likusi dalis jtraukta j saskaitg arba nurasyta i$ kito PG kaupiamo fondo leSy.

5. Turi biti galimybé nurodyti sumos i$dalinima j saskaitas keliems periodams j priekj.

6.9. Dokumenty modulis

Visi PVS dokumentai elektroninéje formoje turi biti saugomi Dokumenty registre.

Dokumenty registre turi buti automatiskai i$saugomos Uzduociy nuotraukos nufotografuotos
imaniuoju jrenginiu su mobiligja aplikacija.

Turi biiti galimybé atsisiysti perzitirai reikiamg dokumentg.
Turi biiti galimybé dokumenta paviesinti savitarnos svetaingje.

6.10. Zemélapis

PVS turi biiti numatytas elektroninis zemelapis.
Elektroniniame Zemélapyje turi buti galimybes:

e matyti paskutine fiksuotg darbuotojy dirban¢iy su PVS mobilia aplikacija buvimo vieta;
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e matyti Uzduociy vietas;
e perzitréti Darbuotojy marsruty istorijg;

6.11. PVS mobili aplikacija

PVS Vykdytojus bei kitusi Darbuotojus Uzsakovas planuoja apriipinti iSmaniaisiais jrenginiais su
Android operacine sistema, veikian¢ia duomeny perdavimo paslauga, GPS funkcija ir fotokamera (toliau
— Mobilus jrenginys).

Tiekéjas turi pateikti bei jdiegti mobiliuose jrenginiuose specializuotg programing jranga (toliau —
Mobilioji aplikacija), kurios pagalba Vykdytojas galeéty:

»  Gauti jam priskirty vykdyti Uzduoc¢iy saraSa;

» Keisti vykdomos Uzduoties statusa;

= Fiksuoti aktualius komentarus;

» Jvykdyti skaitikliy aptarnavimo uzduotis (rodmeny patikras);

» Fotografuoti su Uzduotimi susijusius objektus bei automatiskai talpinti nuotraukas j Dokumenty
registrg. Nuotrauka automatiskai priskiriamas prie atitinkamos Uzduoties bei Objekto dokumenty;

» Suformuoti elektroninj darby akta, kurj PG galéty patvirtinti pasiraSydamas Mobilaus jrenginio
ekrane.

Mobilus jrenginys turi pastoviai registruoti PVS zemélapyje savo buvimo vieta;

6.12. Ataskaitos

PVS turi biti numatytas ataskaity formavimas:

1. Objekty aptarnavimo darbai:
. Atlikty darby kasty suvesting;
. Atlikty darby kiekiy suvestine;
. Atsakingy uzduociy terminy suvesting;
= Vykdytojy uzduodiy terminy suvesting;
. Darbo laiko apskaita — Vykdytojai;
. Darby suvestiné — pagal Atsakingus;
. Darby suvestiné — pagal Objektus;
" Medziagy suvestiné — pagal Atsakingus;
. Registruoty uzduoc€iy suvesting;

2. Skaitikliy aptarnavimo darbai:
. Skaitikliy kontrolieriy veiklos ataskaita;
. Skaitikliy nurasyty rodmeny ataskaita;

6.13. Savitarnos svetainé

Turi biiti numatytas PVS aktualiy duomeny viesinimas PG savitarnos svetaineje.
Savitarnos svetainé taip pat turéty biiti vienu i§ komunikacijos kanaly tarp PT ir PG.

Duomenys turi biiti perduodami j savitarnos svetaing prie kurios PG galéty prisijungti Internetu bei
matyti su Paslaugy teikimu susijusig aktualig informacija.

PraneSimai bei uzklausos

Savitarnos svetainéje turi biiti papildyta PraneSimy sritimi.
PG turi turéti galimybe savitarnoje parasyti pranesimg ar uzklausg, nurodant:

1. Pranesimo tipa — pasirinkti i§ sitilomy klasifikatoriy;
2. Pranesimo tema — pasirinkti i§ sitilomy klasifikatoriy;



3. Pranesimo turinj — laisvu tekstu pateikti ripimg klausima.
Turi buti galimybe prisegti elektroninius dokumentus.

Visi PG praneSimai turi biiti perduoti | PVS PraneSimy registrg, o taip pat iS§saugoti savitarnos
pranesimy sarase.

Savitarnos praneSimy sarase turi biiti vieSinama Prane$imo bisena, kad PG biity informuotas apie jo
klausimo sprendimo eigg bei biisena.

Dokumentai

Savitarnos svetaing¢je turi buiti Dokumenty sritis, kurioje biity talpinami teisés akty nustatyta tvarka
vieSinami dokumentai.

Kiekvienas dokumentas turi biti identifikuojamas nurodytu dokumento tipu (darby aktas, protokolai,
aprasas, planai, ataskaitos ir pan.)

PG turi tureti galimybe atsisiysti pavieSintg dokuments.

Planuojami bei atlikti darbai

Savitarnos svetaingje turi biti darby sritis, kurioje bty talpinami PT pavieSinti planuojami bei atlikti
darbai.

Uzsakovas Vykdytojas
UAB ,,Druskininky buty akis* UAB ,,Informatikos ir rySiy
technologijy centras*
Direktore Direktorius B
=<
Vladzé Prunskiené Gintautas Zaliauskas-
AV. A V.

2019 m. rugpjucio meén. 5 d. 2019 m. rugpjuciomen: S d.
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Priedas Nr. 4

Prie Sutarties Nr.PVAAPS/S1 2019 m. rugpjic¢io mén. 5 d.

SISTEMOS DIEGIMO PASLAUGOS PLANAS

Darbo pavadinimas Veiksmas Dalyvauja Terdemas Pastabos
2 Serverio paruoiimas Serverio paruo$imo darbai Uzsakovo IT 2019-08-19
£ atstovas
S Programinés jrangos PVAPS instaliavimas. Vykdytogo 2010-0801
o instaliavimas PPaZ AlTSAIR0 R
= skyrius
£
é Programinio paketo Kartu su.alftu ylr(a per(cjlonama Uzsakovo
‘E licencijos perdavimo- programinio pakelo jdiegimy atstovas,
g priémimo akto patvirtinanti licencija Vykdytojo 2019-08-21
§° pasira§ymas atstovas
~
Uzsakovo darbuotojy vaidmeny Vykdytojo
PVAPS konfigiravimas | 0! Yaidmeny grupiy atstovas, 2019-08-23
konfigliravimas, uzsakovo Uzsakovo
administratoriaus mokymas. atstovas
Duomeny analizé, duomeny
paruo$imas importui arba Vykdytojo
reikalavimy, pagal kuriuos atstovas,
Pradiniy duomeny analizé | Uzsakovas turi pateikti 2019-08-15
pradinius duomenis Vykdytojui, Uzsakovo
pateikimas Uzsakovui ir atstovas
isaiskinimas
pradinh dusment Pradiniy duomgnq par_uoslmas sl 2019-08-20
2 pagal Vykdytojo pateiktus
paruoSimas : ] atstovas
reikalavimus
<
.g Pradiniy dusment Pateikty p'rafil'mu (t?e .llku(‘.ll{) Vykdytojo N
§ siikelimas duomeny jkélimas j sistema ISEOVES
"
% Nustatymai, paslaugy ir tarify Vykdytojo
F Programos paruo$imas apraSymas ir priskyrimas, atstovas,
g uzsakovo saskaity dokumenty $ablony suderinimas 2019-09-05
= isradymui ir jkelimas ir pan. Uzsakovo
:g atstovas
Programos esminiy funkcijy Vykdytojo
iSbandymas atstovas,
Testavimas 2019-09-30
Uzsakovo
atstovas
; kdytoj
Programos paruo$imo Vykdytoje
5 s : atstovas,
apskaitai perdavimo- 2019-09-30
priémimo akto [¥sakeve
pasira§ymas R
Darbuotojy apmokymas | Supazindinama su PVAPS Vykdytojo
darbui su PVAPS iki 20 | programos valdymu ir atstovas, 2019-09-30
zmoniy, iki 40 val. galimybémis Uzsakovo
parinkti
S *é/ N



darbuotojai
Apmokymy jvykdyma V}t/ktdytojo
tvirti . il atstovas,
pa v1rtm_@é_10 perdavimo 5019-10-10
priémimo akto y
asiraSymas Uifisabow
P atstovas
Pateikty liku¢iy konkreciai
datai jkelimas j sistema, .
Liku¢iy sukélimas aktualizuojami kiti duomenys Vg;l;td);tOJo 2019-09-30
(skaitikliai, gyventojy migracija ovas
ir pan.)
&
E Tkelty liku¢iy sutikrinimas, Vykdytojo
= korekcijos atstovas,
5@ Liku¢iy sutikrinimas 2019-09-10
= Uzsakovo
'S atstovas
2
;521 Vykdyojo
Liku¢iy sukélimo j sistema atstovas,
perdavimo-pri¢émimo akto 2019-10-10
pasiraSymas Uzsakovo
atstovas
Sistemos pridavimo Uzsakovo
eksploatacijai perdavimo- atstovas;
priémimo akto Vykdytojo 2019-10-10
pasiraSymas atstovas
e - Uzsakovas : Vykdytojas
UAB ,,Druskininky buty akis* UAB ,,Informatikos ir rysiy
technologijy centras*
Direktore Direktorius
Vladzé Prunskiené Gintautas Zaliauskas
AV. (= AV,
2019 m. rugpjuc¢io men. 5 d. 2019 m. rugpjaciomen.5-d’
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Prie Sutarties Nr. PVAPS/S1 2019 m. rugpjtac¢io mén. 5 d.

PASLAUGU VALDYMO SISTEMOS

DIEGIMO PLANAS

Priedas Nr. 5

Etapo P :
Nr Darbo pavadinimas Dalyvauja Terminas Pastabos
1. ParuoSiamieji darbai
11 Uzsakovo paslaugy teikimo Uzsakovas/
' veiklos analize Vykdytojas
2 sav.
Pagrindiniy sistemos
konfigliruojamy paramet
12 SEFHIATH, PEHsts Vykdytojas
parengimas, suderinimas su
Uzsakovu
Pagrindiniy sistemos dokumenty
1.3 | formy parengimas, suderinimas su Vykdytojas
Uzsakovu
. . . Atliek ies
1.4 | Serverio paruoSimas Vykdytojas PfoPZn;eI?grilrilsa,
Atliekama po PVAPS
L. L. paruo§imo apskaitai
2. Programinés jrangos diegimas : a2 -4
perdavimo-priémimo
akto pasiraSymo
Sist minio paket PasiraSomas PVS
ograminio paketo i . .. :
2.1 |. l.s e@os progra P Vykdytojas 2 sav. licencijos perdavimo
idiegimas
aktas
el
29 Programos nal:ld.OJlmUI reikalingy Ussakovas
duomeny pateikimas
2.3 | Duomeny suvedimas j sistemg Vykdytojas
24 Slstemf)s programlnlo Paketo Vykdytojas
konfigliravimas, testavimas
= TR Mobilius reneinius
55 PVS .moblhos aplikacijos Vykdytajas 0 .l %US lveng 1
jdiegimas pateikia UZsakovas
2.6 | Dokumentacijos pateikimas Vykdytojas

|

==
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Pasirasomas PVS

2.7 | Uzsakovo darbuotojy apmokymai Szizl;?[;]?:: perdavimo bandomajai
+ J eksploatacijai aktas
3. Bandomoji eksploatacija
Pagrindiniy funkcijy testavimas .
3.1 . . Uzsakovas 1 mén
realiomis salygomis ;
Pastaby bei trakumy akto
parengimas bei jy pasalinimo Ussakovas/
3.2 salygy suderinimas Vykdytojas
4 Sistemos perdavimas
' eksploatacijai
Bandomosios eksploatacijos akte 1 men
4.1 | nurodyty pastaby bei trikumy Vykdytojas '
pasalinimas
. - . Uzsakovas/
4.2 | Sistemos galutinis testavimas :
Vykdytojas
iras \Y
Sistemos perdavimas Uzsakovas/ Pasu?s.o rrgs P. >
4.3 - . galutinis idiegimo
eksploatacijai Vykdytojas alkiem
~ Uzsakovas Vykdytojas

"UABy ,,i)ruskininkq buty tkis*

Direktore

//7

TETIRC

Vladzé Prunskiené
AV,

2019 m. rugpjtcio mén. 5 d.

UAB ,,Informatikos ir rySiy
technologijy centras‘

Direktorius

Gintaufas Zaliauskas

ANV

2019 m. rugpjtcio mén. 5 d.




INFORMATIKOS IR RYSIY TECHNOLOGIJUY CTENTRAS  Amisimm sy smms s s i o

Pirkimo dokumenty 1 priedas

UAB “INFORMATIKOS IR RYSIU TECHNOLOGIJU CENTRAS*
(Tickéjo pavadinimas)
Gaiziiny g. 3. LT-50128, Kaunas. tel. 8 37 491042 faks.8 37 451602,
duomenys apie jmong kaupiami ir saugomi Valstybés jmonés Registry centras Kauno filiale,
imonés k. 134880487, PVM k. LT348804811
(Juridinio asmens teisiné forma, buveing, kontakting informacija. registro, kuriame kaupiami ir saugomi duomenys apie tickéjg.
pavadinimas, juridinio asmens kodas, pridétinés vertés mokeseio mokétojo kodas. jei juridinis asmuo yra pridétines vertes
mokes¢io mokéto)as)

UAB ,.Druskininky buty tkis*

(Adresatas (perkanéioji organizacija))

PASIULYMAS
VIESQJO, PROCESY VALDYMO IR ATSISKAITYMY UZ SUTEIKTAS PASLAUGAS
ADMINISTRAVIMO SISTEMOS LICENZIJOS BEI DIEGIMO UAB ,,DRUSKININKU BUTVU
UKIS* PASLAUGOS, SUPAPRASTINTO MAZOS VERTES, PIRKIMO
(PO DERYBU)

2019-07-30 Nr. SD 0538/19
(Data)

Kaunas
(Sudarymo viceta)

Vykdytojo pavadinimas /Jeigu dalyvauja iikio

: ) o d it ; = I J Info i 1ju centras®
subjekiy grupé, surasomi visi dalyviy pavadinimai/ UAB , Informatikos ir rySiy technologijy ce

Vykdytojo adresas /Jeigu dalyvauja nkio subjekry

grupeé, surasomi visi dalyviy adresai/ Gaizilny g, 3, LT-30128 Kaunas

Asmens, pasiradiusio pasililymg saugiu elektroniniu
paradu, vardas, pavardé, pareigos

Direktorius Gintautas Zaliauskas

Telefono numeris (837)491 042
Fakso numeris (8 37) 451 602
El pasto adresas info@irtc.lt

/Pastaba. Pildoma jei tiekéjas ketina pasitelkti Subrangovg (-us)/

Subrangovo (-y) pavadinimas (-ai)

Subrangovo (-y) adresas (-ai)

Jsipareigojimy dalis (procentais), kuriai ketinama
pasitelkti Subrangg (-us)

L e St

1. Siuo pasiiilymu pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo sglygomis, nustatytomis:

1) supaprastinto atviro konkurso skelbime, paskelbtame VieSyjy pirkimy jstatymo nustatyta
tvarka;

2) kituose pirkimo dokumentuose (jy paaiskinimuose, papildymuosc).

2. Pasirasydamas CVP IS priemonémis pateikty pasiiilyma saugiu clektroniniu parasu, patvirtinu, kad
dokumenty skaitmeninés kopijos ir clektroninémis priemonémis patcikti duomenys yra tikri.

Mes sitlome §ias paslaugas:

UAB .Informatikos ir rysiy technologijy centras” « Jmonés k. 134880487 » Gaizidny g. 3. LT-50128 Kaunas
Tel. (8~37) 49 10 42 + Faks. (8~37) 45 16 02 « info@irtc.it » www.irtc.It « PVM moketojo k. LT348804811
Atsiskaitomosios saskaitos Nr. LT617044060003138114 » AB SEB bankas, banko k. 70440

== <2



Eil. Nr. . 8 s Kaina be PVM, | Kaina su PVM,
| ciserz) Paslaugy pavadinimas EUR EUR
1. Procesy valdymo ir atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas |
administravimo sistemos licencijos bei dicgimo paslaugos f ?
_ ir paslaugy valdymo sistemos licencijos bei diegimo | bl SRS
paslaugos (toliau — Sistema) i
| 2. Sistemos aptarnavimo paslaugos pradedamos skaiéiuoti |
E nuo priémimo-perdavimo akto pasiraS§ymo datos ir | 3.600.,00 4.356.00
tetkiamos 12 mén, ,
3 I§ viso (1+2 poz.) ! 44.600.00 | 53.966,00

Bendra Kaina yra 44600,00 Eur (keturiasde$imt Keturi tiikstan&iai $e$i Simtai eury 00 ct.), PVM yra
9366,00 Eur (devyni tiikstandiai trys Simtai SeSiasde¥imt $esi eurai 00 ct.)
Bendra suma jskaitant PVM yra 53966,00 Eur (penkiasdeSimt trys tikstanéiai devyni §imtai
SeSiasdeSimt Sesi eurai 00 ct.).

nepildo

Mes patvirtiname, kad visa pasiilyme patcikta informacija yra teisinga, atitinka tikrove ir apima
viskg, ko reikia visiSkam ir tinkamam sutarties jvykdymui.

! lenielés pastabos:
- kainos pasitlyme nurodomos, paliekant du skaitmenis po kablelio;

- hcndm Imma Iml atitikei Qalelklu jos wdc’lmlq daliy sumgq;

ir nurudn priezastis, deél kuriy PVM nemuku

tojus nereikia moketi PVM, jis atitinkaniy skilciy

Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus Vykdytojui nereikia mokéti PVM, jis atitinkamy
lentelés skiléiy nepildo ir nurodo priezastis, dél kuriy PVM nemoka:

SiGlomos paslaugos visi§kai atitinka pirkimo dokumentuosc nurodytus reikalavimus.

Kartu su pasitilymu pateikiami §ie dokumentai:

Eil. Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy
Nr. skaiéius
1. | Pasiilymo galiojimo uztikrinimo dokumentas 2
2. | Bendryjy kvalifikaciniy reikalavimy atitikties dcklaracija 2
3. | Vykdytojo deklaracija 1
4. |

laidavimo draudimo rasta Nr. 2950058 uztikrinantj 460,00 Eur mokéting suma.

(Nurodyti uztikrinimo bidg, dydj, dokumentus)

Pasitilymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.

Si pasiiilyme nurodyta informacija yra konfidenciali /perkan¢ioji organizacija 3ios
informacijos negali atskleisti tretiesiems asmenims/*:

CEil.
Nr.

Pateikto dokumenta Dokumentas yra jkeltas $ioje CVP IS pasitilymo lango

pavadinimas cilutéje (,,Prisegti dokumentai*)

*Pastaba. Vykdytojui nenurodzius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios informacijos
pasiiilyme néra.

v

SCSEAL Y ; .
Direktorius L N Gintautas Zaliauskas
(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens pareigy Pid o (Paraas), (Vardas ir pavardé)
pavadinimas) - e e \
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