
PASLAUGTJ PIRKIMO  -  PARDAYIMO SUTARTIS NR.$/- 2/,Z  

2017 m. 1apkriio 3 d. 

Vieoji istaiga Kazlq Rados pirminês sveikatos prieiuros centras (staigos kodas 165801331), 
atstovaujama direktorês Augustinos Vokietaitienés, toliau vadinama ,, Usakovu", ir UAB ,,Varutis" 
(monês kodas 300658357), atstovauj ama direktoriaus Evaldo Dobravoisko, toliau vadinama 
,,Paslaugq teikéju", sudaré giq sutart: 

1. Sutarties objektas 
I.I. Sia paslaugq pirkimo sutartimi (toliau vadinama Sutartis) Paslaugq teikejas isipareigoja savo 
rizika, savo programiniq priemoniq ir Usakovo techniniq priemonil pagalba teikti SPJ informacinés 
sistemos prieiUros ir konsultavimo paslaugas (toliau - paslaugos), o Usakovas isipareigoja u 
teikiamas paslaugas sumokéti gioje Sutartyje nustatytq kainq. 

2. Darbq apimtis ir galiq isipareigojimai 
2.1. Paslaugq teikéjas jsipareigoja teikti Priedas Nr. 2 ,,Techniné specifikacija" detaliai apraytas 
paslaugas: 
2. 1. 1. paslaugas teikti nuo sutarties pasiraymo dienos 12 mênesiq; 
2.1.2. su paskutine sqskaita pateikti atliktq paslaugq ir darbq ataskaitq. 
2.2. Usakovas jsipareigoja: 
2.2.1. paskirti atsakingus asmenis teikiam4 paslaugq klausimais; 
2.2.2. apmokêti 0 darbq pagal Sutarties 3 punkto nuostatas; 
2.2.3. teikti pastabas del atliekamq darbq bei teikiamq paslaugq kokybes ir terminq; 
2.2.4. utikrinti tinkamas turimos kompiuterines technikos ir programmes irangos eksploatacijos 
sqlygas. 

3. Atsiskaitymo tvarka ir terminal 
3.1. Bendra 12 ménesiq sutarties suma su PVM 3 630,00 Eur. (trys tükstanëiai ei gimtai 
trisdeimt eurq ir nulls centq). 
3.2. Paslaugq teikéjas kas ménesj elektroninémis ar kitomis prieinamomis priemonemis pagal pateikt 
priedq Nr. 1 ,,Mokéjimq grafikas" pateikia sqskaitq faktiirq 0 suteiktas paslaugas. 
3.3. Sutarties kainos suma atitinka pasiulyme nurodytq kainq, i kuri4 iskai6iuoti visi mokesiai. 
3.4. Prekiq jkainiai yra fiksuoti ir negali keistis sutarties galiojimo laikotarpiu, iskyrus tuos atvejus, 
kai kinta Lietuvos Respublikos istatymai, susije su mokesi4 pakeitimu, kurie turi jtakos kainos 
pasikeitimui. 
3.5. Usakovas jsipareigoja apmoketi Teikejui 0 suteiktas paslaugas per 30 dienq nuo s4skaitos - 
?kturos gavimo dienos. 

4. Saliq atsakomybe 
4.1. Salys atsako 0 Sutarties nevykdymq arba netinkamq vykdymq pagal Lietuvos Respublikos 
statymus. 
4.2. Sutarties alys neatsako u2 dalinj ar visikq savo isipareigojimtl pagal N4 Sutartl nevykdym4 del 
neprognozuojamq ir Sa!iq nekontroliuojamq jvykiq, jvykusiq p0 Sutarties pasiraymo. Tokiais ivykiais 
laikomi gamtos stichiniai reikiniai, katastrofos, streikai, kariniai veiksmai, va1dios organq aktai ar 
veiksmai arba bet kurios kitos aplinkybes, kuriq susitarusios Salys negali pakeisti turimomis 
priemonémis. 
4.3. Pasiragyd-affftlir Sutartj Salys prIpasta, kad gioje Sutartyje idestytos nuostatos pilnai atitinka 
Salii4 valr Fr,ntresu 	\ 	 _ 
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4.4. Sutartis sudaryta lietuviq kalba dviem, vienoda juridinç galiq turiniais egzemp!ioriais, p0 vien 
kiekvienai Saliai. 

5. Delspinigiai 
5.1. Jei Paslaugq teikéjas nesilaiko numatytq vykdymo terminq us Usakovui moka 0,02% dydio 
delspinigius nuo nesuteiktq paslaugq bendros vertés 0 kiekvienq u2delstq dienq. 
5.2. Jei Usakovas nesilaiko Sutarties 3 punkte numatytq mokejimo terminq tai jis Paslaugq teikjui 
moka 0,02 % dydio deispinigius nuo nesumokétos sumos u2 kiekvienq ude1s4 dienq. 

6. Sutarties nutraukimas 
6.1. Sutartis gali büti nutraukiama: 
6.1.1. ratiku a1iq susitarimu; 
6.1.2. vienaa1ikai bet kurios Salies iniciatyva, jspéjus kitq Salj ratu prie 14 (keturiolika) 
kalendoriniq dienq iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos. 
6.2. Sutarties nutraukimo atveju Usakovas apmoka u2 faktikai gautas paslaugas. Jeigu Sutart 
Usakovas nutraukia vienaa1ikai Paslaugq teikejui netinkamai vykdant Sutart, ig mokétinos sumos jis 
turi teisç iskaièiuoti Usakovo patirtus nuostolius. 
6.3. Paslaugq teikejas gall Sutartj nutraukti jei Usakovas nevykdo Sutarties 3 punkto ir tai yra esminis 
sutarties paeidimas. Iki gio momento u2 atliktus darbus sumokèti pinigai Usakovui negrqinami. 
6.4. Sutartis nustoja galioti tik po pilno atsiskaitymo tarp Saliq pagal aukiau ivardintas sqlygas. 

7. Kitos s1ygos 
7.1. Si Sutartis jsigalioja nuo Sutarties sudarymo dienos ir galioja 12 (dvylika) mènesiq. 
7.2. 19 sutarties kylantys ginèai sprendiami derybq keliu. Jei per 1 (vienq) ménesj derybq keliu ginq 
isprçsti nepavyksta, jie bus nagrinéjami Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta 
tvarka teisme. 
7.3. Usakovas isipareigoja utikrinti tinkamas turimos kompiuterinés technikos ir programmes jrangos 
eksploatacijos sqlygas. 

8. Saliq juridiniai adresai ir rekvizitai 
UZSAKOVAS 
Vieoji jstaiga Kazlq RQdos pirminés sveikatos 
prieiUros centras 
Im. kodas 165801331 PVMLT658013314 
Vytauto g. 45, LT-69417 Kazlq RUda 

Tel.: (8 343) 95054 
Faks.: (8 343) 95015 
L.r.polikIinikagmail.corn  

PASLAUGIJ TEIKEJAS 
UAB ,,Varutis" 

•L7/1/Q 4'/J53i3 
Jm. kodas 300658357 
Savanoriq pr. 206-352, LT-50193 Kaunas 
Adresas korespondencijai: Vido 
MaciuIeviiaus g. 51 -415, Vilnius LT- 
04310 
Tel.: (8 686) 36540 
Faks.: - 
El. p.: info(ãvarutis.lt 

Direktorius 
Evaldas Dobravoiskas 

(paraas) 
ietaitienê - 

(paraas) 

 

 



pTe 
1 	taitiene A- 	stma vO - gu 	

(paraas 

eft 'us 
'va ./sbravo1skas 

UAB 

,,Varutis" 
A. 

(paraas) 

Sutarties Nr. 
Priedas Nr. 1 

MOKE,IIM1J GRAFIKAS 

Eli. 
Nr. 

Mokéjimo data Suma be PVM, 
Eur 

Mokéjimo suma su PVM, 
Eur 

1 2017-11-30 250,00 302,50 
2 2017-12-29 250,00 302,50 
3 2018-01-31 250,00 302,50 
4 2018-02-28 250,00 302,50 
5 2018-03-30 250,00 302,50 
6 2018-04-30 250,00 302,50 
7 2018-05-31 250,00 302,50 

8 2018-06-29 250,00 302,50 
9 2018-07-31 250,00 302,50 

10 2018-08-31 250,00 302,50 

11 2018-09-30 250,00 302,50 

12 Paskutinç sutarties dienq 250,00 302,50 

19 viso: 3000,00 3630,00 

USAKOVAS 	 PASLAUGICJ TEIKEJAS 
Vieoji jstaiga Kazlq Rados pirminés sveikatos UAB ,,Varutis" 
prieiuros centras 



Sutarties Nr. 
Priedas Nr. 2 

SPJ INFORMACINES SISTEMOS PRIEIUROS IR KONSULTAVIMO PASLAUGIJ PIRKIMAS 

TECHNINE SPECIFIKACIJA 

BENDROJI DALIS 

1. VJ Kazlq Rüdos pirmins sveikatos prieiUros centras - sveikatos prieiuros jstaigos (toliau vadinama 
- SPT) sveikatos informacinés sistemos (toliau - SPI IS) programme jranga yra naudojama giuo VJ Kazlq 
RUdos PSPC veikios adresu - Vytauto g. 45, Kazlq RUda. 

2. SPJ dirba 35 darbuotojai, SF/IS vartotojit skaiãius 22 darbuotojz1 
3. Is funkcinç struktürq sudaro: 
3.1. veikios procesq, EMI tvarkymo ir duomernq mainq posistemé; 
3.2. informacijos analizés ir ataskaiti.l formavimo posistemé. 
4. Veikios procesq, EMI tvarkymo ir duomenq mainq posisteme sudaro: 
4.1. ambulatoriniq apsilankymq planavimo modulis; 
4.2. ambulatoriniq pacientq priemimo modulis; 
4.3. ambulatorinio gydymo modulis; 
4.4. paslaugq teikimo priemimo skyriuje modulis; 
4.5. laboratoriniq tyrimq atlikimo modulis; 
4.6. receptq formavimo modulis; 
4.7. nedarbingumo paymejimi.l bei nétumo ir gimdymo atostogq paymejimt idavimo modulis; 
4.8. nejgalumo, darbingumo lygio, bendrujq pirminiq specialiujq poreikiq nustatymo modulis; 
4.9. diagnoziq, paslaugq ir operacijq registravimo modulis; 
4.10. dokumentq sukUrimo modulis; 
4.11. pacientq katalogo tvarkymo modulis; 
4.12. istaigos itekliq administravimo modulis; 
4.13. naudotojq, klasifikatoriq ir terminq 2odyntl administravimo modulis; 
4.14. klinikinës ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis. 
5. Informacijos analizés ir ataskaitq formavimo posistemç sudaro ataskaitq formavimo modulis. 
6. SPJ 15 turi integracij4 su giomis informacinémis sistemomis ir registrais: 
6.1. E. sveikatos paslaugq ir bendradarbiavimo infrastrukturos informacine sistema (toliau - ESPBI IS); 
6.2. Lietuvos Respublikos draudiamujq privalomuoju sveikatos draudimu registras; 
6.3. Privalomojo sveikatos draudimo informaciné sistema ,,Sveidra" ir jos SPAP, APAP, RSAP ir PRAP 

posistemiai; 
6.4. Elektroniniq nedarbingumo payméjimq tvarkymo informacine sistema EPTS; 
6.5. Iankstinés pacientq registracijos informaciné sistema sergu.It; 
6.6. Nega1umo ir darbingumo nustatymo tamybos informaciné sistema. 
7. IS architekttira ir naudojamos priemones: 
7.1. Naudotoj o sqsaj a realizuota Interneto naryk1es pagrindu; 
7.2. Programa veikia MS IIS serveryje; 
7.3. Naudoja MS SQL duomern. bazç; 
7.4. Suprogramuota naudojant MS ASP.NET  Framework priemones. 

OBJEKTAS 

- 8. Pirkimo objektas: VJ Kazh RUdos pirminés sveikatos prieiUros centras informacinés sistemos 
programmes irangos prieiuros ir V91 Kazk RUdos pirmmnes sveikatos pneiüros centras IS 

naudot. •iou1tavimo paslaugos (toliau - Prieiüros ir konsultavimo paslaugos). 
9. '1iuros ir konsultavimo paslaugos trukmé - nuo sutarties pasiraymo dienos ir galioja 12 (dvy!ika) - 

\Pt 4 
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REIKALAVIMAI PRIEIUROS JR KONSULTAVIMO PASLAUGOMS 
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Eu. 
Nr. Parametras 

- Reikalavimal 

1. 
Incident4 
registravimas ir 
sprendimas 

Utikrinti galimybç registruoti incidentus telefonu, elektroniniu patu, SMS 
linuternis. 
Utikrinti incident4 sprendimq. 

- 

na 

Stebeti veikimq darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val. 
Paslaugos teikéjas nedelsiant informuoja usakovq apie kritines IS veikimo 
situacijas, tokias kaip nepakankama laisva erdvê informacijos kaupikliuose, 
kritiniai failq dydiai (duomenq bazés, sisteminiai fai!ai ir pan.), kritiniai 
resursq (CPU, atmintis, tink!o apkrova ir pan.) panaudojimo dydiai. 

10. PrieiUros ir konsultavimo paslaugos apima: 
10.1. IS moduliq, kurie susijç su duomenq mainais su iorinémis sistemomis, minimalius pakeitimus 

bütinus utikrinti duomenq mainus bei j  sutrikimq (incidentq) a1inimq: 
10.1.1. ambulatoriniq apsilankymq planavimo modulis; 
10.1.2. ambulatoriniq pacientq priémimo modulis; 
10.1.3. ambulatorinio gydymo modulis; 
10.1.4. laboratoriniq tyrimq atlikimo modulis; 
10.1.5. receptq formavimo modulis; 
10.1.6. nedarbingumo paymejimq bei nétumo ir gimdymo atostogq paymejimq idavimo modulis; 
10.1.7. nega1umo, darbingumo lygio, bendrujq pirminiq specialil4jq poreikiq nustatymo modulis; 
10.1.8. diagnoziq, paslaugq ir operacijl4 registravimo modulis; 
10.1.9. ataskaitq formavimo modulis; 
10.2. Baziniq modWii. (dokumentq sukUrimo modulis, pacientq katalogo tvarkymo modulis, istaigos 

itek1iq administravimo modulis, naudotojq, klasifikatoriq ir terminq 2odynq administravimo modulis bei 
klinikinés ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis) sutrikimq (incidentq) a1inimq; 

10.3. IS naudotojq ir administratoriq konsultavimas naudojimo klausimais. 
11. IS sutrikimq (incidentq) nustatymas ir taisymas: 
11.1. Reakcijos i incidentq trukmê - ne ilgiau kaip 1 (viena) darbo valanda nuo praneimo apie sutrikim 

gavimo. 
11.2. Incidentq kiasifikavimas: 
11.2.1. Blokuoj antis incidentas - Incidentai, kurie kritikai sutrikdo visos sistemos darbq, duomenys, 

saugomi Sistemoje tampa nepasiekiami. Sprendimo trukmé - 4 darbo valandos. Programmes jrangos veikimo 
sutrikimai turi bUti paalinti per toki Iaikq, kad darbas informacinés sistemos naudotojams nesutriktq ilgiau negu 
1 (viena) vaIand; 

11.2.2. Kritinis incidentas - Incidentai, kurie kritikai sutrikdo visos sistemos darbq ir néra priemoniq 
atlikti norimus veiksmus alternatyviomis priemonemis. Sprendimo trukme —8 darbo valandos. 

11.2.3. Vidutinis incidentas - Incidentai, kurie sutrikdo atskirq Sistemos funkcijq darb, taiau sistema 
funkcionuoja ir egzistuoja altematyvus bfldas veiksmams atlikti. Sprendimo trukmê —24 darbo valandos. 

11.2.4. Neesminiq incidentq ir neatitikimq galinimas - Incidentai, kurie nesutrikdo Sistemos funkcijq 
darbq, taCiau galetq veikti patogiau ir egzistuoja aikus bUdas veiksmams atlikti. Sprendimo trukmô - a1ys 
susitaria del incidento ar neatitikimo isprendimo trukmès. 

11.3. Jei incidento isprçsti nemanoma per numaty4 incidento isprendimo trukmç, Salys gali susitarti 
M kitos incidento isprendimo trukmés. 

11.4. Turi bttti utikrintas informacinés sistemos veikios atkflrimas - ne ilgiau kaip per 16 darbo laiko 
valandq. 

11.5. PrieiUros ir incidentq registravimo telefonu, SMS 2inuternis ir e!ektroniniu patu paslaugos turi 
bUti teikiamos 24 valandas per parq, 7 dienas per savaitç (240). 

11.6. Jeigu Tiekejas teikdamas prieiUros paslaugas nustato, kad incidentas ne del Tiekejo priiUrimos IS 
programmes irangos, informuoja U2sakov4 ir nurodo spejamq sutrikimo prieastj. 

12. Bendrieji reikalavimai prithUros paslaugoms: 
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• 
Naujq versijq 
diegimas 

Programmes irangos diegimo darbai atliekami ne darbo valandomis nuo 17 val. 
iki 8 val. 

• 
PrieiUros pas1aug 
ataskaitos 

PrieiUros paslaugq ataskaita parengiama pasibaigus sutariai. Pateikiama 
usakovui elektronineje jr/ar popierineje formoje. 

5• 
Konsultavimo 
paslaugos 

Konsultavimo paslaugos apimta: 
- programos konfiguravimo ir parengimo darbui pakeitimai; 
- pagalba parengiant darbui naudojamas funkcijas; 
- naudotoji ir administratoriq mokymai; 
- dokumentq gablonq sukUrimas ir patikslinimas; 
- ataskaitq patikslinimas bei pagalba formuojant ataskaitas; 
- 	konsultavimas 	visais 	IS 	naudojimo 	klausimais 	atliekamas 	telefonu, 
elektroniniu patu, nuotolinio prisijungimo prie darbo vietos kompiuterio bfldu; 
- susitikimai ir diskusijos programmes jrangos naudojimo klausimais; 
- klasifikatoriq palaikymas ir naujinimas. 

13. Reikalavimaj einamiesiems ir profilaktiniams darbams: 

Nr. Parametras Reikalavimai 

Reguliarus darbai 
kas 6 ménesius 

Duomenq baziq valdymo sistema, operacine sistema: 
- laikinq bylq paa1inimas; 
- optimizuojami procesai, jq prioritetai, optimizuojami duomenq baziq indeksai, 
siekiant optimalios sistemq greitaveikos bei maksimalaus naumo. 

2. Reguliarus darbai 
kas ménesj 

Taikomoji ir sisteminé programme franga: 
- duomenq baziq valdymo sistemos, Web programmes jrangos bei taikomosios 
programos 	naudojaml4 	standartiniq 	atnaujinimq 	paketq 	diegimas 	(pagai 
poreiki); 	 . - 
- vykiq zurnalq ir sistemos darbo ataskaitq perziura; 
- 	atliekamas 	galimq 	taikomosios 	programos 	funkcionavimo 	problemq 
identifikavimas ir sprendimas. 

USAKOVAS 
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