Skelbiama apklausa (su derybomis) Nr. 11398
| 1o 401
PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS NR. O ¢/ 7/ D /\/) Al
20Ym 077 d. 04

Vilnius
SPECIALIOSIOS SALYGOS

AB ,Lietuvos geleZinkeliai®, juridinio asmens kodas 110053842, atstovaujama, Personalo
departamento direktores Irenos Jankutés - Balkiinés, veikian¢ios pagal jgaliojimg Nr. [G (ADM) -85
i¥duota 2019 m. sausio 31 d. (toliau — UZsakovas), ir UAB ,,Zmogaus studijy centras® juridinio
asmens kodas 120282818, atstovaujama prezidento Gintaro Chomentausko, veikian¢io pagal
bendrovés jstatus (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau kartu vadinami ,,Salimis*, o kiekviena atskirai
— ,,Salimi*, sudaré §ia paslaugy pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinama ,,Sutartimi*, ir susitaré
deél toliau i¥vardinty salygy:

1.SUTARTIES DALYKAS
1.1. Sutarties dalykas Klienty aptarnavimo standarto parengimo ir klienty aptarnavimo
mokymu, kurie skirti UZzsakovo Personalo paslaugy centro darbuotojams (toliau— darbuotojai),
paslaugy pirkimas (toliau — Paslaugos/l’asiaugq etapai) pirkimas—pardavimas.
1.2. Paslaugy teikimo vietos UzZsakovo arba Paslaugy teikéjo patalpos. (Paslaugy teikéjas suderina
su UZsakovu).
1.3! Paslaueas priimti igalioto atsakingo asmens kontaktiniai duomenvs:

- Apie jgalioto asmens pasikeitimg UZsakovas informuoja Paslaugy teikéjg 3ios Sutarties 8
skyriuje nurodytu Paslaugy teikéjo el. paStu ir atskiras Sutarties pakeitimas ar atskiras jgaliojimy
iforminimas dél $ios prieZasties néra atlickamas.

2.SUTARTIES KAINA IR / ARBA KAINODAROS TAISYKLES IR MOKEJIMO
SALYGOS
2.1. Sutartiai taikoma fiksuoto jkainio su perzitira, kai perkama pagal poreikij, pagal Sutartyje
numatytus Paslaugy etapy jkainius, kainodaros metodas, jsipareigojant nupirkti Klienty aptarnavimo
standarto parengimg ir darbuotojy mokymus, taiau nejsipareigojant nupirkti Klienty aptarnavimo
standarto spausdinimo Paslaugos. | Klienty aptarnavimo standarto parengimo kaing yra jskaiiuotas
5 (penki) %o standarto egzemplioriy/vienety pateikimas Uzsakovui. |
2.2. Atsizvelgiant j Sutarties Specialiyjy squgq 2 1 punkta
~Sutarties maksimali kaina yra: i
11 000,00 Eur (vienuolika tiikstan&iy eury, 00 ct) be pridétinés vertés mokeséio (tohau—PVM),
PVM - 2 310,00 Eur (du tikstandiai trys $imtai de$imt eury, 00 ct);
13 310,00 Eur (trylika tikstanciy trys 3imtai dedimt eury, 00 ct) su PVM.
Paslaugy etapy jkainiai | |

£ ;,-\_fféslaﬁgi! pay dinimas/etap

/i 2 3 4 3

1. Klienty aptarnavimo standarto | visas Paslaugos etapas :
parengimas (jskai¢iuojant 5 vnt. (1 vnt) 5950,00 7199,50

standarto pateikima)
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p j kymai i
Darbuotojy mokymai visas Paslaugos 4800,00 4800,00%
etapas (1 vnt)
3 Klienty aptarnavimo standarto 1 vnt. 4,00 4,84
spausdinimas

* PVM netaikomas mokymams vadovaujantis LR PVM jstatymo 27 sir. 1 d. ir 2005 10 17 ES Tarybos reglamento (EB)
Nr. 1777/2005 nuostatomis, kuriose paaiskinta ES Tarybos direktyvoje 2006/112/EEB vartojama profesinio mokymo ir
perkvalifikavimo paslaugy savoka.

2.3. Apmokéjimo squgoé suteikus atitinkama Paslaugy etapa, mokama §io Paslaugos etapo kaina
per 45 (keturiasde8imt penkias) kalendorines dienas. |

3. PASLAUGU SUTEIKIMAS
3.1. Paslaugos turi bt suteiktos Siais terminais: Klienty aptarnavimo standartas parengtas per 3
(tris) ménesius nuo Sutarties pasiraSymo dienos, darbuotojy mokymai per 1 (vieng) ménesj nuo
Klienty aptarnavimo standarto perdavimo-priémimo akto pasira§ymo dienos. Salys susitaria, kad
Paslaugy suteikimo terminai yra esminé Sutarties salyga.
3.2. Suteikes Paslaugas/Paslaugy etapg Uzsakovui Paslaugy teikéjas pateikia tokius dokumentus:
PVM sgskaita-faktiira, perdavimo-priemimo aktas,

4. PASLAUGU KOKYBE IR GARANTIJA
4.1. Paslaugos turi biiti suteiktos kokybiskai pagal Sutartyje ir jos prieduose nustatytus
reikalavimus. Nustatius, kad Paslaugos yra nekokybiskos Paslaugy teikéjas privalo iStaisyti Paslaugu
trikumus per 3 (tris) darbo dienas nuo Uzsakovo prane$imo apie nekokybidkas Paslaugas i8siuntimo
Paslaugy teikéjui momento.

4.2. Paslaugy trikumy nustatymo bei ¥alinimo tvarka numatyta Sutarties Bendrosiose salygose.

5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Jeigu Paslaugy teikéjas véluoja suteikti Paslaugas/jy etapa ar istaisyti jy trikumus, Uzsakovas
Paslaugy teikéjui taiko 30,00 Eur (trisdesimt eury, 00 ct) bauda uz kiekvieng pavéluotg diena.

59 Jei Uzsakovas uzdelsia atsiskaityti uZ tinkamai Paslaugy teikéjo suteiktas ir perduotas
kokybiskas Paslaugas per Sutartyje nurodyta terming, Paslaugy teikéjas nuo kitos dienos skaitiuoja
Uzsakovui 0,1 (vienos de$imtosios) procento dydzio delspinigius nuo neapmokeétos sumos, iskaitant
PVM, jei jis Sutardiai taikomas, maksimalia delspinigiy skai¢iavimo ribg nustatant 20 (dvidesimt)
procenty nuo maksimalios Sutarties kainos, jskaitant PVM, jei jis Sutarciai taikomas. 1

5.3. Jei Paslaugy teikéjas, vykdydamas Sutartj, nesilaiko galiojandiy teisés akty reikalavimy ir dél
to kompetentingos jgaliotos valstybinés institucijos pritaiko baudas ar kitas sankcijas Uzsakovui, taip
" pat, jeigu dél bet kokiy aplinkybiy, susijusiy su Paslaugy teikéju ar jo teikiamomis- Paslaugomis,
Uzsakovui yra tatkomos bet kokios prekybinés, ckonominés ar finansinés sankcijos, embargai ar kitos
ribojandios priemongs, kurias nustato, taiko ar administruoja Jungtiniy Tauty Saugumo Taryba,
Europos Sajunga ar jos institucijos, Jungtiniy Amerikos Valstijy vyriausybe¢, jskaitant JAV izdo
departamento UZsienio 1¢3y kontrolés biura (OFAC) irfar 8iy subjekty institucijos (toliau —
Sankcijos), Paslaugy teikéjas jsipareigoja apsaugoti UZsakova bei trediuosius asmenis nuo bet kokiy
neigiamy pasekmiy atsakyti pries Uzsakovg bei tre¢iuosius asmenis dél bet kokiy neigiamy pasekmiy,
kurias U¥sakovui ar tretiesiems asmenims gali sukelti UZsakovui taikomos Sankcijos, ir atlyginti
Upsakovui bei tretiesiems asmenims visus jy dél to patirtus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius
ar Zala bei papildomas i8laidas (iskaitant, bet neapsiribojant, dél UZsakovo dalykinés reputacijos
sumenkimo, veiklos suvarZymy, verslo sandoriy bei klienty praradimo ar kity neigiamy pasekmiy,
susijusiy su UZsakovo ar jo darbuotojy veiklos apribojimais).

Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant, bet ne véliau nei per 1 (viena) darbo diena, informuoti
Uzsakova rastu, jei jam yra pritaikytos Sankcijos ar jam yra Zinoma informacija apie inicijuotas arba
ketinamas inicijuoti procediiras dél Sankcijy jam ir / ar Uzsakovui taikymo. Paslaugy teikejas,


12989
Textbox


3

pazeides reikalavima laiku informuoti Uzsakova radtu apie Siame Sutarties punkte nurodytas
aplinkybes, UZsakovui pareikalavus, sumoka 10 % Sutarties maksimalios vertés dydZio bauda.

6. SUTARTIES GALIOJIMAS .
6.1. Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja ja pasirasius jgaliotiems Saliy atstovams. | ‘,
6.2. Sutartis galioja iki visisko prievoliy jvykdymo, bet jos terminas negali biiti ilgesnis kaip 8
(atuoni) ménesiai. Apmokéjimo terminas uZ tinkamai jvykdytas Paslaugas jskai¢iuotas | Sutarties
galiojimo terming. |

7. KITOS NUOSTATOS

7.1. Sig Sutartj sudaro Sutarties Specialiosios salygos, jy priedai ir Sutarties Bendrosios salygos.
Laikoma, kad Sutartj sudarantys dokumentai vienas kita paaiskina. Jeigu Sutarties Specialiyjy salygy
ir / ar jy priedy nuostatos neatitinka Sutarties Bendryjy salygy nuostaty, pirmenybé yra teikiama
Sutarties Specialiyjy salygy bei jy priedy nuostatoms. Esant tarpusavio neatitikimams tarp Sutarties
Specialiyjy salygy ir jos priedy, prioritetas teikiamas Siam Saliy pasira$ytam Sutarties tekstui, po to
pirkimo, kurio pagrindu buvo sudaryta Sutartis, dokumentams, po to — Paslaugy teikéjo pasitlymui.

7.2. Sutar&iai taikoma pirkimo paskelbimo dieng aktuali AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ generalinio
direktoriaus jsakymu patvirtinta Sutarties Bendryjy sglyguy redakcija, skelbiama tinklapyje
www litrailIt, su kuriy nuostatomis Salys yra visidkai susipaZinusios ir jas vykdys.

7.3. Sutartis yra sudaryta, vadovaujantis Lietuvos Respublikos pirkimuy, atliekamy vandentvarkos,
energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanéiyjy subjekty jstatymu (toliau — Istatymas)
ir kity teisés akty nuostatomis, ir vykdoma Sutartyje bei Istatyme numatytomis salygomis ir tvarka,
isskyrus atvejus, kai Istatymas ir ji jgyvendinantys teisés aktai néra privalomi taikyti pagal Pirkéjo
statusg ((vie$uosius) pirkimus reglamentuojantiy teisés akty reikalavimy prasme). Salys konstatuoja
ir patvirtina, jog $ios Sutarties nuostatos pirkimo salygy nuostatoms neprieStarauja.

7.4. Paslaugy teikéjas patvirtina, kad jis nepriestarauja UZsakovo reorganizavimui, atskyrimui,
pertvarkymui ar jmonés perdavimui (jskaitant, bet neapsiribojant, turto arba jmonés ineSimui |
trediyjy asmeny jstatinj kapitala ir pan.) ir, jei jis bty vykdomas, nereikalaus jokio papildomo
prievoliy jvykdymo u#tikrinimo. Tokiems atvejams vykdyti nebus reikalingi jokie papildomi
Paslaugy teikéjo sutikimai ar leidimai. Jeigu dél bet kokiy imperatyviy teisés akty reikalavimy tokius
sutikimus ar leidimus reikéty gauti, Paslaugy teikéjas juos jsipareigoja iSduoti nedelsiant, bet ne
véliau nei per UZsakovo pradyme nurodyty terming.

Tais atvejais, kai UZsakovo reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar jmonés perdavimo
(jskaitant, bet neapsiribojant, turto arba jmonés jneSimo | tre¢iyjy asmeny jstatinj kapitalg ir pan.)
atveju bus numatyta, jog §ioje Sutartyje nustatytos Paslaugos yra reikalingi(-os) tiek UzZsakovui, tiek

-ir/ ar pagal §ig Sutartj teises ir pareigas ar jy dalj jgijusiam tkio subjektui; Sioje Sutartyje numatytus -

isipareigojimus Paslaugy teikéjas vykdys pagal poreikj tiek UZsakovo, tiek pagal Sia Sutartj teises ir
pareigas ar jy dalj jgijusio tikio subjekto atZvilgiu.

Jeigu Sutarties dalykas yra padalinamas (arba prijungiamas prie kitos analogiSkos sutarties, kuri
sudaryta to paties pirkimo pagrindu, dalyko), Sutarties kaina, Sutarties dalyko kiekis / apimtis,
Sutarties jvykdymo uztikrinimo (jei tokio reikalauta) suma ir kitos Sutarties sglygos yra padalinamos
(arba sujungiamos) pagal reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar jmonés perdavimo salygas (jei
taikomos) arba proporcingai pagal naujy Sutarties $aliy prisiimamy jsipareigojimy dalj.

Uzsakovo reorganizavimo, atskyrimo, pertvarkymo ar jmonés perdavimo (jskaitant, bet
neapsiribojant, turto arba jmonés jne$imo { treCiyjy asmeny jstatinj kapitalg ir pan.) atveju, Sutartis
vykdoma pagal Uzsakovo ir (ar) pagal 3ig Sutartj teises ir pareigas ar jy dalj jgijusio fkio subjekto
statusui (vieuosius) pirkimus reglamentuojanéiy teisés akty reikalavimy prasme) taikyting teisg.

7.5. Paslaugy teikéjas néra laikomas asocijuotu su UZsakovu pagal galiojangius Lietuvos Respublikos
teisés aktus (Pridétinés vertés mokeséio jstatyma, Pelno mokesgio jstatyma, Gyventojy pajamy mokescio

istatyma). o ,
7.6. Paslaugy teikéjas ‘yra registruotas PVM mokétoju Lietuvos Respublikoje.
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7.7. Sutartis laikoma neteiséta ir negaliojandia, jei paai¥kéjo, kad, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos nacionaliniam saugumui uZtikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo nuostatomis,
Sutartis neatitinka nacionalinio saugumo interesy. Tokios Sutarties negaliojimo momentas
nustatomas vadovaujantis minétu jstatymu. .

7.8. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) egzemplioriais, turindiais vienoda teising galig,
po vieng kiekvienai Saliai.

7.9. Sutarties Bendrosiose salygose nurodytos alternatyvios nuostatos (su prierau ,,jei taikoma®,
jel tokiy biity®, ,.jei tokiy yra® ar pan.) taikomos tik tokiu atveju, jeigu jos konkrefiai apraSomos
Sutarties Specialiosiose salygose. _

7.10. Sutarties Specialiujy salygy priedai: |

7.10.1. Priedas Nr. 1 —Klienty aptarnavimo standarto parengimo ir klienty aptarnavimo mokymy
personalo paslaugy centro specialistams paslaugy pirkimo techniné specifikacija (prie Sutarties
atskirai nepridedamas, o saugomas UZsakovo Pirkimo paslaugy centre EcoCost sistemoje);

7.10.2. Priedas Nr. 2 — Tiekéjo pasifilymas pirkimui (prie Sutarties atskirai nepridedamas, o
saugomas UZsakovo Pirkimo paslaugy centre EcoCost sistemoje);

7.10.3. Priedas Nr. 3 — Bendrosios sutarties sglygos (saugoma UZsakovo Pirkimo paslaugy centre
EcoCost sistemoje.

8. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

Uzsakovas Paslaugy teikéjas
AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ UAB ,,Zmogaus studijy centras“
Personalo departamentas
Imonés kodas 110053842 Imonés kodas 120282818
PVM kodas LT 100538411 PVM kodas LT 202828113
Kontaktinis adresas: Mindaugo g. 12, Kontaktinis adresas: Traky g. 8, 2A
Vilnius korp., Vilnius
AB SEB bankas AB SEB bankas
LT68 7044 0600 0029 4239 LT38 7044 0600 0091 1020
Tel. (8 5) 269 2038 Tel. (8 5) 2626763; (8 5) 2627671
El p. info@litrail.lt El.p.justinas@humanstudy.lt;
office@humanstudy.lt

Personalo departamento direktoré Prezidentas
Irena Jankute — Balkiiné Gintaras Chomentauskas

2 S . /"’“—"SE T —
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/Qﬁgf,’a‘éé’s} (paraSas)

Dafa: Data:

Tteikti: PC, F, HR. }
Sutarties savininkas: HR.
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