2019 m. balandzZio 26 d.
Radviliskis

Viesoji jstaiga Radvilidkio ligoniné, juridinio asmens kodas 171448341, kurios registruota bveiné yra
Gedimino g. 9, LT-82174, Radvilikis, duomenys apie jstaiga kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos
juridiniy asmeny registre. atstovaujama direktoriaus Vaide Smalinske. veikianéios pagal jstaios }StatUS
(toliau — Uzsakovas), ir

UZdaroji akcine bendrové , Inkompas®, juridinio asmens kodas 123813238, kurio registruota buveineyra'f\t'eities
g 1E-1, LT-08419 Vilnius, duomenys apie jmong kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridisiy asmeny
registre, atstovaujama direktoriaus Rimanto Latvelio, veikiandio pagal jmonés jstatus (toliau — Paslaugy teikejas);
sudaré §ig sutartj (toliau— Sutartis): '

1. SUTARTIES OBJEKTAS

£.1. Sia pastaugy pirkimo — pardavimo Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti UZsakowe turimos ir
naudojamos programines jrangos WSiauliy regiono asmens sveikatos prieiiros fstaigy infe prmucings sistemos
priefiiros, palaikymo- bei SRASP] IS naundotojy konsultavimo paslauga* (toliau — SRASP] IS) pﬂeillm?&
palaikymo bei SRASP] 1S naudotojy konsultavimo paslaugas (toliau — Paslaugos), o Uzsakovas ;s:plmgoja uz
paslaug:ds sumokéti Sutartyje nustatytg kaina.

1.2, SRASP] IS vyra jdiegta ir naudojama 3iose jstaigose — Vie3oji jstaiga Radvilidkio ligoniné, VieSoji
istaiga Kelmés ligonine, Viedoji jstaiga Jonidkio ligoniné, VieSoji jstaiga Pakruojo ligonine, Vieoji jstaiga
Naujosios Akmenes ligoning, VieSoji jstaiga KurSény ligoning, Viesoji jstaiga Siauliy centro poliklinika, VieSoji
istaiga Joniskio pirminés sveikatos prieZitros centras, Viefoji jstaiga Pakruojo pirminés sveikatos prieZitiros:
centras, Vieoji jstaiga Seduvos pirminés sveikatos priezitros centras, VieSoji jstaiga Baisogales pirminés.
sveikatos priezitiros centras. Vie$oji istaiga Radviliskio rajono pirmines sveikatos prieZitiros centras, VieSoji
istaiga Kelmes rajono pinmings sveikatos priezi0ros centras.

1.3. Sutarties objektu nelaikoma:
1.3.1. Tretiuju Saliy programinés jrangos priezitira (PACS serveris. vaizdy perZitiros programa MedDream),
laip pat naujos medicinings jrangos pajungimas prie Siy sistemy.

1.3.2.Naujy medicininiy prietaisy pajungimas.

1.3.3.Dokumentacijos ruosimas del atlikiy SRASP] IS atnaujinimuy.

1.3.4. Naujy funkcionalumy, susijusiy su naujy funketjy asiradimu iSorinése informacinése sistemose,
kiirimas (tokiy funkcijy, kaip naujy. iki 3iol nenaudoty, formy pildymas, perdavimas ar pan.). [3oriniy
sisterny pavadinimai yra iSvardinti 2.1.1.1.1 - 2.1.1.1.5 punktuose.

2. UZSAKOVO TEISES IR JSIPAREIGOJIMAL

1. Uzsakavas jgyja teises naudotis Siomis Paslaugu teikéjo pasiangomis:

.1.1.Gauti §iuos SRASP] IS atnaujinimus:

-1.1. 1. Atnauvjinimus, jtakotus visy zemiau iSvardinty iSoriniy informaciniy sistemy duomeny mainy

specifikacijy ir integraciniy priemoniy poky¢iy:
2.1.1.1.1.Elektroninés  sveikatos paslaugy i bendradarbiavimo infrastruktiiros

informacine sistema (ESPBI IS);
2.1.1.1.2.Privalomojo sveikatos draudimeo infermacing sistema ,Sveidra®;
2.1.1.1.3.Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos informaciné sistema;
2.1.1.1.4.50Dros elektroniniy pazyméjimy tvarkymo sistema EPTS;
2.1.1.1.5.15ankstings pacienty registracijos 1PR informaciné sistema.

.Uzsakovo ir projekto partneriy atrasty SRASP] IS klaidu taisymas;

Naujausias SRASP] IS versijas.
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2.1.2.8RASP] 1S sutrikimy (incidenty) S$alinimas. SRASP| IS sutrikimas supraamas  kai
programos neveikimas ar netinkamas veikimas, sglyvgotas programiniy klaidy. Sutrikinm salygoti
infrastruktiiros neveikimo (kompiuteriniy tinkly neveikimo, virtualiujy personaliniy tintly (VPN)
neveikimo, interneto prieigos sutrikimo) nebus laikomi SRASPI IS sutrikimu. SRA SP] IS sutritimu nebus
laikoma, kai SRASP] IS neveiks dél prieZasCiy. susijusiy su Serverinés programinés jrangos amujinimais
bei kompx uterinése darbo vietose naudojany operaciniy sistemy bei internetiniy narSykliy atnagnimais.
2.1.2.1.Reakcijos j incidentg trukmé — ne ilgiau kaip 1 (viena) darbo laiko valanda nuoprane3imo
apie suirikimg gavimo.

2.1.2.2.Incidentai, kurie kritiskai sutrikdo visos SRASP] IS darba. duomenys, saugomi SRASP] IS
duomeny bazéje, tampa nepasiekiami — tokiy incidenty sprendimo trukme iki 4 darbo valanduy;

2.1.2.3.Incidentai, kurie kritiskai sutrikdo visos SRASP] IS darbg ir néra priemoniy atlili porimus
veiksmus alternatyviomis priemonémis — tokiy incidenty sprendimo trukme iki 8 darbo valandy

2,1.2.4.Incidentai, kurie sutrikdo atskiry SRASP] IS funkeijy darbg, tadiau SRASP] IS fiskeionuoja
ir egzistuoja altcmmyvus blidas veiksmams atlikti — tokiy incidenty sprendimo trukmeé iki 5 darbedieny;

2.1.2.5.Incidentai, kurie nesutrikdo SRASP] IS funkciju darbo, tadiau galéty veikti patogiau ir
ecgzistuoja aiSkus biidas veiksmams atlikti — tokiy incidenty sprendimo trukmé nustatoma 3aiy bt_?ﬂdm
sutarimu; _ ‘ _ g

2.1.3.Sutarties Priede Nr. 1 nurodytiems UZsakovo atsakingiems asmenims ar juos tuo metu
pavaduojantiems asmenims konsultacijy laikas yra neribojamas. Konsultacijos SRASP] IS saudojimo
klausimais ‘teikiamos telefonu ar prisijungus prie Uzsakovo darbo vietos nuotolinio valdymo priemones
pagaiba.

2.2. Uzsakovas jsipareigoja suteikti Paslaugy teikéjui  Sutartyje numatytiems d"ti‘bﬂ'ﬁ ﬁlhkU
reikalinga informacija ir sutartu laiku suteikti prieigy prie kompiuterinés jrangos ar QRASPI 1S. Nuotoliné.
pueaga turi boti suteikiama programos .. Teamviewer” ver. 13 priecmonémis.

2.3. Nuotolinio aptarnavimo paslaugai atlikti UZsakovas jsipareigoja uZtikrinti ne létesng kaip
512kbps interneto spartg.

2.4. Uzsakovas jsipareigoja uZtikrinti, kad dirbdami su kompiuterine ar programine: ;ranba.
UZsakovo darbuotojai laikysis jrangos naudojimo taisykliy. eksploatavimo salygy bei Paslaugy teikéjo
rekomendacijy.

2.5. Sios sutarties galiojimo laikotarpiu  UZsakovas jsipareigoja savaranki$kai nedaryti jokiy
SRASP] IS ir duomeny bazés strukiiiros pakeitimy ar taisymy. Uzsakovas jsipareigoja uztikrinti, kad
analogisky veiksmy nevykdyty treciosios Salys. Visi techniniy priemoniy, kurios gali jrakoti SRASP] 1S
vcrklmq, keitimai ar konfigtiravimas turi biiti suderimas su Paslaugy eikéju i§ anksto.

2.6. UZsakovas yra atsakingas uz SRASP] IS ir jos duomeny bazés kopijy daryma. Prie§ kiekvieng
iSkvietimg vykdyti aptarnavimo darbus. Uzsakovas jsipareigoja padaryti SRASP] IS ir jos duomeny bazés
kopija.

2.7. Atsiskaityti uZ suteiktas paslaugas Sutartyje numatytomis salygomis ir tvarka.

- 2.8. UZsakovas turi teis¢ jsigyti iki 25 % sutarties veriés Sioje sutartyje nenumatyty pas!augu'
susijusiy su SRASP] IS prieZidra. :

2.9. Uzsakovui nevykdant savo jsipareigojimy pagal sutarties 4.4. punkta, P'i5|aU°05 lelkej“‘
parmkalavu:; sumoka delspinigius uz pavéluotas dienas po 0.2 % nuo neatlikty mokéjimy.

3. PASLAUGY TEIKEJO TEISES IR ISIPAREIGOJIMAL
3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja sukurti medicinos laboratorijos automatiniy analizatoriy
duomeny perdavimo sasajas su SRASP] IS:

Eil. Nr. | SP] pavadinimas : Analizatoriy skaidius
. Reikalingy sukurti sasajy skai¢ius |

B _V§] Radviliskio ligonine i1 '

2, V5] Pakruojo ligoniné 6

3. V[ Kurdény ligonine 3

4. V3] Radviliskio PSPC 3
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V31 Joniskio PSPC
V3l Pakruojo PSPC
V3l Seduvos PSPC I
3.1.2. Paslaugu teikéjas jsipareigoja sukurti punkte 3.1.1 nurodylas sasajas per 90 kalendoriniy
dienas nuo Sios sutarties pasiragymo datos ir pateikii Uzsakovui tai patvirtinanéias, laisws formos
pazymas.

3.1.3. Tinkamai ir saziningai vykdvti Sutartj:

3.1.4. Savalaikiai teikti Sutarties 2.1. ir 3.1.1. punktuose nurodytas paslaugas;

3.1.5. Suteikti Paslaugas, kurios atitinka Sutartyje jtvirtintus reikalavimus;

3.1.6. Uztikrinti, kad Paslaugas Uzsakovui teikty asmenys, turintys Paslaugy teikimui reikalingg
kvalifikacija ir patirtj;

3.1.7. Nedelsiant rastu informuoti Pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar galisutrukdyti
Paslaugy teikéjui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatylais terminais bei tvarka; g

3.1.8. Uztikrinti i3 Uzsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialuma ir apsaugg. Pasibaigus Paslaugy suteikimo terminui, UZsakovui paprasius
rastu, grgzinti visus i§ UZsakovo gautus, SutarGiai vykdyti reikalingus dokumentus:;

3.2. Paslaugy teikéjas, vykdydamas ir ivykdes sutartj, Uzsakovo pateiktg informacija jsipareigoja
naudoti tik Sutartyje numatytiems tikslams pasiekli ir neteikti $ios informacijos tretiesiems asmenims.

3.2.1.Tinkamai vykdyti kitus sipareigojimus. numatytus Sutartyje ir galiojanéiuose Lietuvos
Respublikos teises akiuose. :

3.3. Paslaugy teikéjas néra atsakingas uz Usakovo darbuotojy klaidas.

3.4. Paslaugy teikéjui be pateisinamos priezasties nevykdant savo jsipareigojimy, Uzsakovui
pareikalavus, sumoka netesybas uz pavéluotas dienas po 0.2 % nuo nesuteikty paslaugy vertes.

3.5. Paslaugy teikejui nevykdant savo jsipareigojimu. nurodyty punktuose 3.1.1. ir 3.1.2.
UZsakovui pareikalavus, sumoka netesybas uz kiekvieng paveluoty dieng po 0,2 % nuo 4.1 punkto
lenteléje nurodytos vieno ménesio paslaugy vertés su PVM.
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4. KAINA IR APMOKEJIMO SALYGOS

4.1. Sutarties kaina:

. - Kaina su Bendra sutarties
Darbo/pgs-iaugos Mato Kdizn. b, ; Kaina bfz 21%PVYM/ | kaina 18 mén.,
pavadinimas vnt. PVM / mén. caBiE EUR suPVM_|
SRASP] IS priezidros, | 1 men. 18 mén. 4495.00 5438,95 97901,10
 palaikymo bei SRASP] IS
naudotojy konsultavimo
Ipmlovgas

4.2. Paslaugy jkainiai yra fiksuoti ir negali keistis Sutarties galiojimo laikotarpiu, i§skyrus tuos
atvejus, kai pasikeitus teises aktams. pasikeisty PVM dvdis. Salys susitaria ir sutinka, kad jei. §ios
sutarties galiojimo metu pasikeitus teises aktams. pasikeisty PVM dydis, pagal sutartj mokamos kainos
dydis be PVM dél 1o nebus keiciamas. o PVM bus apskaiCiuojamas pagal naujai patvirtintg mokes¢io
tarify, nebent priimti teisés aktai numatyty kitaip.

4.3. Paslaugy teikéjas pateikia PVM saskaita - faktiirg uz atsiskaitomajj laikotarpj (ménesj) iki kito
ménesio 10 dienos.

4.4. Uzsakovas jsipareigoja apmokéti pateiktas PVM saskaitas — faktiiras per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo jy isradymo datos.

4.5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja uz atsiskaitomajj laikotarpj (ménesj) iki kito ménesio 10 dienos
el. paStu Uzsakovui pateikti informacijg. kokie programavimo darbai buvo atlikti atsiskaitomajj ménes;.

4.6. UzZsakowvui laiku neatsiskaitius pagal Sia Sutartj, Paslaugy teikéjas turi teise reikalauti 0,2 proc.
delspinigiy nuo nesumokeétos sumos uz kiekvieng uzdelsta sumokéti kalendorine dieng.

5. SUTARTIES GALIOJIMAS



5.1. Sutartis jgalioja nuo 2019-04-30 ir galicja 18 (a3tuoniolika) ménesiy.
5.2, Salis turi teis¢ pinma laiko nutraukti $ia sutartj, apie tai antrajg sutarties Salj radtu jspjusi pries
vieng ménesj. Sutarties nutraukimo atveju Uzsakovas apmoka uz faktiskai gautas paslaugas.

6. UZ SUTARTIES VYKDYMA
6.1. Uz sutarties vykdyma atsakingi:

Pardavéjo atstovas:

Pirkéjo atstovas, atsakingas uZ sutarties ykdyma: |

t IT inZinierius Darius Staskevigius, el. padtas
ka@inkompas.It
Tel/faks. 8 5 2101202; +37060174434

Vyriausiasis IT specialistas — Genadijus Maudinas,
e. pastas: infor@radviliskioligonine.lt,

tel.: (8 422) 52435, faks. (8 422) 60210

7. KITOS SALYGOS

7.1. Visi gindai, susije su Sia Sutartimi, turi biti sprendziami Saliy susitarimu. Salims nesusitarus,
gintai sprendziami pagal galiojandius Lietuvos Respublikos jstatymus. ' _

7.2.Ne viena i§ Saliy neatsako uz dalinj ar visiskg jsipareigojimy nevykdyma, jei jy jvykdyti
negalima dél nenumatyty ir nuo 3aliy valios nepriklausantiy aplinkybiy (gaisro, sprogimo, audros, karo,
streiko, avarijos, Vyriausybés. valdzios veiksmy ir pan.). Sutarties Salis, kuri dél nurodyty aplinkybiy

negali jvykdyti prisiimty jsipareigojimy, nedelsdama privalo apie tai informuoti kita 3alj.

7.3. Sutartis suraSyta dviem egzemplioriais. Patvirtinus abu sutarties egzempliorius paradu ir
anispaudu abi alys pasilicka sau po vieng egzemplioriy.

8. SALIU JURIDINIAI ADRESAI IR REKVIZITAI

UZSAKOVAS

Viedoji jstaiga Radviliskio ligonine
Gedimino g. 9. LT-82174. Radviliskis
Juridinio asmens kodas 171448341
PVM moketojo kodas -

Tel./faks. (8 422) 52 435,

A/S LT207181400003700793

AB Siauliy bankas Radviliskio KAS
Banko kodas 71814

Direktorius Vaidas Smalinskas
(paradas)
AV,

Yyrlausioji buhalteré
Sigita Luksiené

PASLAUGU TEIKEJAS

UAB .Inkompas*

Ateities g, 1E-1. LT-08419 Vilnius
Juridinio asmens kodas 123813238
PVM mokétojo kodas 11238132314
Tel. / faks. 8 52101202

As. LT727044060001146797

AB SEB bankas

Banko kodas 70440

i

Dirgktorius Rimantas Latvelis &N
> (paraSas)




Priedas Nr.1
prie Pirkimo sutarties Nr.372-5P-201029

TECHNINE SPECIFIKACIJA '
SIAULIU REGIONO ASMENS SVEIKATOS PRIEZITROS ISTAIGY INFORMACINES
SISTEMOS PRIEZIUROS, PALAIKYMO BEI SRASP] IS NAUDOTOJY
KONSULTAVIMO PASLAUGU PIRKIMUI

1. BENDROJI DALIS

1. Siauliy regiono asmens sveikatos prieziliros jstaigy informaciné sistema (toliau vadinama
— SRASPI IS), skirta sveikatos priezitiros jstaigu veiklai kompiuterizuoti ir duomeny apsikeitimui
su kitomis informacinémis sistemomis.

2. SRASPI IS yra jdiegta ir naudojama Sose jstaigose — Viedoji jstaiga Radviliskio ligoning,
VieSoji jstaiga Kelmes ligoniné. VieSoji jstaiga Joniskio ligonine, Viesoji jstaiga Pakmuojo ligonine.
VieSoji jstaiga Naujosios Akmenés ligoning, Viesoji jstaiga KurSény ligoniné. Vieoji jstaiga Siauliy
centro poliklinika, VieSoji jstaiga Joniskio pirminés sveikatos prieiiiros centras. Viesoji jstaiga Pakruojo
puminés sveikatos prieZitros centras. Viedoji jstaiga Seduvos pirminés sveikatos prieiiros centras,
VieSoji istaiga Baisogalos pirmines sveikatos priezitiros centras, Viesoji jstaiga Radviliskio rajono
pirmines sveikatos priezitiros centras, Viesoji jstaiga Kelmés rajono pirminés sveikatos prieziiros centras.

II. OBJEKTAS

3. Pirkimo objektas: Veikiancios SRASP] IS priezitiros, palaikymo bei SRASP] 1S naudotoju
konsultavimo paslaugos (toliau Paslaugos), kurios apima medicinos laboratorijos automatiniy
analizatorty duomeny perdavimo sgsaju sukiirimg su §RASPI IS, per 90 kalendorines dienas nuo
$10s sutarties pasiraSymo datos pateikiant UZsakovui tai patvirtinancias, laisvos formos pazymas :

Eil. Nr. | SP] pavadinimas Analizatoriy skai¢ius
Reikalingy  sukurti  sasajuy
i ) ) skaitius ]
[ VSl Radviliskio ligonine e o
2, V&I Pakruojo ligoniné o 6 o
3. V&I Kurseny ligoning 3
| 4. V3l Radviliskio PSPC 3
n V5§l Joniskio PSPC 2
6. V3] Pakruojo PSPC 2
L V3] Seduvos PSPC 2 o

4. SRASPI IS atnaujinimai:
4.1.1. jtakotus Zemiau i§vardinty idoriniy informaciniy sistemy duomeny mainy specifikacijy
ir integraciniy priemoniy pokygiy:
4.1.1.1. Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informaciné
sistema (ESPBI IS);

4.1.1.2. Privalomojo sveikatos draudimo informacine sistema »oveidra®;
4.1.1.3. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnvbos informaciné sistema:

3
4.1.1.4. SoDros elektroniniy pazymeéjimy tvarkymo sistema EPTS:

4.1.1.5. 13ankstinés pacienty registracijos IPR informaciné sistema.
4.1.2. Uzsakovo ir projekto partneriy atrasty SRASP] IS klaidy taisymas:
4.1.3. Naujausias SRASP] IS versijas.



4.2. SRASP] 1S sutrikimy (incidenty) $alinimas. SRASP] IS sutrikimas suantamas kaip
programos neveikimas ar netinkamas veikimas, salygotas programiniy klaidy. Sutrkimai, salygoti
infrastruktiros neveikimo (kompiuteriniy tinkly neveikimo, virtualiujy personaliniy tinkly (VPN)
neveikimo. interneto pricigos sutrikimo) nebus laikomi SRASP] IS sutrikimu. SRASP| IS sutrikimu
nebus laikoma, kai SRASPI IS neveiks dél priezaséiy, susijusiy su Serverinés progrmines irangt_)s
atnaujinimais bei kompiuterinése darbo vietose naudojamy operaciniy sistemy bei internctiniy
narsykliy atnaujinimais:

4.2.1. Reakcijos | incidenta trukmé — ne ilgiau kaip 1 (viena) darbo laike valanda nuo
pranedimo apie sutrikima gavimo;

4.2.2. Incidentai, kurie kritiskai sutrikdo visos SRASP] IS darba. duomenys, saugomi
SRASP] IS duomeny bazéje, tampa nepasiekiami — tokiy incidenty sprendimo _trukmé iki 4 darbo
valandy;

4.2.3. Incidentai, kurie kritiskai sutrikdo visos SRASP] IS darba ir néra premoniy atlikti
norimus veiksmus alternatyviomis prxcmoncmls — tokiy mcuientq sprendimo trukmé iki 8 darbo
valandy;

4.2.4. Incidentai, kurie sutrikdo atskiry SRASP] IS funkcijy darba. tacia SRASP] IS
funkcionuoja ir egzistuoja alternatyvus biidas veiksmams atlikti — tokiy incidenty sprendimo trukmé
iki 5 darbo dieny: _

4.2.5. Incidentai, kurie nesutrikdo SRASP] IS funkeijy darbo, tadiau galéty veikti patogiau s
egzistuoja aiSkus bldas veiksmams atlikti — tokiy incidenty sprendimo trukmé nustatoma Saliy
bendru sutarimu,

4.3. Nurodytiems Ui'sakovo atsakingiems asmenims ar juos tuo metu pavaduojantiems
asmenims konsultacijy laikas yra neribojamas. Konsultacijos SRASP] 1S naudojimo klausimais
teikiamos telefonu ar prisijungus prie UZsakovo darbo vietos nuotolinio valdymo priemonés
pagalba.

III. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

3. Sutarties objektu nelaikoma:

5.1 TreCiyy Saliy programinés jrangos prieziira (PACS serveris. vaizdy perziliros programa
MedDream), taip pat naujos medicinines jrangos pajungimas prie §iy sistemu;

5.2. Nauju medicininiy prietaisy pajungimas;

5.3. Dokumentacijos ruodimas dél atlikty SRASP] IS atnaujinimy; _

5.4. Naujy funkcionalumy, susfjusiy su naujy funkeijy atsiradimu iSorinése informacinése
sistemose, karimas (tokiy funkcijy. kaip naujy, iki $iol nenaudoty, formy pildymas, perdavimas ar
pan.).

6. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

6.1. Tinkamai ir saziningai vykdyti sutartj:

6.2. Savalaikiai teikti Paslaugas:

6.3. Suteikti Paslaugas, kurios atitinka sutartyje jtvirtintus reikalavimus;

6.4. Uztikrinti. kad Paslaugas Uzsakovui teikty asmenys, turintys Paslaugy teikimui reikalingd
kvalifikacijg ir patirtj; )

6.5. Nedelsiant radtu informuoti Pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyt
Paslaugy teikéjui suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka; =

6.6. Uztikrinti i§ UZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu SUSHUSIOS
informacijos konfidencialuma ir apsauga. Pasibaigus Paslaugy suteikimo terminui, Uzsakovui paprasius
raStu, grazinti visus 1§ Uzsakovo gautus, Sutar¢iai vykdyti reikalingus dokumentus. N

7. Paslaugy teikéjas, vykdydamas ir jvykdes sutartj, Uzsakovo pateikta informacija
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isipareigoja naudoti tik Sutartyje numatytiems tikslams pasickti ir neleikti 3ies informacijos
tretiesiems asmenims.

8. Tiekejas jsipareigoja darbui naudoti tik legalig ir su Perkanciaja organizcija suderintg
programing jranga. Si programiné iranga bei sukurty ir pakeisty programiniy moduliy
eksploatavimas neturi reikalauti papildomy licencijy pirkimo.

IV. REIKALAVIMAI PASLAUGU KOKYBEI IR GARANTIJA

9. Sutarties jvykdymo uZtikrinimo garantija nereikalaujama.

10. Sugadinty bei prarasty SRASP] IS duomeny atstatymg, kai gedimo prieZastis yra
Paslaugy tiekéjo pateiktos (jdiegtos) priemonés (programiné jranga. sukurta duomeny bazé, jdiegta
technologija ir pan.) netinkamas veikimas arba jos neveikimas. Tiekéjas atlieka savo ESomis arba i8
savo lesy padengia su duomeny atstatymu susijusias i3laidas. Be to. kompensuoja PerkanCiosios
organizacijos patirtus nuostolius, atsiradusius del $iy sugadinty arba prarasty duomeny.

1. Tiekéjo pagalbos tarnyboje turi biiti komunikuojama lietuviy kalba. Tiekéjo pagalbos
tarnyba turés suteikti galimybes registruoti kreipinius visais nurodytais kanalais: :

I1.1.  elektroniniu pastu;

11.2. fiksuoto arba mobilaus rysio telefonu.

UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS

VieSoji jstaiga Radviliskio ligonine UAB ..Inkompas*

Gedimino g. 9, LT-82174, Radviligkis Ateities ¢. 1E-1, LT-08419 Vilnius
Juridinio asmens kodas 171448341 Juridinio asmens kodas 123813238
PVM mokétojo kodas - PVM moketojo kodas LT238132314
Tel./faks. (8 422) 52 435, Tel. / faks. 8 52101202

A/S LT207181400003700793 A.s. LT727044060001146797

AB Siauliy bankas Radviligkio KAS AB SEB bankas

Banko kodas 71814 Banko kodas 70440

(paraas)

(paradas)

B Dircktorius Rimantas Latvelis  “W&g7~




