VIESOJO PIRKIMO ATLYGINTINU PASLAUGU SUTARTIS
2018 m. gruodzio 21 d. Nr. SUT-_D Se <P
Vilnius

Valstybés biudzetiné jstaiga Studijy kokybés vertinimo centras (toliau — Paslaugos gavéjas),
atstovaujama direktoriaus Almanto Serpatausko, veikiandio pagal Studijy kokybés vertinimo centro
nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2016 m. lapkri¢io 14 d.
jsakymu Nr. V-1002 ,,Dél Studijy kokybés vertinimo centro nuostaty patvirtinimo® ir Lietuvos
Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2018 m. rugpjticio 28 d. jsakyma Nr. P1-243 ir

UAB ,,DocLogix", atstovaujama direktoriaus Valdo Simo (toliau — Paslaugos teikéjas), toliau
kartu ar atskirai vadinamos Salimis, vadovaudamosi Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu,
Mazos vertés viedyjy pirkimy tvarkos aprasu' bei MaZos vertés vieSyjy pirkimy organizavimo Studijy
kokybés vertinimo centre taisyklémis®, sudaré $ig sutartj (toliau — Sutartis).

Paslaugos teikéjo pateiktas pasitilymas pripazZintas laiméjusiu mazos vertés vieSajj pirkimg pagal
2018 m. gruodzio 20 d. tiekeéjy apklausos pazyma Nr. TAP-74.

I. Sutarties objektas

1.1. Paslaugos teikéjas jsipareigoja Sioje Sutartyje nustatytomis sglygomis jdiegti Paslaugos
gavéjo infrastruktiiroje ir parengti dokumenty ir procesy valdymo sistemos DocLogix (toliau — DVS)
versijos atnaujinima, atlikti 50 vnt. licencijy atnaujinima 12 mén. ir ne maziau kaip 20 val. atlikti
sistemos prieziliros, susijusios su DVS, kaip produkto, klaidomis, paslaugas (toliau — paslaugos), o
Paslaugos gavéjas uz tinkamai suteiktas paslaugas jsipareigoja apmokeéti Paslaugos teikéjui Sioje
Sutartyje nustatytais terminais bei tvarka.

I1. Sutarties kaina ir atsiskaitymo tvarka

2.1. Paslaugy kaina yra 4 719,00 Eur (keturi tikstanciai septyni $imtai devyniolika eury, 00 ct)
su PVM. | paslaugy kaing taip pat yra jskaiCiuoti visi Lietuvos Respublikoje nustatyti mokesciai,
rinkliavos ir kitos i$laidos, susijusios su Sutarties vykdymu, jskaitant, bet neapsiribojant Paslaugos
teikéjo atvykimg pas Paslaugos gavéjg bei dokumenty pristatymo Paslaugos gavéjui ilaidas.

2.2. Paslaugy pe1dav1mas vykdomas Sutarties III skyriuje apraSyta tvarka. Salims pasirasius
paslaugy perdavimo-priémimo aktg Paslaugos teikéjas pateikia Paslaugos gavéjui ir PVM saskaitg —
faktiirg. PVM saskaita — faktiira pareikiama per elektroning sistema E. saskaita.

2.3. Paslaugos gavéjas apmoka uZ tinkamai suteiktas paslaugas per 10 (deSimt) kalendoriniy
dieny nuo perdavimo-priémimo akto pasira§ymo ir PVM saskaitos — faktliros gavimo dienos mokeéjimo
pavedimu j Paslaugos teikéjo nurodytg banko sgskaitg.

2.4. Sutarties kaina dél bendro kainy lygio kitimo ar Lietuvos Respublikoje nustatyty mokeséiy,
iSskyrus pridétinés vertés mokestj, pasikeitimo nebus perskaic¢iuojama.

2.5. Sutartyje nurodyta kaina bus perskai¢iuojama pasikeitus pridétinés vertés mokesciui (toliau
— PVM), bet ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny po Lietuvos Respublikos pridétinés vertés
mokeséio jstatymo pakeitimo jsigaliojimo dienos. Sutarties kainos perskai¢iavimas atliekamas pagal
tokig formule: Senoji kaina (be PVM) + Naujasis PVM tarifas = Naujoji kaina. PVM tarifui didéjant,
kainos bus perskai¢iuojamos Paslaugos teikéjo iniciatyva, mazéjant — Paslaugos gavéjo iniciatyva.
Perskai¢iuota kaina tvirtinama Sutarties Saliy pasiradytu susitarimu prie Sutarties, kuris tampa
neatskiriama Sutarties dalimi. Perskai¢iuota kaina jsigalios nuo tokio susitarimo pasira§ymo dienos.

2.6. Salys susitaria, kad Paslaugos teikéjas sgskaitas-faktiiras pateiks elektroniniu formatu.
Popierinéje formoje atspausdintos sgskaitos-faktiiros gali buti neteikiamos.

I11. Priémimas — perdavimas, klaidy Salinimas

! Patvirtintas Vieyjy pirkimu tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-97
2 Patvirtintos Studijy kokybés vertinimo centro direktoriaus 2017 m. liepos 10 d. jsakymu Nr. V-54



3.1.Suteikty paslaugy rezultatai bus vertinami ir derinami $ia tvarka:

3.2. Paslaugos teikéjas informuos Paslaugos gavéjg apie suteiktas paslaugas, t.y. Paslaugos
gavéjo naudojimui parengtg DVS, per 2 darbo dienas nuo paslaugy suteikimo;

3.3. Paslaugos gavéjas pateiks komentarus ir pastabas dél suteikty paslaugy ne véliau kaip per
3 darbo dienas po informavimo apie paslaugy suteikimg gavimo;

3.4. Jei per Sutarties 3.3 nustatytg terming komentarai ir/ar pastabos néra pateikiamos,
laikoma, kad paslaugos suteiktos tinkamai. Jeigu gaves Paslaugos teikéjo informacijg apie suteiktas
paslaugas Paslaugos gavéjas nusprendzia nepriimti suteikty paslaugy, apie atsisakyma pasiraSyti DVS
perdavimo-priémimo aktg Paslaugos gavéjas privalo informuoti Paslaugos teikéja ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo Paslaugos teikéjo informavimo apie paslaugy suteikima rastu, nurodydamas tokio
atsisakymo priezastis;

3.5. Paslaugos teikéjas turi atsizvelgti j pateiktas pastabas ir komentarus ir ne véliau kaip per 5
darbo dienas po pastaby gavimo turi pateikti Paslaugos gavéjui informacijg apie atliktus DVS
pataisymus ir rezultatus, arba pateikti motyvuota nesutikima del Paslaugos gavéjo pateikty pastaby ir
komentary;

3.6. Klaidos ir trikumai, dél kuriy Paslaugos gavéjas nepateiké komentary ar pastaby pirminio
priémimo metu (t.y. Sutarties 3.2 p. pagrindu), $alinami garantinio aptarnavimo sglygomis.

3.7. Patvirtinus paslaugy rezultatus, jgalioti Paslaugos teikéjo ir Paslaugos gavéjo atstovai
pasiraso paslaugy priémimo-perdavimo aktg.

'3.8. Paslaugy gavejas turi teise atsisakyti priimti paslaugas tik jei jy priémimo-perdavimo
metu nustatoma deél Paslaugy teikéjo kaltés atsiradusiy klaidy arba trikumy del ko bent vienas DVS
funkcionalumas negali buti naudojamas pagal paskirtj ir néra laikinos alternatyvos, kuri iSspresty
vartotojo problemg. Tokios klaidos arba triikumai nurodomi priémimo-perdavimo akte ir Paslaugos
teikéjas privalo juos per protinga ir su Paslaugos gavéju suderintg laika paSalinti. Juos paSalinus,
kartojama paslaugy priemimo-perdavimo procedira ir akte pazymima apie klaidy paSalinima.

3.9. Kitos del Paslaugos teikéjo kaltés atsiradusios klaidos ir trikumai, kuriems esant DVS
gali biiti naudojama pagal paskirtj, néra pagrindas atsisakyti priimti suteiktas paslaugas ir yra Salinami
per protingus su Paslaugos gaveéju suderintus terminus.

IV. Saliy jsipareigojimai

4.1. Paslaugos teikéjas jsipareigoja:
4.1.1. kokybiskai ir tinkamai Paslaugos gavéjui suteikti paslaugas Siais terminais:
4.1.1.1. DVS versijos atnaujinimg ir 50 vnt. licencijy atnaujinimg 12 mén. atlikti ne véliau kaip
iki 2017 m. gruodzio 28 d.,
4.1.1.2. ne maziau kaip 20 val. sistemos prieZiliros paslaugas teikti per visq Sutarties galiojimo
laikotarpy,
4.1.2. paslaugas suteikti uz Sutartyje nurodytg kaing;

4.1.3. uztikrinti, kad visg Sutarties vykdymo ir garantinio aptarnavimo laikotarpj turés
pakankamai kompetentingy specialisty paslaugoms teikti;

4.1.4. deleguoti atstovag, su kuriuo Paslaugos gavéjas galés derinti Sutarties jgyvendinimo eiga,
kuris konsultuos Paslaugy gavéjg DVS diegimo klausimais;

4.1.5. nedelsiant informuoti Paslaugos gavéjg, jeigu Paslaugos teikéjas nespéja paslaugy suteikti
nustatytais terminais;

4.1.6. nedelsiant rastu (pastu arba elektroniniu pastu, arba jteikdama rasta asmeniskai) pranesti
Paslaugos gaveéjui apie savo rekvizity pasikeitima;

4.1.7. neskelbti ar kitu bidu neatskleisti tretiesiems asmenims jokios informacijos, susijusios su
teikiamomis paslaugomis, jskaitant Paslaugos gavéjo konfidencialios informacijos sarase, kuris yra Sios
Sutarties priedas Nr. | nurodytg informacija;

4.1.8. teikdamas paslaugas nuolat bendradarbiauti su Paslaugos gavéjo atstovais ir atsizvelgti j ju
pastabas bei pasitilymus bei, iskilus klausimams teikti ir tikslinti informacija apie paslaugy teikimo eigg
ir rezultatus;

4.1.9. teikti DVS garantinj aptarnavima, deleguoti asmenj (-is), j kurj Paslaugos teikéjas galéty
kreiptis del garantinio aptarnavimo ir konsultacijy gavimo. Garantinio aptarnavimo terminas prasideda
nuo paslaugy perdavimo — priémimo akto pasiraSymo dienos ir turi biti teikiamas 24 ménesius;



4.1.10. kilus ginéui dél Sutarties vykdymo, deleguoti atstova spresti ginco.

4.2. Paslaugos gavéjas jsipareigoja:

4.2.1. sudaryti tinkamas sglygas paslaugy teikimui;

4.2.2. Paslaugos teikéjo atsakingiems asmenims suteikti prisijungimus ir teises prie Paslaugos
gaveéjo infrastruktiiros, reikalingus tinkamam paslaugy teikimui ir garantiniam aptarnavimui teikti;

4.2.3. uz tinkamai suteiktas paslaugas atlyginti Paslaugos teikéjui Sutartyje numatyta tvarka;

4.2.4. nedelsdamas rastu (paStu arba elektroniniu pastu, arba jteikdamas rasta asmeniskai) pranesti
Paslaugos teikéjui apie savo rekvizity pasikeitima;

4.2.5. deleguoti atstovg, su kuriuo Paslaugos teikéjas galés derinti Sutarties jgyvendinimo eigg;

4.2.6. kilus gin¢ui dél Sutarties vykdymo, deleguoti atstova spresti ginco;

4.2.7. neskelbti ar kitu biidu neatskleisti jokios informacijos, susijusios su paslaugy teikimu.

4.3. Paslaugos teikéjas viso paslaugy teikimo metu turi paskirti konsultantg (-us), atsakingg (-us)
uz pagalbos Paslaugos gavéjo darbuotojams teikimg, kuris turés per sutarties galiojimo laikotarpj
atsakyti | pateikiamus Paslaugos gavejo klausimus.

V. éaliq atsakomybé

5.1. UZ jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys atsako
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka, atsizvelgdamos j Sutartyje nustatytus ypatumus.

5.2. Jei Paslaugos teikéjas nevykdo ar netinkamai vykdo jsipareigojimus, numatytus Sioje
Sutartyje ir jos prieduose, jis jsipareigoja Paslaugos gavejui mokéti 0,05 % dydZio delspinigius nuo
Sutarties kainos uz kiekvieng uzdelstg dieng. Paslaugos gaveéjas turi teis¢ Paslaugos teikéjo delspinigius
i§skaiciuoti i$ Paslaugos teikeéjui pagal Sutartj moketiny sumy.

5.3. Paslaugos gavéjui pavelavus atsiskaityti uz suteiktas paslaugas pagal Sutarties salygas, ir
Paslaugos teikeéjui pareikalavus, Paslaugos gavéjas moka Paslaugos teikéjui 0,05% delspinigius nuo
pavéluotos sumokeéti sumos.

5.4. Nei viena i§ Saliy néra atsakinga uz jsipareigojimy nevykdymg ar netinkamg vykdyma,
jeigu juos vykdyti trukdé nenugalima jéga (force majeure). Tokiu atveju Salis, dél nenugalimos jégos
negalinti vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai, nurodydama
aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius jsipareigojimus, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy ji
negalés vykdyti. Tokiu atveju prievoliy vykdymas sustabdomas, kol iSnyks minétos aplinkybés. Jeigu
$io prane$imo kita Salis negauna per protingg laika po to, kai Sutarties nejvykdziusi Salis suZinojo ar
turéjo suzinoti apie nenugalima jéga lemianGias aplinkybes, tai pastaroji Salis privalo atlyginti kitai
Saliai dél negauto prane$imo susidariusius nuostolius.

5.5. Pasibaigus nenugalimag jéga lemiandioms aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jegos
negaléjusi vykdyti savo jsipareigojimy, privalo nedelsdama praneiti apie tai kitai Saliai ir atnaujinti savo
jsipareigojimy vykdyma. Tadiau tais atvejais, kai dél nenugalimos jégos Salis nevykdo savo sutartiniy
jsipareigojimy daugiau kaip 30 (trisdedimt) kalendoriniy dieny, kita Salis turi teise nedelsdama nutraukti
Sutartj, prane$dama kitai Saliai apie tai rastu.

VI. Sutarties galiojimo terminas ir nutraukimas

6.1. Sutartis jsigalioja jos pasiraSymo dieng ir galioja 12 (dvylikg) ménesiy nuo jos pasira§ymo
dienos. Sutarties pasibaigimas neatleidzia Paslaugos teikéjo nuo pareigos teikti DVS atnaujinimy
garantinj aptarnavimg.

6.2. Sutartis gali biiti nutraukta:

6.2.1. rastisku Saliy susitarimu;

6.2.2. vienasaliskai, jspéjus kita Salj rastu ne véliau kaip prie§s 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy
dieny iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos nesant Sutarties pazeidimo;

6.2.3. vienai i§ Sutarties $aliy nevykdant ar netinkamai vykdant jsipareigojimus, jspéjusi kita $alj
ne véliau kaip pries 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos.
Netinkamu Sutarties vykdymu — esminiu Sutarties pazeidimu — laikomas Sutarties IV skyriuje numatyty
pareigy pazeidimas.



6.3. Jeigu Sutartj viena i§ Sahq nutraukia vienasalidkai kitai Saliai netinkamai vykdant Sutartj,
kaltoji Salis privalo atlyginti kitos Salies patirtus nuostolius, kuriuos Salys jvertina ne maZiau kaip 10
proc. nuo Sutarties vertés nejskaitant delspinigiy.

6.4. Nutraukus Sutartj del esminiy Sutarties pazeidimy, Paslaugos gavéjas vykdo Lietuvos
Respublikos viedyjy pirkimy jstatymo 91 straipsnyje nustatyta prievole Centrinéje vieSyjy pirkimy
informacinéje sistemoje paskelbti informacija apie Sutartj nejvykdZziusj ar netinkamai jg jvykdZiusj
Paslaugos teikéja.

VII. Kitos Sutarties salygos

7.1. Sutartyje neaptartos sglygos sprendZiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso nuostatomis.

7.2. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu nekei¢iamos, i§skyrus tokias salygas, kurias
pakeitus nebity paieisti lygiateisiSkumo, skaidrumo, abipusio pripaZinimo, nediskriminavimo,
proporcingumo principai ir vie$ojo pirkimo tikslai. Visi Sutarties pakeitimai jforminami raStu ir privalo
biiti pasiradyti abiejy Saliy jgalioty atstovy. Salygy keitimu nebus laikomas Sutarties salygy
koregavimas joje numatytomis aplinkybémis, jei §ios aplinkybés nustatytos aiSkiai, nedviprasmiSkai ir
buvo pateiktos pirkimo dokumentuose.

7.3. Sutarties patikslinimai ir papildymai yra neatsiejama $ios Sutarties dalis.

7.4. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais — po vieng kiekvienai Sallal Abu Sutarties
egzemplioriai turi vienodg teising galig.

7.5. Gindai dél Sutarties vykdymo sprendziami derybomis. Nepavykus gin€y iSspresti nurodytu
bidu per 10 (desimt) dieny nuo nesutarimo paaisSkéjimo dienos, jie sprend21am1 Lietuvos Respublikos
jstatymy nustatyta tvarka. Deryby pradZia laikoma diena, kurig viena i3 Saliy kitai Saliai pateike
prasyma rastu su sitilymu pradéti derybas.

7.6. Sutarties priedai:

7.6.1. Studijy kokybés vertinimo centro konfidencialios informacijos sara3as, 1 lapas.

Paslaugos gavéjas

Valstybés biudzetin¢ jstaiga
Studijy kokybés vertinimo centras

Juridinio asmens kodas: 111959192

Adresas: A.Gostauto g. 12, LT-01108 Vilnius
Telefonas: (8 5) 211 36 89

Faksas: (8 5) 213 25 53

El. pastas: skve@skve.lt

Atsisk. sgsk. Nr. LT35 7300 0100 0245 6921
AB banke ,,Swedbank®, banko kodas 73000

Direktorius
Almantas Ser atauskas

Paslaugos teikéjo atstovas

UAB ,,DocLogix"

Imonés kodas: 126161855
Adresas: Lvovo g. 105A, LT- 09303, Vilnius
Telefonas (8 5) 2745851

Faksas.: (8 5) 2745858

El. pastas: info@doclogix.lt

PVM mokeétojo kodas: LT261618515
Als.: LT74730001007706532

AB Swedbank

Bankas:

Direktorius

Valdas?

ALY,



2018 m. gruodzio 21 d. vieSojo pirkimo
atlygintiniy paslaugy sutarties

Nr. SUT- 975 =2/

1 priedas

STUDIJY KOKYBES VERTINIMO CENTRO KONFIDENCIALIOS INFORMACILJOS
SARASAS

1. Visa informacija, kuri néra viesa ir kurios atskleidimas tretiesiems ar kitiems nejgaliotiems
asmenims daryty neigiamg jtakg Studijy kokybés vertinimo centro (toliau — Centras) strateginiy tiksly,
veiklos uzdaviniy, ar vidinés politikos jgyvendinimg ar sukelty kity nepageidaujamy pasekmiy Centrui
ir (ar) kurig Centras vertina kaip konfidencialig informacijg, yra laikoma konfidencialia informacija.

2. Konfidenciali informacija gali buti iSsaugota bet kokiuose raSytiniuose dokumentuose,
magnetinése, kino ar fotojuostose, nuotraukose, kompiuterio diskuose, diskeliuose, kitose informacijos
laikmenose, piesiniuose, bréziniuose, schemose ir bet kokiose kitose informacijos (duomeny) kaupimo
(saugojimo) priemonése. Konfidenciali informacija taip pat gali biti ir Zodiné, t. y. egzistuojanti
Zmogaus atmintyje ir nei§saugota (neisreiksta) jokia materialia forma.

3. Centras, kiek tokia informacija néra vie$a arba Lietuvos Respublikos teisés aktai
nenumato pareigos tokig informacijg atskleisti, konfidencialia informacija pripazjsta ir laiko:

3.1. Centro strateginius planus, blisimus projektus;
pirkimais, kuri apima techniniy uzduoiy duomenis, kainodaros taisykles, vieSyjy pirkimy sglygas,
duomenis apie tiekéjus, viesyjy pirkimy dalyvius ir (ar) kandidatus;

3.3. Centro tarybos nariy, patarianéiyjy institucijy nariy, pasitelkiamy eksperty ir j Centra
besikreipianéiy pareiskéjy asmens duomenis, jskaitant, bet neapsiribojant Siais duomenimis: vardas,
pavardé, asmens kodas, kontaktiniai duomenys;

3.4. visy sutar¢iy (sandoriy), kurias sudaré arba planavo sudaryti Centras, salygas, jskaitant,
bet neapsiribojant duomenimis apie sutaréiy subjektus, kontaktinius asmenis, sutartyse numatytus
terminus, atlygj ir kt.;

3.5. finansinés bei buhalterinés apskaitos dokumentus;

3.6. bet kokiy Centro vidiniy, gaunamy ir siun¢iamy dokumenty turinj;

3.7. Centro darbuotojy algy, honorary, darbo uzmokes¢iy sumas;

3.8. Centro naudojamy pazymuy, jgaliojimy, leidimy forma bei turinj;

3.9. asmeninius Centro darbuotojy duomenis, jskaitant vardus, pavardes, asmens kodus,
gyvenamosios vietos adresus (iSskyrus darbo telefono numerius);

3.10. viding Centro apsaugos informacijg (jéjimo kontrolés kodai, automobiliy apsaugos
sistemos, degaly korteliy, mobiliyjy telefony ir kity objekty kodai);

3.11. Centro informacinéje sistemoje, byly valdymo stotyje, darbo kompiuteryje bei
elektroniniame paste saugomg (laikomg) informacija, prisijungimo slaptazodzius, kompiuterinio tinklo,
bei kompiuteriy techninius duomenis;

3.12. Centro tarybos, patarian¢iyjy institucijy, Centro direktoriaus ar kity institucijy vadovy
jsakymais sudaryty komisijy, darbo grupiy posedziy protokolus;

3.13. nejsiteiséjusius ikiteisminiy ar teisminiy ginéy nagrinéjimo institucijy priimtus
sprendimus;

3.14. bet kokio pobitidzio kitg informacija, kurios praradimas ir/arba neteisétas atskleidimas
gali pakenkti Centro interesams ir/arba gali sukelti Centrui tiek turtinés, tiek neturtinés Zalos.

Konfidencialios informacijos sgrasas néra baigtinis, ir kita informacija, nenurodyta Siame
dokumente, taip pat gali biiti laikoma konfidencialia informacija.




