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Telsiy apylinkés teismas, juridinio asmens kodas 191448854, buveinés adresas Kestucio g.
13, Telsiai, (toliau — Paslaugy gavéjas), atstovaujamas teismo kanclerés Inos Pundziuvienés,
veikiancios pagal teismo nuostatus,

ir UAB ,,CSC Telecom*, juridinio asmens kodas 111818067, buveinés adresas
Perkiinkiemio g. 7, Vilnius, (toliau — Paslaugy teikéjas), atstovaujama direktorius Maksimo
Staskiino, veikiancio pagal jmonés jstatus, toliau kartu ar atskirai vadinami Salimis,

vadovaudamosi 2018 m. lapkri¢io 14 d. Preliminarigja vieSojo fiksuotojo rySio paslaugy
teikimo sutartimi Nr.41P-169-(4.11), sudaro $ig Pagrinding paslaugy teikimo sutartj (toliau —
Sutartis).

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sutarties objektas — vieSojo fiksuotojo rysio paslaugos (toliau — Paslaugos).

1.2. Paslaugy savybés ir kita informacija apie Paslaugas detalizuojama Sutarties 1 priede
Techniné specifikacija, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis. Paslaugy teikéjas, vykdydamas
Sutartj, privalo vadovautis Techninés specifikacijos salygomis, jvykdyti visus joje nurodytus
reikalavimus.

1.3. Paslaugos pradedamos teikti uztikrinant jy nepertraukiamuma nuo:

1.3.1. Tel8iy apylinkés teismo Tel$iy rimuose nuo 2018 m. gruodzio 15 d.;

1.3.2. Tel$iy apylinkés teismo Mazeikiy rimuose nuo 2018 m. gruodzio 15 d.;

1.3.3. Tel8iy apylinkés teismo Akmenés rimuose nuo 2018 m. gruodzio 15 d.

1.4. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraS§ymo dienos ir galioja 36 (trisdesimt SeSis) ménesius.

2. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
2.1. Sutarties verté — iki 4000 Eur (Keturi tikstanciai eury), jskaitant pridétinés vertés

mokestj (toliau — PVM). Sutarties kaina be PVM — 3306 Eur (Trys tikstanciai Sesi eurai).
2.2. Paslaugy jkainiai:

Eil. Paslaugos pavadinimas Mato vnt. | vnt. kaina, Eur be | vnt. kaina, Eur su
Nr. PVM PVM
1.1 | Abonentinis linijos mokestis vnt. 1,00 1,21
1.2 | Pokalbiai vieSojo fiksuoto rySio min. 0,00 0,00
tiekéjo tinkle
1.3 | Pokalbiai su kitais  vieSojo min. 0,00 0,00
fiksuotojo rySio paslaugy teikéjo
abonentais
1.4 | Pokalbiai su vie$ojo judriojo rySio min. 0,00 . 0,00
paslaugy teikéjais
1.5 | Tarptautiniai pokalbiai* min. - -
Eil. | Papildomos paslaugos
Nr.
2.1 | Virtualios telefony stotelés nuoma vnt. 25,00 30,25
(iki 100 abonenty)
2.2 | Virtualios telefony stotelés nuoma vnt. 25,00 30,25
(nuo 101 iki 300 abonenty)
2.3 | Virtualios telefony stotelés nuoma vnt. 25,00 30,25
(nuo 301 abonenty)
2.4 | Pokalbiy jraSymo ir garso jraSy vnt. 2,00 2,42




saugojimas (vieno abonento visi
jrasai 30 dieny)

2.5 | Interaktyvus balso atsakiklis (IVR) vnt. 1,00 1,21

2.6 | Balso jrasas autoatsakikliui vnt. 0,0376 0,045

* Tarptautiniai pokalbiai apmokestinti pagal ta diena Paslaugy teikéjo vieSai skelbiamus ir galiojancius vie3ojo fiksuoto
telefono rysio paslaugy jkainius

2.3. ] Sutarties kaing jskaitoma Paslaugy kaina, visi mokes¢iai ir rinkliavos bei kitos
iSlaidos, susijusios su tinkamu Sutarties vykdymu.

2.4. Sutarties kaina negali biiti kei¢iama dél bendro kainy lygio ir (ar) mokes¢iy pasikeitimo,
iSskyrus Sutarties 2.8 papunktyje nurodytg atvejj.

2.5. Paslaugy teikéjui mokama uz faktiskai ir tinkamai praéjusj ménesj suteiktas kokybiskas
Paslaugas pagal tinkamai iSrasyta PVM saskaitg faktlrg (ar jg atitinkantj finansinj dokumentg),
remiantis Sutarties 2.2 punkte nustatytais jkainiais. PVM sgskaita faktira (ar ja atitinkantis
finansinis dokumentas) Paslaugy gavéjui pateikiama iki kiekvieno einamojo ménesio 5 (penktos)
dienos. Paslaugy suteikimo diena yra laikoma PVM sgskaitos faktiiros (ar jg atitinkancio finansinio
dokumento) pasira$ymo abiejy Saliy diena. PVM saskaitos faktiiros (ar jg atitinkanéio finansinio
dokumento) abiejy Saliy jgalioty atstovy pasiraSymas patvirtinta, jog Paslaugos buvo suteiktos
tinkamai ir né viena i§ Saliy pretenzijy kitai Saliai neturi.

2.6. Visi atsiskaitymai su Paslaugy teikéju vykdomi mokéjimo pavedimu, pinigus pervedant
i Paslaugy teikéjo Sutartyje nurodytg atsiskaitomajg sagskaitg ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos fakttiros (ar jg atitinkancio finansinio dokumento) pateikimo
Paslaugy gavéjui dienos.

Paslaugy teikéjo pasitelktiems subtiekéjams pageidaujant ir nesant Paslaugy teikéjo
priestaravimo nepagrjstiems mokéjimams, Paslaugy gavéjas gali atsiskaityti tiesiogiai su subtiekéju
Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais uZ subtiekéjo suteiktas Paslaugas vykdant Sutartj. Sios
nuostatos taikymas nekeicia Paslaugy teikéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo joje nustatyta
tvarka ir terminais.

Sudarius Sutartj, taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy teikéjas
jsipareigoja Paslaugy gavéjui pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius
duomenis ir jy atstovus. Paslaugy teikéjas privalo informuoti apie minétos informacijos
pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subtiekéjus, kuriuos jis ketina
pasitelkti véliau. Paslaugy gavéjas ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Siame punkte nurodytos
informacijos gavimo ra$tu informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe, o
subtiekéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSyma Paslaugy gavéjui. Jei
subtiekéjas iSreiskia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma triSalé sutartis
tarp Paslaugy gavéjo, Paslaugy teikéjo ir jo subtiekejo, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su
subtiekéju tvarka, atsizvelgiant | pirkimo dokumentuose ir subtiekimo sutartyje nustatytus
reikalavimus.

2.7. Paslaugy teikéjas finansinius dokumentus (PVM saskaitas fakttiras, sgskaitas faktiiras,
kreditinius ir debetinius dokumentus bei avansines sgskaitas) teikia Paslaugy gavéjui naudodamasis
elektronine paslauga ,.E. saskaita™ (elektroninés paslaugos ,,E. sgskaita® svetainé pasiekiama
adresu www.esaskaita.eu). Nesant objektyviy galimybiy finansinius dokumentus pateikti
naudojantis elektronine paslauga ,,E. saskaita®, Paslaugy teikéjas finansinius dokumentus teikia
Paslaugy gavéjui elektroniniu pastu telsiu.apylinkes@teismas.lt ir ilma.vencloviene@teismas.lt ar
kitu su Paslaugy gavéju suderintu biidu.

2.8. Sutarties kaina Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti perskai¢iuojama (didinama ar
mazinama), i$skyrus atvejus, kai pasikeicia (padidéja ar sumazeja) PVM tarifas, kuris tur¢jo
tiesioginés jtakos Sutarties kainai. Rastu susitarus Paslaugy teikéjui ir Paslaugy gavéjui ir ne véliau
kaip iki bet kurios PVM sgskaitos fakttiros (ar jg atitinkancio finansinio dokumento) pasiraSymo
dienos, perskai¢iuojama tik ta kainos dalis, kuriai turéjo jtakos pasikeites PVM tarifas, ir tik
pasikeitusio mokes¢io dydziu. Sutarties kainos perskaifiavimag dél pasikeitusio (padidéjusio ar
sumazéjusio) PVM tarifo inicijuoja Paslaugy teikéjas, kreipdamasis j Paslaugy gavejg rastu,
pateikdamas konkrecius skai¢iavimus dé¢l pasikeitusio mokescio jtakos Sutarties kainai. Paslaugy
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gavéjas taip pat turi teis¢ inicijuoti Sutarties kainos perskaic¢iavimg dél pasikeitusio (padidéjusio ar
sumazéjusio) PVM tarifo. Sutarties kainos perskai¢iavimas jforminamas Sutarties Saliy pasirasomu
susitarimu, kuriame uzfiksuojama perskai¢iuota Sutarties kaina bei $io perskai¢iavimo jsigaliojimo
salygos.

2.9. Uz Sutartyje nenurodytas, taciau Paslaugy teikéjo dél kokiy nors priezas¢iy suteiktas
paslaugas (jeigu taip jvykty), Paslaugy gavéjas nemoka.

3.SALIU JSIPAREIGOJIMAI

3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.1.1. ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos paskirti
kompetentingag asmenj, kuris bus atsakingas uz rySiy su Paslaugy gavéjo paskirtu atstovu
palaikyma, ir apie tai el. pastu telsiu.apylinkes@teismas.lt informuoti Paslaugy gavéja;

3.1.2. jsigaliojus Sutariai, per protingg terming kreiptis j Paslaugy gavéja dél papildomos
informacijos, reikalingos tinkamai ir nustatytais terminais jvykdyti Sutartj, pateikimo;

3.1.3. suteikti visas Sutarties 1 skyriuje ,,Sutarties objektas™ nurodytas Paslaugas Sutartyje
nustatytomis sglygomis, tvarka ir terminais;

3.1.4. Sutartyje numatytas Paslaugas pradéti teikti nuo 2018 m. gruodzio 15 d. ir jas teikti 36
(trisdesimt SeSis) ménesius;

3.1.5. suteikus Paslaugas (ar jy dalj), Sutarties 2 skyriuje numatyta tvarka pateikti Paslaugy
gavéjui PVM saskaitg faktiirg (ar ji atitinkantj finansinj dokumenta) uz faktiskai ir tinkamai
suteiktas kokybiSkas Paslaugas;

3.1.6. gaves Paslaugy gavéjo rastiSkg atsisakyma priimti Paslaugas, per Paslaugy gavéjo
nurodytg terming jgyvendinti praneSime apie atsisakymg priimti Paslaugas nurodyta Paslaugy
gavéjo reikalavimg, numatytg Sutarties 4.2.2 papunktyje;

3.1.7. laikytis konfidencialumo reikalavimy, neatskleisti tretiesiems asmenims jokios
informacijos, gautos vykdant Sutartj, iSskyrus tiek, kiek tai reikalinga Sutarties vykdymui, taip pat
nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar treciyjy asmeny poreikiams. Visa Paslaugy
gavéjo Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent Paslaugy gavéjas
rastu patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali. Konfidencialia taip pat néra
laikoma informacija, kuri buvo vieSai prieinama, arba Paslaugy teikéjas gali dokumentais jrodyti,
kad informacija jam buvo teisétai zinoma arba buvo pateikta treCiyjy asmeny, turéjusiy rastu
patvirtintg teise atskleisti konfidencialig informacija;

3.1.8. nedelsdamas rastu (Sutartyje nurodytu faksu arba elektroniniu pastu) informuoti
Paslaugy gavéja:

3.1.8.1. jei laiku negalés suteikti Paslaugy;

.1.8.2. apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisinj statusa;
3.1.9. kilus gin¢ui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginco kilimo
dienos deleguoti atstova spresti ginca;

3.1.10. tinkamai vykdyti visas kitas prievoles, nustatytas Sutartyje, teisés aktuose,
taikomuose vykdant Sutartj, ir (ar) kylancias i$ Sios Sutarties esmés.

3.2. Paslaugy gavéjas jsipareigoja:

3.2.1. ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos paskirti
asmenj ry$iams su Paslaugy teikéju palaikyti ir apie tai el. pastu: eugenijus.vaiceliunas@csc.lt
informuoti Paslaugy teikeja;

3.2.2. teikti Paslaugy teikéjui Sutaréiai vykdyti pagristai reikalinga Paslaugy gavéjo turima
informacijg;

3.2.3. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo PVM saskaitos fakttros (ar ja
atitinkancio finansinio dokumento) gavimo dienos priimti faktiskai ir tinkamai suteiktas kokybiskas
Paslaugas, pasiraSant PVM sgskaitg faktiirg (ar jg atitinkant] finansinj dokumentg), arba el. pastu
informuoti Paslaugy teikéjg apie atsisakyma priimti paslaugas, nurodant suteikty paslaugy trukumus
ir reikalavima, numatytg Sutarties 4.2.2 papunktyje;

3.2.4. sumokéti uz faktiSkai ir tinkamai suteiktas kokybiskas Paslaugas Sutartyje nustatyta
tvarka, sglygomis ir terminais;
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3.2.5. nedelsdamas rastu (Sutartyje nurodytu faksu arba elektroniniu pastu) informuoti
Paslaugq teikéjg apie pasikeitusius savo rekvizitus, teisinj statusq,

3.2.6. kilus gin¢ui dél Sutarties, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo ginc¢o kilimo
dienos deleguoti atstova spresti ginca;

3.2.7. tinkamai vykdyti visas kitas prievoles, nustatytas Sutartyje, jos prieduose, teisés
aktuose, taikomuose vykdant Sutartj, ir (ar) kylanéias i$ Sios Sutarties esmés.

4. SALIU TEISES

4.1. Paslaugy teikéjas turi teise:

4.1.1. reikalauti i§ Paslaugy gavéjo pateikti informacijg, biiting Sutarties vykdymui;

4.1.2. reikalauti, kad Paslaugy gavéjas priimty faktiskai ir tinkamai suteiktas kokybiskas
Paslaugas, atitinkancias Sutarties ir jos priedy reikalavimus, arba atsisakyti vykdyti Sutartj, jeigu
Paslaugy gavéjas, paZeisdamas savo jsipareigojimus, atsisako jas priimti;

4.1.3. reikalauti, kad Paslaugy gavéjas sumokéty uz faktiskai ir tinkamai suteiktas
kokybiskas Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka, salygomis ir terminais;

4.1.4. vienagaliskai nutraukti Sutartj joje nustatyta tvarka, salygomis ir terminais;

4.1.5. naudotis kitomis Paslaugy teikéjo teisémis, nurodytomis Sutartyje, teisés aktuose,
taikomuose vykdant Sutartj, ir (ar) kylan€iomis i§ Sios Sutarties esmés.

4.2. Paslaugy gavéjas turi teise:

4.2.1. nemokéti uz suteiktas Paslaugas, jeigu PVM sgskaitoje faktiiroje (ar ja atitinkanciame
finansiniame dokumente) nurodyta neteisinga informacija apie faktiSkai suteiktas Paslaugas ir
(arba) nurodyta neteisinga suma, iki bus i$siaiskinta su Paslaugy teikéju ir PVM sgskaitoje faktiroje
(ar jg atitinkan¢iame finansiniame dokumente) bus nurodyta teisinga informacija ir (ar) suma,

4.2.2. nustates suteikty Paslaugy trikumus, reikalauti, kad Paslaugy teikéjas per Paslaugy
gavéjo nurodyta terming neatlygintinai pafalinty $iuos trikumus ir (arba) atlyginty nuostolius,
susijusius su netinkamu Sutarties vykdymu;

4.2.3. priskai¢iuoty delspinigiy, baudos ir (ar) patirty nuostoliy sumos dydZiu mazinti savo
pinigine prievole Paslaugy teikéjui pagal jsipareigojimus, kylancius i§ Sutarties;

4.2.4. vienasaliSkai nutraukti Sutartj joje nustatyta tvarka, salygomis ir terminais;

4.2.5. naudotis kitomis Paslaugy gavéjo teisémis, nurodytomis Sutartyje, teisés aktuose,
taikomuose vykdant Sutartj, ir (ar) kylan¢iomis i$ Sios Sutarties esmés.

5. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Uz jsipareigojimy, prisiimty Sutartimi, nevykdyma arba netinkamg vykdyma Salys
atsako jstatymy nustatyta tvarka, atsizvelgdamos j Sutartyje nustatytus ypatumus.

5.2. Paslaugy teikéjas atsako uZ visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus ir patvirtina,
kad vykdyti Sutartj nepasitelks subtiekéjo (-y). Paslaugy teikéjas jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik
tokig teise turintys asmenys, net jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama
veikla nebuvo tikrinama pirkimo metu arba buvo tikrinama ne visa apimtimi.

5.3. Né viena i Saliy néra atsakinga uz Isipareigojimy nevykdymg ar netinkama vykdyma,
jeigu juos vykdyti trukdé nenugalima jéga (force majeure). Salis, dél nenugalimos jégos negalinti
vykdyti savo 151palelg011mq, privalo nedelsdama pranesti aple tai kitai Saliai, nurodydama
aplinkybes, kurios trukdo jai vykdyti sutartinius jsipareigojimus, ir sutartinius jsipareigojimus, kuriy
ji negalés vykdyti. Tokiu atveju prievoliy vykdymas sustabdomas, kol iSnyks minétos aplinkybes.
Jeigu Sio pranesimo kita Salis negauna per 5 (penkias) kalendorines dienas po to, kai Sutarties
nejvykdziusi Salis suZinojo ar turéjo suzinoti apie nenugalimg jéga lemiancias aplinkybes, tai
pastaroji Salis privalo atlyginti kitai Saliai dél negauto pranesimo susidariusius tiesioginius
nuostolius.

5.4. Pasibaigus nenugalimg jéga lemiancioms aplinkybéms, Salis, dél nenugalimos jégos
negaléjusi vykdyti savo jsipareigojimuy, privalo nedelsdama pranesti apie tai kitai Saliai ir atnaujinti
savo jsipareigojimy vykdyma. Tais atvejais, kai dél nenugalimos jégos Salis nevykdo savo sutartiniy
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isipareigojimy ilgiau kaip 5 (penkias) kalendorines dienas, kita Salis turi teise nedelsdama nutraukti
Sutartj, pranesdama kitai Saliai apie tai rastu.

5.5. Jei Salis nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy Sutartyje nustatytais terminais, kita
Salis turi teis¢ be atskiro raytinio jspéjimo ir neribodama kity savo teisiy gynimo budy pradéti
skai¢iuoti 0,02 (dviejy Simtyjy) procento dydzio delspinigius, juos skai¢iuojant nuo bendros
Sutarties kainos.

5.6. Jei Paslaugy teikéjas netinkamai, nekokybiskai, ne pagal Sutarties ir (ar) jos priedy
reikalavimus vykdo prievoles pagal Sutartj, i§skyrus Sutarties 5.5 papunktyje numatytg atvejj,
Paslaugy gavéjas turi teise reikalauti sumokéti, o Paslaugy teikéjas, gaves Paslaugy gavéjo
reikalavimg rastu, privalo sumokéti 10 (deSimties) procenty nuo Sutarties kainos dydZio bauda, kuri
Saliy susitarimu laikoma minimaliais, teisingais, sgZiningais ir nekvestionuojamais (negin¢ijamais)
Paslaugy gavéjo nuostoliais. Paslaugy gavéjas reikalavima sumokeéti bauda (toliau Siame papunktyje
— reikalavimas) pateikia Paslaugy teikéjui rastu registruotu arba elektroniniu pastu Paslaugy teikéjo
Sutartyje nurodytu adresu. Paslaugy gavéjo reikalavimas, laikomas pateiktu Paslaugy teikéjui: jei
teikiamas registruotu pastu — po 3 (trijy) darbo dieny nuo jo i$siuntimo registruotu pastu dienos, jei
teikiamas el. pastu — kitg darbo dieng po reikalavimo i$siuntimo. Paslaugy teikéjas privalo baudg
pagal 8ig Sutarties nuostata sumokéti j Sutartyje ar Paslaugy gavéjo reikalavime nurodyta Paslaugy
gavéjo saskaitg ne véliau kaip per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy gavéjo reikalavimo
pateikimo dienos. Paslaugy teikéjas jsipareigoja netinkamai vykdzius Siuos sutartinius
jsipareigojimus mokeéti Paslaugy gavéjui Sutarties 5.5 papunktyje numatytus delspinigius uZ
kiekvieng termino vykdyti jsipareigojimus praleidimo diena.

5.7. Delspinigiy ir (ar) baudos sumokéjimas neatleidzia nuo kity Sutarties sglygy vykdymo.

5.8. I8 Paslaugy gavéjo pusés uz Sutarties vykdymg atsakingas teismo kancleris
telsiu.apylinkes@teismas.lt arba kitas asmuo, paskirtas Sutarties 3.2.1 papunktyje nurodyta tvarka, o
uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg pagal VieSyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies
nuostatas atsakingas VieSyjy pirkimy skyriaus vedéjas ir/ar VieSyjy pirkimy skyriaus darbuotojas,
kuriam buvo pavesta atlikti pirkimo procediiras.

6. SUTARTIES GALIOJIMAS

6.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasirasymo abiejy Saliy jgalioty atstovy parasais dienos ir
galioja 36 (trisde$imt S$eSis) ménesius. Sutarties originalai pasiraSomi Saliy jgalioty atstovy
originaliais parasais.

6.1.1. Sutartis sudaroma 2018 m. lapkri¢io 14 d. Preliminariosios vie$ojo fiksuotojo rysio
paslaugy teikimo sutarties Nr. 41P-169-(4.11) pagrindu ir joje nustatytomis salygomis.

6.2. Sutartis gali biiti nutraukiama:

6.2.1. radytiniu abiejy Saliy susitarimu;

6.2.2. viena$aliskai Sutartyje nustatytomis sglygomis, tvarka ir terminais;

6.2.3. Viedyjy pirkimy jstatymo 90 straipsnyje nustatytais atvejais, tvarka ir terminais.

6.3. Jei Sutartis nutraukiama Saliy susitarimu, Saliy tarpusavio atsiskaitymy pagrindu
laikoma faktiskai ir tinkamai iki Sutarties nutraukimo suteikty kokybisky Paslaugy, atitinkanciy
Sutarties ir jos priedy reikalavimus, kaina.

6.4. Visi Sutartyje, jos prieduose ir i§ Sutarties esmés kylantys Saliy jsipareigojimai dél
Paslaugy kokybés ir (ar) jsipareigojimy jgyvendinimo terminy laikomi esminiais’ ir jy paZeidimas
laikomas esminiu Sutarties paZeidimu. Si nuostata neapriboja galimybés kity Sutartyje, jos prieduose
ir i§ Sutarties esmés kylan¢iy jsipareigojimy pazeidimus kvalifikuoti esminiais vadovaujantis
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio 2 dalimi. Salis, prie§ vienasaliskai
nutraukdama Sutartj, privalo rastu pareikalauti Sutartj paZeidusios Salies paSalinti Sutarties
nutraukimo pagrindg sudaranéias aplinkybes (prieZastis) per protingg termina, kuris negali buti
ilgesnis kaip 10 (de$imt) kalendoriniy dieny, jas skaiCiuojant nuo reikalavimo iSsiuntimo
elektroniniu pastu Sutartyje nurodytu Sutartj paZeidusios Salies adresu dienos. Jeigu $ios aplinkybés
(priezastys) nepaSalinamos per nustatyta terming, Sutarties nutraukimg inicijuojanti Salis turi teise
nedelsdama ir nesikreipdama j teismg ar kitg gin€us nagrinéjancig institucija, vienaSaliskai nutraukti
Sutartj apie tai informuodama kita Salj rastu registruotu ar elektroniniu pastu Sutartyje nurodytu
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Sutartj paZeidusios Salies adresu. Prane§imas apie Sutarties nutraukimg laikomas pateiktu kitai
Saliai: jei teikiamas registruotu pastu — po 3 (trijy) darbo dieny nuo jo iSsiuntimo registruotu pastu
dienos, jei teikiamas el. pastu — kitg darbo dieng po pranesimo iSsiuntimo.

6.5. Jei Sutarties 6.4 papunktyje numatyta tvarka Sutartis vienaSaliSkai nutraukiama dél
Paslaugy teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlyginimo uz faktiskai ir tinkamai suteiktas
kokybiskas Paslaugas iki Sutarties nutraukimo, atitinkancias Sutarties ir jos priedy reikalavimus,
Paslaugy teikéjas neturi teisés j kokiy nors patirty nuostoliy ar zZalos kompensacija.

6.6. Jei Sutarties 6.4 papunktyje numatyta tvarka Sutartis vienaSaliSkai nutraukiama dél
Paslaugy teikéjo kaltés, Paslaugy gavéjas turi teis¢ reikalauti sumokeéti, o Paslaugy teikéjas, gaves
Paslaugy gavéjo reikalavimg rastu, privalo sumokéti 10 (deSimties) procenty nuo Sutarties kainos
dydzio bauda, kuri Saliy susitarimu yra laikoma minimaliais, teisingais, saZiningais ir
nekvestionuojamais (negin¢ijamais) Paslaugy gavéjo nuostoliais. Paslaugy gavéjas reikalavimag
sumokéti baudg (toliau Siame papunktyje — reikalavimas) pateikia Paslaugy teikéjui raStu
registruotu ar elektroniniu pastu Paslaugy teikéjo Sutartyje nurodytu adresu kartu su Sutarties 6.4
papunktyje numatytu prane§imu apie vienaSaliska Sutarties nutraukimg. Paslaugy gavéjo
reikalavimas, laikomas pateiktu Paslaugy teikéjui: jei teikiamas registruotu pastu — po 3 (trijy)
darbo dieny nuo jo i$siuntimo registruotu pastu dienos, jei teikiamas el. pastu — kitg darbo dieng po
reikalavimo i$siuntimo. Paslaugy teikéjas privalo baudg pagal $ig Sutarties nuostata sumokeéti j
Sutartyje ar Paslaugy gavéjo reikalavime nurodytg Paslaugy gavéjo saskaitg ne véliau kaip per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo Sutarties nutraukimo dienos. Paslaugy teikéjas jsipareigoja
netinkamai vykdZius $iame Sutarties punkte numatytus sutartinius jsipareigojimus atlyginti
Paslaugy gavéjui visus jo patirtus nuostolius.

6.7. Jei Sutarties 6.4 papunktyje numatyta tvarka Sutartis vienaSaliSkai nutraukiama dél
Paslaugy gavéjo kaltés, Paslaugy gavéjas jsipareigoja sumokéti Paslaugy teikéjui uz faktiSkai ir
tinkamai iki Sutarties nutraukimo suteiktas kokybiskas Paslaugas, atitinkanc¢ias Sutarties ir jos
priedy reikalavimus.

6.8. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe, konfidencialumo reikalavimais bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal Sutart].

7. KITOS SALYGOS

7.1. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali buiti kei¢iamos, iSskyrus tokias
Sutarties sglygas, kurias pakeitus biity pazeisti Lietuvos Respublikos vieSuyjy pirkimy jstatymo 17
straipsnyje nustatyti principai bei tikslai. Visi Sutarties pakeitimai galioja tik tada, kai jie sudaryti
radtu ir pasiradyti abiejy Saliy jgalioty atstovy originaliais paraSais — tokie Sutarties pakeitimai
isigalioja nuo abiejy Saliy pasiraSymo momento, jei juose néra nurodyta kitaip.

7.2. Paslaugy gavéjas turi teise kreiptis j Paslaugy teikéja ir, kai reikia, prasyti papildyti Sutart]
reikiamomis paslaugomis, nurodydami, kad Sutarties papildymas negali keisti pasitilymo esmes.

7.3. Nei viena Salis neturi teisés perleisti visy ar dalies teisiy ir pareigy pagal $ig Sutartj
jokiai treciajai 3aliai be i§ankstinio radytinio kitos Salies sutikimo.

7.4. Visi gincai, kylantys dél Sutarties, sprendZiami gera valia ir bendru Saliy sutarimu.
Nepavykus ginCo i$spresti derybomis per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo deryby pradZios, bet
koks ginCas sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose. Deryby pradzia laikoma diena, kurig
viena i§ Saliy pateiké prasyma rastu kitai Saliai su sifilymu pradéti derybas.

7.5. Sutardiai aiSkinti ir ginCams spresti taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

7.6. Saliy tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliuvojami Civilinio kodekso ir kity
teiseés akty nustatyta tvarka.

7.7. Visi Sutarties priedai, Saliy pasirasyti susitarimai dél Sutarties pakeitimo ir (ar)
papildymo yra neatskiriama Sutarties dalis.

7.8. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turiniais vienoda teising galig, po vieng
kiekvienai Saliai.

7.9. Sutarties priedai:

1 priedas Techniné specifikacija;

2 priedas ISoriniy miesto linijy numeriai.
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PASLAUGU GAVEJAS PASLAUGU TEIKEJAS
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Juridinio asmens kodas 191448854 Juridinio asmens kodas 111818067
Kestucio g. 13, Telsiai Perkiinkiemio g. 7, Vilnius Tel. +370
Tel. +370 443 25 015 Faks. +370 52101795

Faks. +370 443 35 201 Tel. +370 52101790
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Y

Ina Pundziuélené

Dirgktorius

£
\ ’
Maksinyas StaSki

\ O




Sutarties NI coocvvveveeeeeeennns
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA IR REIKALAVIMAI

1. Pirkimo objektas - uZtikrinti vieSojo fiksuoto rySio tinklo veikimg (toliau — Paslaugos),
Nacionalinéje teismy administracijoje (toliau — Administracija) ir Lietuvos Respublikos teismuose (toliau —
Teismai).

2. Paslaugos teikiamos Administracijoje ir Teismuose. Preliminarus linijy/numeriy skaicius — iki
1500.

3. Konkretus viesojo fiksuoto rySio abonenty skaiCius suderinamas su Administracija ir Teismais
prie§ pasirasant paslaugy teikimo sutartj.

4, Konkursg laiméjes paslaugy tiekéjas su Administracija pasirasys preliminarig paslaugy tiekimo
sutartj, taip pat Teismai ir Administracija, kiekvienas atskirai, su paslaugy tiekéju pasiraSys pagrindines
Paslaugy tiekimo sutartis.

5. VIESOJO FIKSUOTO RYSIO PASLAUGU REIKALAVIMAI
1 lentelé

Eil. PASLAUGU SPECIALIEJI REIKALAVIMAI

1. | Paslaugy teikéjas privalo:

1.1 | teikti vietinio ry$io paslaugas;

1.2 | teikti tarpmiestinio ry$io paslaugas;

1.3 | teikti tarptautinio rySio paslaugas;

1.4 | uztikrinti vieSojo fiksuotojo ry$io paslaugas su visais Lietuvos ir uzZsienio vieSojo fiksuotojo rysio
operatoriais;

1.5 | uztikrinti vie$ojo fiksuotojo rySio paslaugas su visais Lietuvos ir uzsienio vie$ojo judriojo rysio
operatoriais;

1.6 | uztikrinti faksimiliy siuntimg ir gavima;

1.7 | Perkanciosios organizacijos pasitilymo formoje nedetalizuotas paslaugas apmokestinti pagal tg
dieng paslaugy teikéjo viesai skelbiamus ir galiojan¢ius vieSojo fiksuoto telefono rySio paslaugy
ikainius;

1.8 | suteikti galimybe nemokamai Administracijai ir Teismams savo abonentams riboti iSeinanciy
skambuciy pasirinktomis kryptimis paslaugas;

1.9 | Paslaugos turi biti teikiamos be papildomy Administracijos ir Teismy investicijy. Paslaugy
teikéjas turi uztikrinti visg paslaugos infrastruktiira iki Administracijos ir Teismy galiniy
jrenginiy (telefony, fakso aparaty) arba fiksuoto rysio stoteliy. Jei vieSojo fiksuoto rySio paslaugy
teikimui reikia papildomos jrangos (fiksuoto rySio stoteliy ar kitos techninés jrangos), tai
paslaugy teikéjas reikiamg techning jrangg sumontuoja ir atlieka techning priezitlirg savo saskaita.
Telefonai Administracijoje bei Teismuose yra prijungti jvairiais buidais, todél Paslaugy teikéjas
turi teikti paslaugas per turimus jrenginius ir esamas fizines telefonq stoteles bei per Paslaugy
teikéjo suteikiamas virtualias telefono stoteles;

1.10 | naujai pajungtiems abonentams taikomos vie$ojo pirkimo pasitilyme nurodytos kainos;

1.11 | naujai (véliau) pajungtiems abonentams paslaugos teikiamos iki pagrindinés sutarties galiojimo
termino pabaigos;

1.12 | Administracijos bei Teismy telefony rySiy tinklas be jokiy papildomy investicijy turi biiti
sujungtas su paslaugy teikéjo tinklu ne véliau kaip per 30 dieny po pagrindinés Paslaugy teikimo
sutarties sudarymo. Paslaugy teikéjas jdiegdamas technines priemones ir (ar) atlikdamas numeriy
perkélimg, butinus pradéti teikti Paslaugas, uztikrina rySio nepertraukiamumg darbo dienomis ir
darbo valandomis;

1.13 | Paslaugos turi biiti teikiamos nepertraukiamai 7 dienas per savaite, 24 valandas per parg;
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1.14 | Paslaugy teikéjas turi iSsaugoti Siuo metu Administracijos ir Teismy turimus telefono numerius,
trumpuosius numerius naudojamus skambinimui tarp Teismy ir Administracijos bei esamag
skambinimo tvarkg i§ fiksuoto rysio telefony;

1.15 | esant poreikiui, sutarties galiojimo metu Administracija ir teismai gali keisti abonenty skaiciy:
mazinti ne daugiau kaip 30 procenty, didinti - neribotai Paslaugy jkainiai, pasiiilyti vieSojo
pirkimo metu, dé¢l abonenty skai¢iaus poky€iy néra kei¢iami;

1.15 | Paslaugy teikéjas privalo nemokamai sujungti Administracijos ir Teismy abonentus Lietuvos
teritorijoje su prieSgaisrine apsauga, policija, greitgja medicinine pagalba, dujy avarine tarnyba bei
bendruoju pagalbos centru (112);

1.16 | nurodyti techninés pagalbos tarnybos telefono numer;j ir elektroninio pasto adress;

1.17 | Paslaugy teikéjas turi turéti visg parg veikiancig klienty aptarnavimo ir gedimy registravimo
tarnyba, pasiekiamg i§ visy paslaugy teikéjo tinkly vienu nemokamu numeriu. Paslaugy teikéjas
tuo numeriu ir/arba el. paStu visg parg turi nemokamai registruoti gedimus ir konsultuoti
vartotojus klausimais, susijusiais su Paslaugy teikimu;

1.18 | salinti Paslaugy gedimus per ne ilgiau kaip 4 darbo valandas nuo gedimo uzfiksavimo momento.
Nepasalinus gedimo per nustatytg terming, paslaugy teikéjas jsipareigoja sumokéti 2 proc. dydzio
baudg to ménesio saskaitos, per kurj nustatytu terminu nebuvo pasalintas gedimas;

1.19 | kas ménesj Paslaugy vartotojams pateikti bendras ir kiekvieno abonento atskirai pokalbiy
ataskaitas (kuriose nurodoma skambuciy kiekis ir trukmé i visus Lietuvos ir uZsienio vie$ojo
fiksuotojo rySio operatoriy tinklus) elektroniniu formatu. Detaligsias sgskaitas Paslaugy teikéjas
teikia nemokamai elektroniniu formatu;

1.20 | pokalbiy laiko apvalinimas: po pirmos pokalbiy minutés — ne didesnis nei 30 sekundZiy;

1.21 | paskirti kuruojantj asmenj, kuris konsultuos Administracijg ir Teismus visais klausimais,
susijusiais su vieSojo fiksuoto rysio paslaugy teikimu;

1.22 | Paslaugas teikti vadovaujantis Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos patvirtintomis
Elektroniniy ry$iy paslaugy teikimo taisyklémis.

2.| Kitos papildomos paslaugos, teikiamos pagal Administracijos ir Teismy poreiki:

2.1 | virtualios telefony stotelés nuoma (jskaitant IP telefony sukonfigiiravimg ir prijungimg i bendrg IP
telefonijos sistema);

2.2 | pokalbiy jraSymo ir garso jrasy saugojimas (iki 30 dieny);

2.3 | interaktyvus balso atsakiklis (IVR);

2.4 | balso jrasas auto atsakikliui;

2.5 | balso pastas;

2.6 | skambinanciojo telefono numerio rodymas;

2.7 | skambuciy peradresavimas, kai neatsiliepiama ar/arba automatinis perskambinimas;

2.8 | ,palaukimo® funkcija, kai skambutis uzimtas;

2.9 | trumpyjy vidiniy numeriy suteikimas bei vardy priskyrimas numeriams;

2.10 | galimybé vieng iSorinj numerj prisikirti keliems ir daugiau abonenty (vidiniy numeriy) jskaitant
ry$io jrenginius (kompiuter], telefonus, fakso aparata, korteliy skaitytuva);

2.11 | konferenciniy pokalbiy galimybé - grupés pokalbiy abonentai gali skambinti trumpaisiais vidaus

telefony numeriais.

PASLAUGU GAVEJAS PAS‘LAUGU TEIKEJAS
TelSiy apylinkés teismas UAB| ,CS8C Telecom™
Juridinio asmens kodas 191448854

Direktorius

Maksimé%aékﬁn

Teismo kancleré

Ina Pundziuviené
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Sutarties NI ussssssisissssssasss
2 priedas
IéORINIU MIESTO LINIJU NUMERIAI
3 lentelé
Eil. Tel. nr. Eil. Tel. nr. Eil. Tel. nr.
Nr. Nr. Nr.
1 8 425 56626 34 8 444 69257
2 8 425 56946 35 8 443 27330
3 8 425 56628 36
4 8 425 56948 37
5 8 425 56100 38
6 8 425 56576 39
7 8 443 27408 40
8 8 443 98491 41
9 8 443 27057 42
10 8 443 26832 43
11 8 443 26461 44
12 8 443 27517 45
13 8 443 25647 46
14 8 443 25015 47
15 8 443 98490 48
16 8 444 69269 49
17 8 444 51390 50
18 8 444 51042 51
19 8 444 54029 52
20 8 444 51141 53
21 8 444 53849 54
22 8 444 51837 55
23 8 444 69254 56
24 8 444 69255 57
25 8 444 69253 58
26 8 444 69256 59
27 8 444 69268 60
28 8 444 51486 61
29 Fax. 8 425 56672 62
30 Fax. 8 443 35201 63
31 Fax. 8 444 40786 64
32 8 443 76447 65
33 8 444 32572 66
PASLAUGU GAVEJAS PASLAUGU TEIKEJAS

TelSiy apylinkés teismas
Juridinio asmens kodas 191448854

Teismo kancleré \ﬂ /m/

Ina Pundziuviené

’ CSC Telecom®
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