APTARNAVIMO SUTARTIS Nr.
2019 m. sausio 10 d.
Kretinga
KRETINGOS RAJONO DARBENU GIMNAZIJA, atstovaujama direktorés Sonatos

Litvinienés, veikianti pagal gimnazijos nuostatus, toliau sutartyje vadinama Pirkéju, i§ vienos
pusés, ir UAB ,EG kompiuteriai*, atstovaujama direktoriaus Egidijaus Putkalio, veikianéio (-
ios) pagal jmonés jstatus, toliau sutartyje vadinama Tiekéju, i§ kitos pusés, toliau abi kartu
vadinamos Salimis. o kiekviena atskirai — Salimi, sudaré §ia paslaugy vieSojo pirkimo sutart] (toliau
— Sutartis).

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sutarties objektas — kompiuteriy ir susijusios jrangos remonto ir prieZiliros paslaugos
(toliau — Paslaugos)

1.2. Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nustatyta tvarka suteikti Paslaugas ir parduoti Prekes, o
Pirkéjas — jsipareigoja uz suteiktas Paslaugas ir perduotas Prekes sumokéti Sutartyje nustatyta

tvarka.
1.3. Paslaugy teikimo terminas — sutartis galioja 12 mén , nuo sutarties pasiraS§ymo dienos.

1.4. Paslaugy teikimo vieta — KRETINGOS RAJONO DARBENU GIMNAZIJA
LaukZemés g. 9, Darbénai, 97265 Kretingos r. sav.

2. SALIU JSIPAREIGOJIMAI

2.1. Tiekéjas jsipareigoja:

2.1.1. teikti Paslaugas Pirkéjui pagal Sutartj uz Paslaugu jkaini savo rizika bei sgskaita
kaip jmanoma kokybiskai, efektyviai, panaudodamas visus reikiamus jgtdzius ir Zinias;

2.1.2. teikti Paslaugas pagal Pirkéjo poreiki;

2.1.3. suteikti Paslaugas per 24 valandas nuo jy uzsakymo, jei Saliy nesusitarta kitaip;

2.1.4. esant Pirkéjo poreikiui, suteikti Paslaugas skubos tvarka, t. y. per 2 valandas. UZ
tokiy Paslaugy suteikima apmokama atskiru jkainiu tik virsijus 6 valandy aptarnavimo paslaugy
limitg per ménesy;

2.1.6. laikytis visy Lietuvos Respublikoje galiojanCiy istatymy ir kity teisés akty nuostaty
ir uztikrinti, kad jo darbuotojai ju laikytysi. Tiekéjas garantuoja Pirkejui nuostoliy atlyginima, jei
Tiekéjas ar jo darbuotojai nesilaikyty jstatymy, teiscs akty reikalavimy ir dél to biity pateikti kokie
nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai;

2.1.7. kartu su saskaita faktiira pateikti Paslaugy teikimo ataskaita, nurodydamas, kokios
Paslaugos buvo suteiktos, bei pateikdamas papildoma su Paslaugy teikimu susijusig informacijg;

2.1.8. kartu su Paslaugomis pateikti Pirkéjui visg biting dokumentacija bei konsultuoti
Pirkéja kitais su Sutarties vykdymu susijusiais klausimais;

7 1.9. nedelsdamas informuoti Pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Tiekéjui vykdyti Paslaugy teikima nustatytais terminais;

2.1.10. uztikrinti i§ Pirkéjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu
susijusios informacijos konfidencialumg bei apsauga: Sutarties vykdymo laikotarpio pabaigoje
Pirkéjui paprasius rastu, graZinti visus i Pirkéjo gautus Sutar¢iai vykdyti reikalingus dokumentus;

2.1.11. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose. / '

2.2. Tiekéjas turi teisg gauti Sutarties kaing su salyga, kad ji{ tinkamai vykdo $F\$utarti.
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2.3. Tiekéjas turi ir kitas Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojanéiy teisés akty
numatytas teises.

2.4. Pirkéjas jsipareigoja:

2.4.1. mokéti Sutarties kaing uz tinkamai suteiktas Paslaugas pagal $ios Sutarties salygas;

2.4.2. priimti Saliy sutartu laiku suteiktas Paslaugas, jeigu jos atitinka $ios Sutarties ir
Paslaugoms taikomus kitus kokybés reikalavimus;

2.4.3. priémimo metu patikrinti perduodamas Paslaugas;

2.4.4. suteikti informacija ir (ar) dokumentus, biitinus Sutarc¢iai vykdyti;

2.4.5. informuoti Tiekéja apie Paslaugy poreikj telefonu ar elektroniniu pastu;

2.4.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje.

2.5. Pirkéjas turi visas Sios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje galiojanCiy teisés akty
numatytas teises.

3. SUTARTIES KAINA IR APMOKEJIMO SALYGOS

3.1. Siai Sutar¢iai taikoma fiksuoto jkainio kainodara. Galutiné Sutarties kaina, kurig
Pirkéjas turés sumokeéti Tiekéjui, priklauso nuo vykdant Sutartj suteikty/patiekty Paslaugy kiekio.
3.2. Kompiuteriy ir susijusios jrangos remonto ir priezitros paslaugy jkainiai:

I. Kompiuteriy ir susijusios jrangos remonto ir priezidros paslaugy kaina:
1 lentele
Eil. Nr. Paslaugy pavadinimas Mato Paslaugy Paslaugy
vnt. | kaina Eur be | kaina Eur su
PVM PVM

1 2 3 - S
Kompiuterinés, programines jrangos

1. priezitiros ir remonto paslaugos (6 men. 82,64 100
val./mén.)*

234 Kompiuterio specialisto darbai per nuotolj val. 12,40 15

(Laikas fiksuojamas kas 30 min.)

Kompiuterio specialisto darbai kliento

3. darbo vietoje (Laikas fiksuojamas kas 30 val. 16,53 20
min.)

4. I$ anksto suderintas IT specialisto vnt. 6,61 8
atvykimas (Kretingos mieste)

5. Skubus IT specialisto atvykimas (reakcijos | vnt. 12,40 15

laikas iki 2 val.)

*Atliekami Sie darbai:
- Kompiuteriy sistemos darbo sutrikimy Salinimas kliento darbo vietoje;

- Kompiuteriy sistemos darbo sutrikimy 3alinimas nuotoliniu budu, naudojant saugaus
prisijungimo sistema;

- IT sistemy profilaktika; ———

- Programinés jrangos diegimas, derinimas, atnaujinimas, Ii éncuu prate;smas 1r kt.);

- Kompiuteriy tinklo sudarymas bei naujy prieigy kirim

- Kompiuteriy komplektavimas pagal kliento poreikius;




- Eksploataciniy medziagy tiekimas;
- Konsultavimas telefonu it/ar kliento darbo vietoje;
Kompiuterio remontas;
- ISoriniy jrenginiy pajungimas ir instaliavimas;
- Operacinés sistemos derinimas;
- Spausdintuvo, kopijavimo aparato remontas;
Monitoriaus remontas;
- Nepertraukiamo maitinimo 3altiniy veikimo testavimas ir remontas.
Pastaba. Ikainiai, nurodyti lentelés 1 eilut¢ mokama kas ménesj, 2-4 eilutése taikomi esant
perkantiojo subjekto poreikiui gauti Tiekejo specialisto paslaugas daugiau nei 6 val./mén. kainis
gali biiti apskaiiuojamas proporcingai suteiktam paslaugy laikui. MaZiausias paslaugy teikimo
laikas — 30 min. | 4, 5 stulpeliuose nurodyta paslaugy ikainj néra jtraukta kompiuterines jrangos ir
kity jrenginiy daliy/eksploataciniy medziagy kaina, taip pat programingés jrangos, biuro programos
ir antivirusinés licencijos kaina.

3.2. Uz Paslaugas ir Prekes mokama kiekvieng meénesj. Sutaréiai taikoma fiksuoto jkainio
kainodara. Sutarties ikainiai negali biiti kei¢iami visg Sutarties galiojimo laikotarpj, i8skyrus Sioje
Sutartyje numatytus atvejus.

3.3. Tiekéjas ne véliau kaip iki 10 (desimtos) kiekvieno po ataskaitinio laikotarpio einancio
kalendorinio ménesio darbo dienos pateikia Pirkéjui saskaitg faktira. Saskaitg (kreditinius /
debetinius dokumentus) apmokéjimui Tiekéjas teikia per VI Registry centras informacing sistema
_E. saskaita”. Tiekéjas apmoka atsiskaitymo dokumenty teikimo per ,,E. saskaita” ilaidas.

3.4. Atsiskaitymas vykdomas bankiniu pavedimu } Vykdytojo nurodyta atsiskaitomajg
sgskaita.

3.5. Pasikeitus PVM mokes¢iui, Paslaugy jkainiai bus perskaiéiuojami nuo jstatymo dél
PVM mokestio pasikeitimo jsigaliojimo dienos.

4. SALIU ATSAKOMYBE

4.1. Atsakomybe

4.1.1. Pirkéjui pavélavus sumokeéti per Sutartyje nurodyta terming, Tiekéjas jgyja teisg i3
Pirkéjo gauti 0,02 % delspinigiy uZ kiekviena pavéluota diena nuo uzdelstos sumoketi sumos.

4.1.2. Delspinigiy sumokéjimas neatleidZia Saliy nuo Sutarties jsipareigojimy jvykdymo.

4.1.3. Abi Sutarties Salys privalo savo pareigas vykdyti saZiningai ir pasitikedamos viena
kita.

47 Jei kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo
isipareigojimus pagal Sutart], ji pazeidzia Sutart].

4.3. Vienai Sutarties Saliai paZeidus Sutarti, nukentéjusioji Salis turi teise:

4.3.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

4.3.2. reikalauti atlyginti nuostolius;

4.3.3. reikalauti sumoketi Sutartyje nustatytus delspinigius;

4.3.4. nutraukti Sutartj;

4.3.5. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés aktuose nurod

rsu.}\gynimo biidus.
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5. KOKYBE IR GARANTIJOS

5.1. Tiekéjas patvirtina, kad teikiamy Paslaugy kokybeé atitiks pirkimo dokumentuose ir
Sutartyje nustatytus reikalavimus.

6. SALIU GINCU SPRENDIMO TVARKA

6.1. Salys susitaria, kad visi ginai, nesutarimai, reikalavimai ir pretenzijos, kurie gali kilti
tarp Saliy dél Sios Sutarties taikymo ir aiSkinimo, biity sprendziami deryby keliu, tarpusavio
sutarimu ir bendradarbiavimo pagrindu.

6.2. Jei nesutarimy nepavyksta i$spresti deryby keliu, visi gin€ai, nesutarimai, reikalavimai
ir pretenzijos, kylan¢ios dél Sios sutarties ar susij¢ su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu,
sprendziami Lietuvos Respublikos teisme.

6.3. Vykdydamos $ig Sutart], Salys vadovaujasi Sutarties sglygomis, Lietuvos Respublikos
jstatymais ir Kitais Lietuvos Respublikoje galiojanCiais teisés aktais.

7. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES

7.1. Salis gali biiti visidkai ar i§ dalies atleidziama nuo atsakomybeés dél ypatingy ir
nei$vengiamy aplinkybiy — nenugalimos jégos (force majeure), nustatytos ir jas patyrusios Salies
jrodytos pagal Lietuvos Respublikos civilinj kodeksa, jeigu Salis nedelsiant pranesé kitai Saliai apie
klititj bei jos poveiki jsipareigojimy vykdymui.

7.2. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes trunka ilgiau kaip 90 kalendoriniy
dieny, tuomet, nepaisant Sutarties jvykdymo terminy pratesimo, kuris dél minéty aplinkybiy gali
biiti suteiktas, bet kuri Sutarties Salis turi teis¢ nutraukti Sutartj jspédama apie tai kita Salj pries 30
kalendoriniy dieny. Jei pasibaigus $iam 30 kalendoriniy dieny laikotarpiui nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybés vis dar yra, Sutartis nutraukiama ir pagal Sutarties salygas Salys atleidZiamos
nuo tolesnio Sutarties vykdymo.

8. SUTARTIES GALIOJIMAS BEI NUTRAUKIMAS

8.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo ir galioja 12 men.

8.2. Sutartis gali bati nutraukiama:

8.2.1. Bendru radytiniu Saliy susitarimu;

8.2.2. Pirkéjas turi teise, ispéjes Tiekéja pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny,
viena$aliskai nutraukti Sutarti.

8.2.3. Nutraukus Sutarti, Pirkéjas privalo sumokéti Tiekéjui kainos dalj, proporcingg
suteiktoms Paslaugoms (dieny skai¢iui), ir atlyginti kitas protingas iSlaidas, kurias Tiekejas,
norédamas jvykdyti Sutartj, padaré iki praneSimo apie Sutarties nutraukima gavimo is Pirkéjo

momento.
8.2.4. Tiekéjas turi teise vienaSaliskai nutraukti Sutart] tik dél svarbiy prieZas¢iy, kai tampa

nebejmanoma tinkamai vykdyti Sutarties ir tos aplinkybes nepriklauso nuo Tiekéjo. Tokiu atveju
Tiekéjas privalo visiskai atlyginti Pirkéjo patirtus nuostolius.

8.3. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, licka galioti Sios Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe tarp Saliy pagal $ia Sutartj.

/ 9, KITOS SUTARTIES SALYGOS
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9.1. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i§skyrus tokias
Sutarties salygas, kurias pakeitus nebity paZeisti Lietuvos Respublikos viesujy pirkimy jstatymo 17
straipsnyje nustatyti principai ir tikslai.

9.2. Sutarties pakeitimai ir papildymai atlieckami ratu Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka arba Salims susitarus.

9.3. Sutartis surayta dviem vienoda juriding galig turindiais egzemplioriais, po viena
kiekvienai Saliai.

10. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI

Kretingos rajono Darbény gimnazija UAB “EG kompiuteriai”

Imonés kodas: 190283428, Im. kodas 300881545,

Adresas: Laukzemes g. 9, Darbénali, PVM kodas LT100003290613
LT-97265 Kretingos r. sav. Geliy g. 8, Kretinga LT-97108

ElL p.: darbenu.gimnazija@darbenai.kretinga.Im.lt ~ AB “Swedbank”,

Tel.: (8 445) 56 271 a/s LT277300010101242447,
Direktoyé El.p.: info@egk.It

- Z\ Tel. 8 445 76 5~8.699 33738

nata Litv/in}ené Direktorius



