PACIENTU (DIETINIO) IR GS_(VENTOJU MAITINIMO PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA
Palaikomojo gydymo ir slaugos skyriaus pacienty dietinis maitinimas

Perkan&ioji organizacija, numato pirkti pacienty dietinio ir gyventojy maitinimo paslaugas (toliau —
paslaugos).

Paslaugy teikimo vieta — Pramonés g. 9, LT-62175 Alytus, palaikomojo gydymo ir slaugos skyrius.
Maitinimo paslauga sudaro:

3.1.  dietinio maisto paruoimas - higienos, infekciju kontrolés, darbo saugos reikalavimus
atitinkan&iose patalpose.

32.  maisto sugrupavimas, vadovaujantis slaugos ir palaikomojo gydymo skyriaus pateiktais mitybos
raciono uzsakymo Ziniara$Ciais, pagal dietas. Pagamintas maistas pristatomas i skyriy ir
i¥duodamas jstaigos skyriy darbuotojams, kurie iSdalina maistg ligoniams.

3.3. paslaugai teikti reikalingy priemoniy uZztikrinimas visg sutarties teikimo laikotarpj: maisto
transportavimo priemonés, maisto gaminimui ir transportavimui skirti indai.

3.4. jrangos, kity virtuves reikmeny ir indy atnaujinima, garantuojant kokybiska paslaugy teikimg.

3.5 tiekéjo panaudoty indy surinkimas i§ jstaigos skyriy ir jy plovimas, dezinfekavimas, dZiovinimas
paslaugos tiekéjo sanaudomis;

3.6. maisto, buitiniy atlieky surinkimas ir $alinimas paslaugos teikéjo sgnaudomis;

3.7. nepertraukiamas dietinio maisto ruosimas (be ideiginiy ir $venciy dieny) pagal dietinio maisto

charakteristikas ir indikacijas.

Paslauga, dietinio maisto gamybos ir pristatymo j istaigos skyrius, turi biiti teikiama vadovaujantis
Lietuvos higienos norma HN 15:2005 .Maisto higiena®, patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2005 m. rugséjo 1 d. jsakymu Nr. V-675 (su visais §ios normos pakeitimais); HN 47-
1:2012 ,,Sveikatos prieZiiiros jstaigos. Infekcijy kontrolés reikalavimai®, patvirtintomis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2016 m. gruodZio 16 d. Nr. V-1435 ,.Maitinimo organizavimo
asmens sveikatos prieZiliros jstaigose rekomendacijomis® ir specialisty (gydytojo dietologo, dietisto,
dietikos technologo ir dietiniy patiekaly viréjo) darba reglamentuojandiy Lietuvos medicinos normy
reikalavimais ir kitais teisés aktais, j kuriuos Sioje higienos normoje pateikiamos nuorodos, bei standarty
LST EN ISO 9001:2008, LST EN ISO 14001:2005, LST EN ISO 22000:2006, LST 1977:2008 (BS
OHSAS 18001:2007) maitinimo paslaugoms reikalavimais, Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu
(EB) 852-2004 ,.Dél maisto produkty higienos™.

Pasikeitus teisés aktams ar patvirtinus naujus teises aktus bei rekomendacijas Paslaugos tiekéjas
privalo vadovautis aktualia redakcija.

Gaminant dietinius patiekalus reikia vadovautis leidiniais ,Mitybos medicinos vadovas® (Autoriy
kolektyvas, Alma Littera, 2008, 416 psl.) ir ,,Dietetikos praktika“ (Laisviné Petkevitiené — Vilnius:
Homo liber 2008 m., - 600 psl.) pateiktomis rekomendacijomis.

Racionas gaminamas i§ SvieZiy ir kokybisky produktu, atitinkan&iy LR galiojan¢ius standartus ir
techniniy salygu (technologiniy korteliy/kalkuliacijy) reikalavimus. Biitina, kad patiekaly kokybe,
maistiné ir energetiné verté atitikty LR sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintas normas, vieno
paciento paros energijos ir maistiniy medziagy norma turi atitikti LR sveikatos apsaugos ministro 1999-
11-25 jsakymu Nr. 510 ,,Dél rekomenduojamy paros maistiniy medZiagy ir energijos normy tvirtinimo*
patvirtintus dydZius.

Pasikeitus teisés aktams ar patvirtinus najus teisés aktus bei rekomendacijas Paslaugos teikéjas privalo
vadovautis aktualia redakcija.
Pavyzdinis valgiarastis pacientams sudaromas 14 (keturiolikai) dieny ir pateikiamas Perkanciajai

organizacijai kartu su pasiulymu.



10.

Prie$ Paslaugy tiekéjui patvirtinant valgiara$€ius jie turi bati suderinti su Perkandiosios organizacijos
priskirtais asmenimis. Valgiaras¢iy keitimas privalomas ne re¢iau kaip 2 kartus per 12 ménesiy.
Valgiarad¢io keitimo galimybé priklauso nuo sezonidkumo bei perkané&iosios organizacijos ir jos
pacienty pageidavimy/skundy del tiekiamo maisto.

Paslaugos tiekéjas turi uztikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visg jos galiojimo laikotarpj
paslaugos tiekéjo specialistai turéty reikiama kvalifikacija ir patirtj, reikalingg tiekiant maitinimo
paslaugg.

Pagamintas maistas, vadovaujantis jstaigos pateiktu mitybos raciono uisakymo ZiniaraSc¢iu
pristatomas j skyrius specialiosiose talpose, pritaikytose gabenti maista, uZztikrinanciose
reikalinga temperatiirinj rezimg ne Zemesnj: karSty sriuby — 76° C; karsty gérimy — 70° C;
antryjy patiekaly — 68° C; Saltyjy patiekaly ir Saltyjy gérimy — 7 - 14° C, sauga nuo aplinkos
tarSos.

Maistas turi biiti pristatomas j skyrius pagal grafika:

Eil.
Nr.

Maitinimas Maisto pristatymo j skyrius grafikas

9.1.

Pusrydéiai nuo 8:00 val. iki 8:30 val;

9.2.

Prie$piediai nuo 10:00 val. iki 10:15 val. (diabetiniams ligoniams)

9.3

Pietls nuo 13:00 val. iki 13:30 val.;

9.4,

Pavakariai nuo 15:30 val. iki 15:45 val. (diabetiniams ligoniams);

.3,

Vakariené nuo 16:30 val. iki 17:00 val.

9.6.

NaktipieCiai Patiekiami kartu su vakariene

11.

Mitybos raciono uzsakymas ir maisto pateikimas :

11.1. kiekviena diena (suderinus su laiméjusiu tiekéju laika) atsakingas Perkangiosios organizacijos

skyriaus darbuotojas paruodia pacienty mitybos raciono uzsakymo Ziniaraltj sekanciai dienai
(forma Nr.7-1/SAM), kuriame nurodoma: skyriaus pavadinimas, sudarymo data bei laikas,
pacienty skailius, dieta (-0s). Ziniaradtj pasira$o jj sudares atsakingas Perkanciosios organizacijos
skyriaus darbuotojas ir perduoda paslaugy tiekéjo atstovui (dietistui ar kt.);

11.2. pagal gauty Ziniara$¢iy duomenis paslaugy tiekéjas gamina porcijy skaiéiy sekanéiai dienai;
11.3. skyriuje pasikeitus pacienty skaiciui, atsakingas Perkan&iosios organizacijos skyriaus darbuotojas

12,

13.

14.
15.

patikslina uzsakymo Ziniarastj (laikas derinamas su laiméjusiu tiekéju) pagal patikslintus duomenis
paslaugy tiekéjas koreguoja gaminamy porcijy skaidiy bei dieta pietums ir vakarienei.
Paslaugy matavimo vienetas yra vieno paciento maitinimas per parg (lovadienis). Orientacinis
maitinamy pacienty skailius per para vidutini¥kai 50 asmeny. Pacientai kuriy maitinimui nereikia
koreguojandiy diety, maitinami 4 kartus per para, bet gali biti skiriama ir daugiau maitinimy vienam
pacientui — priklausomai nuo kiekvienam pacientui individualiai skirtos dietos. Slaugos ir palaikomojo
gydymo skyriaus pacientai maitinami 4 - 6 (priklausomai nuo dietos) kartus per parg.
Maisto pristatymo j palaikomojo gydymo ir slaugos skyriy metu uZterSus skyriy patalpas, laiptines ar
teritorija, paslaugy tiekéjo darbuotojai nedelsdami pasalina maisto tarsa.
Paslaugy sutarties trukmé 24 mén. su galimybe sutartj pratgsti dar 12 men.
Perkangioji organizacija apmoka Paslaugy tiekéjui uZ suteiktas paslaugas slaugos ir palaikomojo
gydymo skyriuje pagal fiksuotg ligonio dietinio maitinimo vienos paros kaing, kurig sudaro:

15.1. pusry&iy ir prie§pietiy porcijy, pateikty ligoniams per atsiskaitomg laikotarpj, skaicius;
15.2. piety ir pavakariy porcijy, pateikty ligoniams per atsiskaitomg laikotarpj, skaicius;
15.3. vakarienés ir naktipie¢iy porcijy, pateikty ligoniams per atsiskaitomg laikotarpj, skaicius;

16.
17.

18.

Uz suteiktas tiekéjo paslaugas atsiskaitoma sutartyje nustatyta tvarka.

Nustadius teikiamos paslaugos trilkumus, esant pacienty ir/ar personalo skundams, perkancioji
organizacija ne véliai kaip per 3 (tris) darbo dienas pareiSkia raSti¥ka pretenzija Paslaugos
tiekéjui.

Paslaugy tiekéjas atsakingas uZ avarijas, gaisrus, jvykusius perkan&iosios organizacijos teritorijoje bei
nelaimingus atsitikimus, jvykusius perkan€iosios organizacijos darbuotojams dél paslaugy tiekéjo

ey



personalo neleistiny ar neteisingy veiksmy ir uz nelaimingus atsitikimus, jvykusius su paslaugy tiekéjo
darbuotojais, jiems teikiant maitinimo paslaugg jstaigos pacientams.




