SUTARTIS Nr. 2018_12/263FX/264

2018 m. gruodzio meén. 18 d.

Si Sutartis Nr. 2018 _12/263FX (toliay — ~Sutartis*) jsigalioja ir yra taikoma nuo 2018 m. gruodzio mén. 18
dienos (..Sutarties Isigaliojimo Diena®) ir yra sudaryta Lietuvoje tarp:

UAB SOFTDENT, Juridinio asmens kodas | 10799112, PVM moketojo kodas LT10799] | 13, kurios
registracijos ir veiklos adresas yra Drobes g 62, LT - 45181, Kaunas, (toliau — »Vykdytojas*), atstovaujamos
direktoriaus Ry¢io Naginevi¢iaus, veikiangio pagal Vykdytojo jstatus

ir

VST URBARKO RAJONO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTAS, jmonés kodas
158310677, kurios registracijos adresas yra Vydiino g. 56 D, Jurbarkas. (toliau —wUZsakovas*), atstovaujama
uzsakovo direktores Remigijos Mencienas, veikiancios pagal Uzsakovo istatus.

Vykdytojas ir Uzsakovas toliau kartu vadinami “Salimis”, o kiekvienas atskirai taip pat ir “Salimi®,
Sudarydamos Sia Sutartj, Salys susitaria taip:

L. Sutarties objektas

l.1. Vadovaudamasis gia Sutartimi Vykdytojas suteikia UZsakovui teise sutarties galiojimo laikotarpyje naudoti
Vykdytojo sukurtg informacine sistema ,,FOXUS*, skirta pirminés sveikatos priezidiros jstaigoms (toliau
tekste — »Programa®), kuria Vykdytojas kaip Programos savininkas disponuoja pagal autorines teises, LT
teisés akty nustatyta tvarka,

1.2. Salims sutarus UzZsakovui yra aktyvuojama Programos versija, kurios detalizuotas funkcijy sarasas bej

1.3. Vykdytojas taip pat jsipareigoja Saliy sutartu terminu apibréztu Priede Nr.1 atlikti Programos paruogimo ir

1.4. Pasiragydamas Sig Sutartj, Vykdytojas pareiskia ir patvirtina Uzsakowui, Jjog (a) yra visy autoriaus turtiniy

serveryje laikomi Uzsakovo duomenys yra Uzsakovo nuosavybé ir yra laikomi konfidencialia informacija.
Vykdytojas Isipareigoja laikytis konfidencialumo isipareigojimy  remiantis Saliy pasirasytu duomeny
neatskleidimo ir konfidencialumo susitarimu pateiktu $ios sutarties Priede Nr.2,

2. Vykdytojas isipareigoja:

funkcijos, kurias turi analogiskos paskirties informacinés duomeny valdymo programos, skirtos sveikatos
priezidiros jstaigoms. Programoje jau idiegty ir Uzsakovo inicijuoty bei sutarties galiojimo metu planuojamy
idiegti baziniy funkcijy specifikacija yra pateikiamas sutarties Priede Nr.1.
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2.4, Vykdytojas isipareigoja pravesti UZsakovo nurodytiems darbuotojams pirminius mokymo Kkursus darbo
su Programa klausimais (1-2 d.d Usakovo Istaigq),

2.5. Programa vyra laikoma perduota Uzsakovui, po Programos diegimo Uzsakovo darbuotojuy kompiuteriuose ir
darbo su Programa mokymy pravedimo datos,

2.6.  Idiegus Programa, sutarties galiojimo metu atlikti $ias Programos techninio aptarnavimo paslaugas:
2.6.1. Sutarties galiojimo  laikotarpyje uztikrinti Programos  sklandy veikima ir atlikti Programos
priezilirg.

2.6.2. Taisyti darbo su Programa metu galin¢ias atsirasti klaidas. Klaidos pasalinimo laikas 3-4 darbo
dienos nuo Uzsakovo pranesimo (pateikto rastu arba elektroniniy pastu) apie klaida gavimo
datos. Jei pastebétos klaidos Vykdytojui nepavyksta istaisyti per nurodyta laikotarpj,
Vykdytojas privalo per Siame Sutarties punkte nurodytg klaidos pasalinimo laikg pateikti
Uzsakovui laiking sprendima, uztikrinantj Uzsakovui galimybe naudotis pagrindinémis
Programos funkcijomis, ir informuoti Uzsakovo atsakingus darbuotojus apie artimiausia klaidos

2.6.2. Konsultuoti telefony ir elektroniniu pastu, nuotolinio vartotojy pasiekiamumo bidu (toliau

2.6.3. Reikalui esant arba UZsakovo prasymu atvykii i Uzsakovo istaiga galimam techniniy klausimy

2.6.4. Uzsakovo prasymu 3 kartus per metus atvykti | Uzsakovo istaiga ir pravesti Uzsakovo
nurodytiems darbuotojams pakartotinus darbo su Programa mokymo kursus, konsultacijas
Programos, naujy funkeijy valdymo klausimais,

2.6.5.  Atnaujinti Programos versijas. Supazindinti Uzsakovo atsakingus darbuotojus su naujomis
Programos funkcinémis galimybémis. Pateikti vartotojams naujy funkcijy atlikimo instrukcijas.

apsaugos reikalavimy i8déstyty sutarties Priede Nr.2.

2.6.9. Pasibaigus sutarties galiojimui, Vykdytojas isipareigoja grazinti Uzsakovui  Programos
naudojimosi metu sukauptus Uzsakovo veiklos duomenis, Duomenys grazinami Uzsakovui juos
patiekiant elektoriniu Saliy sutartu formatu ir terminais.

2.6.10. Kontaktiniaj asmenys i§ Vykdytojo pusés:

Konsultacijos ir priezidra: gintautas.skvernys(@ softdent.lt; mob. 8 699 97133,

Diegimas ir mokymai: neringa.maceiniene(@ softdent.lt: mob. 8 675 66680.
i . « . e P . - -
Bendra kontaktine informacija: support@foxus.lt; Istaigos telefonas (370) 424 734; 425 428.

2.6.11. Kontaktiniai asmenys i$ UZsakovo pusés:

Vyriausioji slaugos administratoré - Rasa Diliene 8 614 01007, el.pastas:

3. Uzsakovas isipareigoja:

3.1. Saliy sutartais terminais pateikti Vykdytojui, reikalinga informacija, Programos reikalavimq-funkcijq
specifikacija bei kita informacija reikalinga Vykdytojui atlikti sutartyje nurodytus isipareigojimus. Jej
UZsakovas véluoja Saliy sutarty laiky ir terminais pateikti Vykdytojui pastarojo jsipareigojimy atlikimui
reikalinga informacija, Vykdytojas néra atsakingas uz Isipareigojimy terminy nukélima ar paslaugy
atlikima Saliy sutartu laiky.

3.2. Sudaryti salygas atlikti visus Sios Sutarties nurodytus Vykdytojo isipareigojimus Uzsakovo patalpose.

3.3. Pastebéjus bet kurias i% Sios Sutarties 2 straipsnyje nurodyty [diegimo paslaugy ir Techninio aptarnavimo
paslaugy metu idkilusias problemas, nedelsiant rasty informuoti apie tai Vykdytoja.

3.4. Nedelsiant (bet ne véliay kaip per 2 darbo dienas) el. pastu ar faksu informuoti Vykdytoja apie prisijungimo

prie Programos leidimo panaikinimg Uzsakovo darbuotojui, jei pastarasis netenka galios dirbti su sia

3.5. Kas puse mety (6 menesius) pateikti Vykdytojui informacija apie tuo mety Istaigoje dirban¢iy gydytojy
etaty kiekj.
3.6. Atsiskaityti su Vykdytoju ioje S artyje numatytomis salygomis ir terminais.

-~ —
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4. Uzsakovo teisés:

4.1.  Gauti informacija apie Vykdytojo jsipareigojimu vykdymo eiga;
4.2.  Gauti apradyma, techning Programos dokumentacija po Programos perdavimo ir jos jdiegimo Uzsakovo
istaigoje esanc¢iuose kompiuteriuose.

4.3.  Gauti informacija apie darbo su Programa, jos valdymo, naujy operaciju su ja atlikimo galimybes,
preliminariq informacija apie galimus gedimus (sutrikimus eksploatacijoje) ir ju iSvengimo (prevencijos)
galimybes;

4.4.  Pareiksti pretenzijas del netinkamai atlikty Vykdytojo jsipareigojimy atlikimo.

5. Vykdytojo teisés:

5.1. Vykdytojas turi teis¢ pareiksti pretenzijas dél netinkamai atlikty Uzsakovo jsipareigojimy atlikimo.
6. Atsiskaitymai tarp Saliq

6.1. Skai¢iuojant nuo 2019 m. sausio ménesio | dienos sutarties galiojimo laikotarpyje Vykdytojo reguliariai
teikiamy Programos priezifiros paslaugy kaina yra skai¢iuojama pagal vienos Uzsakovo vartotojo (gydytojo
dirbancio pilnu etatu) darbo vietos kaing per ménesj, kuri yra 24,00 € (dvidesimt keturi eurai per ménesj)
plius PVM 21%. UZzsakovo Vykdytojui kas ménesj mokama suma uz Programos naudojimasi bei jos
prieziliros paslaugas sudaro visy UzZsakovo gydytojo darbo viety kainy suma. Numatoma did#iausia bendra
sutarties verté 5100,00 be PVM arba 6171,00 eury su PVM (21 %).

6.2. UZsakovas jsipareigoja apmoketi Vykdytojui uz Programos naudojimasi bei jos priezidiros paslaugas pagal
Vykdytojo pateikta saskaita-faktiirg per 30 (trisdesimt) dienu, kuria Vykdytojas pateikia UZzsakovui karta
per tris menesius uz praéjusiy dviejy ménesiy ir einamo ménesio laikotarpiu suteiktas paslaugas, jvertings ir
suskaiciaves Uzsakovo gydytoju dirban¢iy su Programa skaiciy.

6.3. Sistemos priezidiros kaina yra perskai¢iuojama kas puse mety (6 ménesius), jvertinant gydytojy, tuo metu
dirban¢iy jstaigoje, etaty skai¢iy. PerskaiGiuota sistemos prieziliros kaina yra taikoma ateinantiems 6
menesiams.

6.4. UZsakovui uzsisakius i3oriniy SMS Zzinu¢iy siuntimo paslauga (Priedas Nr.l), paslaugos kaina yra
skai¢iuojama pagal i3siysty Uzsakovo vartotojy Zinuéiy skaidiu (Zinuciy skai¢ius yra apskaitomas pagal
GSM rysio operatoriaus patiekta iskloting, kurios kopija, yra pateikiama UZsakovui).

6.5 Programos aptarnavimo metu UZsakovui pageidaujant atlikti papildomus duomeny administravimo ar
inicijuojant naujus programinius pakeitimus, nenumatytus sutarties Priede Nr.1, $iy papildomy paslaugy
kaina remiantis Priede Nr.3 pateiktu kainos pasitilymu yra derinama atskiru $aliy susitarimu.

7. Programos atitikimas Sutarties saglygoms

7.1 Salys laikys. kad Vykdytojo paruosta ir instaliuota Programa neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimuy,
jei ji nebus tinkama tam tikslui, kuriam yra skirtos analogiskos paskirties programos, arba, jei Programa bus
netinkama naudoti tiems tikslams (pvz. neturés atitinkamo funkcionalumo), dél kuriy Salys buvo susitarusios
pries ir po Sutarties pasiraSymo.
7.2. Jei pagal Sia Sutartj UZsakovui perduota Programa neatitiks numatyty reikalavimy Programos
funkcionalumui, idestyty Priede Nr.1, ar Sutarties salygu, Uzsakovas turi teise reikalauti Vykdytojo 3-4 darbo
dieny laikotarpyje pateikti Uzsakovui trikumy iStaisymo plana ir terminus, suderintu laiku atvykti j Uzsakovo
istaiga ir iStaisyti Programos triikumus:

7.2.1  Per Uzsakovo nurodyta laikotarpj savo saskaita pakeisti Sutarties neatitinkan¢ia Programa kita,

Sutarties salygas atitinkanc¢ia, Programa;

7.2.2  Per Uzsakovo nurodyta laikotarpj savo saskaita pasalinti pastebétus Programos triikumus.
7.3. Jei Vykdytojas per nurodyta laikotarpj neatsako j Uzsakovo reikalavimus ir/ar iki paskirtos datos neatvyksta
ar Kitaip nesureaguoja j Uzsakovo prane$ima. tai Uzsakovas savo nuoziiira gali:

7.2.1  VienasaliSkai sudaryti akta, kuriuo remiantis bus pareikstos pretenzijos;

7.2.2  Pakviesti nepriklausoma eksperta. Tokiu atveju Vykdytojas privalo padengti eksperto islaidas.
7.4. Jei Vykdytojas laiku nejvykdys savo jsipareigojimy, bus taikomos 8.1 ir 8.2 punktuose numatytos

sankcijos. ; Z 0/%)/‘_),-- —
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8. Atsakomybé uz Sutarties pazeidimus

8.1 Jeigu viena i Saliy netinkamaj vykdo savo Isipareigojimus, Isipareigojimy nevykdanti Salis uz
kiekviena uzdelsty jsipareigojimq nevykdymo dieng privalo mokéti kitaj sutarties Saljai 0,2 (dviejy desimtyjy)
procento dydziop delspinigius, skai¢iuojamus nuo Vykdytojo teikiamy Programos naudojimosi ir jos prieziiiros
paslaugos sumos yz kiekvieng uzdelsta diena,

8.2, Sioje Sutartyje numatyty sankcij Wnetesyby sumokeéjimas neatleidzia Sutartj pazeidusios $alies nuo 3iai
Sutar¢iai taikytinuose teisés aktuose numatytos pareigos atlyginti kitaj Saliai Sutarties pazeidimu padarytus

o

nuostolius, kiek jy nepadengia sumokétos netesybos.

9. Sutarties galiojimas
9.1. Si Sutartis isigalioja nuo jos pasira$ymo dienos ir galioja iki 2019 mety gruodzio meén. 31 dienos.

9.2. Visi Sios Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai Isigalioja ir tampa neatskiriamais nuo %jos Sutarties, kai
Juos savo parasais ir/arba Saliy antspaudais patvirtina igalinti abiejy Saliy atstovai.

9.3. Jeigu, pasikeitus galiojantiems norminiams aktams, bet kuri Sios Sutarties Nuostata priestarauja jiems, tokia
nuostata yra laikoma negaliojanéia nuo priestaraujancio norminio akto isigaliojimo dienos, o kitos 3ios
Sutarties salygos, terminai, nuostatos, lieka galioti.

9.4. Si sutartis lieka galioti Saliy teisiy ir pareigy pereméjams.

9.5. Si Sutartis gali biti nutraukta pries termina:

9.5.1. Nedelsiant Jel yra pazeidziama vienos i$ Salies konfidencialumo pareiga;

9.5.2. Jei viena is sa[iu daugiau kaip 40 (keturiasdesimt) dieny nevykdo savo jsipareigojimq numatyty
Sioje sutartyje, sutartis yra nutraukiama prieg 20 (dvideimt) dieny rastu informavuys kita Salj.

9.5.3. Uzsakovo iniciatyva apie taj Vykdytoja informavys ne veliau kaip pries 90 (devyniasdesimt)

10.1. Salys neatsako uz savo sutartiniy jsipareigojimq nevykdyma, jeigu tai salygoja aplinkybés,
nepriklausanc¢ios nuo Saliy valios, numatytos 1996 m. liepos mén. 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybes

I1.1. Vykdytojas sutinka, kad visa, kas Sioje Sutartyje vadinama “konfidencialia informacija”, kurigq
Vykdytojas igijo diegdamas Programag ir atlikdamas Programos priezitiros Paslaugas sutarties
galiojimo laikotarpyje, iskaitant dokumentus, know-how, formules, technologijos, veiklos informacija,
pacienty duomenis ir t.t. yra konfidencialj ir yra laikoma Uzsakovo nuosavybe.

11.2. Salys sutinka ir isipareiggja lajkyti konfidencialia visq informacija, susijusia sy Saliy veikla, jos
rezultatais, veiklos bidajy klientais, bej informacija, gauta vienai ig Kitos vykdant darbus, pasiragant

ojas




komercinés veiklos revizija, nepriklausomu auditu arba tam igaliotomis valstybes institucijomis ar
tokia informacija turi bit; atskleista teismo reikalayimy,

12.Gin&y sprendimas

12.1.  Visi gin¢ai, kylantys ar susije su Sia sutartimi. sprendziami Saliy abipusiu susitarimu, Gincai, kuriy
Salys negali i$spresti abipusiy susitarimu, bus sprendziami pagal Lietuvoje galiojan¢ius jstatymus.

12.2. Vienai Saliaj paZeidus savo sutartinjus Isipareigojimus, kita Salis privalo pateikti jai rastiska pretenzija,
kurioje turi bati nurodytas pazeidimas ir paZeistas $ios Sutarties punktas ar punktai,

13. Kitos salygos

reikalavimu istatymy nustatyta tvarka.
13.2. Suradyti ir Saliy atstovy parasais patvirtinti du $jos Sutarties egzemplioriai, turintys vienoda teising
galia. Po viena egzemplioriy tenka kiekvienaj sutarties Saliai.

I4.§aliq Juridiniai adresai, rekvizitai ir parasai:

UZ Uzsakovy: UZ Vykdytoja:
Remigija Menciené Rytis Nagineviius
Jurbarko raj. Pirmines sveikatos prieziniros centras UAB SOFTDENT
Direktorius Direktorius

Vydiino g. 56 D, Jurbarkas Drobeés g. 62, Kaunas

Tel.: (8 447) 54 049 Tel.: 37 424 734 % o

LAy

parasas. . .
AN~
SVEIKAT
PRIEZIOROS
CENTRAS
——— ..——’/
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Priedas Nr.1
Prie SUTARTIES Nr. 2018_12/263FX/264 2018 m. gruodzZio mén, 18 d.

MODULIAI IR FUNKC[ONALUMU DETALIZAVIMAS

Modulis | Funkcionalumas

Pacientaj Pacienty duomeny baze

Paciento sveikatos draudimo biiklés tikrinimas v
Paciento apsi lankymy istorija v
| Prira§ymo duomeny apsikeitimas su PRAP v
| Paciento prirasymas prie Seimos gydytojo ir prasymo spausdinimas v
Paciento prirasymas prie psichiatro ir prasymo spausdinimas | v
Elektroninis pacienty ambulatoriniy korteliy judéjimo Zurnalas | v
Automz'uinis.pra.s‘._\mo_gguti paciento ambulatoring kortele i$ kitos istaigos W,
formavimas ir spausdinimas
Gydytojai | Gydytojy duomeny baze v
Gydytojy paieska v
| Gydytojy darbo grafiky administravimas v
Laboratoriniai tyrimai | Laboratoriniy tyrimy uzsakymas v
[ntegracija su iSoriniy laboratorijy [S | v
J' Laboratoriniy tyrimy rezultaty siuntimas pacientams (e-Pacientas) v
Tyrimo uzsakymo talono ir rezultaty spausdinimas v
| Laboratoriniy tyrimy paieska v
Kalendorius Pacienty registracija jstaigoje v
| Internetine registracija pacientams (e-Pacientas) v
| Priémimo talono spausdinimas v
| Kalendoriaus darbo aplinkos valdymas (savaiteé, darbo savaite. diena, lentele. ‘ v
laisvy laiky grafikas)
Gydytoju grupavimas pagal specialybes arba kabinetus v
| Gydytojo dienos uZimtumo grafiko spausdinimas v
Vaisty reklamuotojy | Vaisty reklamuotojy priemime taisykliy administravimas v
vizitai | Vaisty reklamuotojy priémimo registracija v
Internetine registracija vaisty reklamuotojams (RepDesk) v
Epizodai | Ambulatorinio gydymo epizody pildymas (025/a-LK forma) v
Automatinis dalinis epizodo uZpildymas | v
| Automatinis epizody uzdarymas v
" Epizody duomeny persiuntimas i APAP- \ v
| Epizoduy pildymas neveikiant APAP sistemai ' v
Suteikty paslaugy ataskaitos | v
' Seny SVEIDRA sistemos duomeny perkélimas 1 FOXUS sistema v
Integracija | Integracija su SVEIDRA sistema v
| Integracija su APAP sistema v
Integracija su PRAP sistema [ v

Integracija su SKLAP” sistema n

Integracija su SODRA ‘
| Integracija su e. Sveikata (pagal esama SAM tvarka) |
Integracija su draudziamyjy privalomuoju sveikatos draudimo registry

| Integracija su kraujospiidzio matavimo irenginiais

: Valstybines informacines sistemos SVEIDRA paslauguy apskaitos posisteme ,.Prisiraiymo prie PASP] apskaita™.
~ Valstybinés informacines sistemos SVEIDRA paslauguy apskaitos posistemes ambulatoriniy paslaugy apskaitos
komponente. Pagrindinis apdorojamag'dokumentas — nauja 025/a-LK forma.

3 Valstybinés informacinés sistemos posistemeé ,Klasifikatoriai ir sistemos%i". B e
] A/Olz@f"?
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Modulis Funkcionalumas

| Integracija su . Medicina Praktika™,
medicininiy tyrimy laboratorijos IS

«InVitro diagnostika-. ~Antéja*

Elektroniné
ambulatoriné paciento
kortelé

| Paciento sveikatos irasy kiirimas

Ambulatoriniu sveikatos irasu kiirimas

Ambulatoriniy sveikatos irasy sablony kirimas

Ambulatoriniy sveikatos irasy istorija

Ambulatoriniy sveikatos irady spausdinimas

Suvesty sveikatos irasy panaudojimas naujy jrasy karime
Byly prisegimas prie paciento ambulatoriniy sveikatos irasy
Ambulatoriniy sveikatos irady pildymas balsy

Asmeninis sveikatos
irasas

Galimybé pagiam pacientui prideti bylas prie savo sveikatos jrasy

Galimybe pacientu kaupti savo sveikatos istorija

Galimybe gvdytojui perziareti pacienty kaupiamg sveikatos istorijg

Nedarbingumo
pazyméjimai

Nedarbingumo paZymejimo pildymas ir pasiraSymas e-parasy

Galiojanéjo nedarbingumo pazyméjimo informacija

Nedarbingumo pazyméjimy istorijos perziiira

GKK isvady administravimas

Zinutés SMS Zinutés, SMS priminima;

O
Sisteminiai* Pranesimai, priminimaj el, pastu v

Sisteminiy pranesimuy siuntimas vaisty reklamuotojams (RepDesk) n
Sisteminiy pranesimy siuntimas istaigos darbuotojams n

Sisteminiy pranesimy siuntimas pacientams (e-Pacientas)

Gauty - issiysty sisteminiy pranesimy istorija

Automatinjaj pacienty sveikinima; prisiraSymo ir gimtadienio progomis

Receptai Elektroninio recepto israsymas
Recepto spausdinimas
Pacientui isduoty recepty istorija

Automatinis jrasas i ambulatorin

Profilaktinés programos

rkélimas i§ senosios SVEIDRA sistemos
pildymas, spausdinimas ir isduoty formy istorijos

Medicininiai doku mentai

Medicinos dokumenty i3rasas / siuntimas (027/a)
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Modulis

Funkcionalumas

| Elektronines pazvmos

103-1/a Gimimo paZzyméjimas
106/a Medicininis mirtjes liudijimas |
Pazymos

030/a Dispanserinés apskaitos kortele |
030-1-1/a I$braukto % apskaitos dokumenty psichikos ligonio statistine kortele |
046/a Medicininis pazymeéjimas |
025-113/a Neséiyjy kortele

094/a Medicinine pazyma del neatvykimo j darba, darbo birza ar ugdymo
institucija |
094-1/a Medicinine pazyma deél neatvykimo I ikiteisminio tyrimo istaiga, ‘
prokuratira, teisma ar karo prievole administruojangia krasto apsaugos |
sistemos instituci ja ! v
058-089-151/a Pranegimas apie nustatyta (itariama) susirgima |
089-2/a Pranes§imas apie susirgima cukriniu diabety \
049/a Asmens privalomojo sveikatos tikrinimo kortele |
047/a Privalomojo sveikatos patikrinimo medicininé pazyma \
030-1/a Psichikos ligonio apskaitos statistinas kortel¢ |
068/a Sportuojandio ir uzsiimingjanéio kiino kultiira sveikatos patikrinimo ’
medicininé pazyma

086/a Stojangio j mokymo jstaiga ir jdarbinamo nepilnamecio medicinine
pazyma

027-1/a Vaiko sveikatos pazyméjimas

083-1/a Vairuotojo sveikatos patikrinimo medicininé paZzyma |
082/a Vykstangiojo j uzsienj medicinine pazyma

Mokéjimai

| Pacientui atliktos mokamos paslaugos uzregistravimas

' Pacientui atlikty mokamy paslaugy perzidra ir redagavimas

v

v
LAkcijos / nuolaidos paslaugoms \ v "
[ Saskaity — faktary iSraSymas pacientams jr imonéms v

Kainyno spausdinimas

| Piniguy priémimo kvito Spausdinimas

Ataskaitos

| Pacienty mokejimu ataskaita

. Suteikty paslaugy ataskaita

Skolingy pacienty ataskaita

Registracijy Zurnalo ataskaita

\ Laboratoriniy tyrimy uzsakymy ataskaita

Prisirasiusiy pacienty ataskaita
I3sirasiusiy pacienty ataskaita

LPavcin:mu pagal galimas pritaikyti prevencines programas ataskaita

| Pinigu priémimo kvity ataskaita l

Pacienty pagal ligos kodus ataskaita
U pagal lig

Pacienty pagal paslaugos kodus ataskaita

| Organizacijos veiklos ataskaita

Ligoniy ilgalaikio stebéjimo ataskaita

JI Sergamumo uzkreciamomis ligomis ataskaita '

Personalo
administravimas

v

v

v

v

v

v

v

v

v

| I8siysty Zinuciy ataskaita J v
v

v

v

v

v

v

v

v

‘l Integracija su METAS (informacija apie medicinos personalo darbinima) l

v -iskaityta O - papildoma paslauga
*- Sisteminiais yra laikomi pranesSimai, kurie siun¢iamj programy FOXUS, RepDesk ir e-Pacientas

vartotojams.

\ﬂﬂw Vykdytojas



SISTEMOS PRIEZIURA IR APTARNAVIMAS (kainos nurodytos be PVM 2]

% mokesciu)

Lentele 2
Paslauga FOXUS vartotojai Kaina T
FOXUS Registratiira neapskaitoma |
sistema Gydytojy asistentai, kitas personalas | neapskaitoma B

o . 3500 €mentPVM |
Gydytojas (dirbantis pilna darbo diena)

24,00€/mén.+PVM

L

VISO: Jurbarko PSPC (17,7 etatai) | 424,00 €/meén, + PYM ]

TECHNINIAI REIKALAVIMAT VARTOTOJO KOMPIUTERIUI

* Minimalis reikalavimai kompiuteriui:
512 kb/s ar greitesnis; interneto rysys; 512MB RAM; 1.3 GHZ procesorius

* Interneto nar$yklé. Palaikomos Versijos:
Opera 12+; Firefox 16+; Google Chrome; Internet Explorer

Lentele 3
~ Isigijim | Paslaugos Paslauga Salygos
| o tipas tipas
Prieziara | Konsultacijos telefonu, el. pastu v
| SupaZindinimas su naujomis funkcijomis v
| Mokymai staigos darbuotojams (3 vizitai Uzsakovo v
istaigoje arba 6 val. vykdytojo ofise per metus)
Programos versijuy atnaujinimas v
| Duomeny saugyklos priezitira’ v

v - iskaityta j kaing

Numatoma programos priezidiros kaina per mén. viso: 424,00 €/mén. + PVM 21%. Numatoma didziausia
bendra sutarties verte 5100.00 eury be PVM arba 6171,00 eury su PVM (21 %). | 3ig kaing néra jskaitytos

papildomos paslaugos

iSvardintos antroje lenteléje.

'~ Duomeny saugyklos priezitra:

* Vartotojy licencijy administravimas:
* Duomeny apsauga;

* Atsarginés kopijos;

* Reguliari serverio priezitira;

* Konsultacijos telefonu, el. pastu;

* Saugaus VPN tunelio su valstybiniai

SKLAP, SODRA integracijai);

¢ Komunikavimas su treciyjy aliy (SVEIDRA,

informaciniy sistemy integracijos specialistais.

s servisais administravimas ir priezitira (reikalinga APAP, PRAP.

APAP, PRAP, SODRA. MedicinaPractica ir kt.)

Lentele 4

Paslauga (jsigvti nebiitina) | Kaina

.

SMS zinuéiy, SMS priminimy siuntimas ] 0,02 €/SMS

Specifiniai programiniai pakeitimai *

30,00 - 40,00 €/val.

F‘FTT‘[

Specializuoty ataskaity kiirimas’ l 25,00 - 35,00 €/val.

Kontaktiniai asmenys i Vykdytojo pusés yra:

Konsultacijos: gintautas.skvernvs@softdent. It ; mob. 8 699 97133,

Diegimas: neringa.maceiniene(@softdent.lt ; mob. 8 675 66680,

PrieziGira: g’ntautas.skvemvs@softdent.lt; mob. 8 699 97133,

~

Ly

—
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Priedas Nr.2
Prie SUTARTIES Nr. 2018_12/263FX/264 2018 m. gruodZio mén. 18 d.

DUOMENU LAIKYMO VYKDYTOJO SERVERY.JE SAUGUMO SPECIFIKACLJA

Vykdytojas yra Duomeny Tvarkytojas, Uzsakovas - Duomeny Valdytojas. Vykdytojas neprisiima atsakomybes
uz Uzsakovo IT iikio infrastruktira.

DUOMENU APSAUGA DUOMENUY PERDAVIMUI

o
o]

SSL sertifikatas (nustato Uzsakovo tapatybe ir uzSifruoja siunciama informacija);
Prisijungimo slaptazodziai su rekomenduotinu saugumo lygiu (ne maZiau 8 simboliy :raides + skaiciai).

DUOMENU APSAUGA SERVERIUOSE

@]
e}

o}

o]

Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik Uzsakovo vartotojams, kuriems yra apribotas visy
duomeny pasiekiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny valdymo teisiy;

Papildomai duomeny bazeje yra jdiegta ugniasiené (Firewall) ribojanti vartotojy prisijungima prie
duomeny bazés;

Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik atsakingiems Vykdytojo darbuotojams.
Darbuotojams yra apribotas visy duomeny pasiekiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny

konfidencialumo sutar¢iy pagrindu.

UzZsakovo duomeny bazeés fizine apsauga yra uztikrinama Siomis priemonémis: ri bojamo pasiekiamumo
patalpa, j¢jimo kontrolés sistema ir patalpos lankymo registracijos Zurnalas, stebéjimo kameros,
signalizacija.

DUOMENU ATSARGINES KOPLJOS

e}

0

Uzsakovo duomenys, kaupiami serveryje yra replikuojami j papildoma serveri ne didesniu kaip 10
sekundziy vélinimu:

IS Foxus aktyvioji duomeny bazé saugoma UAB | SoftDent™ priklausanciuose serveriuose, adresu
Drobes g. 62, Kaunas. Pasyvioji duomeny baze yra saugoma Duomeny subtvarkytojui (UAB
»Proservisas“) priklausan¢iose serveriuose, adresu Savanoriy pr. 192-401, Kaunas.

Esant techniniam ar programiniam duomeny bazés gedimui yra jjungiamas papildomas serveris,
perimantis duomeny laikymo ir jy valdymo funkeijas iki bus atstatomas pagrindinés duomeny bazés
normalus veikimas.

Karta per 24 valandas yra daroma visy Uzsakovo duomeny kopija i iSorine laikmena, kuri saugoma ne
trumpiau nei vienerius metus.

Programos veikimo ir duomeny saugumo klausimais atsakingas darbuotojas i3 Vykdytojo pusés yra:

Organizaciniai klausimai: Neringa Maceiniené
FOXUS Klienty aptarnavimo specialisteé

info@softdent.It
Tel.: (37) 424 734

BNy
<Uz’j¢ﬂras Vykdytojas




Priedas Nr. 3
Prie SUTARTIES Nr. 2018 12/263FX/264 2018 m. gruodzio mén. 18 d.

KONFIDENCIALIOS INFORMACLJOS NEATSKLEIDIMO IR KONFIDENCIALUMO
SUSITARIMAS

UAB ,.SoftDent“, juridinio asmens kodas 110799112, PVM moketojo kodas LT107991113, kurios adresas
Drobes g. 62, LT-45181, Kaunas (toliau — »Vykdytojas™), atstovaujamos direktoriaus Ry¢io Naginevi¢iaus,
veikian¢io pagal Vykdytojo jstatus;

ir

VS JURBARKO RAJONO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTAS, jmonés kodas
158310677, kurios registracijos adresas yra Vydiino g. 56 D, Jurbarkas. (toliau —»UZsakovas®), atstovaujama
uzsakovo direktorés Remigijos Mencienés, veikian&ios pagal Uzsakovo jstatus.

Vykdytojas ir Uzsakovas toliau kartu vadinami “Salimis™, o kiekvienas atskirai taip pat ir “Salimi”.
Sudarydamos $ia Sutartj, Salys susitaria taip:

toliau Sios Sutarties tekste kartu vadinami ,,Salimis®, o atskirai — WSalimi*,
atsizvelgdamos j tai, kad:

(A) Vykdytojas teikia Uzsakovui duomeny baziy laikymo Vykdytojo serveryje bei Programos priezilros
paslaugas (toliau tekste— paslaugos);

(B) Paslaugy teikimo tikslais UZsakovas suteikia Vykdytojui prigjima prie konfidencialios informacijos,
susijusios su Uzsakovo veikla bei jos rezultatais, pacienty duomenimis, darbuotojy bei klienty sarasais.
veiklos dokumentais, ataskaitomis ir kita;

(©) abi Salys yra suinteresuotos, kad Jokiais biidais, jokiomis priemonémis ir nepriklausomai nuo 3ios
Sutarties galiojimo biity neatskleista UZsakovo Vykdytojui zodziu, rastu. elektroninémis ir/ar kitomis
priemonémis pateikta Konfidenciali informacija.

Salys, siekdamos prisiimti sutartinius jsipareigojimus, susitaria:
1. Savokos

I.1.  Sutartyje didZiaja raide rasomos savokos turi reik$mes, nurodytas Sutarties 1.1. punkte arba auki¢iau
Sutartyje, iskyrus atvejus, jeigu kontekstas reikalauja kitaip:

»Konfidenciali - reiSkia visg radytine informacija, kuria Uzsakovas pagal jos pobidj mano

informacija* esant konfidencialia, kuri buvo pateikta Vykdytojui arba kuri tapo
Vykdytojui prieinama pries ar po $ios Sutarties vykdymo, jskaitant, bet
neapsiribojant, rasytine informacija, kurios titulinis puslapis paZymeétas
antspaudu ..Konfidencialu* ir taip pat jskaitant rasyting informacijg apie
Uzsakovo verslo operacijas, reikalus, veikla, produktus, klientus,
procesus, planus, metodus, turta, jsipareigojimus, pardavimus (duomenis,
kuriuos Vykdytojas gauna i§ Uzsakovo), finansus, islaidas, organizacija,
darbuotojus. Konfidencialia informacija taip pat yra laikoma informacija
apie pacientus, ju sveikatos jrasus, ligos duomenis, kuriems yra taikomi
duomeny apsaugos ir (arba) privatumo apsaugos teisés aktai, jskaitant
(bet neapsiribojant) Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatyma, EB Direktyva 95/46/EB, EB Direktyva 2002/58 ir
visus juos pakeiiancius arba papildanéius teises aktus.;

wSutartis* - Si Konfidencialumo sutartis;

1.2, Punkty pavadinimai Sutartyje radomi tik patogumo sumetimais ir neturi jtakos Sutarties aigkinimui.

<_/{50kovas Vykdytojasv




2.1,

232,

2.3

4.1.
4.2.

Sutarties dalykas

Salys sutinka ir isipareigoja laikyti konfidencialia visa informacija, susijusia su Saliy veikla. jos
rezultatais, veiklos badais. klientais, bei informacija, gauta vienai i§ kitos vykdant darbus/paslaugas,
apibreztus sutartyse, sudarytose tarp Uzsakovo ir Vykdytojo, nepriklausomai nuo jos gavimo ar
perdavimo bido, bei neatskleisti $ios informacijos tre¢ioms Salims be rastisko kitos Salies sutikimo.

Uzsakovas sutinka Vykdytojo teikiamy Paslaugy tikslais atskleisti Vykdytojui tinkamam Paslaugy
teikimui batina Konfidencialia informacija. o Vykdytojas Isipareigoja:

2.2.1.  Konfidencialia informacija laikyti slapta ir imtis visy batiny atsargumo priemoniy siekiant
islaikyti suteiktos Konfidencialios informacijos slaptuma ir nelie¢iamuma;

2.2.2. nenaudoti ir neatskleisti Konfidencialios informacijos neteisétu badu ar kitiems nei tarp
Uzsakovo ir Vykdytojo sudarytose sutartyse numatytais tikslais;

2.2.3. be isankstinio raytinio Uzsakovo sutikimo neatskleisti ir neteikti Konfidencialios informacijos
tre¢iosioms Salims;

2.2.4. atlyginti ir pasiripinti, kad Uzsakovui batu atlyginti visi bet kokio pobiidZio nuostoliai,
pretenzijos bei i3laidos, kurias patirs Uzsakovas dél Vykdytojo neleistino Konfidencialios
informacijos naudojimo ar atskleidimo.

Konfidenciali informacija pateikta Vykdytojui Paslaugy teikimo tikslais islieka Uzsakovo nuosavybe. Si
Sutartis nesuteikia Vykdytojui jokiy intelektinés nuosavybes teisiy j Konfidencialia informacija. Suteikus
UZzsakovui Paslaugas, jei to pareikalauja Uzsakovas, Vykdytojas jsipareigoja grazinti Uzsakovui visus
dokumentus ir jy kopijas, kuriose yra Konfidencialios informacijos, bei sunaikinti visas Vykdytojui
pateiktas elektronines bylas ir/arba kitas elektronines laikmenas (Jeigu tokiy baty pateikta), nepasiliekant
jokiy kopiju. Si nuostata nejpareigoja Vykdytojo perduoti Uzsakovui bei neriboja Vykdytojo teisés
pasilikti jo paties parengty dokumenty, ataskaitu, elektroniniy byly ar kity dokumenty, sukurty
Vykdytojui teikiant Paslaugas Uzsakovui, tadiau tik su salyga, kad visuose auksé¢iau nurodytuose
dokumentuose néra pateiktos Konfidencialios informacijos ir/arba Sie dokumentai néra parengti
Konfidencialios informacijos pagrindu.

Informacija, kuri nelaikoma konfidencialia
Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija, kuri:

3.1.1. jau yra zinoma Vykdytojui, jei dél jos néra sudaryta kity konfidencialumo sutar¢iy su Uzsakovu
bei nera kitaip UZsakovui ar kitiems asmenims prisiimta neatskleidimo jsipareigojimuy.

3.12. tampa Vykdytojui prieinama nesant konfidencialumo isipareigojimy i3 3altinio, kuris néra
Uzsakovas ar bet kurio i& jy atstovas ir kuris, Vykdytojo Zziniomis, néra susaistytas
konfidencialumo sutartimi ar kitaip Isipareigojes Uzsakovui ar bet kurio is Jju atstovams.

3.1.3.  pacienty duomenys, ju sveikatos jrasai ir ligos duomenys, kuri yra perduodama Valstybinei ar
Teritorinei ligoniy kasai ar Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktiiros informacinés sistemai ar kitoms institucijoms, kurios pagal veiklos tikslus
gali teikti pacientui gydyma.

3.14. jauyra vieSai prieinama ne dél Vykdytojo neteiséto atskleidimo arba yra viesa pagal teisés aktus;

3.1.5. kurig Vykdytojas gali bati ipareigotas atskleisti pagal teisés aktus ar vykdant teiséta
kompetentingy teisminiy ar valdZios instituciju nurodyma, su salyga, kad pastaruoju atveju apie
tai nedelsiant bus informuojamas Uzsakovas.

Nuostoliy atlyginimas

Saliy atsakomybé nustatoma pagal teisés aktus ir Sutarties salygas.
Jei Konfidenciali informacija atskleidziama treciajai Saliai, pazeidZiant $ios Sutarties nuostatas, kaltoji
puse turi deti visas realias pastangas, padedant informacija suteikusiajai Saliai uzkirsti kelia tre¢iajai pusei

skleisti, parduoti ar kitaip pasindudoti.tokia informacija.

wo vas Vykdytojas




4.3.

7.2,

8.2.
8.3.

8.4

Jei viena i§ Saliy atskleidzia Konfidencialig informacija, kaltoji pusé privalo kompensuoti visus su tuo
susijusius ir patirtus kitos Salies nuostolius. iskaitant, bet neapsiribojant, pilna teismo islaidy padengima..

PraneSimai

Visi Saliy pagal Sutartj viena kitai siunciami pranesimai ir kita korespondencija bus teikiami rastu arba
faksu ir bus laikomi tinkamai jteiktais, kai Jie jteikiami asmeniskai, siungiant juos registruotu laisku arba
elektroniniu pastu toliau nurodytais adresais, iSsiunciami toliau nurodytais fakso numeriais, gaunant
siun¢ianciojo fakso patvirtinima apie sekminga i$siuntima.

Sutarties galiojimas

Sutartis jsigalioja nuo jos sudarymo dienos ir galioja 5 (penkerius) metus po sutarties SUTARTIS Nir.
2018_12/263FX/264 pasibaigimo dienos, sudarytos tarp Vykdytojo ir Uzsakovo.

Taikoma teisé ir ginly sprendimas

Sutar¢iai ir su ja susijusiems santykiams tarp Saliy, iskaitant Sutarties sudarymo, galiojimo, negaliojimo
ir nutraukimo klausimus, bet tuo neapsiribojant, taikoma ir Sutartis aiskinama pagal Lietuvos Respublikos
teise.

Bet kokj i$ Sutarties kylantj gin¢a, nesutarima, reikalavimg ar prieStaravima galutinai sprendzia Lietuvos
Respublikos teismai.

Kitos nuostatos

Vienos i§ Sutarties salygy negaliojimas nedaro negaliojancios visos Sutarties, iSskyrus atvejus,
kuriais Salys be tos salygos nebiity sudariusios Sutarties. Salys susitaria, kad vienos i Sutarties
salygu negaliojimo atveju, jeigu toks Jjos negaliojimas nedaro negaliojancios visos Sutarties, minéta
salyga §aliq radytiniu susitarimu turés biiti nedelsiant pakeista nauja galiojandia salyga, kuri pagal
prasme ir turinj bty artimiausia negaliojandiai salygai bei turéty analogiska teisinj ir ekonominj
rezultaty, kaip ir pakeistoji salyga.

Sutartis gali biti kei¢iama tik ra$ytiniu Saliy susitarimu.

Salys susitaria, kad Sutartis yra konfidenciali. Salys jsipareigoja be isankstinio raSytinio kitos Salies
sutikimo neatskleisti tretiesiems asmenims Sutarties turinio ar jos salygu. idskyrus atvejus, kai tai biitina
pagal teiseés aktus arba reikalinga Sutarciai vykdyti.

Sutartis yra sudaryta 2 (dviem) vienoda juriding galig turindiais egzemplioriais, is kuriy vienas
perduodamas Informacijos teikéjui, o kitas — Informacijos gavéjui.

Patvirtindamos pirmiau i3déstyta, Salys pasiras¢ Sutartj pirmiau nurodyta diena.

9. Saliy juridiniai adresai, rekvizitai ir paraai:

Uz Uzsakovg: Uz Vykdytoja:

Remigija Menciené Rytis Nagineviéius
Jurbarko raj. Pirminés sveikatg_s,ﬂiei@-os centras UAB SOFTDENT
Direktorius G908 _RESEN Direktorius

Vydiino g. 56 D, Jurbark Drobes g. 62, 45181, Kaunas
Tel.: (8 447) 54 049 Tel.: 37424 734 _
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