PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO IR PARDAVIMO SUTARTIS Nr. 5/ - 66 551y

2018 m. gruodzio 14 d.

Rietavo savivaldybés administracija, juridinio asmens kodas 188747184, kurios registruota
buvein¢ yra Laisvés a. 3, 90316 Rietavas, duomenys apie jstaiga kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama Rietavo savivaldybés administracijos
direktoriaus Vytauto Diciino (toliau — Pirkéjas), ir UAB ,,Sistemy valdymo konsultacijos*,
juridinio asmens kodas 302912498, kurio registruota buveiné yra Jogailos g 9, Vilnius, duomenys
apie jmong kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama UAB
»oistemy valdymo konsultacijos* direktorés Inesos Maziukienés (toliau — Teikejas) ir valdybos
pirmininko Gy¢€io Murausko, toliau kartu $ioje paslaugy viefojo pirkimo ir pardavimo sutartyje
vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, sudare Sig paslaugy viesojo pirkimo ir pardavimo
sutart] toliau vadinamg Sutartimi, ir susitaré dél toliau i¥vardinty salygy.

1. Sutarties dalykas

1.1. Sutarties dalykas yra Rietavo savivaldybés administracijoje jdiegtos veiklos procesy
optimizavimo sistemos, veikiancios ,,MyLOBster programinés jrangos pagrindu, eksploatavimo
prieziiiros, konsultavimo ir dokumenty valdymo sistemos, veikian&ios ,,Vieno langelio® principu

cksploatavimo prieZitiros ir konsultavimo paslaugos.
1.2. Darby atlikimo vieta — Rietavo savivaldybe, Laisvés a. 3, Rietavas.

2. Sutarties galiojimas, vykdymo pradzia, trukmé ir terminai

2.1. Paslaugy teikimo pradZia — sutarties jsigaliojimo data. Paslaugos pradedamos teikti
isigaliojus sutar¢iai ir teikiamos 12 ménesiy. Sutarties trukmé — 13 mén. nuo sutarties pasira§ymo
dienos.

2.2. Si Sutartis isigalioja nuo sutarties pasiraSymo dienos ir galioja iki visi§ko abiejy $aliy
Isipareigojimy jvykdymo.

3. Sutarties kaina (kainodaros taisyklés) ir mokéjimo sglygos
3.1. Sutarties kaina

Eil. o Kaina, Eur PVM Kaina, Eur
Nr. = be PVM Eur su PVM
] 2 3 4 5

Programinés jrangos ~MyLOBster

1. | eksploatavimo prieziiros ir konsultavimo | 6720,00 1411.,20 8131,20
paslaugos
Dokumenty valdymo sistemos, veikian&ios

2. |,Vieno langelioc“ principu eksploatavimo | 3240,00 680,40 3920,40
prieziros ir konsultavimo paslaugos

IS viso: 9960,00 2091,60 | 12 051,60

3.2. Siai Sutariai taikoma fiksuotos kainos kainodara. I paslaugy kaing jeina visi mokeséiai
ir visos kitos paslaugy teikejo patirtos/galimos patirti i§laidos, mokeséiai, susije su paslaugy teikimu,
kurias paslaugy teikejas gali patirti vykdydamas sutartj. Sutarties kaina gali kisti (didéti ar mazéti) tik
dél Valstybeés institucijy priimty jstatymy ir pojstatyminiy teisés akty, keidiangiy PVM mokestio dydj
ir priimty Sios Sutarties galiojimo metu. Tokiu atveju Sutarties kaina pasikeiéia tiek, kiek pasikeiéia
mokestis.

3.3. Mokejimai atliekami eurais tokia tvarka:

3.3.1. atsiskai Mbus atlieckami uZ suteiktas pagal §ig sutartj paslaugas. Pirkéjas uz
Paslaugas TeikéjurSumoka per 30 (trisde§imt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktiiros uZ suteiktas

irk€jui dienos. Atsiskaitymo dokumentai vykdant pirkimo sutartj turi biti

ormacinés sistemos ,,E. sgskaita“ priemonémis.




3.3.2. Pirkéjas uZ suteiktas Paslaugas su Teikéjui atsiskaito mokejimo pervedimuy | Teikéjo
nurodyta banko saskaits:

Saskaitos Nr. LT88 7044 0600 0786 1043

SEB bankas

Banko kodas 70440.

Apmokéjimas” laikomas Ivykdytu, kai pinigai paterka I Teikéjo $ame punkte nurodyig
sgskaitg.

4. Sutarties jvykdymo uZztikrinimas

4.1. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas — bauda. Baudos dydis 10 proc. sutarties vertés,
5. Subteikéjai, jy keitimo tvarka

5.1. Sutar€iai vykdyti pasitelkiami Sie subteikéjai: néra.

5.2. Teikéjas dalies paslaugy teikima perduodamas Subteikéjams, yra atsakingas uz Subteikéjo,
Jo jgalioty atstovy ir darbuotojy veiksmus arba neveikima taip, kaip atsakyty uZ savo paties veiksmus
ar neveikimg, subteikéja galima keisti §ios Sutarties 5.3, punkte nustatyta tvarka.

5.3. Sutarties vykdymo metu, kai Subteikéjai netinkamai vykdo Isipareigojimus arba atsisako
vykdyti sutartyje nustatytus darbus, taip pat tuo atveju, kai Subteikéjai nepajégiis vykdyti
isipareigojimy dél jiems idkeltos bankroto bylos, pradétos likvidavimo procediiros ir pan. padéties,
Teikéjas gali pakeisti Subteikéjus tokia tvarka:

5.3.1. pradymas dél pirkimo sutartyje nustatyto Subteikéjo keitimo kitu Subteikeéju Pirkéjui
pateikiamas rastu, nurodant tokio pakeitimo prieZastis. Jei pirkimo dokumentuose buvo nurodyti
kvalifikaciniai reikalavimai Subteikéjui, tuomet naujas Subteikéjas turi juos atitikti, ir kartu su
pagristu prafymu pakeisti Subteikéjg privaloma Pirkéjui pateikti dokumentus, jrodangius, kad naujo
Subteikéjo kvalifikacija atitinka pirkimo dokumentuose nustatytus minimalius kvalifikacijos

reikalavimus subteikéjams;
5.3.2. gaves tokj praSyma, Pirkejas kartu su Teikéju ra$tu jformina susitarimg dél Subteikéjo

pakeitimo. 5
6. Saliy atsakomybé

6.1. Neapmokéjus nustatytais terminais, Teikéjo reikalavimu Pirkéjas privalo sumokéti
Teikéjui vz kiekvieng uzdelsty dieng, kol sukaks 15 (penkiolika) dieny terminas, 0,02 proc. (dvi
Simtosios proc.) delspinigiy nuo laiku neapmokétos sumos, o jeigu Pirkéjas uzdelsia apmokejimg
daugiau kaip 15 (penkiolika) dieny — 0,02 proc. (dvi Simtosios proc.) delspinigiy nuo laiku
neapmokeétos sumos uz kiekvieng uzdelstg dieng.

6.2. Jeigu Teikéjas dél savo kaltés neatlieka Paslaugy nustatytu terminu, Pirkéjas turi teise be
oficialaus [spé&jimo ir nesumaZindamas kity savo teisiy gynimo budy, pradéti skai¢iuoti 0,02 proc.
(dvi Simtosios proc.) dydzio delspinigius nuo neatlikty Paslaugy kainos uz kiekvieng termino
praleidimo diena, nevirsijant 10 proc. (deSimt proc.) bendros Sutarties kainos.

6.3. Jeigu apskai¢iuoti delspinigiai vir§ija 10 proc. (de§imt proc.) bendros Sutarties kainos,
Pirkéjas gali, pries tai rasty Ispéjes Teikéja:

6.3.1. i8skaiiuoti delspinigiu sumg 1§ Teikejui mokeétiny sumuy;

6.3.2. pasinaudoti Sutarties Ivykdymo uZtikrinimu;

6.3.3. nutraukti Sutartj.

7. SusiraSinéjimas

7.1. Sutarties Salys susiraSingja lietuviy kalba. Visi praneSimai, sutikimai ir kitas
susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal $ig Sutartj, bus laikomi galiojanciais ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavima, arba 1§siysti
registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu (patvirtinant gavimga) toliau nurodytais adresais ar fakso
numeriais, kitais adresais ar fak‘s\o\ numeriais, kuriuos nurodé viena Salis pateikdama prane3ima

F "Pirkéjad | Teikéjas

Vardas, pavardé” | Vytawas Dicitnas Inesa Maziukiené

| Adresas .~ _, | Xaisves a. 3, 90316 Rictavas Jogailos g. 9, Vilnius
[Telefongs Z77 (8 448) 73 202 8616 32887 ]
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Faksas (8 448) 73 222 8 37 270338
El. pastas administracija@rietavas. It info@svk It

7.2. Jeigu pasikeilia Salies adresas ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kitg §Elj
prancSdama ne véliau, kaip prie§ 15 (penkiolika) dieny. Jeigu Saliai nepavyksta laikytis $iy
reikalavimy, ji neturi teisés j pretenzija ar atsiliepima, jeigu kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis
paskutiniais Zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties sglygoms arba ji negavo jokio
pranesimo, i§siysto pagal tuos duomenis.

8. Kitos nuostatos

8.1. Pirkimo dokumentai yra neatskiriama sutarties dalis.

8.2. Sutarties dokumenty pirmumas. Zemiau nurodyti sutarties priedai yra neatsiejama
Sutarties dalis ir yra i§vardinti prioriteto maZ¢jimo tvarka:

1. Pirkimo dokumenty paai$kinimai.

2. Techning specifikacija.

3. Pasinilymy vertinimo metu gauti paaiskinimai.
4. Teikéjo pasiiilymas.

Laikoma, kad Sutartj sudarantys dokumentai vienas kita paaidkina. Kiekvienas paskesnis
dokumentas turi Zemesne juriding galia negu pries Ji nurodytas dokumentas. NeaiSkumo ar
priestaravimo atveju jais vadovaujamasi pirmiau nurodyta eilés tvarka.

8.3. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (du) egzemplioriais, turin&iais vienoda teisine galig
— po vieng kiekvienai Saliai.

8.4. Siuo Salys patvirtina, kad Sutart] perskaité, suprato jos turinj ir pasckmes, priémeé ja kaip
atitinkancig jy tikslus ir pasira$é auk$¢iau nurodyta data.

8.5. Sutarties specialiyjy salygy priedai:

8.5.1. Techniné specifikacija (priedas Nr. 1).

Pirkéjo vardu Teike¢jo vardu

Rietavo savivaldybés administracija UAB ,,Sistemy valdymo konsultacijos
Laisvés a. 3, 90316 Rietavas Jogailos g. 9, Vilnius

Imonés kodas 188747184 Jmonés kodas 302912498

AB bankas ,,Swedbank* SEB bankas

banko kodas 73000 banko kodas 70440

A.s. LT297300010002563050 A. 5. LT88 7044 0600 0786 1043

UAB , Sistemy valdymo konsultacijos*
direktoré Inesa Maziukiené




Priedas Nr. 1
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Bendra informacija

1.1. Perkanciojoje organizacijoje nuo 2013 m. yra jdiegta ir naudojama veiklos procesy
optimizavimo sistema, veikianti , MyLOBster” programinés irangos pagrindu (toliau — Programa),
kurig naudojant reikalingos eksploatavimo priezifiros ir konsultavimo paslaugos. Siuo mety
Programoje naudojami moduliai:

1.1.1. Planavimas;

1.1.2. Pirkimai ir pardavimai;
3. Produkty katalogas;

4. Ataskaitos;

5. Dokumentai;

6. Mok¢jimai;

7. Projekty valdymas;

8.

9.

1.1
1.1
Finansavimas ir biudZetai;
Personalas ir atlyginimai;

.10. Ilgalaikis turtas;

.11. Sandélis;

.12. Strateginis planavimas;
.13. Inicidentar;

1

A

4. Zemés nuomos mokestis;

1
1
1
1
1
1
1
1.15. Administravimas.

1.2. Perkanliojoje organizacijoje nuo 2012 m. yra jdiegta ir naudojama dokumenty valdymo
sistema (DVS), veikianti ,,Vieno langelio™ principu.

2. Perkamos paslaugos

2.1, Perkantioji organizacija perka Programos eksploatavimo priezitros ir konsultavimo paslaugas
ir DVS eksploatavimo prieziiiros ir konsultavimo paslaugas, kurios:

2.1.1. turi buti suderintos ir tinkan¢ios Perkangiosios organizacijos turimai veiklos procesy
optimizavimo sistemai ,MyLOBster*, atitinkaniai vie$ojo sektoriaus apskaitos ir finansinés
atskaitomybes standarta (VSAFAS), ir dokumenty valdymo sistemai, veikiangiai , Vieno langelio*
principu;

2.1.2. Paslaugy atlikimo vieta: Laisvés a. 3 Rietavas;

2.1.3. Paslaugy trukmé — 12 mén. Konsultavimo paslaugy teikimo Rietavo savivaldybés
administracijai valandy skaitius per ménesj — ne daugiau 20.

2.1.4. Paslaugos turi biiti teikiamos darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.

2.2. Eksploatavimo prieZiiros paslaugos apims:

2.2.1. Programos atnaujinimus dél patobulinty ar naujai sukurty Programos funkceijy. Programos
atnaujinimo paslaugos apima programinés jrangos atnaujinimy ir naujy programinés jrangos
versijy suteikimg ir programinés jrangos pakeitimus, susijusius su buhaltering apskaita, biudZeto
sandarg, mokes¢iy apskai¢iavimg reglamentuojandiy bei ataskaity formas nustatanCiy teisés akty
pakeitimais. Programinés jrangos pakeitimai turi biiti atlikti ne véliau kaip likus 5 darbo dienoms
iki pakeisty teisés akty privalomo taikymo dienos;

2.2.2. Programos eksploatavimo trikdziy 3alinimg ir klaidy taisyma. Trikdziy Salinimas ir klaidy
taisymas apima sutrikiny, pasirei¥kian&iy Programoje, diagnozavimg ir iStaisymg, sutrikimy

dokumentavi i anksto_parengty programos pataisymy (angl. patch) suteikima, sutrikimo
atgamini os.afalizavimg atskiroje testavimo sistemoje, bylos sprendimo kelio (angl.
case ; by sukiirimg, sutrikimo paSalinima apé&jimu, programinés jrangos sistemos
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apejimu (angl. product engineering) ar nustatyma, kad néra jokio technikai arba ekonomiskai
pagrjsto sprendimo. Informacijos apie paalintas (pataisytas) klaidas ir (ar) trikdzius bei atnaujinty
programiniy priemoniy ideities teksty pateikima perkantiajai organizacijai.

2.2.3. Programos naudojimo instrukcijy atnaujinimag/parengima atsiradus naujoms programos
versijjoms;

2.2.4. Perkantiosios organizacijos darbuotojai turi turéti galimybe visas problemas, susijusias su
Programa, registruoti pagalbos sistemoje tiesiogiai, arba siundiant el. laiska, arba telefonu.
Sistemos vartotojui uZregistravus problema pagalbos sistemoje, turi biiti atsiystas elektroninis
patvirtinimo lai8kas, kur kiekvienai problemai buty suteiktas unikalus identifikavimo numeris;
2.2.5. Atsiradus kritiniy problemy, kurios itakoja Programos veikima, Teikéjas privalo imtis
iStaisymo veiksmy ir padalinti $ias problemas (toliau — Reakcijos laikas) ne véliau kaip per
4 (keturios) darbo valandas nuo Perkangiosios organizacijos kreipinio registravimo pagalbos
sistemoje. Jeigu kilusios problemos nejmanoma istaisyti per 4 darbo valandas, Ji privalo biti
iStaisyta per 24 (dvidesimt keturios) val. arba kitg Teikéjo ir PerkanCiosios organizacijos sutartg
protingg terming;

Reakcijos laikas | Perkangiosios organizacijos registruota paprasts problema, kuri
nejtakoja Programos veikimo, pagalbos sistemoje — ne daugiau kaip 24 (dvideSimt keturios) darbo
valandos nuo Perkanciosios organizacijos kreipinio registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu
kilusios problemos nejmanoma iStaisyti per 24 (dvidesimt keturios) darbo valandas, ji privalo biti
iStaisyta per 5 (penkios) darbo dienas arba kitag Teikéjo ir Perkanéiosios organizacijos sutartg
protinga terming;

2.2.6. Organizacija atsako uZ pateikty ir ivesty Programoje registruoty duomeny korektiskuma.

2.3. Konsultavimo paslaugos apims:

2.3.1. Perkanciosios organizacijos darbuotojy konsultavima Programos naudojimo ir vystymo

klausimais (telefonu, elektroniniu pastu);
2.3.2. Konsultacing pagalba Perkan&iosios organizacijos Programos administratoriui ar kitam
paskirtam Perkandiosios organizacijos darbuotojui sprendZiant ikilusias problemines situacijas

(telefonu ir elekironiniu pastu).




