2.8. Vartotojui telefonu ir/ar elektroniniu pastu suteikti informacija apie tickiamos %ilumos
parametry pasikeitima; ‘

2.9. uztikrinti, kad Vartotojas biity konsultuojamas $ilumos tiekimo klausimais, gauty
informacijg $ilumos irenginiy eksploatavimo ir efektyvaus Silumos vartojimo klausimais;

2.10. uztikrinti, kad Vartotojo praymu bty atlikta neeiline atsiskaitomojo $ilumos apskaitos
prietaiso metrologiné patikra;

2.11. vykdyti kitas Lietuyos Respublikos teisés aktuose numatytas pareigas.

2.12. pagal paskai¢iuotas normas apripinti mokyklg kuru.

3. Tiekéjas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka privalo atlyginti Vartotojui dél jo
veikimo ar neveikimo atsiradusig Zala.

II. VARTOTOJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

4. Vartotojas turi teise:

4.1. reikalauti i§ Tiekéjo, kad is uztikrinty nenutriikstamg apriipinima Taisyklése, Aprase ir
kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytus saugos ir kokybés reikalavimus atitinkandia
Siluma. Palaikyti termofikacinio vandens vidutine paros temperatiirg pagal patalpy oro temperatira,
reguliuoti temperatiira pagal pageidavimg, apie tai atlickat ira3q katilinés Zurnale;

4.2. reikalauti Zalos atlyginimo i3 Tiekejo, jei Tiekéjas neuztikrina pagal sutartj tieki. _i0s
Silumos kokybés reikalavimy, reguliaraus tiekimo, kiekio, nevykdo ar netinkamai vykdo Taisykliy,
Lietuvos higienos normos HN 42:2009 »-Qyvenamyjy ir visuomeniniy pastaty patalpy
mikroklimatas®, patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. gruodzio
29 d. jsakymu Nr. V-1081 (Zin., 2009, Nr. 159-7219; 2010, Nr. 2), bei Lictuvos higienos normos
HN 24:2003 »Geriamojo  vandens saugos ir kokybés reikalavimai“, patvirtintos Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2003 m. liepos 23 d. Isakymu Nr. V-455 (2003, Nr. 79-
3606), (toliau — higienos normos), Apra3o ir sutarties nuostatas iSskyrus tuos atvejus kai vartotojas
rastiSkai yra parases praSyma, kad patalpose biity maZesné temperatiira, nei nurodo auk$¢iau minéti
teiseés aktai; '

4.3. laiku gauti i§ Tiekéjo informacija apie Silumos apskaitos prietaisy (jei tokie yra sumontuoti)
rodmenis, tiekiamos $ilumos kokybe, parametry pasikeitima, planuojamus $ilumos tiekimo
sutrikimus, saugy ir efektyvy Silumos tiekimo sistemos naudojima, $ilumos kainas ir $ilumos
vartotojui teikiamas paslaugas;

4.4. pareikalauti, kad bty atlikta neeiliné atsiskaitomojo $ilumos apskaitos prietaiso patikra.

4.5. pakeisti patalpy Sildymo biidg Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka;

4.6. j kitas Lietuvos Respublikos teis¢s aktuose nustatytas teises.

5. Vartotojas privalo:

5.1, laiku pavedimu atsiskaityti uz suvartotg Silumg pagal pateikta sgskaita, Sioje sutartyje
nustatyta tvarka ir terminais.

5.2. uztikrinti jo patalpose esanciy atsiskaitomuyjy kar$to vandens apskaitos ir Silumos kiekio
matavimo priemoniy, jy plomby ir lipduky Sauguma, apsauga nuo mechaniniy pazeidimy, tvarkinga
savo Silumos jrenginiy technine bikle;

5.3. Tinkamai priziareti Vartotojui priklausancius $ilumos Irenginius uz tiekimo-vartojimo
ribos. Nedelsdamas informuoti Tiekeja (sutartyje nurodytais telefonais) apie Vartotojo Silumos
irenginiy avarijas, sutrikimus ar gedimus;

5.4. nedelsdamas informuoti Tiekejg apie Vartotojo patalpose esan¢iy $ilumos kiekio matavimo
priemoniy mechaninj sugadinima, jy darbo sutrikimus, paZeistas plombas, lipdukus ar kitokius
pazeidimus;

5.5. sumoketi uz Tiekéjo patirtas neeilinés atsiskaitomojo. §ilumos apskaitos prietaiso patikros,
atliktos Vartotojo iniciatyva, sgnaudas, jeigu jis tokios patikros reikalavo ir buvo nustatyta, kad
atsiskaitomasis $ilumos apskaitos prietaisas atitinka jam nustatytus metrologinius reikalavimus;

5.6. uztikrinti, kad jgalioti Tiekéjo darbuotojai, pateike tarnybinius paZyméjimus ir radtu ne
véliau kaip prie§ 24 valandas perspéje apie atvykima, darbo dienomis nuo 8 iki 17 val., galéty

_tikrinti Silumos Irenginiy, Silumos kiekio matavimo priemoniy techning bikle, eksploatavimo
s




