SERVERIO NUOMOS IR TECHNINES PRIEZIOROS
PASLAUGY UZSAKYMO SUTARTIS Nr. INA_ 20181102 -0l
2018 m. lapkricio 2 d.

V3] ,Inovacijy aléja“, juridinio asmens kodas 304057635, registruota adresu Liepy g. 8-3, Girionys, LT-53102,
Kauno r., atstovaujama direktoriaus Manto Barausko, veikiancdio pagal vieSosios jstaigos jstatus, i vienos puses, ir

V3| Ignalinos rajono turizmo informacijos centras (toliau vadinama — ,,Uzsakovu”), esanti adresu Ateities g. 23,
Ignalina, atstovaujama direktorés Marijos Garejevos i$ kitos pusés,

UZsakovas ir Vykdytojas kartu Sioje sutartyje vadinami ,Salimis”, o atskirai — ,3alimi“, sudaré $ig ,Paslaugy
teikimo sutartj” (toliau vadinama — ,,Sutartimi”).

1. Paslaugy uzsakymo objektas
1.1. Siame dokumente numatomos uZsakomy serverio nuomos ir techninés prieitros paslaugy (toliau: Paslaugos)
apimtys, jy teikimo bei atsiskaitymo sglygos.

1.2. Paslaugy uzsakymo galiojimas: vieneri metai nuo pasiradymo datos.

2 Uzsakomos duomeny serverio nuomos paslaugos:

Lentelé 1. UZsakomos paslaugos

- Kaina, Eur / Uisakomas  Kaina viso, Eur
Paslauga _

-~ mén.  kiekis

Serverio nuoma

30GB disko vietos

Atsarginiy kopijy darymas 10 Eur 12 120 Eur

Savarankiska prieiga prie serverio valdymo pulto

Papildomi 10GB 2 Eur - -

El. pastas

Neribotas dézuciy skaicius

5 Eur = g
Iki 3 domeny
El. pasto administravimas (iki 20 dézuciy ir i d
ur - -
nukreipimy)
Techniné prieZitra
Serverio programinés ir aparatinés jrangos prieZitra 15 Eur 12 180 Eur
IT sprendimy garantinés prieZilros pratesimas 15 Eur - -

Suma viso: 300 Eur

Paslauga




Konsultavimas 25 Eur 10 250 Eur

3. Bendros nuostatos

3.1. Visus pranesimus, reikalavimus, prasymus ir klausimus dél paslaugy sutrikimy Klientas siundia el. pastu

info@inovacijualeja.lt arba informuoja telefonu +370 670 58220, o Vykdytojas, gaves uzklausas minétais

kontaktais, privalo sureaguoti Paslaugy uzsakymo sglygose numatytais terminais.

4. |kainiai ir atsiskaitymo tvarka

4.1. Bendra Paslaugy uzsakymo suma yra nurodyta 1 lenteléje. Visi kiti susitarimai, uzsakomos Paslaugos bei jy

jkainiai tvirtinami Saliy susitarimu kaip $ios sutarties priedai.

4.2. Mokestis uz Paslaugas yra nurodytas Klientui siunciamoje sgskaitoje apmokéjimui. Paslauga apmokama i3

anksto uz sutartg laikotarpj.

5. Teisés ir pareigos

5.1. Vykdytojas jsipareigoja:

5:1:d.

5.1.2.

5.1.3;
5.1.4.

Klientui pareikalavus, ne véliau kaip per 1 darbo dieng suteikti prieigg prie uzsakyto serverio ar el. pasto
valdymo pulto ir leisti naudotis uzsakytais resursais.

Ne véliau kaip per 1 (vieng) parg pasalinti Paslaugos teikimo sutrikimus, jvykusius dél Vykdytojo techninés
ar programineés jrangos gedimo.

Imtis batiny priemoniy techninés jrangos saugumui uztikrinti.

Vykdytojas turi teise be iSankstinio jspéjimo isjungti Kliento serverj, jei j server] yra nukreipta DDoS ataka
(angl. Distributed Denial of Service), arba serverio veikimas sukelia trikdzius Vykdytojo techningéje

platformoje.

5.2. Klientas jsipareigoja:

5.2.1.

5.2.2

5.2:3;

5.2.4.

5i2:5i

Pateikti teisingg Klienta identifikuojanéig bei kontaktine informacijg ir savalaikiai informuoti apie jos
pasikeitimus. Vykdytojui pareikalavus, pateikti nurodytos informacijos tikruma patvirtinan&ius dokumentus.
Saugoti Vykdytojo suteiktus prisijungimo duomenis.

Nedelsiant informuoti Vykdytoja apie Paslaugos teikimo sutrikimus.

Jeigu néra uzsakyta Techninés priezitros paslauga, pasirtpinti, kad Vykdytojo suteikta prieiga prie serverio
pulto naudotysi tik kompetentingi Linux sistemy administratoriai.

Klientas sutinka, kad Klientui pareikalavus prieigos prie serverio valdymo pulto, o Vykdytojui jg suteikus,
nors ir esant uzsakytai techninés priefitros paslaugai, Vykdytojas tampa nebeatsakingas uz sklandy serverio
veikima ir neprivalo §iame dokumente numatytomis salygomis reaguoti j pranesimus apie serverio

programinés jrangos sutrikimus.

6. Techninés paslaugy vykdymo salygos

6.1. Serverio nuomos paslaugos reikalavimai:

611,

6.1.2,

Interneto svetainés ir joje esanéios informacijos talpinimui suteikti ne maziau kaip 1 lenteléje nurodyty
serverio resursy, bei sudaryti galimybe, esant reikalui, uzsisakyti papildomus resursus;

Interneto pralaidumas turi bati ne mazesnis kaip 100mbps;
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6.1.3. Serveris turi uZtikrinti vartotojams prieiga prie interneto svetainés ne masiau kaip 98% laiko $ios sutarties
galiojimo metu.

6.1.4. Atsargineés kopijos (jeigu tokios yra uzsakytos) turi bati daromos ne reéiau kaip kas antra naktj. Esant
reikalui Vykdytojas turi atstatyti duomeny kopija ne ilgiau kaip per 24 valandas.

6.1.5. Sutarties vykdymo laikotarpiu iki 2 kopijy, kuriy poreikis atsiranda ne dél Vykdytojo kaltés, Vykdytojas
privalo atstatyti nemokamai. Papildomos kopijos atstatymo darby kaina: 50 eur be PVM.

6.2. Serverio prieZiliros paslaugos reikalavimai:

6.2.1. Vykdytojas turi atlikti serverio aparatinés ir programines jrangos prieZidra, sutrikimy 3alinima.

6.2.2. Vykdytojas, pastebéjes per didelj serverio apkrovima, turi nedelsiant informuoti Klienta ir suteikti galimybe,
esant reikalui, padidinti ribojan¢ius serverio pajégumus.

6.2.3. Vykdytojas garantuoja, kad serverio programinés jrangos diegimo, aptarnavimo bei profilaktikos darbai
atitinka programinés jrangos bei kompiuterinés technikos gamintojo reikalavimus ir bendros praktikos
rekomendacijas.

6.2.4. Vykdytojas turi reaguoti j Kliento uzklausas per 4 darbo valandas ir pagalinti serverio gedimus per 8 darbo
valandas, o esant esminiam gedimui — per 48 valandas parengti naujg server;j.

6.3. IT sprendimy garantinés prieZiliros pratesimo paslaugos reikalavimai

6.3.1. IT sprendimy garantinés prieziGros paslauga apima visas garantinio aptarnavimo salygas, numatytas
pagrindinéje interneto svetaineés, el. parduotuveés, mobilios aplikacijos ar kitos IT sistemos karimo paslaugy
sutartyje.

6.3.2. Vykdytojas turi reaguoti j Kliento uzklausas per 4 darbo valandas ir pasdalinti IT sprendimy gedimus per
greiciausia jmanoma laikotarpj, bet ne ilgiau kaip per 8 darbo valandas. Atskiru sutarimu gali bati numatomi

ilgesni terminai.

SALIY ADRESAI IR PARASAI

Vykdytojas V3| Ignalinos rajono turizmo informacijos centras
V3| ,Inovacijy aléja” Ateities g. 23, Ignalina

Liepy g. 8-3, Girionys, LT-53102, Kaunorr. |moneés kodas: 155628799

Imonés kodas: 304057635 Luminor Bank AB

AB Luminor Bank Banko kodas 40100

Banko kodas 40100 A/s LT34 4010 0437 0007 0590

A/s LT16 4010 0510 0354 7495 Tel. +370 386 52597

Tel. +370 673 276777

Direktorius M?ntas Barauskas Direktoré Marija Garejeva
<y’ % A > /—'—"‘——_\\ ¢ sits “—--..__:

A.V.(pareigos, va rciaé i pavarde, parasas)
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