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Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau -
UZSAKOVAS), atstovaujama Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos Strateginio valdymo skyriaus vedéjo Egidijaus Karmono, veikiancio pagal Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2018 m. kovo 30 d.
isakyma Nr. V-175 ,Dél jgaliojimy suteikimo* ir UAB , Algoritmy sistemos“ (toliau - TIEKEJAS),
atstovaujama generalinés direktorés, Elenos Vengrienés, veikianCios pagal bendrovés jstatus,
(tohau abi vadinamos - SALYS, kiekviena atskirai toliau vadinama - SALIS), atsizvelgdamos j
viesojo pirkimo ,,Gyventojy pajamy mokescio informacinés sistemos (GYPAS) plétros paslaugy
viesasis pirkimas*, atlikto atviro konkurso btidu (toliau - PIRKIMAS), rezultatus, sudareé Sia sutartj
(toliau vadinama - SUTARTIS).

PIRKIMAS jvyko vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesuyjy pirkimy jstatymu (toliau -
Istatymas). PIRKIME TIEKEJUI pateikti PIRKIMO dokumentai bei TIEKEJO pateiktas pasitlymas
toliau yra vadinami ,,KONKURSO DOKUMENTAIS*. Jeigu SUTARTIS nenustato kitaip, SUTARTYJE
naudojamos sgvokos reiskia tg patj, kg ir KONKURSO DOKUMENTUOSE naudojamos savokos.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. SUTARTIES dalykas - Gyventojy pajamy mokescio informacinés sistemos plétros
paslaugos, skirtos sukurti duomeny siunc¢iamy duomeny pagal CRS audita, GYPAS integracija su
ESKIS ir i.APS, automatizuota duomeny teikéjo informavima apie visy tipy XML (angl. Extensible
Markup Language) rinkmeny apdorojimo klaidas, specializuota finansiniy rinkiniy perzidra,
Juridiniy asmeny duomeny apie fiziniams asmenims suteiktas, jy grazintas, i fiziniy asmeny
gautas ir jiems graZzintas paskolas modifikavima (toliau - FR0711 deklaracija), siekiant pritaikyti
ja skolinimosi platformy operatoriy teikimui (toliau - PASLAUGA arba PASLAUGOS ATLIKIMAS).
PASLAUGA detalizuota SUTARTYJE. .

1.2. Visa nauda, kurig TIEKEJAS suteiks UZSAKOVUI SUTARTIES galiojimo metu,
vykdydamas SUTARTIES nuostatas, toliau vadinama - PASLAUGOS ATLIKIMO rezultatu.

1.3.  PASLAUGA atlieka TIEKEJAS UZSAKOVUI.

1.4.  SUTARTYJE, KONKURSO DOKUMENTUOSE ir kituose dokumentuose, i kuriuos daro
nuoroda KONKURSO DOKUMENTAI, nustatyti reikalavimai PASLAUGOS ATLIKIMUI ir SALIMS toliau
SUTARTYJE vadinami REIKALAVIMAIS.

1.5.  PASLAUGOS ATLIKIMAS turi buti vykdomas pagal REIKALAVIMUS.

1.6. sigaliojus naujiems teisés aktams, susijusiems su PASLAUGOS ATLIKIMU, TIEKEJAS
privalo vykdyti jy nuostatas nuo jsigaliojimo datos. PASLAUGOS ATLIKIMUI keliamy reikalavimy
nuostatos, neatitinkancios jsigaliojusio naujojo teisés akto, nuo tokio teisés akto jsigaliojimo
datos netaikomos, o vietoj jy taikomos jsigaliojusio naujojo Lietuvos Respublikos teisés akto
nuostatos.

. 2. KAINA IR ATSISKAITYMAS

2.1.  UZSAKOVAS TIEKEJUI avanso nemoka, t. y. i$ anksto su TIEKEJU neatsiskaito.

2.2. PASLAUGOS dalies atlikimas bei mokéjimas uz PASLAUGOS dalies atlikima (iSskyrus
kokybés garantija, kuri vykdoma nemokamai, o jos teikimo laikotarpiai néra aktuojami)
vykdomas uz 2.4 punkto lenteléje Eil. Nr. 1 - 7 PASLAUGOS dalis. Uz tinkamai jvykdytg
PASLAUGOS atitinkama dalj (patvirtinama PASLAUGOS dalies perdavimo - priémimo aktu),
UZSAKOVAS atsiskaito su TIEKEJU ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny laikotarpj nuo dienos,
kai pasiraSomas PASLAUGOS dalies perdavimo - priémimo aktas ir UZSAKOVAS patvirtina PVM
saskaita faktdra ,,E. saskalta“ informacinéje sistemoje. PVM sqskaltq faktdra TIEKEJAS turi
pateikti tik po to, kai pasiraSomas PASLAUGOS dalies perdavimo - priémimo aktas. Apmokant
pagal valandinj jkainj UZSAKOVAS ir TIEKEJAS atskiru akto priedu suderina aktuojamy darby
apimtj valandomis pagal TIEKEJO pasitlyme pateikta PASLAUGOS valandinij jkaini.

2.3.  TIEKEJAS turi pateikti PVM saskaita faktira per informacine sistema ,,E. saskaita“,
kuri pasiekiama adresu www.esaskaita.eu.



http://www.esaskaita.eu/

2.4. KONKURSO pasitilymo kaina yra 67761,00 (Se$iasdesimt septyni tiikstanciai septyni
Simtai SeSiasdesimt vienas euras 00 ct) su PVYM. | PASLAUGOS ATLIKIMO kaing jtraukti visi susije
su TIEKEJO jsipareigojimy pagal SUTART| vykdymu TIEKEJO mokami mokeséiai, pridétinés
islaidos, islaidos susijusios su E. Saskaita sistema. KONKURSO pasitlymo kainos detalizavimas:

1. Lentelé.
Eil. PASLAUGOS dalys* Maksimali Kaina Eur Kaina Eur
Nr. realizavimo be PVYM su PVM
trukmeé'
1. Sukurti galimybe atlikti duomeny siunciamy | Per 1 mén.
pagal CRS audita pagal parengta nuo
funkcionalumo specifikacija. SUTARTIES 9095,87 11006,00
pasirasymo
2. Pagal i ESKIS gautus uzklausimus, | Per 1 mén.
realizuoti paramos gavéjams/politinéms nuo
pajamy mokesCio dalies pagal FR0512 | SUTARTIES 3719,01 4500,00
prasymus statistiniy ataskaity suformavima | pasirasymo
ir pateikima j ESKIS.
3. Sukurti automatizuotag duomeny TIEKEJO | Per 1 mén.
informavima apie visy tipy XML rinkmeny nuo
(pagal poreikj esamy ir busimy) apdorojimo | SUTARTIES 3719,01 4500,00
klaidas. pasirasymo
4, Sukurti  finansiniy duomeny rinkinio | Per 1 men.
formavima ir perzitra. nuo
SUTARTIES 15169,42 18355,00
pasirasymo
5. Atlikti FRO711 deklaracijos apdorojimo | Per 4 mén.
proceso ir loginés kontrolés modifikavima. nuo
SUTARTIES 6983,47 8450,00
pasirasymo
6. Realizuoti GYPAS duomeny, reikalingy| Per 1 mén.
i.APS, paruosima. nuo
SUTARTIES 6404,96 7750,00
pasirasymo
7. Suma Eur su PVM: 54561,00
*Visos funkcionalumams uztikrinti reikalingos licencijos (duomeny baziy valdymo

programinés jrangos licencijos, papildomos duomeny baziy valdymo opcijos (pvz., partitioning,
advanced compression ir kt.); taikomosios programinés jrangos web ir integraciniy sprendimy
taikymui (aplikacijy serveriais) reikalingos licencijos; sisteminés, operacinés sistemos, duomeny
rezervinio kopijavimo, virtualizavimo, duomeny archyvavimo programinés jrangos licencijos) turi
buti pateiktos su gamintojo techniniu palaikymu, kurio galiojimas turi buti ne trumpesnis nei
kokybeés garantija.

2. Lentelé.
PASLAUGOS dalis Orientacinis Vieneto Vieneto Suma (Eur
kiekis (val.) | kaina (Eur kaina (Eur su PVYM)
A be PVM) su PVM) B C=A"B
Kity nenumatyty funkcionalumy 330 33.06 40.00 13200.00
jgyvendinimas ’ ’ ’

**Orientacinis kiekis - 330 val. UZSAKOVAS gali perduoti TIEKEJUI nenumatyty darby,
kuriems jgyvendinti bity reikalingas 20 proc. didesnis arba mazesnis nei orientacinis darbo
valandy skaicius.

3. Lentele.

[ 1 Lentelés 7 eilutéje nurodyta | 2 Lentelés C stulpelyje nurodyta | KONKURSO pasitlymo

' Diegimas GYPAS darbinéje aplinkoje arba bandomosios eksploatacijos pradzia. UZSAKOVAS

pasilieka teise pratesti realizacijos termina.



suma (A) suma (B) kaina (A+B)

54561,00 13200,00 67761,00

2.5. SUTARTYJE minimas apmokéjimas jvykdomas atitinkama suma pervedus i SUTARTYJE
nurodyta TIEKEJO saskaita.

2.6. PASLAUGOS ikainiai dél kainy lygio pasikeitimo ar pasikeitusiy mokesciy
neperskaic¢iuojami, iSskyrus 2.7. punkte nurodyta atvejj.

2.7. PASLAUGOS ikainiai dél pasikeitusio PVYM perskaiciuojami PVM saskaitos faktiros
iSraSymo dieng pagal formule: PASLAUGOS jkainiai be PYM + PVM saskaitos faktdros iSrasymo
dieng galiojantis PVM.

2.8. UZSAKOVAS pasilieka sau teise uz faktiskai jvykdytus pagal SUTART| TIEKEJO
jsipareigojimus sumokéti TIEKEJUI iki PASLAUGOS dalies priémimo - perdavimo akto pasiraSymo
dienos.

2.9. Atsiskaitymai pagal SUTART| vykdomi Lietuvos Respubllkos valiuta - eurais.

2.10.PASLAUGOS rezultato naudojimas negali reikalauti i§ UZSAKOVO jokiy, didinanciy
PASLAUGOS ijkainius islaidy.

2.11.SUTARTIES kainodaros taisyklé - fiksuotas jkainis su perzitra.

3. PASLAUGOS ATLIKIMAS

3.1. TIEKEJAS jsipareigoja pradéti su PASLAUGOS teikimo uZtikrinimu susijusias
proceduras ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo SUTARTIES paSIrasymo dienos.

3.2. TIEKEJAS per 15 darbo dieny nuo SUTARTIES pasiraSymo su UZSAKOVU suderina
PASLAUGOS teikimo tvarkos dokumenta.

3.3. Visi KONKURSO DOKUMENTUOSE numatyti reikalavimai (visos salygos), susije su
PASLAUGOS ATLIKIMU, SUTARTYJE tampa TIEKEJO jsipareigojimais.

3.4. SUTARTIES 2.4. punkte esancioje 2 lenteléje nurodytas perkamy valandy skaicius,
yra tik orientacinis skaiCius ir negali buti pagrindas reikalauti i§ UZSAKOVO pirkti visa numatoma
PASLAUGOS dalj. Orientaciniy valandy kiekiy pirkimas priklauso tiktai nuo UZSAKOVO poreikio ir
valios, todél SUTARTIMI UZSAKOVAS nejsipareigoja pirkti visy nurodyty orientaciniy valandy
kiekiy.

3.5.  PASLAUGOS tinkamas atlikimas vykdomas dalimis atskirai iSskiriant ir
dokumentuojant kiekviena PASLAUGOS dalj atskirai. PASLAUGOS dalies atlikimas jforminamas
PASLAUGOS dalies perdavimo - priémimo aktu.

3.6.  Pagrindas pasirasyti PASLAUGOS dalies perdavimo - priémimo aktg atsiranda tik tuo
atveju, jeigu PASLAUGOS dalis atlikta tinkamai ir kokybiskai. Pagal SUTARTIES reikalavimus
laikoma, kad kiekvienas SUTARTYJE jvardintas TIEKEJO jsipareigojimas néra tinkamai jvykdytas,
ir su tokiu jsipareigojimu susijes PASLAUGOS rezultato elementas yra netinkamos kokybés, kai
toks PASLAUGOS rezultato elementas neatitinka SUTARTIES reikalavimy ir neturi savybiy, kurios
bitinos tokiam PASLAUGOS rezultato elementui, kad ji blty galima naudoti pagal jprasting ir
specialig paskirtj (yra registruotos UZSAKOVO pastabos, j kurias nepateikti TIEKEJO atsakymai ar
UZSAKOVAS su pateiktais TIEKEJO atsakymais arba sprendimais nesutinka, taip pat registruoti
incidentai, kurie sutrikdo GYPAS ar kity VMI IS veikla ar procesus). PASLAUGAS neatitinkancias
reikalavimy TIEKEJAS taiso savo léSomis ir resursais.

Jeigu PASLAUGOS dalis atlikta tinkamai ir kokybiskai PASLAUGOS dalies perdavimo -
priémimo aktas pasirasomas ne véliau kaip per 10 darbo dieny.

3.7. Siulomos PASLAUGOS kokybé privalo atitikti Lietuvos Respublikoje ir Europos
Sajungoje galiojancius standartus. Sitiloma PASLAUGA turi biti sertifikuota naudojimui Lietuvos
Respublikoje, jei tai numato Lietuvos Respublikos teisés aktai. PASLAUGOS kokybé turi atitikti
KONKURSO DOKUMENTUY reikalavimus ir Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (toliau - Civilinis
kodeksas) nuostatas.

3.8. Visiems PASLAUGOS rezultato elementams (sudétinéms dalims pagal Civilinj
kodeksa), kuriems pagal Civilinj kodeksa buty galimybé sutartiniu jsipareigojimu suteikti kokybés
garantijos terming, SUTARTIMI suteikiamas ne trumpesnis nei 2 mety kokybés garantijos
terminas nuo paskutinio PASLAUGOS perdavimo - priémimo akto pasirasymo dienos. TIEKEJO
atsakomybé uz kokybés garantija uztikrinama taip, kaip numato KONKURSO DOKUMENTUY
reikalavimai ir Civilinis kodeksas, t. y. néra nustatyti jokie kiti TIEKEJO suteikiamos kokybés




garantijos uztikrinimo ar atsakomybés uz kokybés garantija apribojimai. Kokybés garantijos
termino eiga sustabdoma laikotarpiui nuo praneSimo apie PASLAUGOS rezultato elemento
trukuma iki tokio PASLAUGOS rezultato elemento trikumo pasalinimo momento. Jeigu tam
tikriems PASLAUGOS rezultato elementams gamintojas standartiskai suteikia ilgesnj kokybés
garantijos termina, taikomas toks ilgesnis kokybés garantijos terminas.

3.9.  UZSAKOVO nuosavybes teise kiekvienam PASLAUGOS ATLIKIMO rezultato elementui,
kuris pagal Civilinj kodeksa yra nuosavybes teisiy objektas, atsiranda nuo to momento, kai
TIEKEJAS tokj PASLAUGOS ATLIKIMO rezultato elementa perduoda UZSAKOVUI.

3.10. Kompiuteriy programos (pagal Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
jstatymo naudojamus apibrézimus) TIEKEJO sukurtos vykdant SUTART]| yra TIEKEJO autoriniy
teisiy objektas. SUTARTIMI UZSAKOVUI suteikiama teisé neatlygintinai valdyti (naudoti pagal
tiesiogine paskirtj, adaptuoti ar kitaip perdirbti, ir t.t.), TIEKEJO sukurtas kompiuteriy
programas, esancias SUTARTIES vykdymo rezultato sudétyje, ir perleisti tokia teise tretiesiems
asmenims kartu su nuosavybés teise j SUTARTIES vykdymo PASLAUGA (jos dalj). Siame punkte
numatytas teises UZSAKOVAS turés visoje Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos saliy
teritorijoje ir neribota laika. .

3.11. TIEKEJO atstovai PASLAUGOS atlikimo klausimais su UZSAKOVO atstovais bendrauja
lietuviy kalba.

3.12. Visi TIEKEJO komandos nariai, nurodyti TIEKEJO pasiilyme KONKURSUI, privalo
dalyvauti vykdant SUTARTI. TIEKEJAS turi teise pakeisti savo komanda ar jos narj tik gaves
rastiska UZSAKOVO sutikima. Visos SUTARTIES vykdymo metu TIEKEJAS turi turéti ne maziau kaip
4 7Zmoniy, kuriy kvalifikacija atitinka KONKURSO DOKUMENTUY 7.1 punkto lentelés 5.1 - 5.6
eilutése keliamus reikalavimus, komanda.

3.13. Jei tenka keisti pasitlyme nurodyta TIEKEJO komandos narj, kandidatas j jo vieta
privalo turéti ne Zemesne kvalifikacijg ir patirtj nei nurodyta KONKURSO DOKUMENTUOSE.
Kandidatas i TIEKEJO komandos narius gali biiti jtrauktas i TIEKEJO komanda po to, kai
UZSAKOVAS jvertines kandidato atitikima reikalavimams pagal pateiktus kandidato kvalifikacija ir
patirtj liudijancius dokumentus, TIEKEJUIpatvirtina kandidatura. .

3.14. SUTARTIES vykdymo eigoje UZSAKOVAS gali inicijuoti TIEKEJO komandos nario, kuris
netinkamai atlieka SUTARTYJE numatytas pareigas, pakeitima, nurodydamas tokio prasymo
motyvus.

3.15. TIEKEJAS privalo savo iniciatyva sidlyti keisti pasitlyme nurodytus TIEKEJO
komandos narius Siais atvejais:

3.15.1.komandos nario mirties, ligos arba nelaimingo atsitikimo atveju;
3.15.2.jei komandos narj keisti batina dél kity, nuo TIEKEJO nepriklausanciy priezasciy.
. 3.16. TIEKEJAS apie tokiy atvejy atsiradima privalo nedelsiant ra$tu informuoti
UZSAKOVA.

3.17. TIEVKEJO komandos nariy atostogy laikas SUTARTIES vykdymo laikotarpiu turi buti
derinamas su UZSAKOVU.

3.18. TIEKEJAS galés vykdyti SUTART] tik TIEKEJO specialistams pasirasiusius
konfidencialumo pasizadéjimus pagal Konfidencialumo pasizadéjimo forma, patvirtintg
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2013
m. sausio 21 d. jsakymu Nr. V-16.

3.19. SUTARTIES salygas ir reikalavimus TIEKEJAS privalés vykdyti vadovaujantis duomeny
sauga reglamentuojanciy teisés akty nuostatomis.

3.20. TIEKEJUI viesai neskelbtina informacija teikiama tik tokios apimties, kuri bitina
PASLAUGAI atlikti.

3.21. TIEKEJAS privalo: 5

3.21.1.neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i UZSAKOVO
gautos informacijos, uztikrinti tinkama jos sauga, laikyti ja paslaptyje net pasibaigus SUTARTIES
galiojimui;

3.21.2.apie informacijos paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams
asmenims faktg nedelsiant rastu informuoti UZSAKOVA ir imtis visy batiny veiksmy uzkirsti kelig
tolesniam informacijos paskleidimui;

3.21.3.atlyginti informacijos neteiséto paviesinimo nuostolius.

3.22. TIEKEJAS turi uztikrinti ir garantuoti, kad TIEKEJO darbuotojai, kurie atliks
PASLAUGA, saugos paslaptyje viesai neskelbting informacija tiek PASLAUGOS teikimo metu, tiek



pasibaigus SUTARCIAI, tiek pasibaigus TIEKEJO darbuotojy darbo ar kitokiems santykiams su
TIEKEJU.

3.23. TIEKEJUIir jo darbuotojams, pazeidusiems informacijos saugumo (konfidencialumo,
vientisumo ir prieinamumo) reikalavimus, gali bdti taikoma Lietuvos Respublikos baudziamajame
kodekse, Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekse ir kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybeé.

3.24. SUTARTIES vykdymui TIEKEJAS gali pasitelkti subtiekéjus. Jei TIEKEJAS pasitlymo
formoje nurodo pasitelkiamus subtiekejus, SUTARTIES galiojimo metu jis gali keisti subtiekejus
tik pries tai rastu suderines su UZSAKOVU.

4.  SALIY ATSAKOMYBE

4.1.  SALYS privalo susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kurie galéty pakenkti kitai SALIAI.
Jei viena i§ SALIU nejvykdo arba netinkamai jvykdo SUTARTYJE numatytus isipareigojimus, kaltoji
SALIS turi atlyginti SUTARTIES salygy nevykdymu ar netinkamu vykdymu kitai SALIAI jos patirtus
tiesioginius nuostolius.

4.2.  Jeigu TIEKEJAS nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar netinkamai juos jvykdo ir tai yra
esminis SUTARTIES paieidimas SUTARTIS gali buti nutraukiama, o informacija apie tokj tiekéja
bus paskelbta Centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje VieSyjy pirkimy jstatymo 91
straipsnyje nustatyta tvarka. Nustatydamos esminj SUTARTIES pazeidima SALYS privalo
vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio 6.217 straipsnio nuostatomis.

4.3. Uz UZSAKOVO vélavima atsiskaityti su TIEKEJU numatomi delspinigiai - 0,06
procento nuo véluojamos apmokéti sumos, uz kiekvieng pavéluota diena, bet ne daugiau kalp 5
procentai nuo SUTARTIES vertés. Delspinigiai UZSAKOVUI neskaiciuojami, jei vélavimas atsirado
dél netinkamo UZSAKOVO finansavimo.

4.4. Uz TIEKEJO vélavima atlikti PASLAUGA ar PASLAUGOS dalj, ar PASLAUGOS dalies
etapa, SUTARTYJE nustatytais terminais numatomi delspinigiai — 0,06 procento, nuo veluojamos
atlikti atitinkamos dalies kainos uz kiekviena pavéluota diena ir TIEKEJAS atlygina UZSAKOVO
patirtus tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél TIEKEJO kaltés. Delspinigiy suma negali sudaryti
daugiau kaip 5 procentai nuo SUTARTIES vertes.

4.5. . Jeigu naudojimosi PASLAUGOS rezultatu metu paaiskés, kad UZSAKOVUI atitenkanti
TIEKEJO perduota susijusi su PASLAUGA dokumentacija yra nepilna, ir jos nepakanka, kad
ivykdyti kokj nors iS SUTARTIES reikalavimuose numatyty PASLAUGOS tiksly, su tuo susijusius
UZSAKOVO nuostolius (jskaitant dokumentacijos sutvarkymo islaidas) padengia TIEKEJAS.

4.6. TIEKEJUI pagal SUTART] pritaikyty sankcijy sumos gali buti dengiamos i§ TIEKEJUI
pagal SUTART] priklausanciy gauti sumuy.

5. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS 5

5.1. SUTARTIS jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja iki visiSko SALIU
isipareigojimy jvykdymo.

5.2. SUTARTIES trukmé - 12 meénesiy, taciau ne ilgesné nei bendra SUTARTIES verté
pasieks 68000 Eur su PVM. .

5.3. Jeigu TIEKEJAS netinkamai vykdo SUTART|, UZSAKOVAS gali ja nutraukti jspéjes
TIEKEJA priev§ 10 kalendoriniy dieny.

5.4. UZSAKOVAS turi teise nutraukti SUTART|, jeigu TIEKEJAS SUTARTIES galiojimo
laikotarpiu pagal galiojancius teisés aktus praranda teise uzsiimti Gkine komercine ar kitokia,
butina PASLAUGOS ATLIKIMUI, veikla.

5.5.  SUTARTIS gah buti nutraukta anksciau nurodyto termino:

5.5.1. SALIU rasytiniu susitarimu;

5.5.2. UZSAKOVAS gali nutraukt1 SUTART]|, pries 10 kalendoriniy dieny jspéjes rastu
TIEKEJA, jeigu jis nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar netinkamai juos ivykdo ir tai yra esminis
SUTARTIES pazeidimas. Nustatydamas esminj SUTARTIES pazeidima UZSAKOVAS privalo
vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio nuostatomis;

5.5.3.  SALIS gali nutraukti SUTART[, Jelgu kita SALIS netinkamai vykdo SUTARTYJE
numatytus jsipareigojimus ir jeigu pries tai ja jspéjus rastu, per raste nurodyta protinga terming
neistaisé dél SUTARTIES nevykdymo ar netinkamo vykdymo susidariusiy trukumuy.

5.6. Jeigu TIEKEJAS savo iniciatyva anksciau laiko nori nutraukti SUTART], TIEKEJAS gali ja
nutraukti tik rastu jspéjes UZSAKOVA prie$ 10 kalendoriniy dieny. TIEKEJAS taip pat jsipareigoja



per 5 darbo dienas nuo UZSAKOVO reikalavimo kompensuoti UZSAKOVUI visus nuostolius,
atsiradusius dél tokio SUTARTIES nutraukimo.

5.7. SUTARTIES salygos SUTARTIES galiojimo laikotarpiu negali biti keic¢iamos, iSskyrus
Viesujy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus.

5.8. Visi SUTARTIES pakeitimai, paplldymal ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir
patvirtinti abiejy SALIY jgalioty atstovy parasais.

5.9. UZSAKOVAS pasilieka sau teise atsisakyti visos PASLAUGOS, PASLAUGOS dalies ar
PASLAUGOS dalies elemento pirkimo, jeigu jis neturés pakankamo, nuo jo nepriklausancio
finansavimo (UZSAKOVAS vyra is Lietuvos Respublikos biudzeto finansuojama, Lietuvos
Respublikos mokesc¢iy administratoriaus funkcijas atliekanti ijstaiga), arba PASLAUGOS,
PASLAUGOS dalies ar PASLAUGOS dalies elemento nereikés vykdant mokesciy admmlstratorlaus
funkcijas, arba dél kity priezas¢iy. Tokio atsisakymo atveju UZSAKOVAS apmoka TIEKEJUI uz iki
atsisakymo faktiskai atliktg PASLAUGOS dalj.

6. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

6.1. Neé viena i§ SUTARTIES SALIY neatsako uZ prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj
nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos aplinkybiy (Force
Majeure).

6.2. SALIS, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti savo jsipareigojimy,
prlvalo nedelsdama, bet ne veéliau kaip per 5 dienas nuo aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo,
rastu informuoti apie tai kita SAL[ Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés uzsitesia ilgiau kaip vieng
ménesj, bet kuri SALIS, pranesusi kitai SALIAI rastu, turi teise nutraukti SUTART].

6.3. Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, apibréztos Civilinio
kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms
taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

7. KITOS NUOSTATOS

7.1.  SUTARTIES punkty pavadinimai nustatomosios galios neturi - jy tikslas yra tik
palengvinti SUTARTIES nuostaty paieska.

7.2.  SUTARTIS sudaryta Viesujy pirkimy jstatymo ir Civilinio kodekso pagrindu. Visiems
gincams, kilusiems dél SUTARTIES vykdymo, spresti taikomi Lietuvos Respublikos norminiai teisés
aktai.

7.3. Visi gincai, kylantys dél SUTARTIES tarp SALIY, sprendziami SALIY tarpusavio
sutarimu, o nesutarus - Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

7.4.  SUTARTIS sudaryta 2 egzemplioriais, turinCiais vienoda juridine galia. Kiekvienai is
SALIY jteikiamas vienas SUTARTIES egzempliorius.

7.5.  SUTARTIS turi prieda ,,PASLAUGOS ATLIKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA®, Kuris yra
neatsiejama SUTARTIES dalis. 5 .

7.6. Uz SUTARTIES tinkama vykdyma iS UZSAKOVO pusés atsakingas asmuo - UZSAKOVO
Mokestiniy prievoliy departamento Deklaravimo procediry administravimo skyriaus pataréja
Daiva Siskeviciiité, tel. (8 5) 2687 836, el. p. Daiva.Siskeviciite@vmi.lt.

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:

Valstybiné mokesciy inspekcija prie UAB ,,Algoritmy sistemos*“

Lietuvos Respublikos finansy ministerijos Gynéjy g. 14 B, LT-01109, Vilnius
Vasario 16-sios g. 14, LT-01514, Vilnius Telefonas: (85) 2734181

Telefonas: (8 5) 268 7800 Imonés kodas: 125774645

Kodas: 188659752 EL. pastas info@algoritmusistemos. |t
Atsiskaitomoji saskaita: Atsiskaitomoji saskaita:

LTé64 7044 0600 0032 5933 LT77 7044 0600 0039 4472

AB SEB bankas AB SEB bankas
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1 priedas

PASLAUGOS TECHNINE SPECIFIKACIJA

1.1. perkamy paslaugy pavadinimai, kiekiai (apimtys), perkamoms paslaugoms
keliami reikalavimai:

1.1.1. Teisés aktai

Vykdant GYPAS plétros paslaugas” turi biiti vadovaujamasi $iais teisés aktais bei
kuriamos GYPAS plétros paslaugos turi atitikti Siuose teisés aktuose keliamus reikalavimus:

. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas.

. Lietuvos Respublikos mokesciy administravimo jstatymas.

. Lietuvos Respublikos gyventojy pajamy mokescio jstatymas.

. Lietuvos Respublikos gyventojy turto deklaravimo jstatymas.

. Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymas.

. Lietuvos Respublikos viesojo administravimo jstatymas.

. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas.

. Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymas.

. Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatymas.

0. Lietuvos Respublikos teisés gauti informacijg iS valstybés ir savivaldybiy
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1.
jstaigy jstatymas.

1.1.1.11. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas.

1.1.1.12. 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB.

1.1.1.13. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kurimo, modernizavimo ir
likvidavimo tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d.
nutarimu Nr. 180 ,Dél valstybés informaciniy sistemy steigimo, kurimo, modernizavimo ir
likvidavimo tvarkos apraso patvirtinimo®.

1.1.1.14. Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika,
patvirtinta Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus
2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 ,Dél Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo
valdymo metodikos patvirtinimo®.

1.1.1.15. Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél
bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy
apraso ir Valstybés informaciniy sistemuy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir
elektroninés informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo* pakeitimo“.

1.1.1.16. Techniniai valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés
informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832
,Dél techniniy valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir
kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo®.

1.1.1.17. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy
ypatingos svarbos informacinei infrastruktiirai ir valstybés informaciniams istekliams, aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. balandzio 20 d. nutarimu Nr. 387 ,,Dél
organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos
informacinei infrastruktdrai ir valstybés informaciniams istekliams, apraso patvirtinimo*.

1.1.1.18. Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
interneto svetainéms aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. balandzio
18 d. nutarimu Nr. 480 ,,Dél Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybés institucijy ir jstaigy
interneto svetainés apraso patvirtinimo*.

2 Cia ir toliau visi reikalavimai taikomi GYPAS yra taikomi ir jo posistemiui TIES, jei nenurodyta
kitaip.



1.1.1.19. Elektroniniy dokumenty valdymo taisyklés, patvirtintos Lietuvos
vyriausiojo archyvaro 2011 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-158 ,Dél Elektroniniy dokumenty
valdymo taisykliy patvirtinimo®.

1.1.1.20. Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy istekliy steigimo, kirimo,
diegimo, priezitros ir likvidavimo taisyklés, patvirtintos Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2006 m. birzelio 12 d. jsakymuNr. V-216 ,,Dél
Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy istekliy steigimo, kdrimo, diegimo, priezitros ir
likvidavimo taisykliy patvirtinimo® (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija).

1.1.1.21. Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy duomeny saugos
nuostatai, patvirtinti Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos virsininko 2005 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-197 ,Dél Valstybinés mokesciy
inspekcijos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo* (2016 m. sausio 18 d.
isakymo V-13 redakcija).

1.1.1.22. Reikalavimai Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos informaciniy sistemy bei taikomosios programineés jrangos kokybés garantijai
ir priezitros paslaugoms, patvirtinti Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos virsininko 2008 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. V-390 ,Dél Valstybinés
mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy saugos reikalavimy ir reikalavimy Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos informaciniy sistemy bei
taikomosios programinés jrangos kokybés garantijai ir priezitiros paslaugoms* (2017 m. vasario 13
d. jsakymo Nr. V-96 redakcija).

1.1.1.23. Valstybinés mokesciy inspekcijos projekty valdymo taisykles, patvirtintas
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2007
m. sausio 24 d. jsakymu Nr. V-48 , Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos projekty valdymo
taisykliy patvirtinimo“ (2013 m. balandzio10 d. jsakymo Nr. V-123 redakcija).

1.1.1.24. Kiti Lietuvos Respublikos ir VMI prie FM teisés aktai ir metodiniai
dokumentai, reglamentuojantys informaciniy sistemy steigima, kurima, diegima, jteisinima,
priezidra, likvidavima, duomeny apsauga ir kt.

1.1.2. Bendrieji reikalavimai

1.1.2.1. PASLAUGOS kokybé turi atitikti PASLAUGAI keliamus reikalavimus, numatytus
pirkimo sutartyje. GYPAS plétros paslaugos teikimas turéty buti derinamas su esamais (busimais)
Siuo metu sukurtos GYPAS plétros ir priezitros darbais.

1.1.2.2. ISplésta ir atnaujinta GYPAS turi dirbti VMI naudojamoje programinéje
platformoje ir nereikalauti papildomy licencijy (TIEKEJAS, sitlantis kitokia programine
platforma, kurios VMI nenaudoja, ar papildomy esamos platformos licenciju, i pasiulymo kaina
turi jtraukti jos jsigijimo, licencijavimo, priezitros, visy GYPAS funkcionalumy pervedimo j
siiloma platforma ir kitas su ja susijusias islaidas).

1.1.2.3. GYPAS turi 99,8% laiko patikimai veikti VMI turimoje techninéje sistemoje,
vietiniuose (LAN) ir teritoriniuose (WAN) kompiuteriy tinkluose, t. y., greitai atstatoma po
trik¢iy. GYPAS komponenty modifikuoto technologinio proceso jdiegimas negali reikalauti iS VMI
jokiy papildomy (nejtraukty j pasitlymo kaing) islaidy.

1.1.2.4. Siuloma programiné jranga neturi pareikalauti WAN ir LAN technologijy
keitimo, esminiy jy pertvarkymy ar perkonfiguravimy.

1.1.2.5. Kuriant PASLAUGAS turi biti iSnaudojami jau realizuoti GYPAS ir TIES
funkcionalumai.

1.1.2.6. TIEKEJAS privalo pasiulyti tokius GYPAS funkcionalumus, kuriuos buty lengva
konfiguruoti ir kuriuose UZSAKOVAS pats galéty atlikti tokj sistemos konfigiravima, kurio gali
prireikti keiciantis aplinkybéms.

1.1.2.7. TIEKEJAS funkcionalumy realizavimo metu privalo pateikti dokumentuota
paaiskinima, kokius GYPAS parametrus galima konfiglruoti ir kaip tai atlikti. Turi bati numatyta
galimybé atsizvelgti j UZSAKOVO pagrindiniy duomeny baziy lauky/lenteliy pakeitimus.

1.1.2.8. Turi buti sudaryta galimybé vienu metu prisijungti ir naudotis GYPAS ne
maziau kaip 2300 naudotojy.



1.1.2.9. Uztikrinti, kad PASLAUGOS teikimo metu kuriami ir modifikuojami GYPAS
objektai (taip pat objektai, iskvieciami iS modifikuojamy) dirbty su oficialiai palaikoma ir
rekomenduojama JAVA versija.

1.1.2.10. TIEKEJAS turi uztikrinti, kad GYPAS tinkamai veikty (pvz. nenukentéty
greitaveika, funkcionalumas, patikimumas) tiek su naujausiomis Oracle DB versijomis, tiek ir su
UZSAKOVUI tinkamos konfiguracijos Oracle aplikacijy serverio versijomis: Application Server 10g
Release 2 ( Oracle Forms and Reports Services 10.1.2.0.2) , Oracle Weblogic 12c (12.2.1.1) ir
ADF Runtime 12.2.1.1. .

1.1.2.11.  Jei UZSAKOVAS neturi finansiniy galimybiy atsinaujinti duomeny baze ir
aplikacijy serveri naujausiomis versijomis, tai TIEKEJAS turi uztikrinti, kad GYPAS tinkamai
veikty su turimomis versijomis, kitais atvejais GYPAS neturi buti kuriama platformai ar
programinéms priemonéms, kurioms jau yra paskelbtas ,,end of support* terminas. ISimtys gali
biti daromos tik UZSAKOVUI sutinkant, pvz. jei iki "end of support” termino like ne maziau kaip
du-trys metai arba tai trumpalaikis laikinas sprendimas.

. 1.1.2.12. Oracle AS gali buti keiCiamas ir kitais programiniais produktais, jei yra
UZSAKOVO, treciyjy saliy ar UZSAKOVO pusése pagristy (pavyzdziais, rekomendacijomis,
nuorodomis ir kt.) argumenty jy taikymui ir sprendimai nereikalauty i§ UZSAKOVO nepagristy
papildomy sgnaudy bei uztikrinty esamg ir planuojama funkcionaluma.

1.1.2.13. GYPAS turi buti kuriama ar modifikuojama panaudojant naujausias
sisteminés programinés jrangos galimybes ir savybes taip, kad standartiniai sisteminés
programinés jrangos atnaujinimai galéty biiti vykdomi be priverstinio TIEKEJO jsikiSimo, t. y.
neturi reikalauti jokiy nedokumentuoty papildomy veiksmy ar specialiy programiniy priemoniy,
kuriy UZSAKOVAS neturi.

1.1.2.14. Nustacius, kad GYPAS turi ypatybiy, kurios gali trukdyti pereiti prie naujy
sisteminés programinés jrangos versijuy, GYPAS turi bati nedelsiant modifikuota.

1.1.2.15. Visuose IS plétros etapuose TIEKEJAS privalo naudoti programine jranga,
kuri turi gamyklinj palaikyma. Techniniame pasitlyme TIEKEJAS privalo pateikti GYPAS karimui ir
programavimui skirtos naudoti programinés jrangos sarasa.

1.1.2.16. Programinésjrangos architektdra turi biti realizuota, iSsaugant duomeny
apdorojimo proceduras ir funkcijas duomeny bazes lygyje.

1.1.2.17.  GYPAS turi:

. duomeny archyvavimui naudoti centralizuotus, integruotus,
automatizuotus ir strategijomis pagristus sprendimus,

o turéti galimybe reguliariai atlikti visy parametry nustatymy ir duomeny
archyvavima,

. turéti naudotojo sasaja.

1.1.2.18. UZSAKOVUI turi biti perduoti sukurto ir iSbandyto komponento
programiniy moduliy iseities tekstai (kodai), bei bibliotekos, reikalingos perduodamy moduliy
kompiliavimui.

5 1.1.2.19. PASLAUGOS vykdymui TIEKEJO darbuotojams prieiga suteikiama tik i$
UZSAKOVO tam tikslui paruosty darbo viety per VMI idiegta Administratoriy veiksmy kontrolés
sistema (AVKS), vadovaujantis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisykliy, patvirtinty Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2007 m. gruodzio
29 d. jsakymu Nr. V-455 (2016 m. lapkric¢io 10 d. jsakymo Nr. V-613 redakcija), nuostatomis
(toliau — Naudotojy administravimo taisyklés). Nuotoliniai prisijungimai gali bati leidziami tik
atitinkamais teisés aktais bei Naudotojy administravimo taisyklémis nustatyta tvarka.

1.1.2.20. Esant poreikiui TIEKEJAS turi surengti mokymus darbui su sukurtais
funkcionalumais.

1.1.3. Reikalavimai sasajoms su kitomis VMI IS

1.1.3.1. GYPAS turi biti suderinama su kitomis VMI naudojamomis informacinémis
sistemomis.

1.1.3.2. Paslaugos GYPAS plétra teikimas turéty buti derinamas su kity VMI IS, su
kuriomis turi bati uztikrinama GYPAS integracija, kidrimo / modifikavimo darbais.


http://www.oracle.com/technetwork/topics/appserver101202-082283.html
http://www.oracle.com/technetwork/topics/appserver101202-082283.html

1.1.3.3. GYPAS integracija su kitomis VMI IS turi buti realizuota panaudojant
naudojamy programiniy produkty standartinius duomeny integravimo metodus ir/ar paslaugomis
grindziama architektiirg SOA (angl. Service oriented architecture).
1.1.3.4. Planuojamos integracijos su:
1.1.3.4.1. ESKIS;
1.1.3.4.2. MMR;
1.1.3.4.3. i.APS.

1.1.4. Reikalavimai duomenims ir duomeny bazéms

1.1.4.1. GYPAS turi bdti modifikuojama nekeiciant iki Siol naudojamos duomeny
baziy valdymo sistemos platformos Oracle Database 12c (12.1.0.2.0).

1.1.4.2. GYPAS turi efektyviai iSnaudoti teikiamas duomeny baziy valdymo sistemos
priemones, nekuriant/nedubliuojant esamo funkcionalumo.

1.1.4.3. GYPAS duomeny mainy procedurose su IMIS, MAIS, TIES duomeny bazémis
taikyti tokias Oracle technologijas kaip Materialized Views, Oracle Streams, integracinés
duomeny mainy eilés (AQ), ir kt.

1.1.4.4. Turi buti palaikomas aktualus PASLAUGOS rezultaty dokumentacijos rinkinys,
t. y. pilnas dokumentacijos rinkinys papildomas naujomis / modifikuotomis dalimis ir
perduodamas UZSAKOVUI kiekvieno etapo bandomosios eksploatacijos pabaigoje. Bandomajai
eksploatacijai perduodamas atitinkamy daliy dokumentacijos projektas.

1.1.5. Reikalavimai naudotojo sasajai

1.1.5.1. GYPAS turi pranesti apie sistemos klaidas ir/arba priminimus apie neatliktus,
taciau privalomus atlikti veiksmus, kompiuterio ekrane. Visi klaidy pranesimai turi bti lietuviy
kalba.

1.1.5.2. GYPAS turi biti iSsami meniu sistema, trumpos pagalbos ekrane galimybé.

1.1.5.3. GYPAS skirtinguose moduliuose atliekamos panasios operacijos turéty buti
atliekamos tomis paciomis naudotojo komandomis ir klaviatiiros klavisais.

1.1.5.4. GYPAS turi turéti operatyvios (angl. On-line) duomeny paieskos priemones.
Duomeny paieska turi biti galima atlikti kiekviename duomeny jvedimo, perzidros lange.

1.1.5.5. Turi buti uztikrintas naudotojo sasajy, pagristy web principu,
suderinamumas su naujausiomis ir gamintojy palaikomomis, atitinkanciomis reikalavimuose
nurodytus standartus interneto narsykliy versijomis:

o Microsoft Internet Explorer ar Microsoft Edge arba kita iki PASLAUGOS

sukdrimo ,,Microsoft“ isleista interneto narsyklé;
Mozila Firefox;
Apple Safari;
Google Chrome;
Opera Browser.

1.1.6. Reikalavimai GYPAS jdiegimui

1.1.6.1. GYPAS plétros sprendimai turi biti diegiami i UZSAKOVO turima ir GYPAS
skirta technine jranga suderinant su esamais GYPAS ir TIES posistemio diegimo sprendimais bei
atlikti techninés ir programinés jrangos konfigliravimo darbai, kad bty uztikrintas tinkamas
GYPAS eksploatacinés aplinkos veikimas. 5
1.1.6.2. TIEKEJAS po bandomosios eksploatacijos UZSAKOVUI turi perduoti
dokumentacija ir kitus projekto vykdymo rezultatus Projekte suderinta apimtimi pagal
Valstybinés mokesciy inspekcijos informacinés sistemos ir/ar kity valstybés informaciniy istekliy
priémimo-perdavimo | eksploatacija akto priede nurodytus dokumentus.
1.1.6.3. Programos iseities kodas pateikiamas UZSAKOVUI TIEKEJO naudotoms ir
pateiktoms kiirimo priemonéms suprantamu formatu jrasymui j VMI prie FM naudojama rinkiniy
versijavimo saugykla (toliau - SVN). Diegimo vykdymas (etapai) turi buti vykdomas maksimaliai
iSnaudojant GYPAS sprendimus ir jrankius aprasytus GYPAS architektdroje, siekiant uztikrinti
diegimo vientisuma, kokybiskuma bei iSeities kodo ir bitiny komponenty diegimo valdyma.



5 1.1.6.4. TIEKEJAS turi integruotis ir dokumentuoti programinés jrangos diegimo j
UZSAKOVO GYPAS aplinka, procesa uztikrinant GYPAS diegimus nestabdant GYPAS ir TIES bei
naudoti ir/arba pateikti tam reikalingas programines priemones.

1.1.6.5. GYPAS instaliaciniai paketai, kartu su programiniu kodu bei diegimo
instrukcija bei kita susijusia dokumentacija, pateikiami pagal PASLAUGOS teikimo tvarkos
dokumente aprasyta tvarka, naudojantis SVN saugykla.

1.1.6.6. Visi TIEKEJO perduodami vykdymo scenarijai (angl. - script) turi biti
nekoduoti ir turi bati galimybé perzitréti jy turinj pries jy vykdyma.

1.1.6.7.1S nekoduoti programiniai tekstai pateikiami kartu su visomis
perkompiliavimui reikalingomis bibliotekomis.

1.1.6.8. PASLAUGA turi buti teikiamos taip, kad sukurta ir (ar) modifikuota
programiné jranga (PASLAUGOS rezultatai) galéty funkcionuoti realaus laiko rezimu, tiek vykdant
tokios programinés jrangos bandomaja eksploatacija, tiek jai taikant kokybés garantija.

1.1.6.9. Kartu su PASLAUGOS priémimo-perdavimo aktu turi buti pateikta
kompiuteriné laikmena (arba pateikta elektroniniu pastu) su visais PASLAUGOS teikimo metu
keista dokumentacija (po suderinimo su VMI darbuotojais) ir su UZSAKOVU suderintas protokolas,
kuriame turi bdti jvardinti ir aprasyti Zinomi sutrikimai bei jy laikino sprendimo (angl.
workaround) budai.

1.1.7. Projekto valdymas

1.1.7.1. TIEKEJAS perduoda visus projekto metu TIEKEJO ir UZSAKOVO suderintus ir
patvirtintus galutinius rezultatus:

o GYPAS projekto valdymo plana, projekto (ar atskiry jo daliy) apimtj
(projekto darby uzduotis), projekto (ar atskiry jo daliy) darby uzduoties vykdymo grafika;

o reikalavimy specifikacija (jei yra toks poreikis), t. y. detaly procesy modelj,
detaly duomeny modelj (esybiy aprasymas ir esybiy rysiy diagrama), detaly funkcinj modelj
(funkcijy hierarchijos schema, funkcijy aprasymas, duomeny srauty diagrama);

o techninés architektlros aprasyma;

. tvarkomy/perkeliamy duomeny rinkiniy sarasa, duomeny
tvarkymo/perkélimo plang, duomeny rinkiniy tvarkymo/perkélimo taisykles (jei yra toks
poreikis);

o planuojamy perduoti rysio linijomis duomeny kiekiy paskaiciavima (jei yra
toks poreikis);

. esamy IS, su kuriomis turés bendrauti kuriama GYPAS, apkrovimy
paskaiciavima (jei yra toks poreikis);

o sprendimus, kaip panaudoti esamas IS, duomeny bazes, kompiuterine
technika (jei yra toks poreikis);

. duomeny struktdiry aprasyma - lenteliy rysiy diagrama, lenteliy, jy lauky,
indeksy ir rysiy tarp lenteliy aprasymus, lenteliy vaizdy (angl. ,,view “) ir jy lauky aprasymus;

o GYPAS komponenty (moduliy) aprasyma - modulio funkcine specifikacija,
kurioje bity detalizuoti veiklos reikalavimai, pateikti realizuoty veiklos funkcijy aprasymai,
algoritmai ir algoritmy schemos, komponenty (moduliy) naudojami duomenys, komponenty
(moduliy) ekraniniai vaizdai, modulio techniné specifikacija, kurioje detalizuojama numatoma
techniné realizacija, modulio testavimo scenarijai (veiksmai, duomenys, tikétini rezultatai). Taip
pat pateikiama GYPAS komponenty (moduliy) hierarchijos schema, saveika su kitais GYPAS
komponentais (moduliais) ir kitomis IS, komponentais (moduliais);

o GYPAS naudojimo instrukcija - uzbaigta sukurto ir iSbandyto komponento
naudotojo dokumentacijos versija;

o bandymy dokumentacija - bandymy scenarijy aprasyma, bandymy
proceduras ir jy aprasymus, bandymy metu pasiekty rezultaty aprasymus (jei yra toks poreikis);

o komponenty diegimo strategija, diegimo plana;

. administratoriaus vadova;

o GYPAS instaliacinj paketa su instaliavimo instrukcija;



o sukurto ir iSbandyto komponento, kartu su kompiuterizuotos informacinés
pagalbos (,,on-line help“) suteikimo naudotojui sistema, instaliacing versijg ir jos instaliavimo
instrukcija;

o GYPAS ir duomeny baziy nekoduotas programines priemones ir bibliotekas,
iSskyrus standartinius programinius paketus, jsigytus pagal licencijas, kurie UZSAKOVUI suteikia
galimybe savo jégomis modifikuoti programine jranga;

o projekto tobulinimo/plétros plana;

o turi bdti pateikiami visos dokumentacijos elektroniniai variantai (tiek
originaliu *.doc, *.xls ir pan., tiek ir *.pdf formatu). Kiti projekto vykdymo etapy rezultatai
(pvz., programiniy priemoniy instaliacinis paketas) turi bdti siunciami elektroniniu pastu
UZSAKOVO nurodytais adresais. Visa iSvardinta dokumentacija turi bati lietuviy kalba.

1.1.7.2. UZSAKOVAS su TIEKEJU suderina ir patvirtina darby grafika, kuris gali bati
tikslinamas vadovaujantis projekto valdymo planu.

1.1.8. Reikalavimai testavimui

1.1.8.1. GYPAS sistemos kurimo, testavimo ir gamybinés aplinkos turi buti atskirtos.
1.1.8.2. Testavimas negali biti vykdomas su realiais duomenimis, iSskyrus batinus
atvejus, suderintus su VMI prie FM, kuriy metu naudojamos organizacinés ir techninés asmens
duomeny saugumo priemonés, uztikrinancios realiy duomeny sauguma.
1.1.8.3. PASLAUGOS TIEKEJO darbuotojai kartu su VMI prie FM valstybés tarnautojais
ir darbuotojais, modifikuotg GYPAS ar atskiras jo dalis (modulius) privalo iSbandyti testinéje
GYPAS aplinkoje ir tik po to pagal VMI prie FM patvirtintas versijy valdymo ir pakeitimy
proceduras jdiegti GYPAS darbinéje aplinkoje.
1.1.8.4. Testavimo metu turi bati patikrintas optimalus GYPAS veikimas, apimant,
taciau neapsiribojant Siais klausimais: Ar yra tenkinami visi GYPAS techninéje dokumentacijoje
keliami reikalavimai;
e Ar GYPAS proceso seka atitinka numatytaja;
e Ar skirtingas teises turintys GYPAS naudotojai gali atlikti jiems pagal teises
leidziamas atlikti funkcijas;
e Ar GYPAS naudotojai negali matyti ar tvarkyti daugiau duomeny nei priklauso
pagal jy turimas teises;
e Ar galimybé GYPAS naudotojams atlikti numatytas operacijas yra tinkamai
dokumentuota;
e Ar GYPAS naudotojy atliekamos operacijos yra tinkamai fiksuojamos;
e Ar uztikrinamas jvestos elektroninés informacijos tikslumas, uzbaigtumas ir
patikimumas.
1.1.8.5. TIEKEJUI, vykdant GYPAS plétros darbus, leidziama prieiga tik prie testinés
aplinkos, kurioje néra realiy duomeny.
1.1.8.6. Testavimo metu turi biti atlikti Sie bandymai (testai):
e GYPAS vidinis TIEKEJO testavimas, apimantis visy lygiy (modulinis, sisteminis,
integracinis) ir skirtingy tipy (funkcinis, nefunkcinis, struktdrinis) testavimus;
e GYPAS integruotas testavimas, apimantis ziniatinklio paslaugy (angl. web
service) ir integracijos su kitomis informacinémis sistemomis testavima.
1.1.8.7. Kiekvieno testavimo atveju turi buti pateikiama testavimo ataskaita, kurioje
bty nurodyta fiksuoty incidenty informacija (aprasas, kritiSkumas, numatoma iStaisymo data).
1.1.8.8. TIEKEJAS turi sukonfigtruoti UZSAKOVO testavimui skirta testavimo aplinka.
Testavimo aplinka sukuriama t. y.:
e TIEKEJAS dokumentuoja reikalavimus UZSAKOVO testinei aplinkai nurodydamas
reikalingas integracijas su kitomis informacinémis sistemomis bei registrais.
e TIEKEJAS pateikia testavimo aplinkos instaliacijos paketa;
o UZSAKOVAS atlieka diegima testavimo aplinkoje;
e TIEKEJAS paruosia testavimo duomenis. Esant poreikiui TIEKEJAS atlieka
konfiglracinius nustatymus ir uzduotis UZSAKOVO testavimo aplinkoje bei
uztikrina kitas technines salygas testavimams atlikti;



e Priémimo testavimas turi buti atliekamas testinéje aplinkoje. Bandomoji
eksploatacija atliekama gamybinéje aplinkoje.

1.1.8.9. Testavimo pradzios salygos:

e Turi buti parengtas, suderintas ir patvirtintas testavimo planas/metodika,
testavimo scenarijai. Testavimo scenarijai turi biti aiSkds ir iSsams, t. .
parengti taip, kad juos galima buty jvykdyti be papildomy dokumenty pagalbos
ar veiklos specialisty konsultacijy;

e Turi biiti paruosti testiniy duomeny rinkiniai uzkrauti reikalingi zinynai;

e Turi biti parengta UZSAKOVO testavimui skirta testavimo aplinka (nustatyti
sistemos parametrai).

1.1.8.10. Testavimo pabaigos ir GYPAS perdavimo j bandomaja eksploatacija
salygos:

e Turi buti atlikti visi nurodyti GYPAS bandymai (testai) pagal visus suderintus
testavimo scenarijus;

e Testavimas pagal atitinkama scenarijy laikomas sékmingai uzbaigtu, jei to
scenarijaus visi zingsniai jvykdyti sékmingai ir tenkina nustatytus vertinimo
kriterijus, t. y. kiekvieno atlikto scenarijaus zingsnio laukiamas rezultatas
atitinka GYPAS gauta rezultata. Kitu atveju fiksuojamos klaidos;

e Visos kritinés klaidos turi buti iSsprestos iki bandomosios eksploatacijos
pradzios;

e Likusios nekritinés klaidos, kurios neturi jtakos testavimo rezultaty priémimui,
turi biti i$sprestos TIEKEJO iki bandomosios eksploatacijos etapo pabaigos;

e Turi bati pateiktos atskiry testavimy ataskaitos su auksciau isvardinta
informacija.

. 1.1.8.11. Testavimo principai ir procediros turi biti apibréztos ir suderintos su
UZSAKOVU projekto valdymo plane/testavimo plane ir/ar metodikoje. Juose turi buti numatyta,
kad testavimo metu TIEKEJAS privalo:

e Dalyvauti testavime;

Pildyti klaidy registra;

Salinti testavimo metu identifikuotas klaidas ir trakumus;

Informuoti UZSAKOVA apie klaidy 3alinimo planus ir eiga;

Pildyti pakeitimy registra bei dokumentuoti pakeitimus;

Teikti pagalba ir konsultuoti testavime dalyvaujancius UZSAKOVO atstovus.
1.1.8.12. TIEKEJAS UZSAKOVUI turi perduoti sukurta GYPAS tik pilnai i$testuota, be

kenksmingy programy kody ir patvirtinta parasais TIEKEJO atsakingy asmenuy.

1.1.9. Privalomi pagrindiniai reikalavimai dokumentacijai ir programiniam kodui

1.1.9.1. Jeigu, naudojantis PASLAUGA, paaiskés, kad VMI prie FM atitenkanti TIEKEJO
perduota susijusi su PASLAUGA dokumentacija yra nevisa ir jos nepakanka tam, kad buty galima
ivykdyti kokij nors i$ pirkimo sutartyje numatyty PASLAUGOS tiksly, visus su tuo susijusius VMI
prie FM nuostolius (jskaitant dokumentacijos sutvarkymo islaidas) padengia TIEKEJAS.

1.1.9.2. PASLAUGOS teikimo metu modifikavus GYPAS, TIEKEJAS, suderines su
UZSAKOVU, pateikia (arba atitinkamai pakeicia esamus) tokius su UZSAKOVU suderintus
rezultatus:

1.1.9.3. Atnaujintus/sukurtus GYPAS dokumentus:
PASLAUGOS schema;
PASLAUGOS naudotojo sasajos schemos;
Proceso eigos ir pagrindiniy funkcijy aprasas;
Funkciniy reikalavimy dokumentas (bendras visoms paslaugoms);
Panaudos atvejy specifikacija (rengiama atskirai kiekvienai paslaugai);
Sistemos techniné architektura;
Duomeny struktiiry aprasymas;
Sistemos moduliy aprasymas;
Sistemos integracijy aprasymas;



Interaktyvi sistemos pagalba (,,on-line help“);
Naudotojo vadovas;
Sistemos administratoriaus vadovas.
Programinés jrangos iseities tekstai;
Diegimo planas;
Instaliavimo instrukcija;
Instaliacinis paketas;
GYPAS nuostaty ir techninio aprasymo (specifikacijos) pakeitimo projektus;
Testavimo planas ir/ar metodika;
Testavimo scenarijai;
Testavimo ataskaitos (TIEKEJO vidinio testavimo, nasumo ir apkrovos,
ergonomiskumo, priémimo);
e Mokymy medziaga;
e Kitus projekto valdymo plane idvardintus su UZSAKOVU suderintus

dokumentus.

1.1.9.4. TIEKEJAS rengdamas dokumentus turi vadovautis aktualiomis teisés akty
redakcijomis.

1.1.9.5. Visa su GYPAS diegimu susijusi medziaga ir dokumentai turi bati teikiami
lietuviy kalba. .

1.1.9.6. TIEKEJAS su UZSAKOVU privalo suderinti visy pateikiamy rezultaty turinj ir
forma pries pateikdamas dokumentus UZSAKOVUI. .

1.1.9.7. TIEKEJAS turi pateikti parengtus dokumenty projektus UZSAKOVO darbo
grupei derinti. Projektai pristatomi ir aptariami UZSAKOVO ir TIEKEJO darbo grupiy
susitikimuose. UZSAKOVUI isreiskus tokj poreikj, aptarimuose papildomai naudojama projekty
medziaga skaidriy formatu.

1.1.9.8. Visi dokumentai pateikiami elektroninéje laikmenoje ir popierine forma.

1.1.10. Reikalavimai bandomajai eksploatacijai

1.1.10.1. Visiems priimamiems GYPAS plétros PASLAUGOS rezultatams taikoma
bandomoji eksploatacija, kurios trukmé yra 1 ménuo ir kuri skai¢iuojama nuo PASLAUGOS
rezultato elemento ar glaudziai susijusio PASLAUGOS rezultato elemento jdiegimo { realy GYPAS.
UZSAKOVO ir TIEKEJO sutarimu bandomosios eksploatacijos laikas gali biiti sutrumpintas arba
pailgintas. Atskirais atvejais, kai jdiegiami PASLAUGOS rezultato elementai, kurie nuo jy
jdiegimo momento negali buti bandomi (dél atitinkamy GPM administravimo proceso ypatumuy,
kity susijusiy VMI IS plétros rezultaty velavimo ar pan.), tokia bandomoji eksploatacija
UZSAKOVO ir TIEKEJO sutarimu yra atidedama iki realios tokio PASLAUGOS rezultato elemento
bandymy pradzios. | bandomosios eksploatacijos trukme nejskaiciuojamas laikas, kai dél GYPAS
esminiy klaidy ir/ar trukdziy tokia bandomoji eksploatacija PASLAUGOS rezultato elementui
negaléjo vykti. Bandomoji eksploatacija negali buti laikoma baigta, jei TIEKEJAS neistaisé
bandomosios eksploatacijos metu identifikuoty klaidy.

1.1.10.2. TIEKEJAS privalo uztikrinti GYPAS veikimo prieZiiira visos bandomosios
eksploatacijos metu.

1.1.10.3. TIEKEJAS bandomosios eksploatacijos metu privalo $alinti visus
pastebétus trikumus ir tobulinti GYPAS atsiZzvelgiant i bandomosios eksploatacijos metu
pastebétus trikumus. Susidarius tokiai situacijai, kai nejmanoma istaisyti GYPAS trakumy iki
bandomosios eksploatacijos pabaigos, bandomosios eksploatacijos terminas gali buti pratestas iki
tol, kol bus istaisyti GYPAS trikumai ir pilna apimtimi atitiks nustatytiems reikalavimams.

1.1.10.4. Bandomosios eksploatacijos metu nustacius trilkumus, kilusius dél to,
kad projektavimo ir programavimo metu TIEKEJAS jy nenumaté, TIEKEJAS nemokamai atlieka
reikalingus taisymus. 5

1.1.10.5. TIEKEJAS privalo pries perduodamas GYPAS UZSAKOVUI pateikti
galutines dokumentacijos ir GYPAS iseities kodo versijas.

1.1.10.6. GYPAS perdavimo-priémimo aktas nesurasomas anksCiau negu, kai
programiné jranga yra sukurta, jdiegta, tinkamai veikia (uzbaigta jos bandomoji eksploatacija),



TIEKEJAS perdavé visus projekto metu TIEKEJO ir VMI prie FM suderintus ir patvirtintus galutinius
rezultatus ir dokumentacija.

1.1.11. Funkciniai reikalavimai

Kiekvienos PASLAUGOS dalies realizacija turi biiti derinama su UZSAKOVU.

Eil. Nr. | pASLAUGOS dalys

1. Sukurti galimybe atlikti duomeny siuné¢iamy pagal CRS auditg pagal parengta
funkcionalumo specifikacija’.

1.1. Sukurti naujus modulius, perzitros formas ir modifikuoti veikiancias procediras.

1.1.2. Sukurti nauja ekranine forma ir priemones valstybiy zinyno tvarkymui, naujy
pozymiy jvedimui.

Modifikuoti CRS-DAC2-LT* pranesimo jrasymo j finansiniy saskaity vidinj duomeny
1.1.3. rinkinj procedura, sukurti nauja ekraning forma redagavimuiir rezultaty tvarkymui,
eksportuoti audito rezultatus j Excel byla.

1.1.4. Modifikuoti Mokesciy administratoriaus ataskaitos formavima procedira.

Pagal EBPO specifikacija, jdiegus CTS Ziniatinklio paslaugy funkcionaluma, atlikti

1.2, Siuos darbus:

1.2.1. [|diegti autentifikacija ziniatinklio uzklausoms vykdyti;

Gauti transmisijos statusg ir kitus parametrus per Ziniatinklio paslaugg - statusa,
transmisijos ID pagal siysto duomeny rinkinio pavadinima ir identifikatoriy,
grazinamo pranesimo koda, iSsaugoti, atvaizduotiir panaudoti kitose

susijusiose duomeny apdorojimo funkcijose;

1.2.2.

Gauti atsiuntimui paruosty duomeny rinkiniy, patalpinty CTS portalo gauty duomeny
1.2.3. |dézutéje, sarasa per ziniatinklio paslauga, ji iSsaugoti, atvaizduoti ir panaudoti
kitose susijusiose duomeny apdorojimo funkcijose.

Gauti CTS portale keic¢iamy kity valstybiy sertifikatus per ziniatinklio paslauga,

1.2.4. integruoti sertifikata j aplikacija, sukurti mainy duomeny perziiira.

Pagal i ESKIS gautus uzklausimus, realizuoti paramos gavéjams/politinéms
2, pajamy mokescio dalies pagal FRO512 prasymus statistiniy ataskaity suformavima
ir pateikima j ESKIS.

Sukurti automatizuota duomeny TIEKEJO informavima apie visy tipy XML
rinkmeny (pagal poreiki esamy ir bisimy) apdorojimo klaidas, ekranines
3. perziaros formas TIES ir GYPAS. Turi biti galimybé duomeny TIEKEJUI TIES jvesti
skirtingus el. pasto adresus, parinktiems XML rinkiniy tipams (vienam, tam tikram,
visiems ir pan.).

Sukurti finansiniy duomeny rinkinio formavima ir perziira.

4. Realizuoti formga skirta visy FATCA (saskaity duomenys apie JAV gyventojus), DAC1
(duomenys is ES apie lietuviy gautas pajamas), CRS/DAC2 (saskaity duomenys apie ES
ir kity Saliy gyventojus), MAI55 (duomenys apie saskaity likucius, jplaukas ir skolinius
jsipareigojimus) apie LT gyventoja gauty duomeny paieskai/perzidrai.

3 Analizés metu specifikacija gali biti koreguojama.
* XML rinkinio specifikacija skelbiama http://www.vmi.lt/cms/duomenu-teikiamu-xml-formatu-
rinkiniu-specifikacijos.



http://www.vmi.lt/cms/duomenu-teikiamu-xml-formatu-rinkiniu-specifikacijos
http://www.vmi.lt/cms/duomenu-teikiamu-xml-formatu-rinkiniu-specifikacijos

Atlikti FRO711 deklaracijos apdorojimo proceso ir loginés kontrolés

modifikavima.
Realizuoti galimybe FRO711A, FR0711B, FRO711C, FRO711D prieduose pateikti
5. duomenis ir apie juridiniy asmeniy paskolas (papildomame parametre nurodytiems

duomeny TIEKEJAMS - skolinimosi platformy operatoriams), jskaitant tokiy atpaZinty
juridiniy asmeny identifikatoriy iSsaugojima, modifikuoti 4 loginés kontrolés klaidas
(dél Siuose prieduose jrasyto gyventojo kodo teisingumo) ir sukurti 4 klaidy
aprasymus dél jrasomy juridiniy asmeny kody / jy teisingumo.

Realizuoti GYPAS duomenuy, reikalingy i.APS, paruosima.

1. Sukurti juridiniy fakty duomeny matrica (lentele ir jos pildymo mechanizma, esant
poreikiui / optimalesniam sprendimui ir kitokias duomeny bazés (DB) struktdras),
kurioje buty kaupiami tokie aktualus duomenys:

1.1. nuostoliy likutis konkretiems metams. Apskai¢iuojamas iS metiniy pajamy
deklaracijy.

1.2. kaupimo testinumo pozymis konkretiems metams. Nustatomas iS metiniy pajamy
deklaracijy.

1.3. ilgalaikio turto naudojimo konkreciais metais pozymis. Nustatomas pagal
Individualioje veikloje naudojamoilgalaikio materialiojo turto FR0457 deklaracijas ir
individualios veiklos iSregistravima individualios veiklos iSregistravima (pagal GYPAS
zinomy atitinkamy mokesciy mokétojy tipy pabaigas).

1.4. draudimo taikyti 30 proc. atskaitymy faktas konkretiems metams. Nustatomas
pagal Metines gyventojams iSmokéty iSmoky, priskiriamy A ir B klasés pajamoms,
6. GPM312 deklaracijas.

1.5. asmens teisés | padidinta neapmokestinamojo pajamy dydzio (NPD) faktai.
Nustatoma pagal Siuo metu is IMIS gaunamus asmeny nejgalumo (riboto darbingumo)
duomenis, panasiai kaip yra naudojam Siuo metu metinio NPD apskaiciavime.
Duomenys paruosiami apie visus Lietuvos gyventojus, apie kuriuos yra atitinkamy
duomeny.

Si matrica (esant poreikiui su tolimesne plétra) bus naudojama integruotoms
pazymoms-preliminariosioms deklaracijoms (vedliui), pajamy deklaracijoms uz 2018
ir vélesnius metus.

2. Paruosti ilgalaikio turto naudojimas veikloje detalius duomenis (lentele ir jos
pildymo mechanizma, esant poreikiui / optimalesniam sprendimui ir kitokias DB
struktdras). Nustatomi iS FR0457 deklaracijos eilu¢iy duomeny, atsizvelgiant j
deklaracijy tarpusavio patikslinimus, turto nebenaudojimo deklaravima bei
individualios veiklos iSregistravima (pagal GYPAS zinomy atitinkamy mokesciy
mokétojy tipy pabaigas).

Duomeny imtis bus patikslinta detalios analizés metu.

Kity nenumatyty funkcionalumy jgyvendinimas °.

1.2.Kokybés garantijai taikomi reikalavimai:
1.2.1. Bendri reikalavimai

1.2.1.1. Tiek UZSAKOVAS, tiek TIEKEJAS pasitvirtina ,Kokybés garantijos“
dokumenta.
prie FM Pagalbos tarnybos programinémis priemonémis;

1.2.1.3. Pirkimo sutarties vykdymo laikotarpiu TIEKEJAS jsipareigoja iSspresti visus po
pirkimo sutarties jsigaliojimo VMI prie FM Pagalbos tarnybos nukreiptas triktis ir / ar klaidas.
Triktys ir / ar klaidos sprendziamos pagal jy kritiSkuma (pirmiausiai kritinés klaidos, po to

® Orientacinis kiekis - 330 val. UZSAKOVAS gali perduoti TIEKEJUI nenumatyty darby, kuriems
igyvendinti bty reikalingas 20 proc. didesnis arba maZesnis nei orientacinis darbo valandy skaicius.



didelés klaidos, po to kitos klaidos) ir registravimo tvarka (pirmiausia sprendziami anksciausiai
uzregistruotos triktys ir / ar klaidos). Esant batinybei VMI prie FM, suderinusi su TIEKEJU, gali
pakeisti trikties ir / ar klaidos sprendimo prioriteta.

1.2.1.4. PASLAUGOS priémimo-perdavimo akte turi buti jvardinta visa PASLAUGOS
teikimo metu pateikta dokumentacija (suderinus su VMI prie FM darbuotojais), instaliavimo
paketai bei programinis kodas, aprasyti zinomi defektai bei jdiegimo instrukcijos.

1.2.2. Privalomi pagrindiniai reikalavimai PASLAUGOS kokybei

1.2.2.1. PASLAUGOS kokybé turi atitikti PASLAUGAI keliamus reikalavimus, kurie
numatyti PASLAUGOS techninéje specifikacijoje;

1.2.2.2. Jeigu PASLAUGOS sudétyje esanti programiné jranga negalés tinkamai veikti
dél to, kad TIEKEJAS neijtrauké j PASLAUGOS kaing visy reikalingy su taikomosios programinés
jrangos eksploatacija susijusiy islaidy uz laikotarpj nuo pirkimo sutarties pasirasymo dienos iki
PASLAUGOS rezultato elementy kokybés garantijos pabaigos, programinés jrangos veikimas bus
atstatomas TIEKEJO saskaita;

1.2.2.3. Jei PASLAUGOS rezultato elementy, kuriy kokybés garantinius
isipareigojimus pagal pirkimo sutartj vykdo vienas TIEKEJAS, modifikavima ir / ar plétra atliko
kitas TIEKEJAS, PASLAUGOS techninéje specifikacijoje numatyti, kad pastarajam pereina visi
funkciskai glaudziai tarpusavyje susijusiy PASLAUGOS rezultato elementy kokybés garantiniai
jsipareigojimai.

1.2.2.4. Tuo atveju, jeigu TIEKEJAS atlieka bendryjy GYPAS ir/ar kity VMI prie FM
informaciniy sistemy daliy modifikavima, TIEKEJAS privalo perimti modifikuoty GYPAS ir/ar kity
VMI prie FM informaciniy sistemy komponenty kokybés uztikrinimo garantija ir klaidy taisyma bei
savo saskaita istaisyti visas jo modifikuoty GYPAS ir/ar kity VMI prie FM informaciniy sistemy
daliy klaidas, o jeigu dél tokiy klaidy buty pazeistas GYPAS ir/ar kity VMI prie FM informaciniy
sistemy saugumas, jam bty taikomos sankcijos proporcingos patirtai zalai.

1.2.3. Privalomi pagrindiniai reikalavimai kokybés garantijai

1.2.3.1. Visiems PASLAUGOS rezultato elementams (sudétinéms dalims pagal Civilinj
kodeksa), kuriems pagal Civilinj kodeksa buty galimybé sutartiniu jsipareigojimu suteikti kokybés
garantijos termina, pirkimo sutartimi suteikiamas Civiliniame kodekse numatytas, TIEKEJO
pasililyme nurodytas, taciau ne mazesnis nei 24 ménesiy kokybés garantijos terminas, kurio
pradzia laikoma paskutinio PASLAUGOS dalies priemimo—perdavimo akto pasirasymo diena;

1.2.3.2. Kokybés garantijos objektas yra visi PASLAUGOS rezultato elementai;

1.2.3.3. Kokybés garantiniai jsipareigojimai negali buti skaidomij atskirus garantinius
isipareigojimus atskiriems funkciskai glaudziai tarpusavyje susijusiems PASLAUGOS rezultato
elementams (pvz., programinés jrangos moduliams), tai taip pat reiskia, kad:

e baziniam funkcionalumui (moduliams, uztikrinantiems kity moduliy saveika,
aprupinantiems pastaruosius reikiama informacija, leidziantiems valdyti kity moduliy
funkcionavima ir pan.) garantiniai jsipareigojimai taikomi ne trumpiau nei veéliausiai
pasibaigiantys garantiniai jsipareigojimai priklausomiems moduliams;

e atlikus vieno susijusio PASLAUGOS rezultato elemento modifikavimus ar
suklrus nauja glaudziai susijusj PASLAUGOS rezultato elementa, kokybés garantija pratesiama
visiems glaudziai susijusiems PASLAUGOS rezultato elementams.

1.2.3.4. Jei TIEKEJAS nesilaiko PASLAUGOS atlikimo terminy, kokybés garantijos
termino eiga sustabdoma laikotarpiui nuo pranesimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba
nukreipimo TIEKEJUI apie PASLAUGOS rezultato elemento trikuma (klaida / triktj) iki tokio
PASLAUGOS rezultato elemento trukumo pasalinimo momento, kai VMI prie FM patvirtina tokio
trukumo (klaidos / trikties) pasalinima.



1.2.4. Privalomi pagrindiniai reikalavimai kokybés garantijos PASLAUGOS atlikimo
terminams

1.2.4.1. Teikdamas PASLAUGA, TIEKEJAS privalo kaip jmanoma greitiau patikslinti
informacija apie trikties ir / ar klaidos rimtuma bei apie preliminary numatoma trikties ir / ar
klaidos pasalinimo terming;

1.2.4.2. Klaidos ir / ar triktys klasifikuojamos:

a. kritiné klaida (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas ,,Labai
skubus“) — kai nustatyta triktis ir / ar klaida, dél kurios IS naudotojas negali vykdyti numatyty
butiny funkcijy ir nezinomas joks kitas alternatyvus Sios funkcijos vykdymas;

b. didelé klaida (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas
»okubus“) — tai nuolat pasikartojanti IS veikimo triktis ir / ar klaida, dél kurios IS veikimas
tampa nestabilus ir (ar) nesaugus ir kuri kliudo IS naudotojui vykdyti batinas funkcijas, taciau yra
zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas;

c. kita klaida (VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento prioritetas
,Neskubus“) — IS veikimo triktis ir / ar klaida, dél kurios IS naudotojas funkcijy vykdyma atlieka,
taciau jos atliekamos kitokiu nei jprastas nuoseklumu arba gautas rezultatas yra nevisas, arba
gautas rezultatas nesutampa su rezultatu, gautu kitais btdais, arba galimi kai kuriy parametry
reikSmiy nukrypimai nuo nurodyty IS dokumentuose, arba pastebéti dokumentacijos netikslumai,
arba sulétéja IS veikimas, arba gali susidaryti gréesmeé elektroninés informacijos saugai;

d. konsultacija dél trikties — IS naudotojas pageidauja konsultacijos;

e. IS smulkus modifikavimas — smulkus, nereikalaujantis esminiy projektiniy
sprendimy PASLAUGOS rezultato elementy modifikavimo darbas.

1.2.4.3. Trikties ir / ar klaidos bei IS smulkaus modifikavimo atvejams numatomi
tokie jvykdymo terminai, skaicCiuojant nuo klaidos ir / ar trikties, IS smulkaus modifikavimo
nukreipimo per VMI prie FM Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento iki klaidos ir / ar trikties
pasalinimo, IS smulkaus modifikavimo (bei pakeiciant VMI prie FM Pagalbos tarnyboje incidento
statusa i ,,ISsprestas“):

a. kritines klaidos atveju — nedaugiau kaip 3 darbo valandos. Jei per 3 darbo
valandas kritinés klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM padeda jvykdyti
reikiamas funkcijas alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS kritine klaida
isipareigoja pasalinti per 8 darbo valandas, skaiciuojant nuo kritinés klaidos pirminio nukreipimo
per VMI prie FM Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento;

b. didelés klaidos atveju — ne daugiau kaip 16 darbo valandy. Jei per 16
darbo valandy didelés klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM padeda jvykdyti
reikiama funkcija alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS didelés klaidos atvejj
isipareigoja pasalinti per 40 darbo valandy, skaic¢iuojant nuo didelés klaidos pirminio nukreipimo
per VMI prie FM Pagalbos tarnyba TIEKEJUl momento;

c. kitos klaidos atveju — ne daugiau kaip 40 darbo valandy. Jei per 40 darbo
valandy klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS VMI prie FM padeda jvykdyti reikiama
funkcija alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS klaidos atvejj jsipareigoja pasalinti
per 80 darbo valandy, skaiciuojant nuo kitos klaidos pirminio nukreipimo per VMI prie FM
Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento;

d. konsultacijos atveju — TIEKEJAS labai skubios konsultacijos atveju
isipareigoja suteikti konsultacija per 8 darbo valandas, skubios konsultacijos atveju jsipareigoja
konsultacija suteikti per 40 darbo valandy. Konkrety konsultacijos suteikimo laika nustato VMI
prie FM;

e. IS smulkaus modifikavimo atveju — ne daugiau kaip 160 darbo valandy,
nevirsijant suminio ménesinio darbo imlumo, apibrézto pirkimo dokumentuose.

1.2.4.4. Konkretls terminai, apibrézti 1.2.4.3 punkte, nustatomi sutartiniu
isipareigojimu kiekvienai IS pagal IS eksploatavimo poreikius ir sprendimo galimybes. Sie
terminai skaiCiuojami pagal oficialiai nustatytas IS darbo valandas.

1.2.4.5. TIEKEJAS uz kiekviena pavéluota valanda, suéjusia pasibaigus 1.2.4.3 punkte
nurodytam TIEKEJO jsipareigojimy terminui, Salinant klaida ir/ ar triktj ar suteikiant
konsultacija, moka VMI prie FM 0,0006 proc., o kritinés klaidos atveju uz kiekvieng pavéluota
valanda — 0,005 proc. pirkimo sutarties kainos be PYM dydzio bauda. Bauda negali bGiti mazesné
nei 4 Eury uz darbo valanda, kritinés klaidos atveju — mazesné nei 30 eury uz darbo valanda.



Baudy suma negali virSyti 5 procenty visos pirkimo sutarties kainos be PVM. Klaidos ir/ ar trikties
sprendimo vélavimo terminai fiksuojami akte, kurj pasiraso TIEKEJO ir VMI prie FM atstovai.
Jeigu TIEKEJO atstovas nepagristai atsisako pasirasyti akta, TIEKEJAS pripazjsta, kad VMI prie FM
uzfiksuotas klaidos ir / ar trikties sprendimo vélavimo terminas yra teisingas.

1.2.4.6. Jei klaida nepasalinama per Reikalavimy 1.2.4.3 papunktyje nurodyta
termina, bauda TIEKEJAS sumoka VMI prie FM mokéjimo pavedimu ne véliau kaip per 5 darbo
dienas nuo VMI prie FM rastu pateikto reikalavimo gavimo dienos.

1.2.4.7. TIEKEJUI pagal pirkimo sutartj pritaikyty sankcijy sumos gali biiti dengiamos
i$ TIEKEJUI pagal pirkimo sutartj priklausanciy gauti sumuy;

1.2.4.8. Baudos sumokéjimas neatleidzia TIEKEJO nuo pareigos pasalinti klaida ir / ar
triktj;

1.2.4.9. TIEKEJAS privalo nedelsdamas atstatyti IS veikima, jvykus triktims,
susijusioms su naujai diegiamais funkcionalumais. Tokios triktys klasifikuojamos kaip kritinés
klaidos.

1.3.Duomeny saugos ir informacijos konfidencialumo reikalavimai:

1.3.1. GYPAS plétra turi atitikti nustatytus valstybés IS kdrimo, plétros, techninés
priezidros informacijos saugos reikalavimus, kurie taikomi pirmos kategorijos valstybés IS.
Pirmos kategorijos valstybés IS apibrézimas ir jai keliami reikalavimai yra nurodyti Elektroninés
informacijos, sudarancios valstybés informacinius iSteklius, svarbos jvertinimo ir valstybés
informaciniy sistemuy, registry, kity informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dél
bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy
apraso ir Valstybés informaciniy sistemuy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir
elektroninés informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo”, Techniniuose valstybés
registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy
sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 , Dél techniniy valstybes registry
(kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo“, taip pat Organizaciniy ir techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei infrastruktdrai ir
valstybés informaciniams iStekliams, aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2016 m. balandzio 20 d. nutarimu Nr. 387 ,,Dél Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo
reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei infrastrukttrai ir valstybés informaciniams
iStekliams, apraso patvirtinimo*, ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

1.3.2, Jeigu PASLAUGOS vykdymo metu TVIEKEJUI bus butina tvarkyti realius
duomenis, TIEKEJAS ir UZSAKOVAS turés pasirasyti UZSAKOVO patvirtinta tipine duomeny
tvarkymo sutartj.

1.3.3. TIEKEJO darbuotojai kartu su VMI prie FM valstybés tarnautojais ir
darbuotojais, projekto metu modifikuota GYPAS ar jo posistemiy atskiras dalis (modulius) turés
visy pirma isbandyti testavimo aplinkoje ir tik po to pagal VMI prie FM patvirtintas versijy
valdymo ir pakeitimy proceduras jdiegti darbinéje aplinkoje.

1.3.4. TIEKEJO darbuotojams grieztai draudziama savavaliSkai atlikti GYPAS
keitimus.

1.3.5. TIEKEJAS turi modifikuota GYPAS sistema ar atskiras modifikuotas jos dalis
VMI prie FM pateikti diegimui tik pilnai jas iSbandzius, uztikrinant, kad diegiama programiné
jranga yra be kenksmingo programinio kodo ir/ar neautorizuotos prieigos galimybiy. Tai turi bati
patvirtinta TIEKEJO atsakingy asmenu.

1.3.6. Modifikavus GYPAS sistema ar atlikus kity GYPAS komponenty modifikavima,
po kurio $iy komponenty kokybés garantija pereina TIEKEJUI, TIEKEJAS turi uztikrinti GYPAS
sistemos ir pakeisty komponenty atsparuma jsilauzimui bei pasalinti visus trukumus, nustatytus
nepriklausomo atsparumo jsilauzimui vertinimo paslaugy TIEKEJO.



1.3.7. TIEKEJAS nedelsdamas ir, jei jmanoma, praéjus ne daugiau kaip 24
valandoms nuo galimo duomeny saugumo incidento nustatymo, privalo apie jvykusj ar galimai
jvykusj duomeny saugumo incidentg informuoti UZSAKOVA.

1.3.8. Visi VMI IS naudotojy administravimo, informacijos ir duomeny saugumo
reikalavimai, taikomi TIEKEJUI, yra taikomi ir jo subrangovams.

1.3.9.  GYPAS sistemoje turi biti jgyvendintos kontrolés priemonés, uztikrinancios
perduodamy ar gaunamy duomeny vientisuma ir konfidencialuma, kad duomenys nebuvo
iskraipyti ar neleistinai atskleisti jy perdavimo metu.

1.3.10. Modernizuota GYPAS turi buti apsaugota nuo pagrindiniy per tinklg vykdomy
ataky: SQL iskverbties (angl. SQL injection), ijterptiniy instrukcijy ataky (angl. Cross-site
scripting), atkirtimo nuo paslaugos (angl. DOS), paskirstyto atsisakymo aptarnauti (angl. DDOS).
Pagrindiniy per tinklg vykdomy ataky sgrasas skelbiamas Atviro tinklo programy saugumo
projekto (angl. The Open Web Application Security Project (OWASP)) interneto svetainéje
WWW.owasp.org.

1.3.11. Prapléstuose/modifikuotuose ar naujai sukurtuose GYPAS sistemos
moduliuose ar jos dalyse turi buti fiksuojami ir perduodami GYPAS auditavimo komponentui
tinkamu formatu Sie jrasai:

o sistemos ir/ ar jos elementy, jskaitant audito funkcijos, jjungimas ir
iSjungimas ar perkrovimas;

o sekmingi ir nesékmingi bandymai prisijungti ir atsijungti;

o visi naudotojy vykdomi veiksmai, apimant veiksmus su duomenimis,
naudotojy ar jy grupiy bei administratoriy teisiy naudotis sistemos iStekliais pakeitimus,
sistemos parametry, laiko ir / ar datos pakeitimus ir kitus veiksmus;

o kiti VMI prie FM nurodyti jrasai apie elektroninés informacijos saugai
svarbius jvykius.

Audituojamy jrasy laiko Zymos turi biti sinchronizuotos ne maziau kaip vienos
sekundés tikslumu ir turi buti naudojami maziausiai 2 laiko sinchronizavimo saltiniai.

Kiekvienas jrasas turi apimti Siuos duomenis: veiksma atlikusio naudotojo varda
(prisijungimo identifikatoriy), atlikta veiksma (turi bati fiksuojamas naudotojo sasajoje atliktas
veiksmas), su kokio asmens (-y) duomenimis atliktas veiksmas, objekto, su kuriuo atliktas
veiksmas, identifikatoriy, naudotojo jvesta asmens duomeny naudojimo tiksla, jrenginio,
susijusio su jvykiu, varda (identifikatoriy), jvykio risj / pobudij, veiksmo arba jvykio datg ir tiksly
laika, jvykio rezultata ir kita informacijos saugai svarbia informacija (suderinta su VMI).

GYPAS sistemos naudotojy veiksmai turi bati fiksuojami naudotojo sasajoje
konkrety atlikta veiksma atspindinciais pavadinimais. Be to turi blti pateikiamas detalus
fiksuojamy veiksmy Zinynas.

GYPAS sistemos naudotojo (vidiniy naudotojy ir iSoriniy institucijy naudotojy) sasaja
turi bti papildyta asmens duomeny tvarkymo priezasties jvedimo elementu, kuriame GYPAS
sistemos naudotojai turéty nurodyti asmens duomeny tvarkymo priezast;.

1.3.12. GYPAS sistemoje turi buti jgyvendintos jvestos elektroninés informacijos
tikslumo, uzbaigtumo ir patikimumo tikrinimo priemonés.

1.3.13. Viesaisiais rysiy tinklais perduodamos GYPAS sistemos elektroninés
informacijos konfidencialumas turi bati uztikrintas, naudojant sifravima.

1.3.14.  Turi buti uztikrinamas saugiy protokoly ir (arba) slaptazodziy naudojimas,
kai duomenys perduodami iSoriniais duomeny perdavimo tinklais, uztikrinant GYPAS taikomy
sprendimy integraluma ir vientisuma.

1.4.Informacija apie pirkimo objektui galimai reikalingus duomenis ir sarysius su kitomis
VMI paslaugomis ar IS, bitiny integracijai vertinti:

TIEKEJUI bus suteikta galimybé susipaZinti su esamais sprendimais, apibréZianciais GYPAS
architektiirg ir GYPAS sprendinius, kurie néra viesai platinami, taip pat su kity VMI prie FM
informaciniy sistemy, su kuriomis numatyta GYPAS integracija, infrastruktdra, tiek kiek tai
reikalinga numatytoms integracijoms realizuoti.
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