PRELIMINARIOJI SUTARTIS
2018m. eleo 6 dNv.VPS- 417

Vilnius

Savivaldybés imoné ,,Vilniaus atlieky sistemos administratorius®, juridinio asmens kodas
304195262, adresas Smolensko g. 5, Vilnius atstovaujama direktoriaus Rimanto Juknevifiaus,
veikianio pagal jmonés jstatus (toliau - Uzsakovas) ir
UAB ,,Algoritmy sistemos®, juridinio asmens kodas 125774645, adresas Gynéjy g. 14, Vilnius,
atstovaujama generalinés direktorés Elenos Vengrienés, veikiangios pagal bendrovés jstatus (toliau —
Paslaugy teikéjas),

toliau kiekviena atskirai gali bfiti vadinama »Salimi“, o abi kartu — ,,Salimis*, sudaré Sig
preliminarigja sutartj (toliau — Preliminarioji sutartis) ir susitaré dél Zemiau pateikty salygu.

Salys §ia Preliminariaja sutartj sudaré vadovaujantis supaprastinto pirkimo atviro konkurso biidu
,»ATRIS sistemos priezifira ir vystymas® (toliau - Pirkimas) rezultatais.

1. Sutarties objektas

1.1.  Sia Preliminarigja sutartimi UZsakovas ir Paslaugy teikéjas susitaria nustatyti salygas,
taikomas jos pagrindu ateityje sudaromai pagrindinei sutar¢iai (toliau —~ UZsakymo sutartis), kuri bus
sudaroma per Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpj.

1.2. Preliminarioji sutartis taikoma visiems UZsakovo ir Paslaugy teikéjo santykiams,
susijusiems su ATRIS sistemos prieziliros ir vystymo paslaugomis (toliau — Paslaugos), kuriy
apraSymas pateikiamas Preliminariosios sutarties 1 priede (techningje specifikacijoje), pirkimu.

1.3. UzZsakovas nejsipareigoja nupirkti konlae€ios technin¢je  specifikacijoje
(Preliminariosios sutarties 1 priede) nurodyty Paslaugy apimties. Paslaugos bus perkamos
atsizvelgiant j UZsakovo poreikj.

1.4. Uzsakovas turi teis¢ Preliminariosiossutarties galiojimo laikotarpiu uzsakyti Paslaugas
sudarant UZsakymo sutarti.

1.5. Pagal Preliminariaja sutart] sudarytos UZsakymo sutarties galiojimo laikotarpis 12
(dvylika) ménesiy.
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2.1. Paslaugy jkainiai nurodyti tiekéjo pasitlyme dél sistemos ATRIS priezitiros ir
vystymo, pateiktame supaprastintame pirkime atviro konkurso btidu ,,ATRIS sistemos priezitira ir
vystymas®, ir jie nebus perskaiiuojami pagal bendra kainy lygio kitima. Jsipareigojimy vykdymo
kainos padidéjimas nesuteikia Paslaugy teikéjui teisés stabdyti Preliminariosios sutarties ir (ar)
UZsakymo sutarties vykdymo ar atsisakyti Preliminariosios sutarties ir (ar) Uzsakymo sutarties §iuo
pagrindu.

2.2. UiZsakovas uZ laiku suteiktas bei Preliminariosios sutarties 1 priede (techningje
specifikacijoje) nustatytus reikalavimus atitinkandias Paslaugas sumoka per UZsakymo sutarties 3.2.
punkte nustatyta terming.

2.3. TPaslaugy galutine kaing turi buiti jskai¢iuotos visos i§laidos ir visi mokesciai jskaitant,
bet neapsiribojant: tikrinimo, kitas su Paslaugy teikimu susijusias administracines islaidas;
dokumenty, kuriy pagristai reikalauja UZsakovas, rengimo ir pateikimo iSlaidas; garantinés prieZitiros
iSlaidas, numatytas sutartyje nurodytam laikotarpiui (jei taikytina); visi kiti susij¢ mokes¢iai.

2.4. Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu jkainiai negali buti kei¢iami, i$skyrus
PVM dydZio pasikeitima. Paslaugy jkainiai gali biti perskai¢iuojami padidéjus arba sumaZéjus
pridétinés vertés mokes¢io (PVM) tarifui. Jkainiai atitinkamai didinami arba maZinami. Naujas PVM
tarifas taikomas visiems uzsakymams, kuriy patiekimo termino pabaiga yra po oficialaus naujo PVM
tarifo  jsigaliojimo momento. Perskaitiavimas jforminamas Saliy pasira§ytu priedu prie
Preliminariosios sutarties

2.5. Uzsakovas ir Paslaugy teikéjas sutarties galiojimo laikotarpiu turi teisg¢ sudaryti
UZsakymo sutart] laikantis Zemiau nurodyty uZsakymo procediry:

2. Kaina ir nzsakymo procediira




2.5.1. Uzsakovas teikia Paslaugy teikéjui UZzsakymo sutarties projekta (Pirkimo salygy 3
priedas) ir kvie€ia atvykti sudaryti Uzsakymo sutarties.

2.5.2. Jei Paslaugy teikéjas rastu (Uzsakovo nurodytu el. pa$to adresu) pranesa apie
atsisakyma vykdyti UZsakymo sutart] ar atsisako sudaryti UZsakymo sutartj ir/ar nustatytais terminais
nepasirafo Uzsakymo sutarties (uzsakymo patvirtinimo), Paslaugy teikéjas, Uzsakovo
pareikalavimu, moka Uzsakovui 10 proc. nuo Sutarties vertés, dydzio bauda ir, UZzsakovui
pareikalavus, atlygina UZsakovo dél to patirtus tiesioginius nuostolius.

3. §aliq pareigos

3.1. Utzsakovas jsipareigoja:

3.1.1. tinkamai ir sgZiningai vykdyti Preliminarigjg sutartj;

3.1.2. Preliminariosios sutarties vykdymo metu bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant
Preliminariosios sutarties vykdymui pagrjstai reikalingg informacija, kurios pateikimo buitinybé iskilo
Preliminariosios sutarties vykdymo metu;

3.1.3. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Preliminariojoje sutartyje, jos
prieduose ir galiojangiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

3.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

3.2.1. tinkamai ir sgZiningai vykdyti Preliminariaja sutartj;

3.2.2. Preliminariojoje sutartyje numatytomis sglygomis sudaryti UZzsakymo sutartj ir jos
pagrindu suteikti Paslaugas.

4. Saliq atsakomybé
4.1. Saliy atsakomybés salygos nurodytos UZsakymo sutartyje.
5. Konfidencialumas

5.1. Paslaugy teiké&jas isipareigoja laikytis konfidencialumo jsipareigojimy, neatskleisti
tretiesiems asmenims jokios informacijos, gautos vykdant Preliminariajg ir (ar) jos pagrindu sudarytg
Uzsakymo sutart], i§skyrus tiek, kick tai reikalinga Preliminariosios ir (ar) UZsakymo sutarties
vykdymui, o taip pat nenaudoti konfidencialios informacijos asmeniniams ar tre¢iujy asmeny
poreikiams. Visa Uzsakovo Paslaugy teikéjui suteikta informacija yra laikoma konfidencialia, nebent
UZsakovas radtu patvirtins, kad tam tikra pateikta informacija néra konfidenciali. Konfidencialia taip
pat néra laikoma informacija, kuri buvo viesai prieinama, arba Pardavéjas gali dokumentais jrodyti,
kad informacija jam buvo teisétai Zinoma arba buvo pateikta treciyjy asmeny, turéjusiy rastu patvirtinta
teise atskleisti konfidencialig informacija.

5.2. Tuo atveju, jei Paslaugy teikéjas pazeidzia konfidencialumo jsipareigojima, jam taikoma
20 000,00 EUR (dvidesimties tikstanciy eury) bauda uz kiekvieng paZeidimo atvejj.

6. Nenugalima jéga (Force majeure)

6.1. Salys atleidZiamos nuo atsakomybés uZ Preliminariosios sutarties salygy nejvykdyma ar
netinkamg jvykdymg esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms pagal Lietuvos
Respublikos civilinj kodeksa ir Atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms, taisykles, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu
Nr. 840.

6.2. Salis, kuri dél nenugalimos jégos (force majeure)aplinkybiy negali jvykdyti savo
jsipareigojimy, privalo nedelsdama, ne véliau kaip per 5 darbo dienas, nuo aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskéjimo dienos raStu informuoti apie tokias aplinkybes ir jy jtaka Preliminariosios sutarties
vykdymui kita Salj bei pateikti tokiy aplinkybiy atsiradima patv1rt1nanclus dokumentus, Jeigu
nenugalimos jégos aplinkybeés uzsm;sm 11g1au kaip 3 (tris) ménesius, bet kuri Salis gali viena3alitkai
nutraukti Preliminariajg sutartj, apie tai pries 10 (desimt) darbo dieny rastu pranesus kitai Saliai. Tokiu
atveju kickviena Salis turi graZinti kitai Saliai viska, ka i¥ jos pagal Preliminariaja sutartj yra gavusi,
iSskyrus, jei Salys susitaria kitaip.
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6.3. Salys negali reikalauti jokiy delspinigiy, nuostoliy atlyginimo uZ Preliminariosios

sutarties nevykdyma ar netinkama vykdyma dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy.
7. Preliminariosios sutarties galiojimas, pakeitimas ir nutraukimas

7.1. Preliminarioji sutartis jsigalioja nuo Preliminariosios sutarties pasira§ymo dienos ir
Paslaugy teikéjui pateikus sutarties jvykdymo uZtikrinima. Preliminarioji sutartis galioja 36
(trisdeSimt $esis) ménesius.

7.2. Bet kokios Preliminariosios sutarties nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas
Lietuvos Respublikos jstatymams ar kitiems norminiams teisés aktams neatleidzia Saliy nuo
prisiimty jsipareigojimy vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biiti pakeista nuostata, atitinkan&ia
teisés akty reikalavimus ir kiek jmanoma artimesne Preliminariosios sutarties tikslui bei kitoms jos
nuostatoms.

7.3.  Nutraukus Preliminarigja sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti $ios Preliminariosios
sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ig Preliminariaja
sutartj, taip pat visos kitos §ios Preliminariosios sutarties nuostatos, kurios, kaip aiskiai nurodyta,
iSlieka galioti po Preliminariosios sutarties nutraukimo arba turi i$likti galioti, kad buty visiskai
jvykdyta §i Preliminarioji sutartis.

7.4. Preliminariosios sutarties saglygos Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu gali
buti kei¢iamos tik laikantis VieSujy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje nustatytos tvarkos ir reikalavimy.

7.5. Preliminariosios sutarties salygy keitima gali inicijuoti UZsakovas arba Paslaugy
teikéjas, pateikdamas atitinkamg prayma bei jj pagrindZianéius dokumentus. Salis, gavusi tokj
pra§yma, privalo ji inagrinéti per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny ir kitai Saliai pateikti
motyvuota raitidka atsakyma. Saliy nesutarimo atveju sprendimo teisé priklauso uZsakovui.

7.6. Preliminarioji sutartis gali biiti nutraukta:

7.6.1. Bet kuriai i§ Saliy apie Preliminariosios sutarties nutraukima ra$tu jspéjus kita
Preliminariosios sutarties Salj prie§ 30 (trisdedimt) kalendoriniy dieny;

7.6.2. Uzsakovas, prie$ S (penkias) darbo dienas rastu informaves Paslaugy teikéja, gali bet
kuriuo metu nutraukti Preliminariajg sutartj esant bent vienai i$ §iy aplinkybiy:

7.6.2.1.Paslaugy teikéjas praneSa apie atsisakyma sudaryti UZsakymo sutartj, ir/arba tris

kartus i§ eilés nustatytais terminais neatvyksta pasirasyti UZsakymo sutarties;

7.6.2.2.Paslaugy teikéjas nevykdo jsipareigojimy pagal Preliminarigjg sutartj ir per 10

(desimt) kalendoriniy dieny nuo Paslaugy teikéjui skirto rastisko prane§imo, kuriame
nurodomas jsipareigojimynevykdymas, i§siuntimo dienos, Paslaugy teikéjas nesiima
priemoniy jsipareigojimams jvykdyti, arba Paslaugy teikéjas Siy jsipareigojimy
jvykdyti nebegali.

7.7. Preliminariosios sutarties nutraukimas neturi jtakos iki Preliminariosios sutarties
nutraukimo sudarytos galiojan¢ios UZsakymo sutarties vykdymui.

8. Kitos salygos

8.1. Siai Preliminariajai sutarSiai ir visoms i§ &§os Preliminariosios sutarties
atsirandanCioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti norminiai
teisés aktai.

8.2. Bet kokie nesutarimai ar gingai, kylantys tarp Saliy dél $ios Preliminariosios sutarties
ar su ja susije, sprendZiami abipusiu susitarimu derybose. Salims nepavykus susitarti per nustatyta
maksimaly terming, bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sios Preliminariosios
sutarties ar susije su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, sprendziami Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatyta tvarka.

8.3.  Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Preliminariojoje sutartyje, reguliuoja Lietuvos
Respublikos teisés aktai.

8.4. Preliminarioji sutartis pasirasyta lietuviy kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turindiais
vienoda teising galia — po viena kiekvienai Saliai.

8.5. UZsakovas skiria uz Preliminariosios sutarties vykdymga atsakingg asmenj — IT
vyriausigjj inZinieriy Laimona Muring. Atsakingas asmuo organizuoja Paslaugy uZsakyma,
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koordinuoja Saliy veiksmus, prizitiri Paslaugy teikéjo
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jsipareigojimy pagal Preliminariaja sutartj vykdyma, bendradarbiauja su Paslaugy teikéju kitais su
Preliminariosios sutarties vykdymu susijusiais klausimais.

8.6. Paslaugy teikéjas uZ Preliminariosios sutarties vykdymsa atsakingu asmeniu skiria
Projekty vadova Alvyda Petkeviciy, tel. +37065953730, el. pastas
a.petkevicius(@algoritmusistemos.lt

8.7. Jeigu pasikeitia bet kurios i§ Saliy adresas ir (arba) kiti duomenys, nurodyti
Preliminariojoje sutartyje, tokia Salis turi nedelsiant rastu informuoti kita Salj.

9. Priedai
9.1. Visi Preliminariosios sutarties priedai, pasiraSyti Saliy, yra neatskiriama
Preliminariosios sutarties dalis:

9.1.1. Techniné specifikacija (Preliminariosios sutarties 1 priedas).

10. saliq rekvizitai

UZSAKOVAS PASLAUGY TEIKEJAS
SI ,,Vilniaus atlieky sistemos UAB ,,Algoritmy sistemos*

administratorius®

Kodas 304195262 Kodas 125774645

Adresas Smolensko g. 5, Vilnius Adresas Gynéjy g. 14, Vilnius

Telefonas 8 650 04900 Telefonas 8 5 2734181

El. pastas info@sivasa.lt El pastas: info@algoritmusistemos.lt

Banko saskaitos Nr.: Banko saskaitos Nr.:

LT807300010146988148 LT77 7044 0600 0039 4472

AB ,,Swedbank*, 73000 AB SEB bankas, 70440

Generaliné direktoré
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Preliminariosios sutarties Nr. VPS-4 M "

Priedas Nr. 1

TECHNINIAI REIKALAVIMAI ATRIS SISTEMOS PRIEZITRAI IR VYSTYMUI

Reikalavimai:

1. PIRKIMO OBJEKTAS

1.1.Pirkimo objektas — ATRIS sistemos, t.y. specialios programinés jrangos, skirtos
vietinés rinkliavos uz komunaliniy atlieky i§ atliecky turétojy surinkimg ir tvarkymg apskaitai
bei su ATRIS sistema sujungtos SAVITARNGOS svetainés (toliau viskas bendrai tiesiog —
ATRIS sistema), prieziliros ir vystymo paslaugos.

1.2.Perkamy paslaugy paskirtis —uZtikrinti stabily ir nenutritkstama (patlklmq) ATRIS
sistemos veikimg ir esant poreikiui, sistemos esamy funkcijy koregavimg ar papildyma
naujomis funkcijomis bei moduliais sutarties galiojimo laikotarpiu.

1.3. ATRIS sistemos prieziliros ir vystymo paslaugos perkamos 12 mén. laikotarpiui ir apima
(susideda is):

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

Sistemos parengimg darbui — paslaugg, pagal Sio dokumento 2.1. skyriuje
pateiktus reikalavimus uZtikinsian¢ig tinkamg sistemos parengimg darbui;
Sistemos palaikyma — testing paslaugg, teikiamg visam 12 mén. laikotarpiui
pagal Sio dokumento 2.2. skyriuje pateiktus reikalavimus ir uZtikrinanéia stabily
(nenutriikstama) ir patikima sistemos darba 24 val. per para, 7 dienas per savaite
(24xT);

Konsultavimg — testing paslauga, teikiama visam 12 mén. laikotarpiui pagal $io
dokumento 2.3. skyrivje pateiktus reikalavimus ir uZtikrinan€ia UZsakovo
konsultavima (elektroniniu pastu ir teleforu) bei pagalba UZsakovui eksploatuojant
sistemng 8val. per parg, 5 darbo dienas per savaitg (8x5);

Sistemos plétrag pagal paraiSkas — paslauga pagal atskirus UZsakovo
pageidavimus (paraiskas), teikiamg visam 12 mén. laikotarpiui pagal $io dokumento
2.4. skyriuje pateiktus reikalavimus ir uzZtikrinan¢ia smulkius sistemos funkcionalumo
pakeitimus bei papildymus atsiradus tokiam poreikiui;

Savitarnos svetainés plétrg — paslaugg, pagal Sio dokumento 3.5. skyriuje
pateiktus reikalavimus, skirta praplésti savitarnos svetainés funkcionaluma, pritaikant
13 elektroniniy paslaugy teikimui;

Sistemos funkcionalumo plétrg svérimui— paslanga, pagal Sio
dokumento 3.6. skyriuje pateiktus reikalavimus, skirtg praplésti sistemos
funkcionaluma, pritaikant sistema duomeny apie surenkamy atlieky svorius
platesniam panaudojimui ir &y duomeny integravima ] veiklos procesus;

Duomeny analitikos modulio sukfirima - paslauga, pagal Sio
dokumento 3.7. skyriuje pateiktus reikalavimus, skirta duomeny analizei sistemoje
uZtikrinti, $iam tikslui sistemoje sukuriant duomeny kubus ir pateikiant jrankj
(funkcionaluma), kuris leisty sukurti ir naudoti interaktyvig duomeny analize.

1.4, Pirkimas i dalis neskaidomas, alternatyviis pasi@ilymai nepriimami.

1.5. Pasitilymo kaina turi biiti pateikiama eurais. | bendrg pasifilymo kaing turi biiti jskai¢inota
paslaugy kaina visai §iame kvietime nurodytai paslaugy apiméiai bei visi mokesdiai (iskaitant
PVM) ir visos su sutarties jvykdymu susijusios kitos Tiekéjo i8laidos.

1.6. Pasifilymai bus vertinami pagal maziausios kainos kriterijy. Tiekéjas savo pasitlyme turi
nurodyti bendrg pasitilymo kaing su PYM ir be PVM.

1.7. Laiméjusj pasifilymg pateikes Tiekéjas privalo pasirasyti pirkimo sutart] per perkanciosios
organizacijos nurodyta terming. Pirkimo sutardiai pasiradyti laikas gali blti nustatomas atskiru
raftiSku praneSimu arba nurodomas pranesime apie laiméjusj pasitilyma.

1.8.Tiekéjy kvalifikacija nebus tikrinama, tafiau tiekéjas, pateikdamas pasitilyma patvirtina, kad
jis netenkina vieSuosiuose pirkimuose draudZiandiy dalyvauti salygu, kurios numatytos
Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 33 str. 1 ir 2 d. Tuo atveju, jei perkandiajai
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organizacijai pirkimo procediry arba pirkimo sutarties vykdymo paaiskés, kad Tiekéjas,
pateikdamas pasiiilyma atitiko bent vieng $iame punkte numatyta vie§uosiuose pirkimuose
draudZianéig dalyvauti salyga, perkancioji organizacijai turi teis¢ nedelsianti atmesti tokio
tiekéjo pasitlyma arba, jei pirkimo sutartis jau pasiraSyta, nutraukti pirkimo sutart] ir
reikalauti nuostoliy atlyginimo.

2. REIKALAVIMAI SISTEMOS PRIEZIURALI

2.1.Sistemos parengimui darbui
2.1.1. Sistemos parengimo darbui paslauga privalo apimti visy ATRIS (jskaitant ir savitarnos
svetaing) sistemos komponenty parengimo darbui uZtikrinima, tame tarpe:
2.1.1.1.tinkamg techninés ir sisteminés programinés jrangos' infrastrukiiiros sistemos Testinei
ir Produktyvinei aplinkoms parengima;
2.1.1.2.visy sistemai reikalingy vidiniy (su UZsakovo vidinémis LDAP, el paSto, DVS,
Intranet/Internet sistemomis) ir iSorinius (VIISP, Lietuvos pastas, Perlas) sujungimy
parengima;
2.1.1.3.uztikrinti sistemos techniniuose reikalavimuose apibréztg funkcionaluma.
2.1.2. Sistemos parengimo darbui paslauga, privalo apimti ir sistemos duomeny baziy
e parengima, jy uzkrovima NTR, GR ir JAR registry duomenimis.
’ 2.1.3. Privalo buti atliktas ir veZéjy pateikty duomeny apie konteinerius uzkélimas, apimantis:
— duomeny uzkélima;
~ duomeny apie objektus be konteineriy pateikimas;
— sprendimy kompiuterizuotai priskirti konteinerius likusiems be konteineriy
objektas teikimas;
— kity reikalingy duomeny, reikalingy konteineriy uzkélimui, teikimas.
2.1.4. Detalus sistemos parengimo darbui paslaugos igyvendinimas su Uzsakovu turl biti
suderintas analizés metu.
2.1.5. Sistemos parengimo darbui paslauga privalo apimti ir sistemos techninés dokumentacijos
(tame tarpe naudotojo vadovg) atnaujinima.

2.2.Sistemos palaikymui
2.2.1. Sistemos palaikymo paslauga privalo apimti visus ATRIS (jskaitant ir savitarnos
svelaing) sistemos komponentus, turi buti teikiama visam 12 mén. laikotarpiui ir
uZtikrinti:
A 2.2.1.1.stabily (nenutrikstama) bei patikima pilno funkcionalumo sistemos darbg 24
& val. per para, 7 dienas (24x7) per savaite;
2.2.1.2.sistemos duomeny bazés ir algoritmo atnaujinima, kad jis atitikty galiojanéius
teisés aktus; _
2.2.1.3.neatitikimo funkciniams reikalavimams ir funkciniy klaidy bei gedimy
alinima;
2.2.1.4.reikalingas technines priemones paslaugoms teikti, t. y. paslaugos Teikéjas turi
Uzsakovui uztikrinti (24x7) prisijungimg prie savo veikiandios pagalbos
tarnybos sistemos (angl. Help Desk), kuri UZsakovui lietuviy kalba suteikty
galimybes jvairiais bidais:
— Internetine sasaja;
— Elektroniniu pastu;
—  Telefonu,
uZregistruoti (incidentus, problemas, informacijos paklausimus, sistemos
gedimus ir klaidas) prane$imus.

2.2.2. Reagavimas j sistemos sutrikimus®*:

! Techning ir sisteming programing jrangg u#tikrina UZsakovas.




_ — reakcijos* i sutrikimg laikas — ne ilgiau kaip 2 darbo valandos nuo pranesimo
i apie sutrikimg gavimo;

_ sutrikimo pa%alinimas ir pilno sistemos funkcionalumo atstatymas — ne ilgiau
kaip 6 darbo valandas nuo reakcijos® | sutrikima, bet ne ilgiau kaip 8 darbo
valandos nuo pranesimo apie sutrikima gavimo.

2.2.3. Reagavimas j sistemos kritinius sutrikimus***:

_ reakcijos* j kritinj sutrikimg laikas — ne ilgiau kaip 2 valandos nuo prane$imo
apie kritinj sutrikima gavimo;

— kritinio sutrikimo pa%alinimas ir pilno sistemos funkcionalumo atstatymas — ne
ilgiau kaip 2 valandos nuo reakcijos® | sutrikima, bet ne ilgiau kaip 4 valandos
nuo prane$imo apie kritinj sutrikimg gavimo.

* Reakeija — laikas, per kurj paslaugos Teikejas po pranedimo apie sistemos sutrikimg gavimo
atlieka preliminaria problemos analizg, nustato sutrikimo prioriteta ir pradeda sutrikimo Salinimo
darbus.

+*Sutrikimas - sistemos funkcionalumo defektas, turintis priimting alternatyva, neapribojantia
(arba neZenkliai/nepastebimai apribojantia) sistemos fiunkcionalumo ir darbo na$umo, negadinan€ia

e ir nepateikiangia klaidingy duomeny, sprendimy.
#*+Kritinis sutrikimas — sistemos funkcionalumo defektas:

— neleid¥iantis prisijungti / naudotis Sistema (ar dazniausiai naudojama jos dalimi / funkcija:
registravimas, formos kortelés ar prisegto failo atidarymas, uzduodiy vykdymas) visiems
naudotojams;

_  sistema (ar daZniausiai naudojama jos dalis/funkcija) visiems vartotojams veikia
nestabiliai (¢. y. vir§ 50% atliekamy veiksmy yra nejvykdomi, vykdomi daugiau nei 30 sek.);

_  rodomi sisteminiai klaidos pranedimai arba reikalaujama pakartotinio prisijungimo prie
sistemos daZniausiai nandojamiems veiksmams, visiems vartotojams;

— neteisingai atlickamos daZniausiai naudojamos operacijos (skaitiavimai), visiems
vartotojams;

— neteisingai i§saugomi svarbiis duomenys;

— dingsta (iStrinami) svarbiis duomenys (ju dalis).

& 2.3.Konsultavimui

2.3.1. Konsultavimo paslauga apibréZiama kaip konsultacijy visais ATRIS (jskaitant ir
savitarnos svetaing) sistemos prieZifiros ir vystymo klausimais suteikimas paslaugos
Teikéjo atsakingam darbuotojui bendraujant su UZsakovu ir atsakant | Uzsakovo
pateiktus klausimus.

2.3.2. Konsultacijos turi biti teikiamos visu 12 meén. laikotarpiu ir apimti:

- konsultacijas elektroniniu pa§tu bei telefonu;
— pagalbg cksploatuojant ir vystant ATRIS sistema.

2.3.3. Darbo dienomis konsultacijos pravalo buti urtikrinamos? nuo 8:00 iki 12:00 valandos ir
nuo 13:00 iki 17:00 valandos. Sutrumpintomis darbo dienomis konsultacijos tari biiti
teikiamos iki 16:00 valandos.

2.3.4. Jeiguatsakymas j klausima telefonu reikalauja papildomos analizés’, atsakymas telefonu
arba elektroniniu padtu pateikiamas i¥nagrinéjus klausima, bet ne ilgiau kaip per 3 (tris)
darbo dienas.

2.3.5. Pagal klausimy turinj UZsakovo konsultavimas skiriamas j funkcinj it sisteminj:

2 Egant kritiniam sistemos sutrikimui iki kol neatstatytas pilnas sistemos funkcionalumas, konsultacijos kaip ir
sisternos palaikymo paslauga pravalo bati uZtikrinamos 24x7 reZimu.

3 Beant kritiniam sistemos sutrikimui iki kol neatstatytas pilnas sistemos finkcionalumas, konsultacijoms galioja
sistemos palaikymo paslaugai taikomi kritinio sutrikimo atstatymo terminai.
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2.3.6.

2.3.5.1.funkcinés konsultacijos apima paslaugos Teikéjo Uzsakovui parengtus
atsakymus, paaiSkinimus ar rekomendacijas del:
sistemos funkciniy galimybiy;
— Technologinio proceso eigos;
— sistemos komponenty paskirties ir naudojimo;
— duomeny baziy naudojimo ir t.t.,
2.3.5.2.Sisteminés konsultacijos apima atsakymus ir rekomendacijas deél:
— sistemos projektinés realizacijos;
— sistemos taikomosios programinés jrangos komponenty ir jy tarpusavio
saveikos konfigiiravimo/instaliavimo;
— sistemos saugumo ir t.t.
Be funkciniy ir sisteminiy konsultacijy UZsakovas dar turi biiti konsultuojamas ir veiklos
klausimais, t.y. UZsakovui privalo biiti teikiami atsakymai, paaiskinimai ir
rekomendacijos apimantys:
— su atlieky rinkliavos administravimu susijusias vidines veiklos tvarkas ir
procediiras;
- su atlieky rinkliavos administravimu susijusias geriausias praktikas.

2.4.Sistemos plétrai pagal paraiskas

24.1.

2.4.2.

24.3.

24.4.

2.4.5.

2.4.6.

Sistemos plétros pagal paraidkas paslauga privalo apimti visus ATRIS (iskaitant ir
savitarnos svetaing) sistemos komponentus ir sistemos techning dokumentacijg (tame
tarpe naudotojo vadovg).
Sistemos plétros paslauga pagal paraikg, UZsakovas iskilus poreikiui turi turéti galimybe
naudotis visu 12 mén. laikotarpiu.
Plétros pagal paraiSkas paslauga apmokestinama pagal paslaugos valandinj jkainj, kurj
Paslaugos Teikéjas privalo pateikti savo pasitlyme. Visam laikotarpiuvi paslaugai turi
biiti numatyta ne maziau kaip 500 darbo valanduy sistemos pakeitimams.
Sistemos plétros pagal paraidky paslaugos metu atliekami sistemos pakeitimai - tai yra
smulkis  veikianiy sistemos taikomyjy programy modifikavimo darbai,
nereikalaujantys dideliy dokumentacijos keitimy ir sistemos bandymy. ATRIS sistemos
komponenty modifikavimo/sukiirimo darbai vykdomi pagal paslaugos Teikéjo ir
UZsakovo abipusiai patvirtintg paraiska, kurioje nurodoma atlickamy darby grafikas ir
apimtis. Parai$kos forma turi bti i$ anksto suderinta su UZsakovu.
Sistemos pagal paraiskas pakeitimai numatomi kai:

— Pasikeité [statymai ar savivaldybiy sprendimai ir tokiy pasikeitimy
igyvendinimo galimybés nebuvo numatytos ,,Reikalavimy specifikacijoje® ir
néra apra¥ytos ,,Naudotojo vadove*;

— Atsirado nauji, anks€iau nenumatyti rinkliavos skai¢iavimo btidai;

— Keiéiast ,,Moké¢jimo prane§imo™ forma ar turinys;

— Atsirado nauji, ,Reikalavimy specifikacijoje” nenumatyti rinkliavos

~ apmokéjimo surinkimo budai ir $altiniai.

— Atsirado nauji reikalavimai sukauptos informacijos analizei;

— Atsirado nauji UZsakovo pageidavimai sistemos vystymui ar darbo su sistera
optimizavimui;

— Atsirado kiti pageidavimai, kuriy funkcionalumas néra numatytas ,,Naudotojo
vadove®.

Sistemos pakeitimai apima tokius darbus:

~ Analizé — pageidaujamo pakeitimo darbo apimé&iy jvertinimas;

— Programiniy komponenty ir dokumentacijos pakeitimy atlikimas ir testavimas;

—~ Pakeitimy paketo parengimas ir diegimas realioje aplinkoje;

— Pakeitimy jvertinimas ir tikslinimas.




2.4.7.

Pastebétos sistemos funkcionalumo kiaidos ar neatitikimai sisteinos funkciniams
reikalavimams néra sistemos plétros pagal paraiskas paslaugos objektas. Sios klaidos ar
neatitikimai privalo bati iStaisyti (memokamai) palaikymo paslaugos apimtyje.

3. REIKALAVIMAI SISTEMOS VYSTYMUI

3.1.Bendrieji nefunkciniai reikalavimai

3.1.1.
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3.1.3.

3.14.
3.1.5.
3.1.6.
3.1.7.
3.1.8.
3.1.9.
3.1.10.

3.1.11.

Visa nauja ATRIS sistemos programiné jranga turi biiti realizuota moduliniu principu,

kaip nauji eksploatuojamos ATRIS sistemos moduliai;

Vystymo paslaugy metu pakoreguoti, iSplésti ar kuriami nauji ATRIS sistemos

komponentai ir moduliai neturi neigiamai jtakoti esamy moduliy funkcionalumo ir

veikimo;

ISplésta ir atnaujinta ATRIS sistema turi veikti turimoje programinégje platformoje

(Teikéjas, siiilantis kitokig programine platformgq, nei naudojama, | pasiiilymo kaing turi

jtraukti jos jsigijimo, licencijavimo, prieZiiiros ir kitas su ja susijusias islaidas),

Teikéjas, sitilantis ATRIS plétra, kuri reikalauja papildomos techninés ar sisteminés

programings jrangos, turi jg jtraukti i pasitilymo kaina;

Duomeny mainai su iSorinémis informacinémis sistemomis turi biiti realizuojami,

panaudojant XML Web Services technologijas, SOAP protokola;

Sistemos duomeny saugykla bei naudotojo sasaja turi palaikyti Unicode (UTF — 8)

standarta;

Visoms funkcijoms darbui su sistema naudotojams turi pakakti mterneto narsyklés.

Turi bati uztikrintas saugios prieigos vartotojy autentifikavimas;

Naudotojy prieigos teisiy prie sistemos komponenty bei funkciniy elementy turi biiti

realizuotos ATRIS sistemos principu it valdomos centralizuotai vienoje vietoje;

UZsakovas prie naujai kuriamy moduliy turi jungtis, $iuo metu naudojamu principu, per

LDAP sistema;

Pletiama ar naujai kuriama ATRIS sistemos programiné jranga turi tenkinti $iuos

reikalavimus:

~ pleéilamumo (angl. ,scalability”) - papildomy komponenty jdiegimas neturi
sumazinti sistemos patikimumo ir naSumo lygiy;

— keiiamumo (angl. ,.changeability™) ir papildomumo (angl. ,extensibility™) -
komponentat turi bati jdiegti taip, kad uZtikrinty galimybe lengvai modifikuoti
esamas sistemos funkcijas ir jtraukti | sistemg naujas funkcijas;

— atsparumo (angl. ,robustness™) - komponentai turi biiti jdiegti tokiu budu, kuris
uztikrinty atsparuma gedimams. Tam tikry komponenty klaidos neturi neigiamai
paveikti kito sistemos funkcionalumo.

3.2.Paslaugy suteikimo etapams

3.1.1.

Sistemos vystymo paslaugos turi bati teikiamos laikantis Zemiau i§vardinty pagrindiniy
nuostaty ir etapy:

3.1.1.1.ApibréZzimo etapas:

- Darby uzduoties parengimas — paslaugos Teikéjas;
— Darby uZduoties patvirtinimas ~ UZsakovas.

3.1.1.2.Analizés etapas:

- Analizés etapo darby rezultaty pateikimas — paslaugos Teikéjas;

~ Analizés etapo darby rezultaty jvertinimas ir patvirtinimas — UZsakovas;
— Darby uzduoties patikslinimas — paslaugos Teikéjas;

— Darby uZduoties patvirtinimas — UZsakovas.

3.1.1.3.Projektavimo ir programavimo etapas:

- Analizés etape specifikuoty komponenty projektavimas — paslaugos
Teikéjas; '




- Analizés ir  projektavimo  etapuose  specifikuoty komponenty
programavimas ir bandymai - paslaugos Teikéjas; '

— Projektavimo ir programavimo etapo darby rezultaty pateikimas — paslaugos
Teikéjas;

— Darby rezultaty jvertinimas — UZsakovas;

- Diegimo plano parengimas -- paslaugos Teikéjas;
Diegimo plano derinimas ir patvirtinimas — UZsakovas.

3.1.1.4.Diegimo etapas:

- Sukurty komponenty diegimas naudojant paslaugos Teikéjo sukurtus
komponenty instaliavimo paketus ir instrukcijas, vadovaujantis patvirtintu
diegimo planu — paslaugos Teikéjas.

3.1.1.5.Bandomoji eksploatacija:

- Sukurty komponenty bandomoji eksploatacija;

— Sukurty komponenty bandomoji eksploatacija, pastebéty neatitikimy
specifikacijai $alinimas — paslaugos Teikéjas;

- Sukurty komponenty tinkamumo eksploatuoti patvirtinimas — UZsakovas;

— Sukurty programiniy komponenty perdavimas — paslaugos Tiekéjas.

3.2. Diegimui

3.2.1.

3.2.2,

3.2.3.

3.24.

Paslaugos Teikéjas turi jdiegti sistemos programine jrangg, atitinkanéia suderinta
specifikacijg Teikéjo paruostose testavimo ir darbinéje aplinkose;

Paslaugos Teikéjas turi atlikti sistemos testavima ir aptikty klaidy, netikslumy $alinima
bei kitus sukurtos programinés jrangos optimizavimo ir derinimo darbus.

Idiegus sistema | testavimo aplinka turi biti atliktas viso funkcionalumo testas. Jo metu
UZsakovas bandys sistemg testavimo aplinkoje ir fiksuos pastebétas klaidas. Paslaugos
Teikejas klaidas turi iSanalizuoti, jas paalinti, teikti konsultacijas ir ruodti sistema
diegimui j gamybing aplinka.

Idiegus sistemg | darbing aplinka turi biiti atlikta sistemos bandomoji eksploatacija.
Bandomosios eksploatacijos trukmé ne maZiau 1 mén. Jei moduliai bus diegiami ne
vienu metu, bandomoji eksploatacija turi biiti atlikta po kiekvieno modulio diegimo.
Jos metu UZsakovas bandys sistema realioje (darbingje) aplinkoje ir fiksuos pastebétas
klaidas. Paslaugos Teikéjas klaidas turi i§analizuoti, paSalinti bei teikti konsultacijas
sistemos veikimo darbo klausimais.

3.3. Sistemos (komponenty, moduliy) pri¢émimui

3.3.1.
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3.3.3.

3.34.

Galutinis  sistemos  (komponenty, moduliy) priémimas vykdomas pasibaigus
bandomajai eksploatacijai.

Sistema (sistemos komponentai, moduliai) priimama pasira$ant priémimo—perdavimo
aktg.

Paslaugos Teikéjas, nepaZeidZiant autoriaus teisiy turétojo ar trediyjy 3aliy intelektings
nuosavybés teisiy, sutartimi perduoda UZsakovui autoriy turtines teises i pagal
uzsakyma sukurtg programing jrangg ir parengtus projektinius dokumentus, jskaitant,
bet neapsiribojant, teise neriboty laikg ir be papildomo atlygio naudoti sukurta
programing jranga; teise daryti sukurtos programinés jrangos kopijas be pardavimo ir
perleidimo teisés; teisg modifikuoti ir toliau plétoti sukurtg programine jranga.

Jeigu sukurtoje programinéje jrangoje panaudota kita autoriaus teisiy turétojo ar
treciyjy Saliy programing jranga, kuri integruota j sukurta programing jranga ar kitaip
susieta su atliktu programinés jrangos diegimu ir autoriaus turtiniy teisiy j sukurta
programine jrangg ar parengtus projektinius dokumentus, perdavimas UZsakovui,
sukurta programing jrangg ar parengtus projektinius dokumentus, neturi apriboti $ias
teises perdavusio paslaugos Teikéjo teisés be atskiro Uzsakovo sutikimo toliau vystyti,
tobulinti, platinti ir atlikti kitus reikiamus veiksmus su sukurta programine jranga ar
parengtais projektiniais dokumentais.




3.4. Garantinei prieziarai
3.4.1. Garantinés prieZilira ir palaikymas privalo bati taikomi naujai jdiegtiems ar i$pléstiems
sistemos komponentams ar moduliams, 12 mén. nuo jy priémimo akto pasira§ymo
dienos.
3.4.2. QGarantinés prieZitiros ir palaikymo teikimo laikotarpiu paslaugos Teikéjas UZsakovui
teikia nemokamas konsultacijas duomeny bazés naudojimo klausimais.
3.43. GQarantiné prieziiira ir palaikymas teikiami nemokamai ir apima:
3.4.3.1.Naujai sukurty funkcionalumo ir integracijy sutrikimy ir klaidy $alinima, kai
nayjai sukurty funkcionalumo ir integraciju neveikimui neturéjo jtakos
iSoriniai veiksmai ar techninés jrangos gedimai;
3.4.3.2.Eksploatuojamos sistemos darbingumo atstatymas: jvykus duomeny bazés ar
atskiry jos komponenty veikimo sutrikimams, kai tai jvyksta dél paslaugos
Teikéjo pateikty pakeitimy, atnaujinimy ar kity paslaugos Teikéjo veiksmy ar
neveikimo;
3.4.3.3.Sugadinty duomeny atstatyma, kai gedimo pricZastis yra paslaugos Teikéjo
pateiktos programinés jrangos netinkamas veikimas.
3.4.4, Reagavimui | garantinius sutrikimus, turi bfiti taikomi tie patys reikalavimai kaip ir
sistemos aptarnavimo paslaugoje.

3.5. Savitarnos svetainés plétra

3.5.1. Savitarnos svetainés plétra, tai ATRIS sistemos pritaikymas elektroninéms paslaugos, kurio
metu turi biiti prapléstas ATRIS sistemos savitarnos svetainés funkcionalumas, kad per
savitarnos svetaing bty galima teikti elektronines paslaugas.

3.5.2. Savitarnos svetainéje vartotojui turi buti uZtikrinta:

3.5.2.1.Galimybé uZsisakyti $ias paslaugas:
— Mokeséio lengvatos pateikiant ESO ir senifinijos pazyma ir t.t.;
— GRT idrao kopijos pateikimas;
— NTR i8raSo kopijos pateikimas;
—~ Kt. dokumenty pateikimas (pvz.: sgZiningumo deklaracija, skundas ir kt.).

3.5.2.2.]gyvendinant paslaugos uZsisakymo procesa savitarnos svetaingje, turi buti galimybeé
pateikti reikiamus duomenis. Tai rei$kia, kad turi biiti numatyti atitinkami laukai,
dokumenty prisegimo galimybés (pvz.: turi biti galima prisegti elektros naudojimosi
duomenis).

3.5.2.3.Paslaugos uZsakymo procesas turi buti integruotas su ATRIS ir UZzsakovo dokumenty
valdymo sistema (prisegty dokumenty importavimui, registravimui bei tolimesniam
valdymui). Tai reiSkia, kad turi blti numatyta vieta, kur yra matomi paslaugy uZsakymai
ATRIS programoje ir kurie gali biti toliau valdomi (nurodomas jy statusas, parafomi
komentarai jeigu paslauga néra suteikiama).

3.5.2.4.Visa paslangy istorija turi bGti matoma tiek savitarnos svetaingje, tiek sistemoje prie
atitinkamo mokeétojo. Taip yra i§vengiama papildomo duomeny priskyrimo atitinkamiems
mokétojams.

3.5.2.5.8avitarnos svetainéje turi biiti galima matyti kokios paslaugos yra uzsakytos ir koks
konkretios paslaugos uzsakymo statusas. Tai reiSkia, kad uZsisakius konkrecig paslaugg, turi
biiti galima matyti tokius statusus kaip pavyzdZiui:
— Paslauga s¢kmingai pateikta;
— Paslaugos suteikimas svarstomas;
— Paslauga suteikta ir patvirtinta;
— Paslaugos suteikimas atmestas (kartu pateikiamos priezastys).

3.5.2.6.Turi buti jgyvendintas funkcionalumas, kuris igyvendina elektronines paslaugas susijusias
su lengvatomis. Tai reiSkia, kad praSyma dél lengvatos turi biti galima pateikti per
savitarnos svetaine.




3.5.2.7 Pateikiant lengvatos praSyma per savitarnos svetaing turi buti nurodomi atitinkami
parametrai, tokie kaip: nuo kada iki kada yra praSoma lengvatos, koks mokétojas praso
lengvatos ir kt. su lengvata susije parametrai.

3.5.2.8.Pateikiant lengvata yra pateikiamas perspéjimas, kad suéjus terminui lengvatos pabaigos
(arba, jeigu terminas ilgesnis nei vieneri metai, tai nustatytu laiku) turés bati pateikiamas
lengvatos suteikima pagrindZiantis dokumentas. Kartu turi biiti pateikiamos visos susijusios
salygos ir informacija. Turi biiti paspaudZiama, kad su sglygomis yra susipaZinta.

3.5.2.9.Pateikus prasyma gauti lengvata per savitarnos svetaing, §i informacija turi biiti perduodama
i ATRIS. Pagal $ia informacijg turi biiti automatiskai pritatkomos lengvatos mokétojams,
kurte pateiké Sivos pra§ymus.

3.5.2.10. Suéjus terminui, turi biiti pateikiami automatiniai informaciniai prane$imai apie tai,
kad turi biti pateikti lengvatg jrodantys dokumentai. Turi biiti galimybé Siuos dokumentus
pateikti per savitarnos svetaine.

3.5.2.11. Pateiktus dokumentus turi biiti galima perZitiréti ATRIS vidiniam naudotojui ir
patvirtinti jy tinkamuma. Jie turi bliti filtruojami pagal poZymi, kad bity galima lengvai
identifikuoti ir rasti susijusius pateiktus dokumentus ir mokétojus, kurie turi pateikti
lengvata jrodant] dokuments.

3.5.2.12. Jeigu mokeétojas nepateiké lengvata jrodandio dokumento, arba jj pateiké neteisinga ir
nepateikia naujo (ATRIS vidinis naudotojas paZzyméjo dokumenta kaip netinkama), tada turi
biiti mokétojui priskaiinojama visa suteikta lengvata kaip mokestis | ateinantj laikotarpj,
kurj mokétojas turés sumokeéti.

3.5.2.13. Pateikus lengvata irodant] dokumenta, lengvata patvirtinama ir néra praoma grazinti
lengvatos sumos. '

3.5.2.14, Lengvata turi baigtis pagal nustatyta lengvatos terming, kuris buvo nurodytas pildant
lengvatos pra§yma.

3.5.2.15. ATIS turi turéti atskirg langa matyti $iy pradymy statusa: matyti kokie prasymai yra
pateikti, ar yra taikomos lengvatos, kada turi biti pateikiami lengvata jrodantys dokumentai
ir dokumenty pateikimo biisena.

3.5.2.16. Detalus jgyvendinimas su UZsakovu turi buti suderintas analizés metu.

3.6, Sistemos funkcionalumo plétrai svérimui

3.6.1. Sistemos funkcionalumo plétra svérimui, tai ATRIS sistemos pritaikymas duomeny apie
atlieky svorius priémimui ir $iy duomeny integracijat i veiklos procesus.

3.6.2. Uztikrinant svérimui reikiamg funkcionaluma ATRIS sistemoje turi bati atlikti Sie
pakeitimai:
3.6.2.1.Perzitros formy pritaikymas (pridedant duomeny laukus susijusius su svoriais):

—  Mokétojuy forma;

—  Objekty forma;

— Skolininky formos (formos: ,,I8rinkti naujus skolininkus®, ,,Formuoti skolos
praneSimus®, ,,Perduoti skoly iSieskotojui®, ,, Teisme®, ,,Pas anstoli®, ,,Nuimti
skolininko biiseng*).

3.6.2.2.Rinkliavos perskaidiavimo proceso ir funkcionalumo modifikavimas.

3.6.2.3. Ataskaity perdarymas, kad bity atvaizduojami atlieky svoriai tose ataskaitose,
kuriose tai yra logiSka ir racionalu.

3.6.2.4 Konteineriy modulio modifikavimas:

— Konteineriy duomeny atvaizdavimas, kad biity atvaizduojamas ir atlieky kiekis;

— Konteineriy sarady formos, kad bty atvaizduojami atlieky kiekio duomenys;

~ Zemélapio atvaizdavimas.

3.6.2.5.Savitarnos svetainés integracijos modifikavimas:
—  Duomeny perdavimas;
— Duomeny atvaizdavimas savitarnos svetainéje — nurodant kiek atlieky iSvezta
prie atitinkamo konteinerio.
3.6.2.6.Mokestiniy prane§imy modifikacijos jtraukiant informacija apie i§vezty atlieky kiekj.




3.6.2.7 Kiti analizés metu nustatyti poreikiai.

3.7. Duomeny analitikos moduliui

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

Duomeny analitikos modulio ATRIS sistemoje sukiirimas, tai sprendinio skirto duomeny

analizei sukiirimas. Tam turi biiti sukurti duomeny kubai ir pateiktas duomeny analizés

jrankis, kuris leisty sukurti ir naudoti interaktyvig duomeny analize.

Duomeny analitikos modulis privalo uZtikrinti sistemos galimybes:

— Kurti jvairias duomeny vizualizacijas (skritulines diagramas, stulpelines diagramas,
Zemélapius ir kt.),

— Duomeny vizualizacijos turi biiti interaktyvios, tarpusavyje susijusios;

—~ analizuoti visus (racionalioje apimtyje) duomenis esan¢ius ATRIS sistemoje;

— vartotojui be programavimo Ziniy kurti jvairias duomeny vizualizacijas.

Paslaugy Teikéjas turés sukurti bent 10 duomeny vizualizavimo lenty su UzZsakovui

aktualiais duomenimis.

UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS

SI,,Vilniaus atlieky sistemos administratorius® UAB ,,Algoritmy sistemos*

Direktorius Rimantas Julaevidius

Generaliné direktoré Elena Vengriené
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