SUTARTIS Nr.LT_GTS 016
Skuodas 2017 m birzelio 6 d.

UZzdaroji akciné bendrové ,,Skuodo Siluma* (toliau - UZsakovas), jmonés kodas 273889830, atstovaujama
vyriausiojo inZinieriaus pavaduojancio direktoriy Kosto SodZio, veikian&io pagal bendroveés jstatus — i§ viends
pusés, ir UZdaroji akeiné bendrové ,,Informatikos ir rySiy technologijy centras® (toliau - Vykdytojas),
imonés kodas 134880487, atstovaujama direktoriaus Gintauto Zaliausko, veikian&io pagal bendrovés jstatus —
i§ kitos pusés, toliau abi kartu vadinamos Salimis ir bet kuri j juy atskirai — Salimi, sudaré $ig sutartj (toliau &
sutartis su jos priedais — Sutartis):

1. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1 Sutarties objektas: Klienty aptarnavimo valdymo informacinés sistemos pirkimas ir jdiegimas (toliau
Sutartyje vadinama Sistema).

1.2 Vykdytojas jsipareigoja pateikti ir jrengti, o Uzsakovas — pirkti Sistemos jrenginius bei darbus
Sutartyje numatytomis salygomis.

1.3 Uzsakovas jsipareigoja sumokéti uz Sistemg Sutartyje nustatytomis mokéjimo salygomis.
1.4 Sistemos specifikacija ir kainos pateikiamos $ios Sutarties Priede Nr. 1.

2. SUTARTIES KAINA

1 Bendra Sistemos kaina eurais (be PVM) — 15000,00 [penkiolika tiikstan¢iy eury, 00 ct.]. PVM (21 %)
sudaro —3150,00 [trys tiikstanCiai Simtas penkiasdesimt eury, 00 ct.]. Bendra pasitilymo kaina (su PVM
21 %) - 18150,00 [astuoniolika tiikstanciy Simtas penkiasde§imt eury, 00 ct.]

2.2 Jei Uzsakovas po Sios Sutarties pasiraSymo pareikalaus kokiy nors Sistemos papildymy, modifikacijy
ir/arba pakeitimy, kurie virSija $ios Sutarties reikalavimus arba bus pakeistas bet kuris §ios Sutarties
reikalavimas, tai Vykdytojas tokius pakeitimus prisiima vykdyti tik naujos Sutarties pagrindu.

3. APMOKEJIMO SALYGOS
3.1. Apmokéjimas uz Sistemg atliekamas:

3.1.1. UZ Sistema UZsakovas jsipareigoja apmokéti Vykdytojui dalimis, pagal Vykdytojo pateiktus
Jrangos pristatymo ir atlikty ménesio darby Aktus bei pateiktas PVM saskaitas-faktiiras, per 30 kalendoriniy
dieny nuo jy gavimo dienos.

3.1.2. Uzsakovas atsiskaito su Vykdytoju bankiniu pavedimu j jo nurodyta atsiskaitomajg saskaita.
4, éALIU ISIPAREIGOJIMAI
Vykdytojo jsipareigojimai:

4.1.1. Paskirti atsakingg projekto dalies vadova su jgaliojimais derinti su UZsakovu visus su Sistemos
diegimu ir Paslaugomis iskilusius klausimus,

4.1.2. Idiegti Klienty aptarnavimo valdymo informacing Sistema per 120 (vienas Simtas dvideSimt)
kalendoriniy dieny nuo Sutarties pasiraSymo dienos bei Uzsakovo avansinio apmokéjimo

dienos, pagal Sios sutarties 3.1.1 punkta;




4.1.3. Po sistemos jdiegimo 60 (SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny bégyje vykdyti sistemos bandomaja
eksploatacija lygiagre¢iai su sengja UZsakovo sistema, kad uZztikrinti naujai jdiegtos sistemos
patikimumg ir kokybiska Uzsakovo darbuotojy darba su ja.

4.1.4, pateikti techning dokumentacija (licencijas, garantijas, naudojimosi instrukcija ir pan.),
reikalinga Sistemos eksploatavimui; ‘

4.1.5. pravesti Uzsakovo nurodytiems asmenims apmokymus Sistemos eksploatacijos klausimais
(bendras darbuotojy apmokymy valandy skai¢ius — ne maziau kaip 40 val.).

4.1.6. planuojant, organizuojant ir atlickant paslaugas laikytis visy Lietuvos Respublikos teiseés
normy nustatyty reikalavimy.

Uzsakovo jsipareigojimai:

4.1.7. Paskirti atsakinga vadovg su jgaliojimais derinti su Vykdytoju visus su Sistemos diegimu ir
Paslaugom iskilusius klausimus.

4.1.8. Priimti i$ Vykdytojo Sistemos diegimo ir paleidimo derinimo darbus per 5 (penkias) dienas nuo
jy atlikimo. Programinés jrangos ir darby perdavimas fiksuojamas Saliy pasirasomais
Perdavimo — priémimo aktais.

4.1.9. Sudaryti sglygas Vykdytojo specialistams, atliekantiems Sutartyje numatytus darbus, patekti |
Sistemos veikimo objektus. '

4.1.10. Suvesti turimus ir darbui reikalingus duomenis j naujg sistema, jei jy nejmanoma jkelti
automatiskai.

4.1.11. Uztikrinti Interneto prieiga (Ethernet) ry$io palaikymui. Reikalavimai Interneto prieigai:
4.1.11.1. Statinis [P adresas
4.1.11.2. Greitaveika 100mb/s, srauto dalinimas ne daugiau, kaip 2:1.
5. SALIU ATSAKOMYBE
5.1. Salys privalo tinkamai ir laiku vykdyti savo jsipareigojimus pagal §ia Sutart].

5.2. Vykdytojui perdavus Programing jranga ar darbus UZsakovui ir nesant trikumy UZzsakovas
privalo pasiragyti ,,Perdavimo - priémimo akta” per 5 (penkias) dienas. PrieSingu atveju, per 5
(penkias) dienas nuo jrangos ar darby perdavimo, UZzsakovas turi raStu informuoti Vykdytojg apie
trikumus, dél kuriy atsisakoma pasira8yti ,,Perdavimo - pri¢émimo akta”. Jei UZsakovas nepateikia
rasty jformintus trikumus Vykdytojui per 5 (penkias) dienas nuo sistemos perdavimo, tai :
,Perdavimo - priémimo aktas“ laikomas pasiraSytas.

5.3. Uzsakovui pavélavus sumokéti per Sutartyje numatytus terminus, Vykdytojas jgyja teise i§
Uzsakovo gauti 0,02 % (dvi Simtasias procento) delspinigiy uz kiekvieng pavéluota dieng nuo
uzdelstos sumokeéti sumos.

5.4. Vykdytojui dél savo kaltés uzdelsus jvykdyti Sutartyje numatytus jsipareigojimus per Sutartyje bei
jos prieduose numatytus terminus, skai¢iuojamus dienomis, UZsakovas jgyja teis¢ i$ Vykdytojo
gauti 0,02 % (dvi $imtgsias procento) delspinigiy uz kiekvieng uzdelstg dieng nuo nepristatytos
jrangos ar neatlikty darby sumos. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo Sutarties
jsipareigojimy vykdymo.

5.5. Abi Salys privalo savo pareigas vykdyti saziningai ir pasitikedamos viena kita.

Salys susitaria, kad iSkilus vienos i$ §ios Sutarties Saliy atsakomybei, kaltoji Salis privalés visiskai
atlyginti tiesioginius nuostoliy padengimo, iSieskojimo, gin¢y sprendimo ir teismy iSlaidas.
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6. GARANTIJOS

6.1. Sistemai suteikiama 12 (dvylikos) ménesiy garantija, skai¢iuojama nuo jos atidavimo eksploatuoti
dienos. Sistemos atidavimo eksploatuoti diena laikoma ,,Perdavimo - priémimo akto”, kurj pasiraso
abiejy Saliy atstovai, pasiraSymo diena.

6.2. Garantinio aptarnavimo laikotarpiu paaiskejus Sistemos defektui ar trikumams, UZsakovas
elektroniniu pastu pranesa apie tai Vykdytojo atsakingam asmeniui.

6.3. Gavus pranesimg ir nustadius Sistemos defektus ar trikumus, Vykdytojas jsipareigoja pasalinti ~
Sistemos gedimus ne véliau kaip per 48 val. nuo informacijos apie gedimag gavimo, neskai¢iuojant
savaitgalio ar iSeiginiy dieny, o esant sudétingiems defektui per protinga laiko tarpa suderinta tarp
Saliy.

6.4. Vykdytojas neatsako uz trikumus, atsiradusius stichiniy nelaimiy metu, dél eksploatavimo ir
aptarnavimo instrukcijy nesilaikymo.

7. Saliy ginéy sprendimo tvarka

7.1.Salys bando 30 (trisdesimties) dieny laikotarpyje susitarti dél visy gindy, kurie gali kilti dél Sios
Sutarties vykdymo, papildymo, patikslinimo, pakeitimo, nutraukimo, perdavimo ar atnaujinimo.

7.2. Jei Sutarties Salys §iy gin¢y ir nesutarimy negali i$spresti derybomis, tai jie sprendZiami Lietuvos
Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

8. Nenugalimos jégos aplinkybés

8.1. Salis atleidZiama nuo atsakomybés uz jsipareigojimy pagal $ig Sutartj nejvykdyma arba netinkama
jvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimai nejvykdyti ar jvykdyti netinkamai dél aplinkybiuy,
kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo
uzkirsti kelio $iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikoma
tai, kad rinkoje néra reikalingy prievolei vykdyti prekiy, Sutarties 3alis neturi reikiamy finansiniy
istekliy arba skolininko kontrahentai pazeidZia savo prievoles.

8.2.Jeigu aplinkybé, dél kurios nejmanoma Sutarties jvykdyti arba vykdyti tinkamai, laikina, tai Salis
atleidZziama nuo atsakomybés tik tokiam laikotarpiui, kuris yra protingas atsizvelgiant j tos
aplinkybés jtaka Sutarties jvykdymui arba tinkamam vykdymui.

8.3.Isipareigojimy nejvykdZziusi arba netinkamai jvykdziusi Salis privalo rastu pranesti kitai Saliai apie
8.1 punkte nurodytos nenugalimos jégos aplinkybés atsiradima bei jos jtakg Sutarties vykdymui per
10 (desimt) darbo dieny nuo tokios aplinkybés atsiradimo. NepraneSimas neatleidZia nuo Sutartyje
numatyty jsipareigojimy vykdymo.

8.4, Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, bet kuri i$ Saliy turi teisg
nedelsiant nutraukti $ia Sutart], apie tai rastu pranesusi kitai Saliai.

9. AUTORINES IR NUOSAVYBES TEISES
9.1. Visos autorinés teisés j intelektine nuosavybe lieka Vykdytojui.

9.2. Uzsakovas neturi teisés daryti pakeitimus programingje jrangoje, kuri yra Sistemos sudéting dalis,
nenumatytus programinés jrangos dokumentacijoje. Jei UZsakovas arba trecioji Salis padarys kokius
nors pakeitimus programinéje jrangoje nenumatytus programinés jrangos dokumentacijoje, Sia
Sutartimi nustatyti Vykdytojo jsipareigojimai ir garantijos nustos galioti. Tuo paciu Vykdytojas
neatsakys uz kilusius dél to defektus ir bet kokius, tiesioginius ar netiesioginius, UZsakovo
nuostolius.

9.3.Nuosavybés teisé susijusi pagal $ig Sutartj pereina UZsakovui, jam pilnai atlikus apmokéjus, pagal

Sios sutarties 3.1. punktus. ”C/ -




10. KITOS SALYGOS

10.1,  Uzsakovas prisiima atsakomybe laiku paruosti infrastruktiirg, reikalingg Vykdytojui Sistemos
montavimui/instaliavimui.

10.2.  Pasikeitus jrangos, nurodytos $ios Sutarties Priede Nr.1 specifikacijai ir kiekiui, Sutartis turi
biti papildyta atskirais priedais abipusiu Saliy susitarimu. )

10.3.  Visus svarbius prane$imus ar informacija Salys viena kitai pranesa telefonu ir t3 palig dieng
dubliuoja faksu arba perduoda pasiraSytinai.

10.4.  Nei viena Sutarties salis neturi teisés perduoti savo jsipareigojimy vykdyti treCiajam asmeniui,
nesuderinusi rasytine forma to su kita Salimi.

10.5.  Visi ios Sutarties priedai yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.

10.6.  Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba 2 (dviem) egzemplioriais, po vieng kiekvienai $aliai,
turin¢iais vienodg juriding galig.

10.7. Jei Uzsakovas véluoja atlikti savo jsipareigojimus pagal Sios sutarties punktus 3.1. ir 3.2,
Vykdytojas gali atidéti realizavimo termina atitinkamai UZsakovo pavéluoty dieny skaiiui ir
suderinti su UZsakovu naujg diegimo darby grafika (plana), apie minétus atidéjimus Vykdytojas
privalo nedelsiant rastu, ar elektroniniu pastu informuoti UZsakova.

11. SUTARTIES GALIOJIMAS

11.1.  Visi $ios Sutarties pakeitimai ir papildymai galioja tik tada, kai jie yra suraSyti raStu, pasiraSyti
ir patvirtinti abiejy $aliy parasais bei antspaudais.

11.2.  Si Sutartis gali biiti nutraukta abiejy aliy susitarimu, pries tai Salims atsiskaiius tarpusavyje.
12. SUTARTIES PRIEDAI
’12.1.Priedas Nr.1. Sistemos ir Paslaugy specifikacija ir kaina.
12.2.Priedas Nr.2. Sistemos Techniné specifikacija.

13. SALIU JURIDINIAI ADRESAI

Vykdytojas: UZsakovas:

UAB ,Informatikos ir ry$iy technologijy centras* UAB.,,SKUODO SILUMA*
Gaiziuny g. 3, LT- 50128 Kaunas Satrijos g. 27, LT-98108, Skuodas
Imonés kodas 134880487 Imonés kodas 273889830

PVM mokétojo kodas LT 348804811 PVM mokétojo kodas LT738898314
A.s.Nr. LT61 7044 0600 0313 8114 Ats.s. Nr. LT19 7010 0447 0006 0156
Bankas: AB SEB bankas AB DNB bankas, kodas 40100

Vyr. inZinierius pavaduojantis direktoriy

S

Kostas Sodis

AV.




