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Lazdijy rajono savivaldybés administracija, (toliau — Uzsakovas) juridinio asmens kodas
188714992, kurios registruota buveiné Vilniaus g. 1 Lazdijai , duomenys apie jstaigg kaupiami ir saugomi
Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama administracijos direktoriaus Gintauto
Salatkos, veikian¢io pagal administracijos nuostatus, patvirtintus Lazdijy rajono savivaldybés tarybos
2017-02-17 sprendimu Nr. 5TS-763 “Dél Lazdijy rajono savivaldybés administracijos nuostaty
patvirtinimo*

Jir

UAB "Sistemy valdymo konsultacijos" (toliau — Paslaugy teikéjas), juridinio asmens kodas
302912498 kurios registruota buveiné yra Jogailos g. 9 Vilnius, duomenys apie jmon¢ kaupiami ir
saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama direktorés Inesos Maziukienés ir
valdybos pirmininko Gy¢io Murausko veikian&iy pagal bendrovés jstatus , (toliau kartu vadinami Salimis,
o kiekvienas atskirai — Salimi), sudaré $ig finansy ir apskaitos sistemos eksploatavimo prieZitiros ir
konsultavimo paslaugy sutartj (toliau — Paslaugos) paslaugy sutartj (toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES OBJEKTAS
1. Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas, atitinkanéias sutarties 1 priede
pateiktus techninius reikalavimus, 0 Uzsakovas jsipareigoja sumokéti Paslaugy teikéjas kaing Sutartyje
nustatyta tvarka ir terminais
1. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA
2. Sutarties kaina:

' Sutarties Ménesinis | Ménesinis | Sutarties _
Eil. Paslaugy trukmé jikainis, jikainis, verté PVM Sutarties
Nr. | pavadinimas (mén )’ EUR be EUR su EUR be verté su PVM

’ PVM PVM PVM
1 2 3 4 5=(2x3) | 6=(5x21%) 7 = (5+6)
Finansy ir
apskaitos
sistemos
1 | eksploatavimo 24 507,00 613,47 12168,00 2555,28 14723,28
priezitiros ir
konsultavimo
paslaugos

3. I Sutarties kaing jskai¢iuoti visi Paslaugy teikéjo mokami mokesciai bei mokesciai uz pateikta
saskaitg faktiirg per E-saskaita sistema.

4. Jeigu sutarties galiojimo metu, pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams, pasikeisty PVM
tarifas, likutinei paslaugy vertei bus taikomas naujai nustatytas PVM tarifas. Paslaugy kaina be PVM
nekeiciama. Kainos perskaic¢iavimas jforminamas papildomu susitarimu.

5. Uzsakovas uz Paslaugas jsipareigoja sumokéti per 30 kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos
fakttros per E-sgskaita sistemg gavimo datos.

I11. SALIY PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

6. Paslaugy teikéjo jsipareigojimai:

6.1. Sioje sutartyje nurodytu terminu suteikti Paslaugas;

6.2. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus sutartyje.

7. Uzsakovo jsipareigojimai:

7.1. Apmokéti uz Paslaugas Sioje sutartyje II skyriuje numatyta atsiskaitymo tvarka.

IV. ATSAKOMYBE IR SANKCIJOS

8. Paslaugy teikéjas Pazeidgs 1 priede pateiktus reikalavimus, UZzsakovui raStu pareikalavus
privalo sumokéti Uzsakovui 0,05 % dydzio delspinigiy nuo sutarties vertés su PVM nurodytos 2 punkte
uz kiekviena paveluotg dieng.

9. Uzsakovui praleidus 5 punkte nurodytus reikalavimus Paslaugy teikéjui pareikalavus,
Uzsakovas moka 0,05 procento delspinigius nuo mokétiny sumy pagal pateiktas PVM saskaitas-faktiiras
uz kiekvieng pavéluotg dieng.




V. FINANSU IR APSKAITOS SISTEMOS PRIEMIMO-PERDAVIMO TVARKA
10.Uzsakovas nuolat tikrina ar visos teikiamos Paslaugos atitinka reikalavimus. Uzsakovas
pastebéjes, kad Paslaugos ar dalis jy neatitinka reikalavimy, rastu arba elektroniniu pastu informuoja
Paslaugy teikéja apie neteisingai atliktas Paslaugas. Paslaugy teikéjas per 2 darbo dienas nuo pranesimo
raStu arba el. pastu iSsiuntimo jsipareigoja pasalinti trikumus. Jei Paslaugy teikéjas nepasalina trikumy,
Uzsakovui rastu pareikalavus Paslaugy teikéjas uz kiekvieng uzdelsta dieng turi mokéti 9 punkte
nurodytus delspinigius.

VI. KONFIDENCIALUMAS

11. Salys jsipareigoja neskelbti tretiesiems asmenims informacijos apie $ios Sutarties sudarymo
salygas bei kitos informacijos apie Sutarties Salis daugiau, negu to reikia Sutaréiai tinkamai vykdyti,
isskyrus tuos atvejus, kai tai yra privaloma pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus. Jeigu Salys,
vykdydamos Sutartj, gavo i§ kitos Salies informacija, kuri yra komerciné paslaptis, arba kitokig
konfidencialig informacija, tai ji neturi teisés atskleisti Sios informacijos tretiesiems asmenims be kitos
Salies sutikimo, i§skyrus tuos atvejus, kai tai yra privaloma pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.

12. Uzsakovas laiméjusio Paslaugy teikéjo pasiiilyma, sudaryta pirkimo sutartj, preliminariaja
sutart] ir Siy sutarciy pakeitimus, iSskyrus informacijg, kurios atskleidimas prieStarauty informacijos ir
duomeny apsaugg reguliuojantiems teisés aktams arba visuomenés interesams, pazeisty teisétus
konkretaus tiekéjo komercinius interesus arba turéty neigiama poveikj Uzsakovjy konkurencijai, ne véliau
kaip per 15 dieny nuo pirkimo sutarties ar preliminariosios sutarties sudarymo ar jy pakeitimo, bet ne
véliau kaip iki pirmojo mokéjimo pagal ji pradzios Viesyjy pirkimy tarnybos nustatyta tvarka turi
paskelbti Centrinéje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje.

VIL. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

13. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal § Sig Sutartj nejvykdyma ar dalinj
nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad tai jvyko dél ne;prastq aphnkyblq, kuriy Salys negaléjo kontroliuoti ir
protingai numatyti, iSvengti ar pasalinti jokiomis priemonémis, pvz.: Vyriausybés sprendimai ir Kiti aktai,
kurie turéjo poveikj Saliy veiklai, politiniai neramumai, streikai, paskelbti ir nepaskelbti karai, kiti
ginkluoti susirémimai, gaisrai, potvyniai, kitos stichinés nelaimés. Nenugalimos jégos aplinkybémis
laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo
atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos
aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222
,Dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijanéiy pazymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo*.
Esant nenugalimos jégos aplinkybéms Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta
tvarka yra atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma, dalinj
nejvykdyma arba netinkama jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas.

14. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie nenugalimos
jégos aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo
ar paaiSkéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir déjo visas
pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galimg jsipareigojimy
nevykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai i§nyksta jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

15. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo prane$imo pateikimo momento.
Jeigu Salis laiku nei$siunéia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kurig
§i patyré dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

VIll. SUBTEIKIMAS

Jei Paslaugy teikéjas pasitelkia subteikéjg (-us) Sutartis pasirasoma su tokiu Sutarties 16 punktu:

16. Susitarimas, pagal kurj Paslaugy teikéjas dalj paslaugy patiki treciajai Saliai yra laikoma
subteikimu. Subteikimo susitarimas nesukuria sutartiniy santykiy tarp subteikéjo ir Uzsakovo. Paslaugy
teikéjas jsipareigoja ne véliau kaip iki Sutarties vykdymo pradzios rastu pranesti Uzsakovui atstovui
subteikéjy kontaktinius duomenis ir Subteikéjy atstovus:

16.1 Paslaugy teikéjas, ketinantis pasinaudoti subteikéjo paslaugomis, nurodo jo pavadinimg ir
kiekvienam subteikéjui perduodamy Sutartimi sulygty paslaugy dalj, i§vardinant perduodamas paslaugas:

(kiekvienam pasitelktam subteikéjui Sutartis papildoma nauja eilute)

16.1.1 Subteikéjas  (Subteikéjo pavadinimas, rekvizitai, kontaktiniy asmeny duomenys) , atliks
Sias konkrecias Paslaugas: . Subteikéjai turi turéti teis¢ verstis ta
veikla, kuri reikalinga numatytai veiklai jvykdyti ir $ig teis¢ jrodanc¢ius dokumentus.
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16.2. Subteikéjy pasitelkimas nekei¢ia Paslaugy teikéjo atsakomybés dél numatomos sudaryti
Sutarties jvykdymo, todél bet kokiu atveju Paslaugy teikéjas pilnai prisiima atsakomybe uz subteikéjy
veiklg vykdant Sutartj.

16.3. Subteikéjy keitimas:

16.3.1. Paslaugy teikéjas, pries 5 darbo dienas rastu suderines su Uzsakovu, gali Sutarties vykdymo
metu pakeisti subteikéjus, tadiau pakeisti subteikéjai privalo biiti ne Zemesnés kvalifikacijos ir ne
mazesnés patirties, kaip subteikéjai, nurodyti Pasitilyme.

16.3.2. Sutarties galiojimo metu subteikéjy keitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty subteikéjy,
didesnés (mazesnés) Sutarties dalies (veiklos), negu buvo suderinta, perdavimas kitam Sutartyje
numatytam subteikéjy, papildomy ar naujy (tuo atveju kai teikiant pasitilyma subteikéjai nebuvo Zinomi)
subteikéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty subteikéjy atsisakymas galimas tik raStu apie tai
informavus Uzsakova.

16.3.3. Jei Sutartyje kei¢iami subteikéjai, kuriy pajégumais kvalifikacijai pagrjsti rémési Paslaugy
teikéjas, kartu su informacija apie naujus subteikéjus turi biti pateikti naujo subteikéjo pasalinimo
pagrindy nebuvima ir atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams patvirtinantys dokumentai. Anks¢iau minéti
dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi | Uzsakova su praSymu pakeisti
subteikéjus. Paslaugy teikéjas reikalauja, kad naujo subteikéjo kvalifikacija biity ne Zemesné nei buvo
reikalaujama pirkimo dokumentuose.

16.3.4. Tais atvejais, kai kvalifikacijai pagrjsti Paslaugy teikéjas nesiremia subteikéjy pajégumais,
Uzsakovas netikrina $iy subteikéjo pasalinimo pagrindy.

16.3.5. Kei¢iamu ar naujai pasitelkiamu subteikéju negali bati vieSojo pirkimo dalyvis ar pasitilyma
vieSajame pirkime teikusios tiekéjy subjekty grupés partneris.

16.3.6. Pakeitus Sutartyje numatytus subteikéjus vietomis, perdavus didesne (mazesne) Sutarties
dalj (veiklg), negu buvo suderinta, kitam Sutartyje numatytam subteikéjui, ir (ar) pasitelkus papildomus
ar naujus subteikéjus, subteikéjai gali pradéti vykdyti Sutartj, tik Paslaugy teikéjui ir Uzsakovui pasirasius
papildomg susitarima prie Sutarties. Siame susitarime nurodoma pagrindiné informacija apie subteikéja
ir Sutarties dalis (veikla), kuriai jis yra pasitelkiamas. Sis susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

16.3.7. Be rastisko Uzsakovo sutikimo pasitelkti kitus, nei konkurso pasitilyme nurodyti
subteikimui, draudZiama.

IX. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS, KEITIMO IR NUTRAUKIMO TVARKA

17. Sutartis jsigalioja jg pasirasius abiem Salims ir galioja 24 ménesius ir iki visisko salygy
vykdymo.

18. Sutartis gali biiti nutraukta:

18.1. Salims susitarus rastu;

18.2. Vienasaliskai Uzsakovo iniciatyva, kai Paslaugy teikéjas nevykdo jsipareigojimy pagal Sia
Sutartj, praneSdamas Uzsakovui rastu prie§ 10 (deSimt) kalendoriniy dieny;

18.3. Vienasaliskai Paslaugy teikéjo iniciatyva, kai Uzsakovas nevykdo jsipareigojimy pagal $ig
Sutartj praneSdamas Uzsakova rastu prie$ 10 (deSimt) kalendoriniy dieny.

18.4. Sutartis gali buti nutraukta vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 90
straipsnio nuostatomis.

19. Nutraukus Sutartj ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe
bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal $ig Sutartj, taip pat visos kitos $ios Sutarties nuostatos, kurios, kaip
aiskiai nurodyta, iSlieka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi islikti galioti, kad biity visiskai jvykdyta
$i Sutartis.

20. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 87 straipsnio 1 dalies 12 punkto
nuostatomis, uz sutarties vykdyma atsakingas Lazdijy rajono savivaldybés administracijos Informaciniy
technologijy skyriaus vedéjas Zydriinas Rutkauskas, tel. (8 318) 66 155 , el. pastas:
zydrunas.rutkauskas@lazdijai.lt, uz sutarties ir pakeitimy paskelbima, pagal Lietuvos Respublikos
viesyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas, atsakingos Lazdijy rajono savivaldybés
administracijos Juridinio skyriaus vyr. specialisté Gerda Daugélaité tel. 8 318 66128, el. pastas:
gerda.daugelaite@lazdijai.lt ir/arba Lazdijy rajono savivaldybés administracijos Juridinio skyriaus vyr.
specialisté¢ Lina Talandyte tel. 8 318 66128, el. pastas: lina.talandyte@lazdijai.lt.

X. NESUTARIMU SPRENDIMO TVARKA

21. Visi tarp Saliy iskile nesutarimai, vykdant Sutartj, sprendziami Saliy tarpusavio susitarimu.
Salims nesutarus per 20 (dvideSimt) darbo dieny nuo ginco paaiskéjimo dienos, gin€ai sprendziami
Lietuvos Respublikos teismuose, pagal Uzsakovo buveinés vieta.



XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Vykdydamos $ios Sutarties salygas, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais ir
kitais norminiais aktais.

23. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turin€iais vienodg juriding galig — po vieng kiekvienai
Saliai.

24. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams ar
kitiems norminiams teisés aktams $ioje Sutartyje neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy vykdymo.
Siuo atveju tokia nuostata turi biiti pakeista atitinkancia teisés akty reikalavimus kiek jmanoma artimesne
Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms.

25. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés aktai.

26. Sutarties sglygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali bati kei¢iamos, i$skyrus Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje nustatytas iSimtis.

27. Sie dokumentai yra neatskiriama $ios Sutarties dalis ir turi biiti aiskinami ir suprantami kaip
Sios Sutarties priedai:

27.1.  1priedas. Finansy ir apskaitos sistemos eksploatavimo priezitiros ir konsultavimo paslaugy
techniné specifikacija.
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1 priedas Finansy ir apskaitos sistemos eksploatavimo prieziiiros ir konsultavimo paslaugy techniné
specifikacija

BENDRA INFORMACIJA

11 Perkanciojoje organizacijoje nuo 2011 m. yra jdiegta ir naudojama finansy ir apskaitos
valdymo, strateginio veiklos planavimo ir optimizavimo programin¢ jranga (toliau — Programa), kuria
naudojant reikalingos funkcionalumo iSplétimo, eksploatavimo priezitiros ir konsultavimo paslaugos.
Siuo metu Programoje naudojami moduliai:

1.11 Didzioji knyga;

1.1.2 Planavimas;

1.1.3 Pirkimai ir pardavimai;

1.14 Produkty katalogas;

115  Ataskaitos;

1.16 Mokéjimai,

1.1.7 Projekty valdymas;

1.1.8 Ilgalaikio turto apskaita;

1.1.9 Strateginis planavimas;

1.1.10 Finansavimas, biudZeto planavimas ir vykdymas;

1.1.11  Personalo ir darbo uzmokescio apskaita;

1.1.12  Sandélis;

1.1.13  Zemés nuomos mokes¢io administravimas;

1.1.14  Administravimas;

1.1.15 Incidenty valdymo sistema;

PERKAMOS PASLAUGOS

1.2 PerkancCioji organizacija perka Programos eksploatavimo priezitiros ir konsultavimo
paslaugas, kurios:

1.2.1 turi biiti suderintos ir tinkancios Perkanciosios organizacijos turimai finansy valdymo ir
apskaitos sistemai, atitinkanciai vieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartus
(VSAFAS);

1.2.2 Paslaugy atlikimo vieta: Perkanciosios organizacijos buveing;

1.2.3 Eksploatavimo prieziiiros ir konsultavimo paslaugos teikiamos visg Sutarties galiojimo
laikotarpj. Sutartis galioja 24 ménesius nuo sutarties jsigaliojimo dienos.

1.24 Paslaugy teikimo valandy skai¢ius per ménesj — ne daugiau 100;

1.2.5 Paslaugos turi biti teikiamos darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.

1.3 Eksploatavimo priezitiros paslaugos apims:

131 Programos atnaujinamus, susijusius su teisés akty pasikeitimais.

1.3.2 Programos atnaujinamus dél patobulinty ar naujai sukurty Programos funkcijy. Programos
atnaujinimo paslaugos apima programinés jrangos atnaujinimy ir naujy programinés jrangos versijy
suteikima;

1.3.3 Programos eksploatavimo trikdziy Salinima ir klaidy taisyma. Trikdziy Salinimas ir klaidy
taisymas apima sutrikimy, pasireiskianciy Programoje, diagnozavima ir iStaisyma, sutrikimy
dokumentavima, i§ anksto paruosty programos pataisymy (angl. patch) suteikima, sutrikimo atgaminima
ir problemos analizavimg atskiroje testavimo sistemoje, bylos sprendimo kelio (angl. case resolution
path) sukiirima, sutrikimo pasalinimg apéjimu arba programingés jrangos sistemos apéjimu (angl. product
engineering) ar nustatyma, kad néra jokio techniskai ar ekonomiskai pagrjsto sprendimo;

1.3.4 Perkanciosios organizacijos darbuotojai turi turéti galimybe visas problemas, susijusias su
Programa, registruoti pagalbos sistemoje tiesiogiai, arba siunciant el. laiska, arba telefonu. Sistemos
vartotojui uzregistravus problemg pagalbos sistemoje, turi biiti atsiystas elektroninis patvirtinimo
laiskas, kur kiekvienai problemai biity suteiktas unikalus identifikavimo numeris;

1.3.5 Kilus kritinéms problemoms, kurios jtakoja Programos veikima, Tiek¢jas privalo imtis iStaisymo
veiksmy ir pasalinti Kilusias problemas (toliau — Reakcijos laikas) ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo
valandg nuo Perkanciosios organizacijos kreipinio registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu kilusios
problemos nejmanoma iStaisyti per 1 darbo valanda, ji privalo buti iStaisyta per Tiekéjo ir Perkanciosios
organizacijos sutartg kitg terming, bet ne ilgesnj, kaip 8 darbo valandos;



1.3.6 Reakcijos laikas j Perkanciosios organizacijos registruota paprasta problema pagalbos sistemoje
— ne daugiau kaip 24 (dvideSimt keturios) darbo valandos nuo Perkanciosios organizacijos kreipinio
registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu kilusios problemos nejmanoma istaisyti per 24 darbo valandas,
ji privalo biti iStaisyta per Tiekéjo ir Perkanciosios organizacijos sutartg kita terming, bet ne ilgesn;j kaip
40 darbo valandy.

1.4 Konsultavimo paslaugos apims:

1.4.1 Perkancios organizacijos darbuotojy konsultavimg Programos naudojimo bei naudojimo metu
i8kilusiy problemy sprendimo klausimais (telefonu, elektroniniu pastu);

1.4.2 Konsultacing pagalba perkancios organizacijos Programos administratoriui ar kitam paskirtam
perkanCios organizacijos darbuotojui sprendziant isSkilusias problemines situacijas (telefonu,
elektroniniu pastu).

1.5 Eksploatavimo priezitiros ir konsultavimo paslaugos apima tiek 1.1 punkte iSvardintus Programos
modulius.

1.6 Uzsakovas Paslaugy teikéjo pateiktas PVM saskaitas fakttiras apmoka per 30 kalendoriniy dieny
nuo jy gavimo dienos.

1.7 Paslaugy teikéjas Pazeides 1 priede pateiktus reikalavimus, UZsakovui rastu pareikalavus privalo
sumokéti Uzsakovui 0,05 % dydzio delspinigiy Sutarties vertés su PVM uz kiekvieng pavéluotg diena.
1.8 Uzsakovui praleidus 1.6 punkte nurodytus reikalavimus Paslaugy teikéjui pareikalavus, Uzsakovas
moka 0,05 procento delspinigius nuo mokétiny sumy pagal pateiktas PVM saskaitas-fakttiras uz
kiekvieng pavéluotg dieng.

1.9 Uzsakovas nuolat tikrina ar visos teikiamos Paslaugos atitinka reikalavimus. Uzsakovas pastebéjes,
kad Paslaugos ar dalis jy neatitinka reikalavimy, rastu arba elektroniniu pastu informuoja Paslaugy
teikéja apie neteisingai atliktas Paslaugas. Paslaugy teikéjas per 2 darbo dienas nuo praneSimo rastu arba
el. pastu iSsiuntimo jsipareigoja paSalinti trikumus. Jei Paslaugy teikéjas nepaSalina trokumy,
Uzsakovui rastu pareikalavus Paslaugy teikéjas uz kiekvieng uzdelsta dieng turi mokéti 9 punkte
nurodytus delspinigius.



