NVSC egzemplierins

DOKUMENTU VALDYMO SISTEMOS IR SUSIJUSIU PASLAUGU VIESOJO
PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2017 m. rugséjoold d. Nr. §- ¥(9-3. 07

Vilnius

Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos, jstaigos
kodas 291349070, atstovaujamas direktoriaus pavaduotojo, laikinai vykdancio direktoriaus funkcijas,
Giedriaus Nariiino, veikian¢io pagal jstaigos nuostatus (toliau — UZsakovas), ir UAB ,,Asseco
Lietuva“, juridinio asmens kodas 302631095, atstovaujama generalinio direktoriaus Alberto
Sermoko, veikiangio pagal jmonés jstatus (toliau — Teikéjas), toliau UZsakovas ir Teikéjas kartu
vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai Salimi,

ATSIZVELGDAMOS ] TAI, KAD:

A. Buvo vykdytas paslaugy viesasis pirkimas supaprastinto atviro konkurso biidu, apie kurj
buvo skelbta Centringje vieSyjy pirkimy informacinéje sistemoje 2017 m. geguzés 24 d., pirkimo
numeris 187484,

B. Teikéjas buvo pripaZintas pirkimo laimétoju;

sudaré $ig Dokumenty valdymo sistemos ir susijusiy paslaugy (toliau — DVS) vieSojo
pirkimo-pardavimo sutartj (toliau — Sutartis):

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sutarties objektas yra dokumenty valdymo sistema (toliau — DVS) ir susijusios
paslaugos, teikiamos Sutartyje ir jos prieduose numatytomis sglygomis ir terminais, atsizvelgiant }
UZzsakovo jvykdyto supaprastinto atviro konkurso ,,Dokumenty valdymo sistemos ir susijusiy
paslaugy pirkimas® (toliau — Pirkimas) dokumentuose nustatytus reikalavimus ir Teikéjo pasiilyma,
pateiktg Pirkimui (Sutarties priedas Nr. 2 ,,Pasitilymo kopija“).

1.2. Paslaugy apimtis, bendri ir specialiis reikalavimai DVS, bendri funkciniai vystymo
reikalavimai ir kiti reikalavimai Paslaugoms nustatyti Sutartyje ir Sutarties 1 priede Techningje
specifikacijoje (toliau — Techniné specifikacija).

1.3. Paslaugos teikiamos UzZsakovo nurodytoje vietoje, jei pirkimo dokumentuose
nenustatyta kitaip.

2. SUTARTIES KAINA IR JOS MOKEJIMO TVARKA

2.1. Sutarties kaina nustatyta Sutarties priede Nr. 2 ,,Pasililymo kopija“. | Sutarties kaing
jskai¢iuoti visi mokes¢iai bei visos kitos Tiekéjo patirtos / galimos patirti i§laidos, mokes¢iai, susije
su Sutarties objektu (i§laidos licencijoms, patentams, leidimams, programinei jrangai ir pan.).

2.2. Kaina, nurodyta Sutarties 2.1 punkte, yra galutiné ir apima visas tiesiogines ir
netiesiogines i$laidas, susijusias su DVS ir susijusiy paslaugy teikimu. Kainai jtakos negali turéti
terminy paZeidimas, darbo uzmokesc¢io ir kity panasiy iSlaidy iSaugimas. Kaina dél bendro kainy lygio
kitimo, valiuty kursy pasikeitimo ir kity prieZas¢iy nebus perskai¢iuojami. Visg rizikg dél Paslaugy
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kainos padidéjimo prisiima Teikéjas.

2.3. Pasikeitus PVM dydZiui kaina kei¢iama proporcingai PVM pasikeitimo dydZiui.
Kaina petskai¢iuojama per 1 (vieng) darbo dieng po Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokes¢io
jstatymo pakeitimo jsigaliojimo dienos. Pasikeitus kitiems mokes¢iams kaina nebus perskai¢iuojama.

2.4, Uzsakovas apmoka uz DVS per 30 (trisde$imt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos-
faktiiros gavimo dienos. PVM saskaita-faktlira uzZ DVS turi buti Teikéjo pateikiama ne véliau kaip
per 5 (penkias) dienas nuo priémimo ir perdavimo akto pasiraS§ymo. PVM saskaitoje-faktiiroje
Teikéjas turi privalomai nurodyti Sutarties numerj, apmokéjimo terming ir kitus privalomus
rekvizitus. UZsakovas turi teis¢ sustabdyti apmokéjima, jei PVM saskaitoje-faktliroje nurodyta
neteisinga kaina, nenurodytas arba netiksliai nurodytas sutarties numeris, data ir (ar) apmokeéjimo
terminas, iki Teikéjas iStaisys (paSalins) Siuos netikslumus. UZsakovas informuoja Teikéjg apie
esancius netikslumus.

2.5. Salys susitaria, kad, nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, UZsakovui
atlikus mokéjimus pagal Sutartj, jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti ankséiausiai
atsiradusiems jsiskolinimams pagal Sutartj, antraja eile — delspinigiams apmokéti (jeigu jie buvo
priskai¢iuoti pagal Sutart}), tre¢igja eile — paliikanoms apmokéti (jeigu jos buvo priskai¢iuotos pagal
Sutartj).

2.6. Jei Teikéjas DVS teikia kaip tikio subjekty grupé, apmokéjimas uz DVS vykdomas per
jungtinés veiklos sutartyje nurodyta jgaliotg partnerj.

2.7. PVM saskaita-faktlira teikiama naudojantis tik informacinés sistemos ,,E. saskaita“
(toliau — ,,E. sgskaita®) priemonémis. Jeigu Teikéjas nepateikia PVM saskaitos-faktiiros E. saskaitos
priemonémis, UZsakovas turi teise neatlikti mokéjimo. PVM saskaity-faktiiry pateikimo E. Saskaitos
priemonémis i§laidas padengia Teikéjas.

3. PASLAUGU UZSAKYMAS, TEIKIMAS IR PRIEMIMAS

3.1. DVS jdiegimo paslaugos teikimo tvarka:

3.1.1. DVS jdiegimo paslaugg Teikéjas teikia etapais laikantis Techninéje specifikacijoje
nustatyty reikalavimy ir terminy;

3.1.2. jgyvendines visus konkre¢iam etapui priskirtus DVS diegimo uZdavinius, Teikéjas
rastu informuoja apie tai UZsakova, pateikia tarpinius rezultatus, susijusig dokumentacijg ir ataskaitg
apie konkre€iu etapu suteiktas paslaugas;

3.1.3. Teikéjas, jgyvendines visus DVS diegimo uzdavinius, dalyvaujant UZsakovo atstovui
savo saskaita ir iStekliais atlicka DVS testavimg, apimantj visa DVS funkcionalumg, pagal su
Uzsakovu i$ anksto suderintus testavimo scenarijus ir parengia testavimo ataskaita, kurioje turi biiti
nurodomi sékmingi testavimo scenarijai ir identifikuoti neatitikimai (jei buvo nustatyta). Apie DVS
testavimg Teikéjas i§ anksto informuoja UZsakovo uZ Sutarties vykdymg atsakinga darbuotojg. Jei
testavimo metu, DVS problemy (defekty / klaidy) nenustatoma, vykdoma bandomoji DVS
eksploatacija. Jei bandomosios DVS eksploatacijos metu nenustatoma DVS veikimo problemy
(defekty / klaidy), pasibaigus bandomajai eksploatacijai Teikéjas pateikia UZsakovui galutinj
priémimo ir perdavimo akta, tinkamai jdiegta DVS, likusig nepateikta susijusia dokumentacija,
galuting ataskaitg ir kitus teiktinus dokumentus;

3.1.4. gaves Sutarties 3.1.2 ir 3.1.3 punktuose nurodytus dokumentus, UZsakovas vertina
pateiktus dokumentus, DVS jdiegimo paslaugos rezultata ir sprendZia dél suteiktos paslaugos /
paslaugos dalies priémimo. UZsakovas ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo nurodyty
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dokumenty gavimo dienos suteiktg DVS priima ir pasira$o pateiktg priémimo ir perdavimo aktg /
galutinj priémimo ir perdavimo aktg arba pateikia pastabas dél suteiktos DVS jdiegimo paslaugos ir
nurodo protingg terming (ne trumpesnj kaip 3 (trys) darbo dienos) nustatytoms DVS problemoms
(defektams / klaidoms) paSalinti (iStaisyti). Jeigu Teikéjas per UZsakovo nurodyta protingg terming
nepasalina (nei$taiso) DVS jdiegimo paslaugos problemy (defekty / klaidy), toks termino praleidimas
yra esminis Sutarties pazeidimas;

3.1.5. paSalings (iStaises) nustatytas DVS problemas (defektus / klaidas) Teikéjas
pakartotinai pateikia ir sudaro UZsakovui sglygas jvertinti (patikrinti) iStaisytas DVS jdiegimo
paslaugos problemas (defektus / klaidas), atlikty taisymy kokybe. Teikéjo atlikti taisymai vertinami
Sutarties 3.1.4 punkte nustatyta tvarka ir terminais;

3.1.6. DVS / jo dalis laikoma tinkamai pateikta, kai UZsakovo uZ Sutarties vykdyma
atsakingas darbuotojas ir Teikéjo jgaliotas atstovas pasiraSo DVS priémimo ir perdavimo akta.
Priémimo ir perdavimo akto pasira§ymas neatleidZia Teikéjo nuo atsakomybés uz DVS problemas
(klaidas), nepriklausomai nuo jy paaiskéjimo momento;

3.1.7. Salims pasiradius priémimo ir perdavimo akts, Teikéjas ne véliau kaip per 20
(dvidesimt) darbo dieny nuo §io akto pasira$§ymo savo saskaita ir i§tekliais privalo pravesti UZsakovo
darbuotojams mokymus DVS administravimo ir naudojimo klausimais pagal Techninéje
specifikacijoje nustatytus reikalavimus ir gamybinéje aplinkoje pademonstruoti (iSmokyti) mokymy
dalyvius naudotis DVS ir jg administruoti.

3.1.8. Salims pasirasius priémimo ir perdavimo aktg / galutinj priémimo ir perdavimo akta,
priimtai DVS jdiegimo paslaugai ar tokios paslaugos daliai, Teikéjas teikia garantinj aptarnavima
Techningje specifikacijoje nustatytomis sglygomis.

3.2. DVS prieZitiros paslaugos teikimo tvarka:

3.2.1. DVS prieziiiros paslaugg Teikéjas teikia nepertraukiamai nuo priémimo ir perdavimo
akto pasira§ymo momento iki UZsakovo nurodymo / prane$imo nutraukti DVS prieZiiiros paslaugos
teikimg gavimo. DVS prieZiiiros paslaugy apimtis ir reikalavimai $iai paslaugai nustatyti Sutartyje ir
Techninéje specifikacijoje;

3.2.2. teikdamas DVS prieZitros paslaugg Teikéjas uZtikrina DVS Kritiniy klaidy ir
Sutrikimy $alinimg per Techninéje specifikacijoje nurodytus Kritiniy klaidy ir Sutrikimy $alinimo
terminus. Jei Teikéjas véluoja paSalinti Kritine klaidg ar Sutrikima ilgiau kaip 3 (tris) darbo dienas,
toks termino praleidimas (nesilaikymas) yra esminis Sutarties paZeidimas;

3.2.3. Teikéjas uztikrina DVS Kritiniy klaidy ir Sutrikimy registravimg Teikéjo elektroninéje
pagalbos tarnybos ir darby kontrolés sistemoje (angl. Service Desk). Teikéjas uZtikrina prisijungimag
prie savo elektroninés pagalbos tarnybos ir darby kontrolés sistemos ir tinkamg Sios sistemos
funkcionavimg visu Paslaugy teikimo ir garantiniu laikotarpiu;

3.2.4. sprendimg dél sutrikimo (klaidos) tipo (Kritiné klaida, Sutrikimas, DVS klaida)

nustatymo priima UZsakovo paskirtas uZ Sutarties vykdyma atsakingas darbuotojas (-ai), pasitares su
Teikéjo uz Sutarties vykdyma atsakingu darbuotoju ar kitu nurodytu asmeniu;

3.2.5. uZ bet kokio tipo (rusies) DVS sutrikimo (klaidos) 3alinimg ir $alinimo proceso
valdymg atsakingas Teikéjas;

3.2.6. Kritiné klaida, Sutrikimas, DVS klaida laikoma paSalinta, kai UZsakovo uZ Sutarties
vykdyma atsakingas darbuotojas rastiSkai arba Teikéjo elektroninéje pagalbos tarnybos ir darby

kontrolés sistemoje patvirtina, kad Kritin¢ klaida, Sutrikimas, DVS klaida paSalinta ir DVS veiklos
sutrikimo néra;

3.3. Papildomy paslaugy (naudotojy ir administratoriy papildomi mokymai DVS
funkcionavimo, naudojimo ir administravimo klausimais, DVS vystymas) uZsakymas ir teikimo
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tvarka:

3.3.1. Suteikes DVS vystymo paslaugas, Teikéjas turi pateikti UZsakovui techning
dokumentacijg (sprendimo apra$ymg, administratoriaus ir naudotojy instrukcijas, kt.) atnaujintas
DVS programinés jrangos diegimo instrukcijas.

3.3.2. UZsakovui papra$ius, Teikéjas, kartu su DVS vystymo paslaugos rezultatu, UZsakovui
nedelsiant perduoda unikaliy (UZsakovui pritaikyty) DVS pakeitimy programinius iSeities kodus
(angl. Source code), kurie pateikiami UZsakovui priimtina forma;

3.3.3. Teikéjui tinkamai suteikus Papildomas paslaugas, UZsakovas pasirao Papildomy
paslaugy priémimo ir perdavimo aktg.

4. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

4.1. Salys pareiskia ir garantuoja, kad:

4.1.1. turi teise ir jgaliojimus pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus sudaryti ir vykdyti $ig
Sutartj;

4.1.2. Sutartj sudaré turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti
Sutartyje ir jos prieduose duotus jsipareigojimus;

4.1.3. Sutart] sudaré nepaZzeisdamos ir neturédamos tikslo paZeisti Lietuvos Respublikos
teises akty ir kity jy veikla reglamentuojanéiy dokumenty;

4.1.4. jy atstovai yra tinkami ir tinkamai jgalioti sudaryti Sutartj;

4.1.5. gali visiSkai viena kita pasitiketi, visi jy teiginiai yra teisingi ir galiojantys ir, kad né
viena jy nepalieka neaptarty aplinkybiy, kuriy nutyléjimas galéty kita Salj suklaidinti;

4.1.6. yra mokios ir joms neiskelta arba néra numatoma iSkelti bankroto bylos;
4.1.7. Sutartj sudaré savo gera valia ir siekdamos jvykdyti Sutarties salygas.

4.2. Salys garantuoja, kad Sutarties 4.1 punkte padaryti pareiskimai ir suteiktos garantijos
Sutarties sudarymo dieng yra tikri ir teisingi visomis esminémis sglygomis ir kad nei viename $iy
pareiSkimy néra praleistas joks momentas, leidZiantis daryti tokj parei$kimga klaidinanciu ar turinCiu
kitg prasme.

4.3. Sutarties Salys jsipareigoja laikytis Sutarties nuostaty, laiku ir tinkamai vykdyti
Sutarties sglygas.

5. SALIU JSIPAREIGOJIMALI IR TEISES

5.1. Teikejas jsipareigoja:

5.1.1. laikytis visy Lietuvos Respublikoje galiojanéiy jstatymy ir kity teisés akty nuostaty.
Teikéjas garantuoja UZsakovui ar tre€iajai Saliai nuostoliy atlyginima, jei Teikéjas ir / ar jo
darbuotojai nesilaikyty jstatymuy, teisés akty reikalavimy ir del to biity pateikti kokie nors reikalavimai
ar pradéti procesiniai veiksmai;

5.1.2. nuosekliai vykdyti Sutartj, pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nustatytais terminais
suteikti DVS ir susijusias paslaugas, bei vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje;

5.1.3. prie§ keigiant DVS konfigiliracija, parametrus, funkcionaluma, struktiirg ir / ar kitas
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esmines sistemos ypatybes, tokj pakeitimg i§ anksto suderinti su UZsakovo uZz Sutarties vykdyma
atsakingu darbuotoju;

5.1.4. nustatyta tvarka ir sglygomis vykdyti DVS garantinj aptarnavima;

5.1.5. Teikéjas privalo suteikti UZsakovui DVS licencija ir uZtikrinti, kad pateikiamos
licencijos turi biiti nuolatinés, be jy galiojimo apribojimo.

5.1.6. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais $alinti Kritines klaidas, Sutrikimus, DVS
klaidas;

5.1.7. nekeisti Teikéjo pasiiilyme nurodyty subtiekéjy (eksperty). Subtiekéjai (ekspertai) gali
biti kei¢iami tik Sutartyje nustatyta tvarka;

5.1.8. uztikrinti vykdant Sutartj i§ UZsakovo gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg ir duomeny apsaugg. Sutarties vykdymo laikotarpio pabaigoje,
Uzsakovui paprasius, grazinti visus i§ UZsakovo gautus Sutar¢iai vykdyti reikalingus dokumentus
(duomenis);

5.1.9. per 2 (dvi) darbo dienas nuo UZsakovo praS§ymo gavimo dienos pateikti UZsakovui
i§samig informacijg ir / ar dokumentacija apie Sutarties vykdymo eigg bei suteiktas Paslaugas;

5.1.10. nenaudoti logotipo ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kt. be i§ankstinio
rastiSko UZsakovo sutikimo;

5.1.11. atlyginti UZsakovui visus nuostolius dél bet kokiy reikalavimy, kylan¢iy dél autoriy
teisiy, asmens duomeny, licencijy, bréZiniy, modeliy, prekiy Zenkly naudojimo, i8skyrus atvejus, kai
toks pazeidimas atsiranda dél Uzsakovo kaltés;

5.1.12. teikiant Paslaugas netrikdyti UZsakovo informaciniy sistemy (programinés jrangos)
veikimo ir / ar nedaryti joms Zalingo poveikio;

5.1.13. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje, pirkimo salygose ir
galiojanéiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

5.2. UzZsakovas jsipareigoja:

5.2.1. priimti suteiktas Paslaugas, jeigu jos atitinka Sutartyje ir pirkimo salygose numatytus
reikalavimus;

5.2.2. apmokéti uZ suteiktas ir priimtas Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka bei terminais;

5.2.3. teikti Teikéjui informacija ir / ar dokumentus, biitinus Sutarcéiai vykdyti;

5.2.4. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir pirkimo sglygose.

5.3. Sutarties Salis visiskai ir besalygiskai atsako uZ dokumenty, skaidiavimy ir kitos
medZiagos, kurig ji pateiké kitai Sutarties Saliai, teisinguma. Sutarties Salis jsipareigoja atlyginti kitai
Sutarties Saliai visus nuostolius, kuriuos i patyré dél to, kad buvo pateikta Zinomai melaginga
informacija arba sgmoningai nepateikta ir nuslépta teisinga informacija.

. 5.4. Sutarties vykdymo metu UZsakovas turi teis¢ inicijuoti eksperto (Teikéjo darbuotojo),
kuris netinkamai atlieka $ioje Sutartyje numatytas pareigas, pakeitimg, nurodydama tokio eksperto
(Teikéjo darbuotojo) keitimo motyvus. Tokiu atveju Teikéjas privalo nedelsdamas (ne véliau kaip
kita darbo dienag nuo praSymo pakeisti eksperta gavimo) pasililyti naujo eksperto (Teikéjo
darbuotojo), atitinkanéio pirkimo dokumentuose keliamus kvalifikacinius reikalavimus, kandidatiira.

5.5. Sutarties galiojimu laikotarpiu UZsakovas turi teis¢ duoti Teikéjui privalomus vykdyti
nurodymus.

5.6. Sutarties jsipareigojimy vykdymui subtiekéjai nepasitelkiami.
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6. SALIU ATSAKOMYBE

6.1. Saliy atsakomybe¢ yra nustatoma pagal galiojan&ius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir
$ig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies
prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

6.2. Tiekéjui nevykdant savo sutartiniy jsipareigojimy Sutartyje ir jos prieduose nustatytais
terminais, Teikéjas per 7 (septynias) kalendorines dienas privalo sumokéti Uzsakovui 100 eury
dydzio baudg, uz kiekvieng uZzdelstg dieng ir atlygina dél tokio vélavimo UZsakovo patirtus
nuostolius. Baudos sumokéjimas neatleidZia Tiekéjo nuo pareigos atlyginti UZsakovo nuostolius ir
vykdyti Sutartyje numatytus jsipareigojimus. Taip pat UZsakovas turi teis¢ priskaiiuota bauda
i§skaiiuoti i§ Tiekéjui mokétiny sumy. Sutartyje ir techninéje specifikacijoje numatyty terminy
pazeidimas laikomas esminiu sutarties paZeidimu.

6.3. Jei Teikéjas neuztikrina Teikéjo elektroninés pagalbos tarnybos ir darby kontrolés
sistemos (angl. Service Desk) funkcionavimo (veikimo), jis moka UZsakovui 500,00 Eur (penkiy
$imty eury) baudg uZ kiekvieng tokio paZeidimo atvejj ir papildoma 30,00 Eur (trisdeSimt eury) bauda
uZ kiekvieng diena, kai jo elektroninés pagalbos tarnybos ir darby kontrolés sistema nefunkcionuoja
ar funkcionuoja netinkamai.

6.4. Tiekéjui neiSsprendus Sutarties priede Nr. 1 ,,Techniné specifikacija“ nurodyty kritiniy
klaidy Sutarties priede Nr. 1 ,, Techniné specifikacija“ nustatytais terminais, jis privalo sumokéti
Uzsakovui 50 Eur (penkiasdesimties eury 00 ct) dydzio delspinigius uZz pirma pavéluots valanda
ir po 100 Eur (vieno §imto eury) dydZio delspinigius uZz antra ir kiekvieng kit pavéluota
valanda.

6.5. Salys susitaria, kad kilus teisminiam ginéui dél atsiskaitymo uz DVS, Teikéjas gali
reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines paliikanas nuo nesumokétos sumos,
kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.210 str. 2 dalyje.

6.6. Teikéjas privalo sumokéti Uzsakovui Sutartyje numatytas baudas ir kompensuoti kitus
patirtus nuostolius ne véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo atitinkamo praSymo
(reikalavimo) gavimo dienos.

7. KONFIDENCIALUMAS IR DUOMENU SAUGA
7.1. Sgvokos:

7.1.1. Konfidenciali informacija — bet kokia UZsakovo pateikta ar Teikéjo vykdant Sutartj
suzinota informacija, nepriklausomai nuo jos pateikimo (gavimo) formos, jskaitant bet
neapsiribojant: 1) informacija, susijusi su UZsakovo technine ir programine IT infrastruktiira, 2) IT
prisijungimo vardai, slaptaZodZiai.

7.1.2. Tretieji asmenys (treSiosios $alys) — bet kurie asmenys, nesantys Sios Sutarties Salimis.
Konfidencialig informacija, be kita ko, draudZiama atskleisti Teikéjo darbuotojams, kuriy darbo
funkcijy atlikimui tokia Konfidenciali informacija néra biitina, o taip pat tokiy darbuotojy Seimos
nariams ir (ar) artimiesiems.

7.1.3. Laikmena — jtaisas ar kitas daiktas duomenims laikyti ir fiksuoti, pvz., diskelis, diskas,
magneting juosta ir kt.

7.2. Konfidenciali informacija ar jos dalis gali biiti naudojama tik tikslu vykdyti prisiimtus

— A
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Saliy tarpusavio jsipareigojimus pagal $ia Sutartj. Konfidencialios informacijos naudojimas bet
kokiais kitais tikslais, kity Teikéjo produkty vystymui ar tokio pobiidZio informacijos perdavimas
treiosioms Salims yra laikomas esminiu sutarties paZeidimu su Teikéjo prievole kompensuoti
UzZsakovui Zalg (nuostolius), patirtg dél tokio poblidZio neleistiny Teikéjo veiksmy.

7.3. Teikéjo jsipareigojimai:
7.3.1. Teikéjas jsipareigoja neatskleisti, neperduoti ir kitais biidais neperleisti

Konfidencialios informacijos jokiems Tretiesiems asmenims, jskaitant naudodamas bet kokias
priemones ir (ar) Laikmenas;

7.3.2. jei Teikéjui kilty neaiSkumas, ar jo turima informacija laikytina konfidencialia, jis
jsipareigoja nedelsdamas kreiptis | UZsakova praSydamas paai3kinti, ar Sios Sutarties tikslais tokia
informacija yra konfidenciali. Iki i§aiSkinimo d¢l informacijos konfidencialumo gavimo i§ UZsakovo,
Teikéjas tokia informacijg jsipareigoja laikyti konfidencialia ir taikyti jai Sios Sutarties nustatytag
Konfidencialiai informacijai taikomg reZima;

7.3.3. Teikéjas jsipareigoja imtis visy reikalingy Konfidencialios informacijos apsaugos
priemoniy ir garantuoti jos sauguma, jskaitant, bet neapsiribojant, elgtis su Konfidencialia
informacija tokiu blidu, kad nebiity sudaryta galimybiy Tretiesiems asmenims ja gauti be Teikéjo
Zinios;

7.3.4. Teikéjas jsipareigoja nenaudoti Konfidencialios informacijos kitiems tikslams, nei
nurodyti Sutartyje, ir nevykdyti jokios komercinés, verslo, politinés ar bet kokios kitos veiklos
naudodamas Konfidencialig informacijg be i§ankstinio UZsakovo rasytinio sutikimo.

4.4. Bet koks Konfidencialios informacijos atskleidimas bus laikomas esminiu §ios Sutarties
pazeidimu.

7.5. Sios Sutarties reikalavimai nebus taikomi Konfidencialiai informacijai:
7.5.1. kuri yra vieSai prieinama Tretiesiems asmenims ar visuomenei UZsakovo valia;
7.5.2. kuri tapo vieSa ne dél Teikéjo veiksmy (neveikimo);

7.5.3. tais atvejais, kai pareigg atskleisti Konfidencialig informacijg nustato taikytini teisés
aktai.

7.6. Teikéjas jsipareigoja nedelsiant pranesti UZsakovui, jeigu suZino arba pagrjstai jtaria,
kad Konfidenciali informacija buvo neteisétai atskleista Tretiesiems asmenims.

7.7. Teikéjas uZtikrina, kad jo pasitelkti asmenys, bet kokia forma dalyvausiantys vykdant
Sutartj, laikysis teisés aktuose numatyty asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavimy, elektroninés
informacijos saugos reikalavimy ir jsipareigos saugoti asmens duomeny paslaptis peréjus dirbti j kitas
pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

7.8. I8kilus poreikiui, siekdamas jsitikinti, ar tinkamai vykdomi konfidencialumo ir duomeny
apsaugos reikalavimai, UZsakovas turi teis¢ atlikti Teikéjo veiksmy, susijusiy su konfidencialia
informacija ir duomeny sauga, patikrinima, vykdyti Teikéjo veiksmy, susijusiy su konfidencialia
informacija ir duomeny sauga, stebéjimg bei suteikti galimybe pavesti atlikti audita kompetentingoms
institucijoms.

7.9. Jei Teikéjas nevykdys ar netinkamai vykdys bet kokias Sia Sutartimi prisiimtas pareigas,
susijusias su Konfidencialios informacijos apsauga ir duomeny sauga, jis jsipareigoja Uzsakovu
reikalavimu sumokéti UZsakovui 10000,00 EUR (deSimt tikstanéiy eury) baudg uz kiekvieng
jsipareigojimo saugoti konfidencialig informacija (duomenis) pazeidimo atvejj ir atlyginti visus kitus
UzZsakovo nuostolius. Nuostolius sudaro turtiné ir (ar) neturtiné Zala, patirtos ilaidos, negautos
pajamos ir bet kokie kiti nuostoliai.

o B,
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7.10. Saliy jsipareigojimai saugoti Konfidencialig informacija galioja neterminuotai.
8. LICENCIJOS IR INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

8.1. Teikéjas suteikia UZsakovui neiSimting neterminuoty ir neapribotg (neribojant
teritorijos) DVS licencijas DVS naudojimui UZsakovo vidiniams poreikiams ir uZtikrina licencijos
palaikyma ir atnaujinima.

8.2. Jei Teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veiklg arba jstatymuose
ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija, Teikéjas perduoda UZsakovui
visos DVS programinés jrangos (standartinés ir unikalios) i$eities kodg ir teis¢ be apribojimy naudoti
ir keisti / modifikuoti §j koda.

8.3. Sutarties 3.3.2 p. nurodytu atveju, Teikéjas perduoda UZsakovui visas iSimtines
autoriaus teises ir kitas susijusias teises | Teikéjo sukurtus pritaikymus (papildomg funkcionalumg),
jskaitant, bet neapsiribojant, teis¢ autoriaus teisiy objekta atgaminti ir modifikuoti savo vidiniams
poreikiams, i$skyrus sprendimo komercializacija, t. y. perpardavima tretiesiems asmenims. Sios
teisés pereina UZsakovui nuo Papildomy paslaugy priémimo ir perdavimo akto pasiraSymo momento.

8.4. Tolesnei DVS prieZilirai, vykdomai ne Sios Sutarties apimtyje, UZsakovas turi teis¢
pasitelkti visus licencijuotus tokios paslaugos teikéjus.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

9.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasira§ymo dienos ir galioja 12 mén. po sistemos priémimo
perdavimo akto pasiraS§ymo dienos.

9.2. Jeigu kuri nors Sios Sutarties nuostata tapty negaliojantia dél prieStaravimo
imperatyvioms jstatymy nuostatoms ar dél kity prieZaséiy, tai neatleis Saliy nuo jy jsipareigojimy
vykdymo ir, jeigu teisidkai jmanoma, Salys privalés déti visas pastangas, kad pasiekty tikslus, kurie
ekonominiu poZidriu biity artimiausi tokiose nuostatose numatytiems tikslams. Tokiu atveju Salys
turi susitarti pakeisti netinkamg nuostatg ekonominiu poZifiriu artimiausia nuostata ir tai jforminti
rastu.

9.3. Nutraukus Sutart] ar jai pasibaigus, lieka galioti §ios Sutarties nuostatos, susijusios su
atsakomybe tarp Saliy pagal $ig Sutartj, garantiniu aptarnavimu, konfidencialumo ir duomeny sauga,
atsiskaitymu tarp Saliy.

9.4. Si Sutartis gali biiti nutraukta abipusiu rastisku Saliy susitarimu.

9.5. UZsakovas, ispéjes Teikéja prie§ 15 (penkiolika) dieny, nesikreipiant | teisma, gali
nutraukti Sutart] $iais atvejais:

9.5.1. kai Teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tkine veiklg arba
istatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

9.5.2. kai keiciasi Teikéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo
struktiira ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

9.5.3. kai Teikéjas jsiteis¢jusiu kompetentingos institucijos ar teismo sprendimu yra
pripaZintas kaltu dél profesinio paZeidimo;

9.5.4. kai Teikéjas jsiteis¢jusiu teismo sprendimu pripazintas kaltu dél sukéiavimo,
korupcijos, pinigy plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje organizacijoje;

i~ —a, |
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9.5.5. kai Teikéjas per pagrjstai nustatytg protinga laikotarpj nejvykdo UZsakovo nurodymo
iStaisyti netinkamai jvykdytus arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

9.5.6. kai Teikéjas nevykdo kity savo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas;
9.5.7. dél kitokio pobiidZio neveiksnumo, trukdanc¢io vykdyti Sutartj.

9.6. Teikéjas, prie§ 15 (penkiolika) dieny jspéjes UZsakova, nesikreipiant j teisma, turi teise
vienaSali$kai nutraukti §ig Sutart] pries terming $iais atvejais:

9.6.1. kai Uzsakovas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus ir toks
nevykdymas ar netinkamas vykdymas yra esminis Sutarties sglygy paZeidimas;

9.6.2. kai Uzsakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo tking veiklg arba
istatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija.

9.7. Sutartis gali biiti nutraukta (jos atsisakyta) kitais galiojan¢iame Lietuvos Respublikos
civiliniame kodekse numatytais atvejais.

10. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

10.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal $ia Sutartj nejvykdyma
ar dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad tai jvyko dél nejprasty aplinkybiy, kuriy Salys negaléjo
kontroliuoti ir protingai numatyti, i§vengti ar paSalinti jokiomis priemonémis, pvz.: Vyriausybés
sprendimai ir kiti aktai, kurie turéjo poveiki Saliy veiklai, politiniai neramumai, streikai, paskelbti ir
nepaskelbti karai, kiti ginkluoti susirémimai, gaisrai, potvyniai, kitos stichinés nelaimés.
Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 , D¢l nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijanéiy paZymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo®. Esant nenugalimos jégos
aplinkybéms Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidZiamos
nuo atsakomybés uZ Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkamg
ivykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas prat¢siamas.

10.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo praneiti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne veéliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paai§kéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, pranesti galima
isipareigojimy jvykdymo terming. PraneSimo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta jsipareigojimy
nevykdymo pagrindas.

10.3. Jeigu aplinkybé, dél kurios nejmanoma Sutarties jvykdyti, laikina, tai Salis atleid?iama
nuo atsakomybés tik tokiam laikotarpiui, kuris yra protingas atsiZvelgiant j tos aplinkybés jtaka
Sutarties vykdymui.

10.4. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo prane$imo pateikimo

momento. Jeigu Salis laiku nei$siundia prane$imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai Zalg, kurig $i patyré dél laiku nepateikto praneSimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.
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11. SUSIRASINEJIMAS IR KONTAKTINIAI ASMENYS

11.1. Jei kitaip nesusitarta tarp Saliy, visas oficialus susiraginéjimas vykdomas rastu pastu
arba per e. pristatymo informacing sistema.

11.2. Uzklausos (informacija) dél teikiamy Paslaugy, taip pat Kritinés klaidos, Sutrikimai ir
DVS klaidos registruojamos (talpinamos) Teikéjo elektroninéje pagalbos tarnybos ir darby kontrolés
sistemoje. Teikéjas turi uZtikrinti uzklausy registravimg prijungties reZimu (angl. On-line) adresu
https://www.asseco.lt/rt/ ir pagalba.avilys.nvsc@asseco.Jt ir sutrikimy (klaidy) sprendimo
monitoringg vieningoje valdymo sistemoje, pasiekiamoje prijungties reZimu (On-line).

12. KITOS SALYGOS

12.1. Teikéjas negali perleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su
Sutartimi, jskaitant reikalavimo teisés j UZsakovo mokétinas sumas. Teikéjo susitarimai dél teisiy,
susijusiy su Sutartimi, perleidimo laikomi negaliojan¢iais nuo jy sudarymo momento.

12.2. Siai Sutar€iai, jos aiSkinimui ir i§ jos kylanfioms teiséms ir pareigoms taikoma
Lietuvos Respublikos teisé.

12.3. Santykius tarp Saliy, kuriy nereguliuoja i Sutartis, reguliuoja Lietuvos Respublikos
jstatymai ir kiti teisés aktai.

12.4. Sutarties sglygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i$skyrus tokias
Sutarties sglygas, kurias pakeitus nebility paZeisti VieSyjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje nustatyti
principai ir tikslai bei tokiems pirkimo Sutarties salygy pakeitimams yra gautas VieSyjy pirkimy
tarnybos sutikimas. Sutarties sglygy keitimu nebus laikomas Sutarties salygy koregavimas joje
numatytomis aplinkybémis ir techniniy klaidy taisymas. Tais atvejais, kai Sutarties sglygy keitimo
biitinybés nebuvo jmanoma numatyti rengiant pirkimo salygas ir (ar) Sutarties sudarymo metu, Salys
gali keisti tik neesmines Sutarties sglygas.

12.5. Salys turi susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kurie pakenkty $ios Sutarties nuostaty
vykdymui ir jsipareigoja informuoti viena kitg rastu per protinga laikotarpj apie visas aplinkybes,
kurios gali turéti poveikj tinkamam §ios Sutarties vykdymui.

12.6. Salis privalo i§ anksto iki pasikeitimo pranesti kitai Saliai apie savo adreso, telefony
numerio, fakso numerio, saskaitos numerio, kontaktiniy (atsakingy) asmeny ar adreso (-y) bei kity
rekvizity pasikeitima. Saliai paZeidus $io punkto reikalavimus bus laikoma, kad kitos Salies
prane$imai, informacija, siysta Sutartyje nurodytais adresais, yra gauta, taip pat Salis nejvykdZius io
punkto reikalavimy neturi teisés reikiti pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti
vadovaujantis paskutine turima informacija, neatitinka Sutarties sglygy, arba kad ji negavo
prane§imy, siusty pagal paskutinius turimus rekvizitus.

12.7. Gindai, kylantys i§ Sios Sutarties, sprendZiami derybomis, o nepavykus susitarti,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymy numatyta tvarka, tame Lietuvos Respublikos teisme,
kurio veiklos teritorijai priklauso UZsakovo buveiné.

12.8. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (dviem) vienodg juriding galig turingiais
egzemplioriais — po vieng kiekvienai $aliai. Sutarties Salys pasiraSo kiekviename Sutarties lape.

12.9. Siuo Zalys patvirtina, kad Sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes, priémeé ja
kaip atitinkangig jy tikslus ir pasira$¢ auk$¢iau nurodyta data.
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12.10. Sutarties priedai:

12.10.1. priedas Nr. 1 ,,Techniné specifikacija®;

12.10.2. priedas Nr. 2 ,,Pasililymo kopija“;

12.10.3. priedas Nr. 3 ,,Minimaliis reikalavimai techninei jrangai®;

12.10.4. priedas Nr. 4 ,,Priémimo—perdavimo akto forma®;

12.11. Juridiniai $aliy adresai, rekvizitai, paraSai:

UZsakovas Teikéjas

Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie  UAB ,,Asseco Lietuva“

Sveikatos apsaugos ministerijos
Kalvarijy g. 125, LT 08221 Vilnius

Kalvarijy g. 153, LT 08221 Vilnius Tel. (8 5) 210 2400

Tel. (8 5) 212 40 98, Faksas (8 5) 210 2401

Faksas (8 5) 261 27 07 El paStas info@asseco.lt

El. pastas info@nvsc.lt Jmonés kodas 302631095

Juridinio asmens kodas 291349070 PVM mokétojo kodas LT100006181715
Néra PVM mokétojas A/s Nr. LT64 7044 0600 0770 5693

A/s Nr. LT44 4010 0424 0007 0105 Bankas AB SEB bankas

Bankas AB DnB bankas Banko kodas 70440

Banko kodas 40100 Uz sutarties vykdymga atsakingas asmuo:
Uz sutarties vykdyma atsakingas asmuo: DVS diegimo ir prieziiiros srities vadovas
Jiraté Dapkiené, Juozas Céglys

el. p. jurate.dapkiene@nvsc.lt, tel. 8 659 07212  EL p. juozas.ceglys@asseco.lt
Tel. (8 5) 210 2400

Direktoriaus pavaduotojas, laikinai vykdantis Generalinis direktorius

dire?zljaus funkcijas, Giedrius Narilinas Albertas Se as

Fatorilssr ;2ys74els woy

A tresiauo. M Aoy 20770
Finansy ir apskaitos
skyriaus vedéja

Teists ir viefujy pirkimy skyriaus
vaduotojas, laikinat

Vilma Bukauskiené \‘/,;df‘i’u ‘;;‘E vedéjo funkeijas
FZY L O 2 m%z}auskas
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Pirkimo sutarties
1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1.  Pirkimo tikslas

1.1. Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie Sveikatos apsaugos ministerijos
(toliau — Perkancioji organizacija), vykdydama dokumenty valdymo sistemos ir susijusiy paslaugy
pirkima (toliau — pirkimas), siekia maZinti popieriniy dokumenty cirkuliacija, didinti administravimo
veiksmingumag ir plésti elektronines paslaugas.

1.2. Siuo metu Perkangioji organizacija, naudojantis Valstybés informaciniy istekliy
sgveikumo platformos (toliau — VIISP) infrastruktira, teikia 7 paslaugas, taciau siekia teikti 20
(dvidesimt) paslaugy:

1.2.1. Leidimo-higienos paso i§davimas.

1.2.2. Leidimo-higienos paso patikslinimas, galiojimo panaikinimas, galiojimo sustabdymo

panaikinimas, galiojimo sustabdymas ir dublikato i§davimas.

1.2.3. Leidimo vykdyti veikla, susijusig su nuodingosiomis medZiagomis, iSdavimas.

1.2.4. Kompetencija patvirtinanéio liudijimo i§davimas asmenims, siekiantiems vykdyti ir

vykdantiems veiklg, susijusig su nuodingosiomis medZiagomis.

1.2.5. Pavojingo objekto avarinio plano derinimas.

1.2.6. Planuojamos iikinés veiklos poveikio aplinkai vertinimo programos ir ataskaitos

nagrinéjimas ir motyvuotos i§vados teikimas.

1.2.7. Poveikio visuomenés sveikatai vertinimo ataskaitos nagrinéjimas ir sprendimo dél

planuojamos Tikinés veiklos galimybiy priémimas.

1.2.8. Radiotechninio objekto radiotechninés dalies projekto ir (arba) elektromagnetinés

spinduliuotés stebésenos plano derinimas.

1.2.9. Strateginio pasekmiy aplinkai vertinimo atrankos dokumento ir (arba), apimties

nustatymo dokumento ir ataskaitos nagrinéjimas ir iSvady teikimas.

1.2.10. Atleidimo nuo laivo higieniniy sglygy kontrolés paZyméjimo / laivo higieniniy

sglygy kontrolés pazyméjimo i§davimas ar pratesimas.

1.2.11. Leidimo ekshumuoti ar perlaidoti Zmoniy palaikus i§davimas.

1.2.12. Mirusiojo kiino Laissez-passer i§davimas.

1.2.13. Gamtiniy sveikatos veiksniy, naudojamy sveikatinimo ir sveikatingumo paslaugoms

teikti sertifikaty iS§davimas.

1.2.14. Biocidinio produkto autorizacijos liudijimo i§davimas pagal Europos Parlamento ir

Tarybos reglamentg (ES) 2012 m. geguzés 22 d. Nr. 528/2012 dél biocidiniy produkty tiekimo rinkai
ir jy naudojimo.

1.2.15. Biocidinio produkto autorizacijos liudijimo i§davimas taikant Europos Parlamento ir

Tarybos reglamente (ES) 2012 m. geguZés 22 d. Nr. 528/2012 dél biocidiniy produkty tiekimo rinkai
ir jy naudojimo nurodytas pereinamojo laikotarpio priemones. .

1.2.16. Fiziniy ir juridiniy asmeny skundy ar prane§imy nagrinéjimas.

1.2.17. Asmeny konsultavimas ZodZiu ir rastu.

1.2.18. Archyviniy pazymy ir dokumenty kopijy i8davimas.

1.2.19. I8lygos geriamojo vandens toksinio (cheminio) rodiklio ribinei vertei taikymo salygy

iS§davimas.

1.2.20. Administracinés procediiros vykdymas.

1.3. Dokumenty valdymo sistema (toliau — DVS) turi biiti jdiegta Perkanciosios
organizacijos nurodytoje informaciniy komunikaciniy technologijy (toliau — IT) infrastruktiroje.

1.4. DVS turi biiti integruota su Active Directory, Elektroniniy prane§imy ir dokumenty
pristatymo fiziniams ir juridiniams asmenims informacine sistema (toliau - E. pristatymo sistema),
Elektroninio archyvo informacine sistema (toliau — EAIS), VIISP, Vartotojy teisiy informacine
sistema (toliau — VTIS), personalo valdymo informacine sistema ,,Vikarina®, Valstybinés mokes¢iy
inspekcijos (toliau — VMI) teikiamais rinkliavy duomenimis.
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1.5. Pirkimo objektas yra modernios DVS jdiegimas Perkanéiosios organizacijos
nurodytoje IT infrastruktiroje (Windows server 2016 standart operacinéje sistemoje), DVS
integravimas su paminétomis sistemomis ir Perkanciosios organizacijos dalies darbuotojy
apmokymas.

1.6. Perkanciosios organizacijos darbuotojy, kurie galéty naudotis DVS, skaidius — 741
darbuotojy.

1.7. DVS turi biti jdiegta Perkanciosios organizacijos pasirinkimu j serverius adresu
Kalvarijy g. 153, Vilnius ir DVS turi biiti jdiegta / dubliuojama nutolusiame duomeny centre.

1.8. DVS jdiegimas ir visos kitos sutarties veiklos (analiz¢, projektavimas, mokymai ir kt.)
atliekamos Perkanciosios organizacijos darbo valandomis, ta¢iau nuotoliné prieiga bus jjungta visg
paslaugy teikimo laikotarpj, neapsiribojant darbo valandomis.

2.  Reikalavimai darby etapams ir rezultatams

2.1. DVS diegimo procesas turi biiti vykdomas $iais etapais:

1 lentelé. Pagrindiniai DVS dleglmo etapa1 bei numatomi Vykdymo terminai

'»l' dmn

1. 1 Perkanciosios organizacijos poreikiy analizé, | Per 1 mén. nuo sutarties jsigaliojimo

_____ ~_"reikalavimy tikslinimas o |dienos _ ~
2. ' DVS jdiegimas Perkangiosios orgamzacgos Per 1,5 mén. nuo sutarties Jsigaliojimo
) ' nurodytoje techninéje jrangoje , dienos S o
3. DVS licencijy pateikimas (741 naudotojy) Per 1,5 mén. nuo sutarties 151ga11011mo
- o ' dienos
4. DVS konﬁgurav1mas ir pritaikymas pagal * Per 3 mén. nuo sutarties 151ga110]1m0
. ,L.Bei_li_aas:IO.S}g@m organizacijos poreikius ' + dienos
E 5. ' Automatiniy procesy (~120 vnt.) Per 3 mén. nuo sutarties jsigaliojimo
| ___| projektavimas ir diegimas _ ' _dienos
6. | Integracijy tarp DVS ir kity 1nformacmn; . Per 4 mén. nuo sutarties jsigaliojimo
. sistemy sukiirimas , dienos.
7.  DVS testavimas Per 4,5 mén. nuo sutarties jsigaliojimo
dienos .
' 8. Perkaniosios organizacijos darbuotojy (DVS | ! Per 5 mén. nuo sutarties jsigaliojimo
{ administratoriy) apmokymas o ﬁl dienos
§ 9.  Podiegiminé prieZilira | 12 mén. po galutlnlo sistemos priémimo

1 perdavimo akto pasiraSymo dienos

2.2. PasiraSius sutartj su Paslaugy teikéju, Paslaugy teikéjas per dvi savaites nuo sutarties
jsigaliojimo dienos turés parengti ir suderinti su Perkanciaja organizacija Diegimo proceso plang,
kuriame bus suderinti Siame skyriuje nurodyty etapy vykdymo ir jy rezultaty parengimo detaliis
terminai.

2.3. Paslaugy teikéjas, rengdamas Diegimo proceso plang, privalo planuoti darbus
efektyviai ir optimizuoti savo veiklas siekiant laiku suteikti paslaugas.

2.4. Dokumentai laikomi suderintia su perkancigja organizacija tik Perkanéiajai
organizacijai patvritinus tai rastu.

2.5. Visa su diegimo procesu susijusi medZiaga ir dokumentai turi biiti teikiami lietuviy
kalba laikantis bendrinés lietuviy kalbos taisykliy.

2.6. Paslaugy teikéjas turi uZtikrinti, kad procese dalyvaujantys specialistai laisvai kalbéty
lietuviy kalba. Jeigu Paslaugy teikéjas negali pasitlyti lietuviskai kalbandiy specialisty, Paslaugy
teikéjas turi uZtikrinti vertéjo paslaugy teikima savo sgskaita.

3. Reikalavimai licencijoms
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3.1. Turi buti pateikta siilomos DVS naudojimo licencija, uZtikrinanti ne maziau kaip 741
naudotoja, 1§ jy 91% galéty dirbti sistemoje vienu metu.

3.2. Pateikiamoms licencijoms turi biiti uZtikrintas ne trumpesnis kaip 12 (dvylikos)
meénesiy laikotarpis (pradedama skai¢iuoti nuo perdavimo akto pasira§ymo), kurio metu turi biti
jdiegta naujausia DVS versija.

3.3. Pateikiamos licencijos turi biiti nuolatinés, be jy galiojimo apribojimo.

4. Reikalavimai DVS integravimui su VIISP

4.1. Sutarties vykdymo metu DVS turi biiti integruotas su VIISP Specifikacijos 1.2.
papunktyje i§vardintomis paslaugomis t. y. turi biiti sukurti, jdiegti ir pritaikyti prie VIISP jrankiai
automatizuotiems duomeny mainams tiesiogiai i§ DVS sgsajos.

4.2. Sprendimo pagrindiniai principai:

4.2.1.Interesantai dirba tik VIISP aplinkoje — teikia praSymus, patikslinimus, atlieka
mokéjimus, gauna rezultatg ir kt.;

4.2.2. Perkanciosios organizacijos darbuotojai, teikiantys paslaugas, dirba tik DVS aplinkoje
(automatiniu biidu priima interesanto pateiktus duomenis, vykdo procesus (,,workflows®), pateikia
paslaugy teikimo rezultatus ir kt.);

4.2.3. Automatizuojami duomeny mainai tarp DVS ir VIISP, nereikalaujant jokio rankinio
informacijos perkélimo i§ vienos sistemos | kitg. Jgyvendinus abipus¢ integracijg, Perkanciosios
organizacijos darbuotojai teikdami paslaugas, neturi jungtis prie VIISP.

4.3. Techniniai reikalavimai DVS integravimui su integracijai tarp VIISP ir DVS:

4.3.1.DVS turi palaikyti ir biiti suderinama su XML (angl. eXtensible Markup Language) ir
XML ziniatinklio paslaugomis.

4.3.2.DVS naudojamy Ziniatinklio paslaugy, skirty duomeny apsikeitimui su VIISP,
prane$imy formatas turi biiti XML.

4.3.3.DVS naudojamos Ziniatinklio paslaugos, skirtos duomeny apsikeitimui su VIISP, turi
biiti apra§ytos WSDL (angl. Web Service Definition Language) kalba.

4.3.4.DVS naudojamoms Ziniatinklio paslaugoms, skirtoms duomeny apsikeitimui su
VIISP, turi biiti naudojamas duomeny apsikeitimo protokolas ( ne senesné nei SOAP 1.1 versija) bei
iS$iméiy valdymo taisyklés.

4.4. Duomeny apsikeitimo saugos reikalavimai DVS integravimui su VIISP:

4.4.1.DVS naudojamos SOAP operacijos, skirtos duomeny apsikeitimui su VIISP, turi bti
pasiekiamos per HTTP (HTTPS) protokola ir palaikyti WS-Security bei HTTPS kliento sertifikato
autentifikacijos mechanizmus.

4.4.2.DVS naudojamos Ziniatinklio paslaugos, skirtos duomeny apsikeitimui su VIISP, turi
biti validuojamos pagal WS-I standarta.

4.4.3.DVS naudojamos Ziniatinklio paslaugos, skirtos duomeny apsikeitimui su VIISP, turi
naudoti vieningas (su VIISP) saugumo nustatymo priemones, pagrjstas WS-S standartu.

4.4.4.Perduodama informacija j VIISP turi biiti pasirasyta, uztikrinant kad perdavimo metu
informacija nei$sikraipé ir ja suformavo DVS. Numatoma, kad bus pasiraSoma visa uZklausa, esanti
SOAP pranesime.

4.4.5. Perduodama informacija j VIISP turi turéti laiko Zymg, nurodant kada ji buvo parengta
sistemoje. Si informacija nurodoma SAML elemente SOAP antrastéje.

4.4.6.DVS naudojamos Ziniatinklio paslaugos, skirtos duomeny apsikeitimui su VIISP, turi
biti jgyvendintos per HTTPS protokolg ir koduojamospagal naujausius saugumo standartus.

4.5. Funkciniai reikalavimai DVS integravimui su VIISP:

4.5.1.DVS turi realizuota galimybé priimti struktlirizuotos formos pra§ymo duomenis (XML
formatu), VIISP suformuotg pra§ymo dokumenta (pvz.: adoc, pdf, docx, odt), kartu su praSymu
pateiktus dokumentus (pvz.: docx, odt, adoc, pdf formatu) bei kitg su paslauga susijusig informacija.

4.52.DVS turi atvaizduoti gauta praS§ymo duomeny paketg Perkanciosios organizacijos
specialistui DVS naudotojo sasajoje.
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4.5.3. Turi biti galimybé DVS nurodyti bendrg uz VIISP paslaugy teikimg atsakingg asmenj
(tai gali biiti DVS grupé, organizacijos struktiiros elementas (padalinys, pareigybé ir kt.), kuris gauty
pirmg uZduot] suteikti konkrecig paslauga, jeigu §iai paslaugai néra nurodytas uZ jg atsakingas asmuo
(Zr. reikalavimg 4.5.16.1). DVS turi uZtikrinti galimybe pakeisti atsakingg asmenj konfigiiravimo
biidu, nenaudojant programavimo.

4.5.4.Sékmingai i§ VIISP gavus praS§ymo duomeny paketa, DVS duomenims turi priskirti
unikaly ID, suteiktg VIISP (UZsakymo ID).

4.5.5.DVS turi nustatyti, ar gautas dokumentas yra pirminis paslaugos pra§ymas. AtpaZinus,
kad gautas dokumentas yra pirminis paslaugos prasymas, DVS turi uZregistruoti i§ VIISP gauta
pirminj paslaugos prasymo dokuments ir suteikti registracijos numerj, pagal priskirtai paslaugai
numatyta dokumenty registra.

4.5.6.Uzsakymo ID — tai VIISP paslaugos identifikacinis numeris, generuojamas VIISP,
leidZiantis DVS susieti VIISP uZklausas su konkrecia paslauga ar jos rezultatais.

4.5.7.Uzsakymo ID j VIISP turi bGti perduodamas kiekvienoje Ziniatinklio paslaugos
Zinutéje, kuri yra siunéiama j VIISP konkre€ios paslaugos teikimo atveju.

4.5.8.DVS turi uZregistruoti suformuotg praSymo dokumenta ir suteikti registracijos numer,
pagal numatyta dokumenty registra. UZregistruoto pra§ymo registracijos numerj DVS turi perduoti
VIISP automatiskai.

4.5.9.Tuo atveju, jei yra perduodamas patikslintas praSymas arba kitas susijes paslaugos
dokumentas (ne pirminis paslaugos praSymas), DVS turi atpaZinti, kad gautas patikslintas paslaugos
prasymas arba kitas su pirminiu paslaugos praSymu susij¢s paslaugos dokumentas ir susieti gauta
dokumentg su pirminiu pra§ymo dokumentu.

4.5.10. Turi biiti numatyta galimybé patikslintg praSymo dokumentg arba kitus susijusius
paslaugos dokumentus uZregistruoti DVS. Tokiu atveju DVS turi fiksuoti ir susieti registruoto
paslaugos dokumento numerj su pirminio praSymo registracijos numeriu ir perduoti paslaugos
dokumento registracijos numerj j VIISP.

4.5.11. Uzsakymo ID j VIISP turi biiti perduodamas kiekvienoje Ziniatinklio paslaugos
Zinutéje, kuri yra siun€iama j VIISP konkrecios paslaugos teikimo atveju.

4.5.12. Utzregistravus i§ VIISP gautg praSymo dokumenta, DVS turi biti inicijuojamas
paslaugos teikimo / darby sekos procesas pagal $ios specifikacijos lenteléje apacioje (Zr. skyriy Nr.
11. ,Reikalavimai Sistemai“ pateiktos skilties 3.6. (,,Procesy (,,workflows) valdymas®)
reikalavimais:

4.5.12.1. Kiekvienai paslaugai DVS diegimo proceso metu turi biiti sukuriamas atitinkamas
procesas.

4.5.12.2. Proceso eiga, i¥si¥akojimo salygos ir kiti parametrai turi biiti suderinti DVS
diegimo proceso vykdymo metu.

4.5.13. DVS turi fiksuoti fakta, kai pateiktas paslaugos pra§ymas yra nagrinéjamas ir jam
yra rengiamas rezultatas. Fiksavus §j fakta DVS turi perduoti tarping paslaugos biiseng j VIISP ir
nurodyti Perkanéiosios organizacijos darbuotojo, teikiancio paslaugg:

4.5.13.1. varda;

4.5.13.2. pavardg;

4.5.13.3. pareigas ir / arba skyriy.

4.5.14. DVS pasikeitus paslaugos tarpinei biisenai, DVS turi suformuoti struktiirizuota
paslaugos tarpinés biisenos prane$ima ir perduoti j VIISP.

4.5.15. Reikalavimai informavimui apie apmokéjimo poreiki:

4.5.15.1. Tuo atveju, jei PerkanCiosios organizacijos darbuotojai pasirenka papradyti
apmokéjimo uZ rezultata (esant poreikiui), DVS turi suteikti galimybe Perkanciosios organizacijos
darbuotojams DV'S naudotojo sgsajos priemonémis parengti mokéjimo praSyma.

4.5.15.2. Perkand&iosios organizacijos darbuotojams rengiant mokéjimo praSymg DVS turi
suteikti galimybe pateikti mokéjimo pra§ymo duomenis (pvz., mokéting sumg ir terming, per kurj
mokéjimas turi buti atliktas).
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4.5.15.3. Terminas, per kurj mokéjimas turi biiti atliktas, turi biiti konfigliruojamas
parametras DVS ir uZpildomas automatiSkai. Perkanciosios organizacijos darbuotojai, pildydami
formg dél apmokeéjimo, turi turéti galimybe nurodyti kitg, ne pagal nutyléjimg numatyta, terming.

4.5.15.4. DVS turi suformuoti SOAP prane§img ir perduoti paslaugos mokeéjimo pra§ymo
duomenis j VIISP.

4.5.15.5. Sékmingai perdavus mokejimo prasymo duomenis j VIISP, DVS turi fiksuoti fakta,
kad pateiktas mokéjimo prasymas ir tai tinkamai atvaizduoti informacijg Perkan¢iosios organizacijos
darbuotojams DVS naudotojo sgsajoje.

4.5.15.6. DVS turi priimti struktiirizuotos formos informacijos apie apmokéjima duomenis
(XML formatu) bei kartu pateiktus dokumentus (pvz., docx, adoc, pdf formatu).

4.5.15.7. Jeigu uz paslaugg numatytas apmokéjimas naudojant VIISP platformg, DVS turi
atpazinti, kad gauti konkreios paslaugos apmokéjimo duomenys, susieti gautus duomenis su
paslaugos duomenimis ir tinkamai atvaizduoti gautus duomenis Perkanciosios organizacijos
darbuotojui DVS naudotojo sasajoje.

4.5.16. Turi buti galimybé DVS kiekvienai paslaugai nurodyti uz paslaugos teikimag
atsakingg asmenj, kuris:

4.5.16.1. Pagal nutyléjima pirmas gaus uzduotj suteikti konkreéiag paslauga, t. y. paslaugos
teikimas prasidéty nuo Sio asmens veiksmy (pvz., paskirti konkrety vykdytoja);

4.5.16.2. Nurodytam asmeniui paslaugy teikimo metu turi veikti visi standartiniai DVS
funkcionalumai, nurodyti §ios specifikacijos lenteléje apadioje (Zr. skyriy Nr. 11. ,Reikalavimai
Sistemai*), pvz., automatinis uzduo¢iy perdavimas pavaduojanfiam asmeniui ligos ar atostogy
atveju, informavimas apie gautas uzduotis ir kt.

4.5.17. Reikalavimai paslaugos nutraukimo atvejui:

4.5.17.1. DVS turi priimti struktiirizuotos formos informavimo apie paslaugos nutraukima
prane§img (XML formatu);

4.5.17.2. Gavus paslaugos nutraukimo pranesima, DVS turi inicijuoti atitinkamus veiksmus
pagal paslaugos proceso logika, taip pat pateikti Perkanciosios organizacijos darbuotojui informacinj
prane§imag, nurodantj paslaugos nutraukimo prieZastj DVS naudotojo sgsajoje.

4.5.18. Inicijavus paslaugos teikimo procesa DVS pagalba, Perkanciosios organizacijos
darbuotojui (teikian¢iam paslauga) turi biti galimybé DVS naudotojo sasajoje pasirinkti atlikti Siuos
veiksmus:

4.5.18.1. Parengti / prikabinti paslaugos rezultata. Perkanéiosios organizacijos darbuotojas
rengdamas atsakymg, DVS naudotojo sasajos priemonémis, turi turéti galimyb¢ nurodyti, ar
rengiamas rezultatas teigiamas ar neigiamas;

4.5.18.2. papradyti patikslinti praS§ymo duomenis, pastabos lauke jvedant pastabg ir esant
poreikiui — prikabinti faila (-us) pdf, adoc, docx, odt ir kt. formatais;

4.5.18.3. papraSyti apmokéti uz paslaugos rezultata, nurodant mokéjimo duomenis (esant
poreikiui).

4.5.19. Sukurtas mechanizmas turi biiti lankstus ir nereikalauti programavimo darby, esant
poreikiui ateityje pajungti naujy paslaugy per DVS ir VIISP sgsajg teikima. T. y. sprendimas uZtikrinti
galimybe pajungti papildomas paslaugas tiesiog sukonfigliruojant sistemg.

5. Reikalavimai DVS integravimui su VTIS

5.1. DVS turi biiti integruotas su VTIS Siose integraciniuose taSkuose:

5.1.1.Skundo gavimas:

5.1.1.1. Skundas, pateiktas per VTIS, turi buti automati$kai jkeliamas i DVS be jokiy
Zmogaus atliekamy veiksmu.

5.1.1.2. T DVS jkélus skunda, gautg per VTIS integracing sasajg, turi buti galimybé
automatiSkai paleisti procesa (,,workflows®). Proceso eiga turi biiti suderinta DVS diegimo proceso
metu.

5.1.1.3. Siame procese turi biiti galimos visos DVS procesy posistemés suteikiamos
galimybés (Zr. Sios Techninés specifikacijos 2 lentelés ,,Reikalavimai DVS* skilties 3.6. (,,Procesy
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(,,workflows®) valdymas®) reikalavimus), jskaitant automatinj skundo registracijg, automatinj
uzduoties kiirima atsakingam asmeniui, automatinj informavimg el. paSto Zinutémis ir kt.

5.1.2. Atsakymo pateikimas:

5.1.2.1. I8nagrinéjus skunda, atsakymas turi biiti pateikiamas tiesiogiai i§ DVS j VTIS.

5.1.2.2. Turi biti galimybé nurodyti biiseng (pagristas / nepagrjstas) ir §ig bliseng perduoti
VTIS.

5.2. Detaliis reikalavimai integravimui su VTIS turi buti suderinti DVS diegimo proceso
metu.

5.3. Techniniai reikalavimai DVS ir VTIS integracijai:

5.3.1.DVS turi palaikyti ir biiti suderinama su XML (angl. eXtensible Markup Language) ir
XML ziniatinklio paslaugomis.

5.3.2.DVS naudojamy Ziniatinklio paslaugy, skirty duomeny apsikeitimui su VTIS,
prane$imy formatas turi baiti XML.

5.3.3.DVS naudojamos Ziniatinklio paslaugos, skirtos duomeny apsikeitimui su VTIS, turi
biiti apra§ytos WSDL (angl. Web Service Definition Language) kalba.

5.3.4.DVS naudojamoms Ziniatinklio paslaugoms, skirtoms duomeny apsikeitimui su VTIS,
turi biiti naudojamas duomeny apsikeitimo protokolas (ne senesné nei SOAP 1.1 versija) bei i§im¢iy
valdymo taisyklés.

6. Reikalavimai DVS integravimui su Personalo valdymo informacine sistema
5 Vikarina“

6.1. Perkancioji organizacija naudoja personalo valdymo informacine¢ sistemga ,,Vikarina“
(toliau — Vikarina). DVS diegimo metu turi biiti sukurta integracija DVS puséje Siems scenarijams:

6.1.1. Atostogy planavimo ir atostogy pra§ymy vizavimo uzdavinys:

6.1.1.1. Perkancdiosios organizacijos darbuotojai DVS Zymés planuojamas atostogas,
nurodydami datas, atostogy tipy klasifikatoriaus reik§mes, pavaduojantj asmenj.

6.1.1.2. Darbuotojy jvesti planuojamy atostogy praSymai (jraSai) turi biiti valdomi kaip
DVS esantys dokumentai ir turi bti galimybés atlikti visas dokumentams taikomas operacijas,
remiantis $ioje Techninéje specifikacijoje apraSytais reikalavimais (registravimas, bylos priskyrimas,
kaupimas, uzduoéiy ir procesy valdymas, paieska, archyvavimas, prieigos teisiy valdymas ir kt.).

6.1.1.3. Atostogy praSymai turi biiti talpinami j atitinkamas bylas dokumentacijos plane,
kuriame nustatomos atitinkamos prieigos teisés. Jeigu konkretlis darbuotojai neturi prieigos prie
praSymy, jie neturi matyti informacijos ir grafiniame kalendoriuje (Zr. reikalavimy grupe 6.1.1.10).

6.1.1.4. Darbuotojy jvesti atostogy praSymai turi turéti bent $ias biisenas (saraSas turi biiti
suderintas DVS diegimo metu):

6.1.1.4.1. Planuojamos;

6.1.1.4.2. Vykdomas praS§ymo tvirtinimo procesas;

6.1.1.4.3. Patvirtintos;

6.1.1.4.4. Atmestos;

6.1.1.4.5. Jrasas paSalintas / nebeaktualus.

6.1.1.5. Busenos turi biiti kei¢iamos automatiskai DVS priemonémis (atsizZvelgiama j
proceso eigg), iSvengiant blseny keitimo rankinio blidu. I§imtys (pvz., iSimtiniais atvejais Personalo
sk. darbuotojai turi galéti pakeisti biisenas) turi bati suderintos DVS diegimo vykdymo metu.

6.1.1.6. DVS diegimo metu turi biiti realizuotas atostogy pra§ymy derinimo procesas pagal
Sios specifikacijos lenteléje apalioje (Zr. skyriy Nr. 11. ,,Reikalavimai Sistemai* pateiktos skilties 3.6.
(,,Procesy (,,workflows®) valdymas®) reikalavimus.

6.1.1.7. Vykdant procesg DVS turi automatiSkai keisti pra§ymo biisenas, priklausomai nuo
biiseny turi biti automatiskai kei¢iamos kalendoriuje atvaizduojamos spalvos.

6.1.1.8. Proceso paskutinis Zingsnis turi biiti automatinis atostogy duomeny perdavimas i$
DVS j Vikarina. Numatomi perduoti duomenys:

6.1.1.8.1. Darbuotojo tabelinis numeris (unikalus identifikatorius);

6.1.1.8.2. Neatvykimo tipas:
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6.1.1.8.2.1. Kasmetinés apmokamos atostogos;

6.1.1.8.2.2. Neapmokamos atostogos;

6.1.1.8.2.3. Mokymosi atostogos;

6.1.1.8.2.4. Tévysteés atostogos;

6.1.1.8.2.5. Papildoma poilsio diena (,,mamadienis / t¢vadienis*);

6.1.1.8.2.6. Ir kt. — kitos reikSmés turi biiti suderintos DVS diegimo proceso vykdymo metu.

6.1.1.8.3. Pradzios data;

6.1.1.8.4. Pabaigos data;

6.1.1.8.5. Jsakymo Nr. ir data.

6.1.1.9. Patvirtinto praSymo informacija turi bati perduodama realiu laiku, kreipiantis j
Vikarina tinklines paslaugas ("web-services").

6.1.1.10. Darbuotojy paZymeétos atostogos turi buti automatiskai atvaizduojamos grafiniame
kalendoriuje su §iomis galimybémis:

6.1.1.10.1. Kalendoriuje turi biiti atvaizduojami jrasai priklausomai nuo pra§ymo daty (t.
y. jeigu pvz., pra§ymas yra savaités trukmés, turi buti atitinkamai atvaizduojami jrasai visose savaités
dienose).

6.1.1.10.2. Skirtingy bliseny atostogy praSymai turi biiti atvaizduojami skirtingomis
spalvomis. Konkrec¢ios spalvos turi biiti suderintos su Perkanciaja organizacija DV'S diegimo proceso
metu.

6.1.1.10.3. Turi biti galimybé kiekvienam naudotojui pasirinkti asmeny, kuriy atostogy
kalendorius atvaizduojamas, sgrasus:

6.1.1.10.3.1. Matyti savo atostogy kalendoriy;

6.1.1.10.3.2. Matyti sau pavaldziy darbuotojy atostogy kalendoriy;

6.1.1.10.3.3. Matyti visy darbuotojy kalendorius (turi biiti atsizZvelgiama j prieigos teises);

6.1.1.10.3.4. Matyti individualiai pasirinkty darbuotojy kalendorius (turi buti atsizZvelgiama
| prieigos teises).

6.1.1.10.4. Turi bti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai pasirinkti kalendoriaus
atvaizdavimo biida:

6.1.1.10.4.1. Ménuo (ekrane atvaizduojami 7 stulpeliai (reprezentuoja savaités dienas nuo
pirmadienio iki sekmadienio), i§déstyti per 4-5 eilutes (reprezentuoja savaites));

6.1.1.10.4.2. Savait¢ (ekrane atvaizduojami 7 stulpeliai, kiekviename stulpelyje
atvaizduojamas uZimtumas darbo arba kalendorinémis valandomis (vartotojui turi biiti galimybé
pasirinkti));

6.1.1.10.4.3. Diena (ekrane atvaizduojamas vienas stulpelis su uZimtumu darbo
valandomis).

6.1.1.10.5. Pasirinkus savaités arba dienos atostogy kalendoriaus atvaizdavimo biida, turi
biiti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai pasirinkti, ar bus atvaizduojama tik darbo diena,
ar bus atvaizduojama visa para.

6.1.1.10.6. Turi biti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai apjungti atostogy
kalendoriy su kity tipy kalendorivose (pvz.: a) uzduo€iy, taip jgalinant planuoti atostogas
atsizvelgiant j faktinj darbuotojy uZimtuma; b) komandiruo€iy, taip jgalinant planuoti atostogas
priklausomai nuo komandiruo¢iy ir atvirks¢iai) atvaizduojama informacija, tai visa tai atvaizduojant
viename apibendrintame kalendoriuje, skirtingus kalendoriy sluoksnius suliejant | vieng (,,merge
layers® funkcija).

6.1.2. Darbuotojy atleidimo, komandiruo¢iy planavimo ir tvirtinimo uzdavinys:

6.1.2.1. Perkanciosios organizacijos darbuotojai DVS fiksuos praSymus deél atleidimo,
komandiruo&iy ir jsakymus, nurodydami atitinkamus metaduomenis.

6.1.2.2. Darbuotojy jvesti atleidimo bei komandiruo¢iy praSymai turi biiti valdomi kaip
DVS esantys dokumentai ir turi buti galimybés atlikti visas dokumentams taikomas operacijas,
remiantis Sioje Techninéje specifikacijoje apraSytais reikalavimais (registravimas, bylos priskyrimas,
kaupimas, uzduogiy ir procesy valdymas, paieska, archyvavimas, prieigos teisiy valdymas ir kt.).
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6.1.2.3. PraSymai dél atleidimo ir komandiruo¢iy turi biti talpinami | atitinkamas bylas
dokumentacijos plane, kuriame nustatomos atitinkamos prieigos teisés. Jeigu konkretiis darbuotojai
neturi prieigos prie komandiruociy prasymy, jie neturi matyti informacijos apie jas ir grafiniame
kalendoriuje (Zr. reikalavimy grupe 6.1.2.9).

6.1.2.4. Komandiruociy praSymai turi turéti bent Sias biisenas (sgraSas turi biiti suderintas
DVS diegimo metu):

6.1.2.4.1. Planuojamos;

6.1.2.4.2. Vykdomas praS§ymo tvirtinimo procesas;

6.1.2.4.3. Patvirtintos;

6.1.2.4.4. Atmestos;

6.1.2.4.5. Irasas paSalintas / nebeaktualus.

6.1.2.5. Busenos turi biiti kei¢iamos automatiSkai DVS priemonémis (atsizZvelgiama |
proceso eiga), i§vengiant biiseny keitimo rankinio biidu. I§imtys (pvz., i§imtiniais atvejais Personalo
sk. darbuotojai turi galéti pakeisti bisenas) turi biiti suderintos DVS diegimo vykdymo metu.

6.1.2.6. DVS diegimo metu turi blti realizuotas atleidimo ir komandiruodiy derinimo
procesas pagal Sios specifikacijos lenteléje apacioje (Zr. skyriy Nr. 11. ,Reikalavimai Sistemai®
pateiktos skilties 3.6. (,,Procesy (,,workflows®) valdymas*) reikalavimus.

6.1.2.7. Vykdant procesg DVS turi automatiskai keisti komandiruoéiy pra§ymo biisenas,
priklausomai nuo biiseny turi biiti automatiskai kei¢iamos kalendoriuje atvaizduojamos spalvos.

6.1.2.8. Proceso paskutinis Zingsnis turi biiti automatinis atleidimo, komandiruoéiy
duomeny perdavimas i§ DVS | Vikaring. numatomi perduoti ie komandiruo¢iy duomenys:

6.1.2.8.1. Darbuotojo tabelinis numeris (unikalus identifikatorius);

6.1.2.8.2. Pradzios data;

6.1.2.8.3. Pabaigos data;

6.1.2.8.4. Salis;

6.1.2.8.5. PoZymis, ar komandiruotpinigius iSmokeéti prie§ komandiruot¢ (arba kartu su
darbo uzmokes¢iu);

6.1.2.8.6. Kiti laukai, suderinti DVS diegimo metu.

6.1.2.9. Patvirtinto praS§ymo informacija turi biiti perduodama realiu laiku, kreipiantis }
Vikarina tinklines paslaugas ("web-services").

6.1.2.10. Darbuotojy komandiruodiy informacija turi bGti automatifkai atvaizduojama
grafiniame kalendoriuje su $iomis galimybémis:

6.1.2.10.1. Kalendoriuje turi biiti atvaizduojami jrasai priklausomai nuo praS§ymo daty (t.
y. jeigu pvz., komandiruotés trukmé yra savaités, turi biiti atitinkamai atvaizduojami jraSai visose
savaités dienose).

6.1.2.10.2. Skirtingy biseny komandiruodiy pra§ymai turi biti atvaizduojami skirtingomis
spalvomis. Konkre&ios spalvos turi biiti suderintos su Perkancigja organizacija DVS diegimo metu.

6.1.2.10.3. Turi biti galimybé kiekvienam naudotojui pasirinkti asmeny, kuriy
komandiruo¢iy kalendorius atvaizduojamas, saraSus:

6.1.2.10.3.1. Matyti savo atostogy kalendoriy;

6.1.2.10.3.2. Matyti sau pavaldZiy darbuotojy komandiruodiy kalendoriy;

6.1.2.10.3.3. Matyti visy darbuotojy komandiruo¢iy kalendorius (turi biiti atsizvelgiama j
prieigos teises);

6.1.2.10.3.4. Matyti individualiai pasirinkty darbuotojy komandiruoéiy kalendorius (turi
biiti atsizvelgiama | prieigos teises).

6.1.2.10.4. Turi biiti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai pasirinkti kalendoriaus
atvaizdavimo bida:

6.1.2.10.4.1. Ménuo (ekrane atvaizduojami 7 stulpeliai (reprezentuoja savaités dienas nuo
pirmadienio iki sekmadienio), i§déstyti per 4-5 eilutes (reprezentuoja savaites));
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6.1.2.10.4.2. Savait¢ (ekrane atvaizduojami 7 stulpeliai, kiekviename stulpelyje
atvaizduojamas uzimtumas darbo arba kalendorinémis valandomis (vartotojui turi biiti galimybé
pasirinkti));

6.1.2.10.4.3. Diena (ekrane atvaizduojamas vienas stulpelis su uZimtumu darbo
valandomis).

6.1.2.10.5. Pasirinkus savaités arba dienos atostogy kalendoriaus atvaizdavimo biidg, turi
biiti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai pasirinkti, ar bus atvaizduojama tik darbo diena,
ar bus atvaizduojama visa para.

6.1.2.10.6. Turi buti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai apjungti atostogy
kalendoriy su kity tipy kalendoriuose (pvz.: a) uZduociy, taip jgalinant planuoti komandiruotes
atsiZzvelgiant j faktinj darbuotojy uZimtuma; b) atostogy, taip jgalinant planuoti komandiruotes
priklausomai nuo atostogy) atvaizduojama informacija, tai visa tai atvaizduojant viename
apibendrintame kalendoriuje, skirtingus kalendoriy sluoksnius suliejant j vieng (,,merge layers“
funkcija).

6.1.3.Priemoky ir tvirtinimo uZdavinys:

6.1.3.1. Perkanéiosios organizacijos skyriy vedéjai ir kt. DVS fiksuos planuojamas
priemokas darbuotojams ir vykdys tvirtinimo procesus.

6.1.3.2. Ivesti planuojamy priemoky tvirtinimo dokumentai turi biiti valdomi kaip DVS
esantys dokumentai ir turi biti galimybés atlikti visas dokumentams taikomas operacijas, remiantis
Sioje Techninéje specifikacijoje apraSytais reikalavimais (registravimas, bylos priskyrimas, kaupimas,
uzduodiy ir procesy valdymas, paieska, archyvavimas, prieigos teisiy valdymas ir kt.).

6.1.3.3. Planuojamy priemoky tvirtinimo turi biiti talpinami j atitinkamas bylas
dokumentacijos plane, kuriame nustatomos atitinkamos prieigos teisés. Jeigu konkretiis darbuotojai
neturi prieigos prie praSymuy, jie neturi matyti informacijos ir grafiniame kalendoriuje (Zr. reikalavimy
grupe 6.1.3.10.).

6.1.3.4. Priemoky tvirtinimai turi turéti bent Sias biisenas (sarasas turi biiti suderintas DVS
diegimo metu):

6.1.3.4.1. Planuojamos;

6.1.3.4.2. Vykdomas praSymo tvirtinimo procesas;

6.1.3.4.3. Patvirtintos;

6.1.3.4.4. Atmestos;

6.1.3.4.5. JraSas pasalintas / nebeaktualus.

6.1.3.5. Biisenos turi biiti kei¢iamos automatiS$kai DVS priemonémis (atsizZvelgiama j
proceso eiga), iSvengiant bliseny keitimo rankinio biidu. I$§imtys (pvz., iSimtiniais atvejais Personalo
sk. darbuotojai turi galéti pakeisti biisenas) turi buti suderintos DVS diegimo proceso vykdymo metu.

6.1.3.6. DVS diegimo metu turi biiti realizuotas priemoky tvirtinimo vizavimo procesas
pagal 3ios specifikacijos lenteléje apacioje (zr. skyriy Nr. 11. ,Reikalavimai Sistemai* pateiktos
skilties 3.6. (,,Procesy (,,workflows*) valdymas®) reikalavimus.

6.1.3.7. Vykdant procesag DVS turi automatiskai keisti praSymo biisenas, priklausomai nuo
biseny turi bti automatiskai kei¢iamos kalendoriuje atvaizduojamos spalvos.

6.1.3.8. Proceso paskutinis Zingsnis turi bliti automatinis priemoky duomeny perdavimas i§
DVS j Vikaring. Numatomi perduoti duomenys:

6.1.3.8.1. Darbuotojo tabelinis numeris (unikalus identifikatorius);

6.1.3.8.2. Priemokos pradZios data;

6.1.3.8.3. Pabaigos pabaigos data;

6.1.3.8.4. Priemokos procentas ar skai¢ius (duomeny tipas — sveikas skaiius);

6.1.3.8.5. Kiti laukai, suderinti DVS diegimo metu.

6.1.3.9. Patvirtintos priemokos informacija turi biiti perduodama realiu laiku, kreipiantis }
Vikarina tinklines paslaugas ("web-services").

6.1.3.10. Darbuotojy priemoky informacija turi biiti automatiSkai atvaizduojama grafiniame
kalendoriuje su §iomis galimybémis:
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6.1.3.10.1. Kalendoriuje turi biiti atvaizduojami jraSai priklausomai nuo priemokos daty (t.
y. jeigu pvz., priemoka skiriama ménesiui, turi biiti atitinkamai atvaizduojami jrasai visose ménesio
dienose).

6.1.3.10.2. Skirtingy biiseny priemoky tvirtinimai turi buti atvaizduojami skirtingomis
spalvomis. Konkrecios spalvos turi biiti suderintos su Perkanéigja organizacija DVS diegimo metu.

6.1.3.10.3. Turi baiti galimybé kiekvienam naudotojui pasirinkti asmeny, kuriy priemoky
kalendorius atvaizduojamas, sarasus:

6.1.3.10.3.1. Matyti savo priemoky kalendoriy;

6.1.3.10.3.2. Matyti sau pavaldziy darbuotojy priemoky kalendoriy;

6.1.3.10.3.3. Matyti visy darbuotojy priemoky kalendorius (turi biiti atsizvelgiama j prieigos
teises);

6.1.3.10.3.4. Matyti individualiai pasirinkty darbuotojy priemoky kalendorius (turi bati
atsizvelgiama | prieigos teises).

6.1.3.10.4. Turi biiti galimybé¢ kiekvienam naudotojui individualiai pasirinkti kalendoriaus
atvaizdavimo biida:

6.1.3.10.4.1. Ménuo (ekrane atvaizduojami 7 stulpeliai (reprezentuoja savaités dienas nuo
pirmadienio iki sekmadienio), i§déstyti per 4-5 eilutes (reprezentuoja savaites));

6.1.3.10.4.2. Savaité¢ (ekrane atvaizduojami 7 stulpeliai, kiekviename stulpelyje
atvaizduojamas uZimtumas darbo arba kalendorinémis valandomis (vartotojui turi biti galimybé
pasirinkti));

6.1.3.10.4.3. Diena (ekrane atvaizduojamas vienas stulpelis su uZimtumu darbo
valandomis).

6.1.3.10.5. Pasirinkus savaités arba dienos priemoky kalendoriaus atvaizdavimo btida, turi
biiti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai pasirinkti, ar bus atvaizduojama tik darbo diena,
ar bus atvaizduojama visa para.

6.1.3.10.6. Turi buti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai apjungti priemoky
kalendoriy su kity tipy kalendoriais (pvz.: uzduo¢iy, atostogy ir kt.), tai visa tai atvaizduojant viename
apibendrintame kalendoriuje, skirtingus kalendoriy sluoksnius suliejant j vieng (,,merge layers™
funkcija).

6.1.4. Sukaupty atostogy likuéio atvaizdavimas DVS priemonémis.

6.1.4.1. Turi biiti realizuota integracija su Vikarina, jgalinanti kiekvienam DVS naudotojui
individualiai matyti jo asmeniskai sukaupta atostogy likutj tiesiogiai DVS sasajoje.

6.1.4.2. Integracijos daZznumas — kartg | parg. Vikarina galés suteikti skaitymo teises i
duomeny bazés rodinj (,,view*), i§ kurio DVS diegéjas turés priimti duomenis ir juos atitinkamai
atvaizduoti.

6.1.4.3. Atostogy likutis turi bliti atvaizduojamas pagal 8ias prieigos teises:

6.1.4.3.1. Personalo darbuotojy grupei priklausantys darbuotojai turi turéti teis¢ matyti visy
darbuotojy atostogy likucius;

6.1.4.3.2. Tiesioginis vadovas turi turéti teis¢ matyti tik sau tiesiogiai pavaldziy darbuotojy
atostogy likudius;

6.1.4.3.3. Darbuotojas gali matyti tik savo atostogy likutj.

6.2. Konkregios perduodamos informacijos apimtys, duomeny tipai ir kiti integracijy
parametrai turi buiti suderinti su Perkanciaja organizacija sutarties vykdymo metu.

7. Reikalavimai DVS integravimui su VMI informacine sistema

7.1. Perkandioji organizacija turi sudariusi sutartj su Valstybine mokesc¢iy inspekcija prie
Finansy ministerijos gauty rinkliavy / jimoky uZ paslaugy teikima gavimui.

7.2. DVS turi biti realizuoti automatiniai duomeny mainai, i§ VMI gauty duomeny pagrindu
automatiskai sukurianti rinkliavy jrasus DVS.

7.3. DVS turi automatiskai uZzsipildyti §ie metaduomenys:

7.3.1. Mok¢jimo data;

7.3.2. Imokos kodas;
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7.3.3. Mokétojo kodas;

7.3.4. Mokétojas pavadinimas (fizinio arba juridinio asmens pavadinimas);

7.3.5. Mok¢jimo paskirtis;

7.3.6. Galimai - kiti laukai, suderinti DVS diegimo metu.

7.4. Importavus gautas rinkliavas, DVS kiekvieng jra8g turi automatidkai susieti su DVS
jmonés / asmens kortele abipusiais rysiais.

7.5. Imonés / asmens korteléje atskiroje skiltyje turi buti atvaizduojami visi i§ VMI
importuoti rinkliavy jrasai su galimybe filtruoti, rii§iuoti.

7.6. Susiejimas tarp i§ VMI gauty jrasy ir DVS jmoniy / asmeny korteliy turi biiti paremtas
raktinis lauku — mokétojo kodu:

7.6.1. Susiejimas su egzistuojan¢ia DVS jmones / asmens kortele turi bati atliktas tuo atveju,
jeigu atitinka mokétojo kodas ir jmonés / asmens kodai DVS;

7.6.2.Jeigu i§ VMI gauto jraso kodo nerandama DVS jmoniy / asmeny sgrasuose, DVS turi
automati$kai sukurti naujg jmonés / asmens kortele ir jg uZpildyti Siais metaduomenimis:

7.6.2.1. Kodas;

7.6.2.2. Pavadinimas.

7.6.3. ] DVS importuoti rinkliavy jrasai turi biiti valdomi kaip DVS esantys dokumentai ir
turi biti galimybés atlikti visas dokumentams taikomas operacijas, remiantis $ioje Techninéje
specifikacijoje apraSytais reikalavimais (kaupimas, uZduoCiy ir procesy valdymas, paieSka,
archyvavimas, prieigos teisiy valdymas ir kt.).

7.6.4. Importuoti rinkliavy jrasais turi bliti operuojama kaip numatyta Sios Techninés
specifikacijos 2 lentelés ,,Reikalavimai DVS® skyriuje 2.2 ,,Jmoky valdymas ir paslaugy apskaita“.

8. Automatiniy procesy (~120 vnt.) projektavimas ir diegimas

8.1. Remiantis Perkanciosios organizacijos pateiktomis tvarkomis ir procediiromis, turi biiti
suprojektuoti ir DVS realizuoti 120 (vienas Simtas dvideSimt) Perkan&iosios organizacijos vykdomy
dokumenty valdymo / vykdymo procesy.

8.2. Pateikiamas 120 vnt. automatizuoty procesy kiekis yra orientacinis ir bus patikslintas
ne véliau kaip per 5 darbo dienas po Sutarties pasiraS§ymo. Galimas automatizuoty procesy kiekio

kitimas + -20%.

8.3. Automatizuoti procesai turi biiti realizuoti remiantis Sios Techninés specifikacijos
lenteléje apadioje (Zr. skyriy Nr. 11. ,Reikalavimai Sistemai“ pateiktos skilties 3.6. (,,Procesy
(,,workflows*) valdymas*) reikalavimais.

8.4. Perkan¢ioji organizacija kiekvienam procesui pateiks $ig informacija:

8.4.1. Proceso vykdymo eiga su galimais i$siSakojimais;

8.4.2. Kiekvieno Zingsnio pavadinimas ir trukmé darbo valandomis;

8.4.3. Kiekvieno Zingsnio vykdytojai (fiksuoti asmenys / pareigybés arba dinamiSkai
i§skai¢iuojami asmenys, pareigybés, skyriai ir pan.);

8.4.4. Kiekvieno Zingsnio pagalbininkai, kuratoriai (pagal poreikj);

8.4.5. Esant i$siSakojimams — i$siSakojimo sglygos;

8.4.6. PoZymiai, kuriuose Zingsniuose reikalaujama kvalifikuoto el. paraSo;

8.4.7. Uzduoties perdavimo kitam asmeniui poZymis (t. y. ar uzduotj vykdytojas galés
perduoti vykdyti kitam asmeniui);

8.4.8. Sablonai (MS Word formatu);

8.4.9. Kita proceso konstravimui reikalinga informacija.

8.5. Procesy realizavimo apimtyje turi biiti realizuoti su procesy vykdymo eiga susije
dokumenty $ablonai Word formatu (pvz.: jvairios rengiamos paZymos, atsakymai ir pan.). Galimas
orientacinis Sablony kiekis — 35 Sablonai vienam procesui.

8.6. DVS realizuoti automatizuoti procesai turi buti prieinami modifikavimui DVS
priemonémis pacios Perkanciosios organizacijos darbuotojams konfigiiravimo biidu, i$vengiant
programavimo.

_A.



 rrr v wwrwer

T Pt T

12

8.7. DVS realizuoti dokumenty $ablonai Word formatu turi biiti prieinami modifikavimui
pacdios Perkanciosios organizacijos darbuotojams konfigliravimo biidu, i§vengiant programavimo.

9. Reikalavimai mokymams

9.1. Turi bati surengti DVS administratoriy grupés, kurig sudaro ne daugiau kaip 15 asmeny
mokymai, jiems skiriant ne maZiau kaip 24 valandas. Mokymai i$skaidomi j sesijas (ne daugiau 5
sesijy), detalus kiekvienos sesijos turinys turi biiti suderintas DVS diegimo proceso metu. Turi buti
surengti specialiis mokymai, susije su DVS sistemos prieZiiira, pakeitimy valdymu, administravimu,
atsarginiy kopijy kiirimu ir t. t.

9.2. Turi biiti surengti DVS naudotojy mokymai ne maZiau nei 165 Zmonéms (11 grupiy po
15 Zmoniy) visose apskrityse (Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy, PanevéZio, Alytaus,
Marijampolés, Tauragés, TelSiy, Utenos).

9.3. Idiegus DVS, Perkanciajai organizacijai turi biiti pateikti sistemos naudotojo ir sistemos
administravimo vadovai lietuviy kalba, elektronine forma.

10. Reikalavimai garantinei prieZiiirai

10.1. Sitlomai Sistemai turi biiti suteikiama 12 ménesiy garantija, pradedant skai¢iuoti nuo
sistemos perdavimo akto pasira§ymo dienos. Garantija turi uZtikrinti:

10.2. Perkanciosios organizacijos darbo valandomis neribotas laike konsultacijas
naudojimosi klausimais telefonu, el. paStu ir prisijungus per nuotolj (remote). Turi biiti priskiriamas
konkretus ir nuolatinis konsultantas, iSmanantis jdiegtos DVS sprendimy specifika.

10.3. Reakcijos laikus j konsultacijas el. pastu:

10.3.1. Reakcija* - ne ilgiau kaip per 12 Perkandiosios organizacijos darbo val. (toliau
visur operuojama Perkanciosios organizacijos darbo valandomis nuo 8.00 val. iki 17.00 val.);

10.3.2. Atsakymo pateikimas — 12 val.

10.4. Reagavimas j Kritines klaidas** ir jy sprendimas:

10.4.1. Reakcija—2 val.;

10.4.2. Sprendimas — 4 val.

10.5. Reagavimas | sistemos klaidas ir jy sprendimas:

10.5.1. Reakcija—12 val;

10.5.2. Sprendimas — 2 sav.

*Reakcija — laikas, per kurj Vykdytojas po praneS§imo gavimo atlicka preliminarig
problemos analize, nustato klaidos prioritets, priskiria konsultantui uZduotj.

**Kritiné klaida — DVS defektas, kuris blokuoja Perkanciosios organizacijos naudotojo
funkcionalume esanéius veiksmus ir tiekéjas neranda laikino sprendimo, leidZian¢ius naudotojui
atlikti funkcijas alternatyviu budu.

***Klaida — DVS defektas, turintis priimting alternatyva, neapribojantj funkcionalumo ir
darbo na¥umo, negadinantj ir nepateikiantj klaidingy duomeny sprendima.

11. Reikalavimai Sistemai

2. lentelé. Reikalavimai DVS

SEi Jl [El
1.1. DVS turi apimti Siuos organizacijos dokumenty rengimo, tvarkymo, saugojimo,
naikinimo ir valdymo procesus:

- dokumenty (organizacijos parengty (jskaitant teisés akty) ir su organizacijos veikla
susijusiy gauty dokumenty) registravima bei paskirstyma vadovo nustatyta tvarka;

- atsakingy darbuotojy paskyrimg su organizacijos veikla susijusiems darbams
vykdyti bei jy vykdymo kontrole;

- bendruosius darbo su dokumentais bei uZduotimis principus: dokumenty paieska ir
jy perzilirg bei paieSkos rezultaty atspausdinima arba generavimg j spausdinimui
tinkamg formatg, norimy ataskaity rengima ir spausdinima;

- organizacijos rengiamy dokumenty kaupimg ir saugojima, derinimo su
organizacijos darbuotojais, vizavimo, tvirtinimo bei pasira§ymo etapus;

B
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- dokumenty archyvavima, archyvuoty dokumenty saugojima.

1.2. Kartu su DVS privalo biiti pateikti §ie dokumentai lietuviy kalba, elektronine forma:
- sistemos administratoriaus vadovas;
- naudotojo vadovas.

1.3. DVS turi atitikti Siy teisés akty reikalavimus:

- Lietuvos Respublikos elektroninio paraso jstatymas;

- Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymas;

- Dokumenty rengimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m.
liepos 4 d. jsakymu Nr. V-117 ,.Dél Dokumenty rengimo taisykliy patvirtinimo*;

- Techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu
Nr. 1V-832 ,,Dél Techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés
informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos
reikalavimy patvirtinimo®;

- Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisyklés, patvirtintos Lietuvos vyriausiojo
archyvaro 2011 m. liepos 4 d. jsakymu Nr. V-118 ,,Dél Dokumenty tvarkymo ir
apskaitos taisykliy patvirtinimo®;

- Elektroniniy dokumenty valdymo taisyklés, patvirtintos Lietuvos vyriausiojo
archyvaro 2011 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-158 ,, D¢l Elektroniniy dokumenty
valdymo taisykliy patvirtinimo®;

- Elektroniniu para$u pasirasyto elektroninio dokumento specifikacija ADOC-V1.0,
patvirtinta Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2009 m. rugs¢jo 7 d. jsakymu Nr. V-60 ,,Dél
Elektroniniu parasu pasiraSyto elektroninio dokumento specifikacijos ADOC-V1.0
patvirtinimo* (kartu su Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2016 m. birZelio 16 d. jsakymu
Nr. (1.3 E)VE-61) (arba kita DVS diegimo metu patvirtinta elektroninio dokumento
specifikacijg (toliau — ADOC);

- Elektroniniy dokumenty specifikacijy reikalavimy apra$as, patvirtintas Lietuvos
vyriausiojo archyvaro 2014 m. rugpjii¢io 29 d. jsakymu Nr. VE(1.3 E)-41 ,.Dél
Elektroniniy dokumenty specifikacijy reikalavimy apraso patvirtinimo®;

- Elektroniniy dokumenty nuora§y ir iSra§y spausdinimo rekomendacijos,
patvirtintos Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2013 m. gruodZio 4 d. jsakymu Nr. V-67
,Dél Elektroniniy dokumenty nuora§y ir iSraSy spausdinimo rekomendacijy
patvirtinimo®;

- Valstybés ir savivaldybiy institucijy, jstaigy, jmoniy veiklos elektroniniy
dokumenty perdavimo j valstybés archyvus taisyklés, patvirtintos Lietuvos vyriausiojo
archyvaro 2012 m. birZelio 22 d. jsakymu Nr. V-63 ,,Dél Valstybés ir savivaldybiy
institucijy, jstaigy, jmoniy veiklos elektroniniy dokumenty perdavimo j valstybés
archyvus taisykliy patvitinimo*;

- Elektroninio dokumento specifikacija PDF-LT-V1.0, patvirtinta Lietuvos
vyriausiojo archyvaro 2014 m. rugpjicio 29 d. jsakymu Nr. VE(1.3 E)-42 ,,Dél
Elektroninio dokumento specifikacijos PDF-LT-V1.0 patvirtinimo* (arba kita DVS
diegimo metu patvirtintg elektroninio dokumento specifikacijg PDF-LT);

- Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2017 m. vasario 14 d. jsakymas Nr. (1.3 E)VE-10
,,D€l oficialiyjy elektroniniy dokumenty specifikacijy“ arba kitg DVS diegimo metu
galiojancia jsakymo redakcija);

- Informaciniy sistemy, kuriomis tvarkoma informacija, susijusi su dokumenty
valdymu, steigimo klirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasas, patvirtintas
Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2013 m. birzelio 18 d. jsakymu Nr. V-45 | Dél
Informaciniy sistemy, kuriomis tvarkoma informacija, susijusi su dokumenty

-
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valdymu, steigimo kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraso
patvirtinimo®.
2017-07-14 redakcija

2. REIKALAVIMAI SUTARCIU, IMOKU, SASKAITU VALDYMUI IR PASLAUGU
APSKAITAI

2.1.  Sutardiy valdymas

2.1.1. DVS turi biti realizuotos priemonés pilnam pirkimo sutaréiy gyvavimo ciklui
uztikrinti (pradedant rengimu ir baigiant sunaikinimu), remiantis $ioje Techninéje
specifikacijoje apraSytais reikalavimais (registravimas, priskyrimas bylai, kaupimas,
uzduodiy ir procesy valdymas, paieska, archyvavimas, prieigos teisiy valdymas ir kt.).

-

2.1.2. DVS turi biiti realizuoti visi sutartis aprasantys rekvizitai / metaduomenys (jskaitant,
bet neapsiribojant):
- registracijos numeris;
- registracijos data;
- bylos indeksas;
- rasis,
- sutarties $alies suteiktas registracijos numeris;
- sutarties data;
- kontrahentas (-ai);
- verté be PVM (planas);
- apmokéjimo terminas kalendorinémis dienomis;
- galioja iki;
- galiojimo salygos (pasirinkimas i§ klasifikatoriaus);
- sutartis pratesta iki;
- turinys (prisegti failai);
- pastabos;
- dokumento lapy skaiCius;
- lapy skai€ius prieduose;
- uZ vykdymga atsakingas (-1) Perkandiosios organizacijos darbuotojas (-ai);
- susijusiy sgskaity sara3as.
Konkretus metaduomeny sarasas turi biiti suderintas Sutarties vykdymo metu.

2.1.3. Turi biiti realizuotas pirkimo sutarties derinimo procesas, remiantis §ios Techninés
specifikacijos 3.6. (,,Procesy (,,workflows*) valdymas®) reikalavimais. Proceso eiga,
iSsiSakojimo salygos ir kiti parametrai turi biti suderinti DVS diegimo proceso
vykdymo metu.

2.14. DVS turi biiti galimybé kiekvienai sutar¢iai aprasyti terminy kontrolés salygas, pagal
kurias véliau DVS proaktyviai informuos sutartyje nurodytus asmenis.

2.1.5. DVS turi biiti galimybé nurodyti sutarties garanto (banko garantijos, draudimo poliso)
galiojimo pabaiga. Turi biiti galimybé informuoti sutartyje nurodytus asmenis apie
artéjanéig galiojimo pabaiga.

2.1.6. Sutar¢iy terminy kontrolés salygose turi biiti galimybé nurodyti konkre€ig sutarties
pabaigos datg ir (arba) pinigy likutj, bei parametra, prie§ kiek laiko informuoti
nurodytg asmenj apie numatomg sutarties pabaiga.

2.1.7. Parametras, nustatantis prie§ kiek laiko reikia informuoti nurodyta asmenj apie
numatoma sutarties pabaigg arba pinigy likutj, turi biti realizuotas Siais biidais:

- pasirenkant konkrecia data;

- nurodant dieny skaiiy.
Informavimas turi biiti vykdomas nurodZius vieng arba abu $iuos parametrus.
Informavimas dél maZesnio, nei nurodyta sutarties pinigy likucio, turi biiti vykdomas
nedelsiant uZregistravus saskaitg fakttira.
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Informavimas apie numatomg sutarties pabaigg turi biiti vykdomas bent $iose
aplinkose:

- atskiroje skiltyje pacioje DVS;

- sistemai paciai siun¢iant automatinj prane§ima atsakingam uz vykdyma asmeniui.

2.1.9.

DVS turi biti numatyta galimybé pazymeéti, kad nutraukiama sutartis su tiekéju, jvesti
i§ klasifikatorius pasirenkamg sutarties nutraukimo prieZast] bei, pagal poreik]j,
papildomas pastabas.

2.1.10.

DVS turi biti galimyb¢ sieti pirkimo sgskaitas su sutartimis abipusiais ry$iais.

2.1.11.

Sutarties korteléje turi biiti realizuota atskira skiltis vizavimo istorijai atvaizduoti.

2.1.12.

Tiek i§ fizinio, tiek i§ juridinio asmens kortelés atskiroje skiltyje turi bliti matomos
visos | DVS jkeltos sutartys, sudarytos su §iuo fiziniu / juridiniu asmeniu.

2.1.13.

Turi biti galimybé su sutartimi abipusiais rySiais sieti bet kuriuos j DVS patalpintus
dokumentus, pvz., su sutarties vykdymu susijusius gautus rastus, parengtus atsakymus
j juos, priémimo perdavimo aktus ir kt. dokumentus.

2.1.14.

Turi biiti galimybé tiesiogiai i§ DVS sgsajos matyti visy su konkre€ia sutartimi
susijusiy pirkimo sgskaity sgrasa.

2.1.15.

Sutarties kortel¢je matomame saskaity sgraSe turi biiti atvaizduojama $i saskaity
informacija:

- tiekéjo pavadinimas (tekstinis laukas);

- saskaitos serija ir numeris;

- sgskaitos suma be PVM,;

- PVM dydis;

- sgskaitos suma su PVM;

- apmokéjimo terminas;

- valiuta.
Konkretus metaduomeny sarasas turi biiti suderintas DVS diegimo proceso metu.

2.1.16.

Turi biti galimybé tiesiogiai i§ sutarties kortelés inicijuoti sutarties priedo jkélima.
Atlikus §ia operacija, priedo ir sutarties susiejimas turi biiti atliktas automatiskai.

2.1.17.

DVS neturi riboti sutarties priedy kiekio. Sutarties priedas DVS turi biiti realizuotas
kaip atskiras dokumentas, kuriam galimos visos kitos §ioje Techninéje specifikacijoje
apraSytos operacijos (registravimas, bylos priskyrimas, kaupimas, uzduociy ir procesy
valdymas, archyvavimas, prieigos teisiy valdymas ir kt.).

2.1.18.

DVS turi biiti realizuoti visi sutarties prieda apraSantys rekvizitai / metaduomenys
(iskaitant, bet neapsiribojant):

- sutarties esmé;

- registracijos numeris;

- registracijos data;

- bylos indeksas;

- sutarties priedo data;

- kitos $alies suteiktas priedo Nr.;

- sutarties priedo 3alis;

- biisena;

- tipas;

- sutarties priedo galiojimo datos;

- pratesimo verte;

- turinys (prisegti failai);

- pastabos;

- dokumento lapy skaicius;

- lapy skaiéius prieduose;

- uZ vykdymg atsakingas (-i) Perkan¢iosios organizacijos darbuotojas (-ai).
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| Konkretus metaduomeny saragas turi biiti suderintas DVS diegimo proceso metu.

2.2,

Imoky valdymas ir paslaugy apskaita

2.2.1.

Turi biiti galimybé § DVS jvesti Perkan€iosios organizacijos teikiamas paslaugas, jas
valdyti kaip DVS esanfius dokumentus ir atlikti visas dokumentams taikomas
operacijas, remiantis $ioje Techninéje specifikacijoje apraSytais reikalavimais
(registravimas, bylos priskyrimas, kaupimas, uzduoé€iy ir procesy valdymas, paieska,
archyvavimas, prieigos teisiy valdymas ir kt.).
Perkanciosios organizacijos teikiamas paslaugas j DVS turi biiti galimybé jvesti keliais
biidais:

- paslaugy gavéjui uZsisakius paslaugg per VIISP — tokiu atveju paslaugos kortelé
turi bati sukuriama automatiskai integracijos su VIISP biidu;

- DVS aplinkoje rankiniu budu sukuriant naujg paslaugos kortele, paslaugy gavéjui
uzsisakius paslauga ne per VIISP.

2.2.2.

Tos pacios paslaugy kortelés (ekrano formos) turi biiti naudojamos nepriklausomai
nuo to, kokioje terpéje buvo inicijuotas paslaugos suteikimas (naudojantis VIISP,
pateikus pra§yma tiesiogiai ar kt.).

2.2.3.

DVS turi biiti galimybé sukurti specialy jra$a, kuriame biity rankiniu bidu
uzfiksuojamas konkreéios suteiktos paslaugos faktas, suteikimo data, kaina, nuoroda j
atliktus mokéjimus uz $ig paslauga ir kita informacija (turi biiti suderinta DVS diegimo
proceso metu). [raSas jvedamas suteikus paslaugs.

224.

Sis specialus jrasas turi turéti susiejimg su konkre¢ios jmonés / fizinio asmens (kuriam
atlikta paslauga) kortele, su paslaugos kortele ir integracinés sasajos su VMI pagrindu
gautais mokéjimy duomenimis. Susiejimai su jmonés / fizinio asmens kortele ir
paslaugos kortele atliekami automatiniu biidu, susiejimai su mokéjimy duomenimis
atliekami rankiniu biidu.

2.2.5.

DVS esanéios jmonés korteléje turi biiti atvaizduojamas i¥skai¢iuojamas laukas,
kuriame pateikiamas konkrecios jmonés turimas ,balansas® (t.y. i§ visy atlikty
mokéjimy (kurie gauti per VMI integracing sasajg) Perkanciajai organizacijai sumos
(zr. skyriaus 7 ,Reikalavimai DVS integravimui su VMI informacine sistema“
reikalavimus) turi biiti atimama specialiy jraSy uz suteiktas paslaugas suma (Zr.
reikalavimg 2.2.3)). ,,Balansas® pateikiamas skai¢iaus pavidalu, apvalinant 2 skai¢ius
po kablelio.

2.2.6.

,,JBalansas® turi biiti pateikiamas skirtingomis spalvomis, priklausomai nuo to, ar
,,balansas® teigiamas (t. y. daugiau uz 0), ar neigiamas (0 ir maZiau).

2.2.7.

DVS turi fiksuoti paslaugy teikimo trukme darbo dienomis, automatiskai pradedant
skaiiuoti nuo parai$kos gavimo registracijos dienos iki baigiant skai¢iuoti parengto
galutinio dokumento registracijos diena.

2.2.8.

Paslaugy teikimo trukmé darbo dienomis turi biiti atvaizduojama kiekvienoje
paslaugos korteléje. Neturi biiti galimybés vartotojui pakeisti $ios reik§més rankiniu
bidu.

2.2.9.

DVS turi biiti galimybé generuoti suteikty paslaugy ataskaitas, atvaizduojant visg
paslaugy sarasg kartu su $iais atributais (jskaitant, bet neapsiribojant):

- iniciatorius;

- paslauga;

- paslaugos iniciavimo data ir laikas;

- faktiné paslaugos suteikimo data ir laikas;

- faktiné paslaugos suteikimo trukmeé (d.d.).
Konkretus atributy sarasas turi biiti suderintas DVS diegimo proceso metu.

2.2.10.

Paslaugy sarasas turi biiti realizuotas kaip rodinys, suteikiant galimybe filtruoti sgrasa
pagal visus parametrus, eksportuoti informacija j Excel, Word failg ar kt.

Ny A



e r—

TP A —

T mmTTE A Ee—

17

2.3.  Pirkimo sgskaity valdymas

2.3.1. Turi biiti galimybé j DVS jvesti gautas pirkimo saskaitas, jas valdyti kaip DVS esantj
dokumenta ir atlikti visas dokumentams taikomas operacijas, remiaritis $ioje
Techninéje specifikacijoje apraSytais reikalavimais (registravimas, bylos priskyrimas,
kaupimas, uZduodiy ir procesy valdymas, paieSka, archyvavimas, prieigos teisiy
valdymas ir kt.).

2.3.2. DVS turi biiti realizuoti visi pirkimo sgskaitg apraSantys rekvizitai / metaduomenys
(iskaitant, bet neapsiribojant):

- sgskaitos serija ir numeris;

- registracijos numeris;

- registracijos data;

- bylos indeksas;

- sgskaitos i§raSymo data;

- nuoroda j sutartj;

- sgskaitos Nr.;

- tiekéjas (pasirinkimas 1§ DVS kontakty bazés su galimybe jvesti naujg tickéja);

- jmonés kodas (iSskai¢iuojamas / atvaizduojamas laukas i$ susijusios jmonés
kortelés);

- dokumento tipas (pasirinkimas: sgskaita faktiira arba iSankstiné sgskaita);

- suma (be PVM);

- PVM;

- suma (su PVM);

- apmokéjimo terminas;

- biisena;

- valiuta;

- dokumento renggjas;

- atsakingas asmuo;

- susije dokumentai;

- nuorodos j susijusius dokumentus;

- pastabos.
Konkretus metaduomeny sarasas turi biiti suderintas DVS diegimo proceso metu.

2.3.3. Turi biiti realizuotas gauty saskaity faktliry tvirtinimo (vizavimo) procesas, remiantis
Sios Techninés specifikacijos 3.6. (,,Procesy (,,workflows*) valdymas®) reikalavimais.
Proceso eiga, i§siSakojimo salygos ir kiti parametrai turi biiti suderinti DVS diegimo
proceso vykdymo metu.

2.3.4. Kiekviena pirkimo saskaita turi turéti bisenas, kurias DVS keisty automatiskai,
priklausomai nuo vizavimo proceso. Konkretus biiseny sgrasas turi buti suderintas
DVS diegimo proceso metu.

2.3.5. Tiek i fizinio, tiek i juridinio asmens kortelés atskiroje skiltyje turi biiti matomos $io
asmens iSrasytos ir i DVS patalpintos saskaitos-faktiiros.

2.3.6. Turi biiti galimybé su pirkimo sgskaitomis abipusiais ry$iais sieti bet kuriuos j DVS
patalpintus dokumentus, pvz., priémimo perdavimo aktus ir kt. Siejimo metu turi biiti
atliekamas prieigos teisiy tikrinimas ir vartotojai gali sieti dokumentus tarpusavyje tik
tuo atveju, jeigu turi tokias prieigg prie $iy dokumenty.

2.3.7. DVS turi buti galimybé atskirame laukelyje saskaitg susieti su sutartimi abipusiais
ry§iais. Siejimo metu turi biti atliekamas prieigos teisiy tikrinimas ir vartotojai gali
sieti dokumentus tarpusavyje tik tuo atveju, jeigu turi tokias prieiga prie S$iy
dokumenty.

2.3.8. DVS turi bti realizuota atskira skiltis vizavimo istorijai atvaizduoti tiesiogiai

saskaitos faktiiros korteléje.

_X.
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2.3.9.

Turi buti galimybé | DVS jvesti pirkimo parai$kas, jas valdyti kaip DVS esantj
dokumentg ir atlikti visas dokumentams taikomas operacijas, remiantis Sioje
Techningje specifikacijoje apraSytais reikalavimais (registravimas, bylos priskyrimas,
kaupimas, uzduoiy ir procesy valdymas, paieSka, archyvavimas, prieigos teisiy
valdymas ir kt.).

2.3.10.

Turi buti galimybé susieti pirkimo parai§kas su gautomis sgskaitomis faktiiromis
abipusiais ry$iais.

3.

DVS FUNKCINIAI REIKALAVIMAI

3.1

Dokumenty registravimas, kaupimas ir valdymas

3.1.1.

DVS turi realizuoti dokumenty registravimo funkcija, kuria biity galima uzfiksuoti
visus dokumenta identifikuojancius duomenis.

3.1.2.

Turi biiti realizuota galimybé dokumento turinj (*.doc, *.docx, *.xls, *.xlIsx, *.ppt,
*.pptx, *.rtf, *.odt, *.0ds, *.odp ar grafinio formato failus) konvertuoti j vieng ar
atskiras *.pdf bylas.

3.1.3.

DVS turi leisti registracijos metu | dokumento korteléje esantj skenuotg dokumento
atvaizdg PDF formate automatiskai jdéti dokumento gavimo Zymag (Gauto dokumento
spaudas) pagal nustatyta Perkanc¢iosios organizacijos pavyzd;.

3.14.

DVS turi leisti susieti registruojamg dokumenta su neribotu kiekiu kity, sistemoje jau
uZregistruoty dokumenty.

DVS turi leisti susieti registruotg dokumentg su neribotu kiekiu kity dokumenty,
pasirenkant norimus sieti dokumentus i§ saraSo ir susiejimg atlikti vienu mygtuko
paspaudimu.

3.1.6.

DVS turi leisti registruojant dokumenta pridéti ir i sistema jvesti iSorinése (ne sistemos
viduje) kompiuterinése duomeny laikmenose jralytus dokumentus arba skenuotus
dokumentus jvairiais formatais (*.jpg, *.gif, *.png, *.tiff,*.pdf, *.doc, *.docx, * xls,
* xlsx, *.ppt, *.pptx, *.rtf, *.wav, *.odt, *.ods, *.odp, *.html ir kt.).

3.1.7.

DVS turi leisti tiesiai i$ sistemos skenuoti dokumentus (be biitinybés atidaryti atskirg
programg ir i$saugoti skenuotg dokumenta darbo vietos kompiuteryje) ir juos
automatiskai patalpinti j sistemg PDF formatu.

Skenavimo j DVS funkcija turi leisti i§kirpti nuskenuoto dokumento sritj (angl. crop),
pasukti nuskenuotg lapg, nurodyti skenuojamo dokumento rezoliucija, pasirinkti, ar
skenuojama spalvotai ar juoda / balta (jei skeneris tai leidZia).

3.1.8.

DVS turi leisti sukurti visus organizacijoje naudojamus dokumenty registrus.

3.1.9.

DVS dokumenty registry skaiius turi biiti neribojamas.

3.1.10.

DVS registruojant dokumentg turi biiti galimybé pasirinkti reikiamg registrg i§
konkre¢iam padaliniui priskirto dokumenty registry saraso.

3.1.11.

DVS turi buti realizuota funkcija automatis$kai generuoti dokumento registracijos
numer]j.

3.1.12.

DVS turi biti realizuota funkcija, leidZianti sistemos administratoriui apraSyti
dokumento registracijos numerio generavimo taisykles (formatg), jskaitant
registracijos numerio sufikso, registracijos numerio prefikso naudojimg ir galimybe
rankiniu biidu nurodyti registracijos numerio skaitliuko reik§me.

3.1.13.

DVS turi uztikrinti bet kuriy dviejy ar daugiau pasirinkty atributy kombinacijos
unikalumg DVS ribose (pvz., sistema turi kontroliuoti dokumento numerio ir
dokumento siuntéjo kombinacijos unikalumg). Taip pat turi biiti pateikiama nuoroda j
dublikata.

3.1.14.

Skirtingiems dokumenty tipams turi biiti galimybé konfigliravimo biidu nustatyti
atskiras unikalumo kontrolés taisykles, nurodant:

- informacinio prane$imo teksta, kuris atvaizduojamas vartotojams bandant
registruoti dokuments, tenkinantj sukonfigiiruotas unikalumo taisykles;

.,
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- dokumento tipus;
- pasirenkant metaduomenis / atributus, kuriy unikalumas tikrinamas.

3.1.15.

Kuriant dokumentg, unikalumo kontrolés mechanizmai turi veikti realiu laiku, net
neinicijuojant dokumento i§saugojimo funkcijos. T.y. vos tik vartotojas jvedé
uztektinai duomeny (t. y. uzpildé atributy reik§mes, pagal kurias randami dublikatai),
sistema turi iSkart automati$kai informuoti apie sistemoje rastg dublikata, nereikalaujant
naudotojui uZpildyti likusiy duomeny dokumento korteléje. Taip pat turi biti
pateikiama nuoroda j dublikats.

3.1.16.

Konfigliruojant atskiras unikalumo kontrolés taisykles, turi bati galimybeé
administratoriui papildomai apraSyti papildomas duomeny iSrinkimo / filtravimo
salygas su galimybémis jtraukti konkrefiy atributy/metaduomeny reikSmes, jas
lyginant su fiksuotomis ar dinamiSkai i§skaiiuojamomis reik§meémis ir kt.

3.1.17.

Turi biiti galimybé sukurti neribotg kiekj unikalumo kontrolés taisykliy, kiekvienai
taisyklei nurodant galiojimo poZymj.

3.1.18.

DVS turi biiti galima papildyti dokumento aprasa §ia informacija:
- tema,
- turinys (prisegti failai),
- pastabos,
- dokumento lapy skailius,
- lapy skai€ius prieduose,
- dokumento rusis (rastas, jsakymas, potvarkis, sutartis ir kt.),
- dokumento rengéjas,
- dokumento bendraautoriai,
- darbuotojy, vizavusiy dokumenta, sarasas,
- darbuotojy, susipaZinusiy su dokumentu, saraSas,
- dokumento siuntéjas ir gavéjas.

3.1.19.

DVS turi biiti realizuota galimybé uZregistravus siun¢iamg dokumentg i$siysti jj
gavéjui elektroniniu patu ir (ar) per E. pristatymo sistema.

3.1.20.

DVS turi biti realizuota galimybé kopijuoti dokuments.

3.1.21.

Prie$ kopijuojant dokuments, vartotojas turi turéti galimybe pasirinkti:
- kopijavimo apimt;:

kopijuoti tik metaduomenis;

kopijuoti tik prisegtas rinkmenas (failus);

kopijuoti metaduomenis kartu su prisegtomis rinkmenomis;

byla, i kurig dokumentas kopijuojamas;

dokumento tipa.

3.1.22.

Tuo atveju, jeigu kopijuojant dokumenta pasirenkamas kitas dokumento tipas (lyginant
su kopijuojamu dokumentu), DVS turi automati$kai nukopijuoti reikSmes ty
atributy / metaduomeny, kurie atitinka abejuose dokumenty tipuose.

3.1.23.

Nukopijavus dokuments, DVS turi leisti iSkart paleisti naujos dokumento kopijos
reik§mes dar pries§ i§saugant dokumenta sistemoje.

3.1.24.

Siunciant dokumentg el. pastu, turi biti galimybés:

- pasirinkti gavéjg i§ sarado, siuniant Zinutg¢ gavéjo korteléje nurodytu el. pasto
adresu;

- jvesti gavéjo el. paSto adresg rankiniu bidu. Sis adresas turi biiti automatiskai
i§saugomas sistemoje, kai i$siunciamas dokumentas el. pa$tu. Véliau, siunciant
dokumentg el. pastu kit karta, ankséiau jvestg ir automatiskai i§siystg adresg DVS turi
pasiiilyti automatiskai, vartotojui renkant el. pasto adreso fragments.

3.1.25.

Siun¢iant dokuments el. paStu, turi bhti galimybé naudotojui pasirinkti, kuriuos
dokumento turinj sudarandius failus (adoc, pdf, docx, odt ir pan.) siysti el. paStu.

S
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3.1.26.

Siundiant dokumentg el. paStu, turi biiti galimybé DVS priemonémis automatiskai
konvertuoti pasirinktus dokumento turinj sudaran¢ius failus (docx, xIsx, odt, ods ir
pan.) i PDF formats.

3127,

DVS turi buti realizuota galimybé nukreipti gautus arba vidaus registruotus
dokumentus rezoliucijai uZrasyti.

3.1.28.

DVS rezoliucijos raS§ymo metu turi biiti nurodyta §i informacija:

- rezoliucijos pavadinimas / tekstas;

- jvykdymo terminas;

- atsakingas (-1) vykdytojas (-ai) (darbuotojai, atsakingi uZ rezoliucijos vykdyma);

- kontroliuojantis asmuo (darbuotojas, uZra$¢s rezoliucijg bei kontroliuojantis
uZduoties jvykdyma);

- prioritetas;

- susipaZjstantieji su dokumentu.

3.1.29.

Rasant rezoliucijos teksta, turi biti Sios galimybés:

- jradyti teksta ranka;

- galimybé pasirinkti i§ sistemoje esanio standartiniy rezoliucijy teksty sgraso,
iSvengiant rezoliucijos teksto ra§ymo rankiniu budu.

3.1.30.

DVS administratorius turi turéti galimybe papildyti standartiniy rezoliucijy teksty
sgrasa.

3.1.31.

DVS rezoliucijos raS§ymo metu turi biiti galimybé paZyméti specialy paskyrimo
poZymij, leidZiantj arba draudZiantj rezoliucijg perduoti kitiems asmenims. Pazyméjus
§] poZymij, rezoliucijos gavés turi turéti galimybe rezoliucijg perduoti / deleguoti; o
nesant $io poZymio — DVS turi neleisti rezoliucijos perduoti / deleguoti kitiems
asmenims.

3.1.32.

DVS turi biiti realizuota galimybé atSaukti rezoliucija.

3.1.33.

DVS turi biiti realizuota galimybé jvesti kelias rezoliucijas lygiagreiai.

3.1.34.

DVS turi biiti realizuota galimybé rezoliucijoje nurodyti daugiau kaip vieng atsakinga
vykdytoja.

3.1.35.

Tuo atveju, jeigu nurodytas daugiau negu vienas vykdytojas, turi biiti galimybé vieng
i vykdytojy pazyméti atsakingu. Atsakingas vykdytojas rezoliucijos kiirimo lange turi
biiti i§skiriamas vizualiai.

3.1.36.

DVS turi biiti galimybé sukurti rezoliucijos projekta (nurodant tokig pacig informacija
kaip ir rezoliucijai) ir nusiysti vadovui tvirtinti.

3.1.37.

Vadovas, gaves rezoliucijos projekts, turi turéti galimybe jj vienu veiksmu patvirtinti
(tokiu atveju sistema automati$kai nusiunéia rezoliucijg vykdytojui (-ams) arba atmesti.

3.1.38.

Kuriant rezoliucija, turi biiti galimybé nurodyti, ar $ig rezoliucijg vykdytojas galés
atmesti. Jeigu §is parametras paZymétas, vykdytojas turi turéti galimybe atmesti
rezoliucija; jeigu parametras nepazymetas — tokios galimybés neturéty:

- atmesti rezoliucijg (pvz., gavus per klaidg);

- persiysti rezoliucijg kitiems asmenims (jeigu rezoliucijos kiirimo metu buvo
uzdétas specialus poZymis, leidZiantis persiysti rezoliucijg kitiems);

- priimti rezoliucija, taip paZymédamas, kad yra galutinis vykdytojas.

3.1.39.

PoZymis, numatantis rezoliucijos atmetimo galimybe, DVS turi biiti paZymeétas kaip
neaktyvus. T. y. kuriant rezoliucijas, pagal nutyléjimg visada turi biiti nuimta atmetimo
galimybé.

3.1.40.

Atmetant rezoliucijg, privalo biiti jraSoma atmetimo priezastis. Jos nejrasius, atmetimo
veiksmo DVS neturi leisti atlikti. Atmetus rezoliucija, jos kiiréjas turi biti
informuojamas apie atmetimg ir jo priezZastis.

- N
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3.1.41. | Kuriant rezoliucijg, turi buti galimybé nurodyti, ar $ig rezoliucijg vykdytojas galés
persiysti kitiems. Jeigu Sis parametras pazZymétas, vykdytojas turi turéti galimybe
persiysti rezoliucijg; jeigu parametras nepaZzymétas — tokios galimybés neturéty.

3.1.42. | Persiunciant rezoliucijg, neturi biiti ribojamas persiuntimy kiekis.

3.1.43. | DVS turi buti realizuota galimybé elektroniniu pastu informuoti rezoliucijos vykdytoja
(-us) apie perduota dokuments.

3.1.44. | DVS turi biti realizuota galimybé elektroniniu pastu informuoti rezoliucijos uzra§ymo
metu jvardintus asmenis, kuriems reiks vykdyti rezoliucijoje nurodytas uzduotis, apie
rezoliucijos uZzraSyma.

3.1.45. | Visarezoliucijy vykdymo istorija turi biiti atvaizduojama grafiskai, medzio tipo grafike,
kuriame aiSkiai matytysi visos rezoliucijos Sakos ir i$sami jy vykdymo informacija,
iskaitant:
- vykdytojo eiliSkumg rezoliucijos vykdymo apimtyje (1, 1.1, 2 ir kt.);
rezoliucijos uZraSymo data;
rezoliucijos teksta;
vykdytojo vardg ir pavarde;
rezoliucijos jvykdymo terming;
biisena.

3.1.46. | Turi biiti galimybé suglausti ir i$plésti (angl. ,,drill-down*) konkretaus lygio rezoliucijy
vykdymo istorijg, atvaizduojama medZio tipo grafike.

3.1.47. | Rezoliucijos vykdymo istorijoje visos rezoliucijos turi biiti sunumeruotos hierarchine
tvarka, atsizvelgiant j tévines rezoliucijos S$akas ir kirimo metu nurodytg eiliSkuma,
pvz.:1,1.1,1.1.1,2,2.1,2.1.1 irkt.

3.1.48. | DVS turi buti realizuota darbuotojy supaZindinimo su dokumentu funkcija. Funkcijos
inicijavimo metu turi biiti nurodomas darbuotojy ir (arba) jy grupiy, kuriems reikia
susipazinti su dokumentu, sgrasas.

3.1.49. | DVS turi biiti realizuota galimybé darbuotojui paZymeti susipaZinimg su dokumentu
ir (arba) susipazinimo fakta pasiraSyti elektroniniu parasu. DVS turi leisti konfigliruoti,
ar reikalaujamas susipazinimo fakto tvirtinimas elektroniniu parasu.

3.1.50. | DVS turi biiti realizuota galimybé matyti konkretaus darbuotojo susipaZinimo su
dokumentu faktg ir susipaZinimo datg.

3.1.51. | DVS turi biti realizuota galimybé atlikti gauty elektroniniy dokumenty, pasiraSyty
elektroniniu parasu, elektroninio paraSo patikrinimg ir uZregistruoti atpaZjstamus ir
tinkamus dokumentus sistemoje.

3.1.52. | DVS turi biiti galimybé administratoriaus nustatytu periodiSkumu automatiskai
importuoti dokumentus, gautus j administratoriaus nurodyta el. pasto dézute.

3.1.53. | EL pas$to dézuéiy, i§ kuriy vykdomas automatinis dokumenty importavimas, skai¢ius
neturi biiti ribojamas.

3.1.54. | Turi biiti galimybé individualiai nustatyti bylas, j kurias automati$kai importuojami
dokumentai, gauti i§ skirtingy el. paSto déZudiy.

3.1.55. | Importavus el. laiskg i sistema kaip dokuments, DVS turi automatiskai susieti |
dokumentg su DVS saugoma siuntéjo kortele. Raktinis laukas — siuntéjo el. pasto ‘
adresas.

3.1.56. [ Tuo atveju, jeigu siuntéjo su tokiu el. paSto adresu sistemoje néra jvesta, DVS turi
automati$kai sukurti siuntéjo kortele ir tik tada jg susieti su kg tik sukurtu dokumentu.

3.1.57. | DVS turi biiti realizuota galimybé automatiSkai importavus dokumentg i§ nurodytos el.

atliekamy veiksmy.

pasto déZzutés automatiskai paleisti pasirinkta procesa (“workflows”) be jokiy naudotojo
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3.1.58. | Turi buti galimybé nustatyti skirtingus automatiskai pasileidZiandius procesus
individualiai kiekvienai el. paSto déZutei, i§ kurios automati$kai importuojami
dokumentai.

3.1.59. | Gautiems dokumentams turi biti galimybé nurodyti dokumenty gavimo S$altinj —
pastas, el. pastas, E. pristatymo sistema, VIISP, VTIS ir kt.

3.2. Uzduodiy valdymas

3.2.1.

DVS turi biiti uzduociy kirimo funkcija.

3.2.2.

DVS kuriant uzduotj turi biiti fiksuojama bent $i informacija:
- uzduoties pavadinimas;
ivykdymo terminas;
tarpinés kontrolés datos su rezultatais;
atsakingas (-1) vykdytojas (-ai);
kontroliuojantis asmuo (kuratorius);
- uzduoties prioritetas;
- jvesti iSorinése (ne sistemos viduje) kompiuterinése duomeny laikmenose jraytus
dokumentus arba skenuotus dokumentus sistemos valdomais dokumenty formatais;
- pastabos.

T

3.2.3.

Jei uzduoties vykdytojas DVS neturi reikiamy teisiy | dokumenta, su kuriuo susijusi
sukurta uZduotis, sistema turi automatiskai suteikti uzduoties vykdytojui triikstamas
teises uzduoties vykdymo laikotarpiui (pabaigus uzduotj suteiktos teisés turi biiti
atimamos automatiSkai). Trikstamos teisés automatiskai turi biiti suteikiamos tik tada,
jei uzduoties kuratorius turi teises keisti dokumento prieigos teises.

3.2.4.

DVS turi biiti galimybé nustatyti, ar atlikus uzduotis turés biiti paSalintos minimalios
teisés, kurios buvo reikalingos paskirtai uZzduodiai jvykdyti.

3.2.5.

Kuriant uzduotj turi biti galimybé nurodyti poZymj, ar uZduotis gali buti perduota
kitiems vykdytojams. Priklausomai nuo pasirinkto poZymio, DVS turi leisti arba
uzdrausti uZduotj perduoti kitam naudotojui i§vykstant i§ biuro (Zr. reikalavimy grupe
3.4. ,Pavadavimai‘).

3.2.6.

DVS turi biiti galimybé uzduogiai nurodyti daugiau negu vieng vykdytoja, pasirenkant:

- grupe (uzduotis siundiama visiems grupés nariams);

- istaiga (uZduotis siunéiama visiems jstaigos darbuotojams);

- organizacinés struktiiros elementg (departamenta, padalinj, funkcijg) — tokiu atveju
uzduotis siun¢iama visiems konkreGiai organizacijos struktiirai priklausantiems
darbuotojams.

Turi bati galimybé pasirinkti daugiau kelis vykdytojus (pvz., asmenj, grupg ir
organizacijos struktiiros elementa) vienai uzduociai, taip pat turi biiti galimybeé keisti
pasirinkty vykdytojy eiliSkuma.

3.2.7.

Pasirinkus kelis vykdytojus, turi biiti galimybé vieng vykdytoja pazymeéti atsakingu.

3.2.8.

DVS turi biiti realizuota galimybé kuriant uzduotj susieti jg su sistemoje uZregistruotu
dokumentu arba dokumento projektu.

3.29.

DVS turi biti realizuota galimybé informuoti elektroniniu paStu atsakingg vykdytoja,
kontroliuojandius ir informuojamus asmenis apie uZduoties sukiirima.

3.2.10.

DVS turi biiti realizuota galimybé uzduoties gavéjui atmesti uzduot]. Turi biiti galimybe
kuriant konkre¢ig uzduotj nurodyti, kad uzduoties atmetimas nebiity galimas.

3.2.11.

Atmetant uzduotj, privalo biiti jraSoma atmetimo prieZastis. Jos nejraSius, atmetimo
veiksmo DVS neturi leisti atlikti. Atmetus uzduotj, jos kiiréjas turi biiti informuojamas
apie atmetimag ir jo prieZastis.

3.2.12.

DVS turi biiti realizuota galimybé informuoti vykdytoja elektroniniu pa$tu apie
uZduoties paskyrima.
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3.2.13. | DVS turi bitti realizuota galimybé automati$kai informuoti vykdytojg elektroniniu
paStu apie artéjant] ar pasibaigusj uZduoties jvykdymo termina.

3.2.14. |DVS turi buti realizuota galimybé vykdytojui uZfiksuoti uZduoties jvykdymo
duomenis.

3.2.15. | DVS uZduoties jvykdymo uZfiksavimo funkcija turi i§saugoti §ig informacija:

- uzduoties jvykdymo rezultato apraSyma;

- nuorodg j parengtus dokumentus (jei buvo reikalaujama parengti dokuments);

- uzduoties jvykdymo data;

- tarpinj rezultatg norimai tarpinei kontrolés datai;

- jvesti iSorinése (ne sistemos viduje) kompiuterinése duomeny laikmenose jra$ytus
dokumentus arba skenuotus dokumentus grafiniais formatais.

3.2.16. | DVS turi biti numatyta uzduoties jvykdymo patvirtinimo funkcija.

3.2.17. | DVS turi biti realizuota galimybé perZitiréti uzduotis pagal:

- biiseng;

- asmenj;

- atsakingg vykdytoja;
- jvykdymo terming.

3.2.18. | DVS turi biiti realizuota galimybé perZitréti tik konkre¢iam naudotojui skirtas ar jo
inicijuotas uzduotis.

3.2.19. | DVS turi biti realizuota srautinio uZduo¢iy jvykdymo funkcija, leidZianti vienu
veiksmu paZyméti daugiau negu vienos uzduoties atlikima.

3.2.20. | Tarpinés kontrolés daty ir rezultaty kiekis neturi biiti ribojamas.

3.2.21. | Turi biti galimybé jvesti uzduoties tarpinius rezultatus bei paZyméti procentinj
uzduoties jvykdymo jvert;.

3.2.22. | DVS turi biiti realizuota galimybé konfigliruoti sistemg taip, kad parengus siun¢iamaji
dokumentg-atsakyma, pasira§yta vadovo para$u, automatiSkai uZsibaigty ir bity
patvirtintas jvykdymas to vadovo paskirtos uZduoties, 1§ kurios buvo sukurtas
siun¢iamo dokumento projektas. Kartu turi uZsibaigti ir visos su Sia uZduotimi
susijusios (vaikinés) uzduotys. Sis mechanizmas nepriklauso nuo uZduoties kontrolés.

3.3. Informavimas

3.3.1. DVS turi biiti galimybé kurti neribotg kiekj informavimo $ablony, pagal kuriuos DVS
automatiS§kai vykdys naudotojy informavimg siunéiant prane$imus el. paStu ir
atvaizduojant prane$imus DVS lange.

3.3.2. DVS turi leisti naudoti skirtingas prane$imy el. pa§tu formas skirtingiems informavimo
Sablonams, | prane§imo tekstg jkeliant informacijg i§ dokumento ar uzduoties formos
(pvz., dokumento pavadinima, uZduoties terming ir kt.). PraneSimy formos turi palaikyti
HTML formata.

3.3.3. DVS turi biiti galimybé informavimo §ablonams nustatyti pranesimy siuntimo pabaigg.

3.3.4. DVS turi biti galimybe informavimo Sablonuose apraSyti objekty iSrinkimo salygas,
naudojant jvairius parametrus, pvz.: objekto metaduomeny / atributy reik§més ir pan.

3.3.5. DVS turi biiti galimybé informavimo Sablonams nustatyti praneSimy siuntimo
daZnuma, pasirenkant bent i$ $iy galimybiy:

- siun¢iama ikart jvykus veiksmui;
- siuniama kartg dienoje (jtraukiami visi jvykiai, jvyke ta dieng);
- siunéiam kartg savaitéje (jtraukiami visi jvykiai, jvyke tg savaite).

3.3.6. DVS turi buti galimybé sistemos administratoriui padiam vartotojui nusistatyti
informavimo el. pastu bei sistemoje taisykles, nurodant prane$imy, daznumg, veiksmus
(apie kuriuos turi biiti informuojama), prane§imy siuntimo pabaiga.

3.3.7. DVS turi leisti administratoriui nustatyti kity vartotojy informavimo el. pastu bei

sistemoje taisykles. Nustatymai biti atlickami tiek atskiram vartotojui, tiek jy grupei.

iy S
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34.

Pavadavimai

3.4.1.

DVS, suvedus informacija | kalendoriy, turi biiti realizuota automatinio dokumenty ir
uzduocdiy perdavimo pavaduojan¢iam asmeniui (ligos, atostogy, komandiruodiy ir pan.
atvejais) funkcija (,,i§vykimas i§ biuro®), kuri automati§kai perduoda pavaduojamojo
darbuotojo uZduotis ir darbus pavaduojanéiam darbuotojui.

3.4.2.

Darbuotojo iSvykimo i§ biuro poZymis gaunamas i§ DVS kalendoriaus arba rankiniu
biidu suvedant informacija tam turinéiy jgaliojimus darbuotojy.

3.4.3.

Darbuotojo i§vykimo i§ biuro poZymis gali buti nustatomas Siais biidais:

- rankiniu blidu, paZymint i§vykimg einamuoju metu;

- i§ anksto uZpildant biisimg i§vykimo i§ biuro datg. Suéjus nurodytai datai, i§vykimo
biisena turi pasikeisti automatiskai.

3.4.4.

I$vykimo i$ biuro biisenos keitimo metu turi biiti galimybé nurodyti dokumenta, kurio
pagrindu kei¢iama blisena (pvz.: jsakymas atostogoms, komandiruotei ar pan.).

3.4.5.

I§vykimo i$ biuro biisenos keitimo metu (keiéiant rankiniu btdu) turi biti galimybé
vienu veiksmu grazinti paimtus vykdomus dokumentus (,srautinis dokumenty
grazinimas‘)”.

2017-07-11 redakcija

3.4.6.

Vienu veiksmu graZinant paimtus vykdomus dokumentus, turi biiti galimybé viena
karta nurodyti graZinimo veiksmo pagrindimg (komentara) ir komentaras turi biiti
atvaizduojamas visiems graZintiems dokumentams.

2017-07-11 redakcija

3.4.7.

I8vykimo i§ biuro biisenos keitimo metu (keiiant rankiniu biidu) turi biti galimybé
vienu veiksmu perduoti darbuotojo vykdomas uzduotis kitam darbuotojui (,,srautinis
uzduoéiy perdavimas®). Turi biiti galimybé suzymeéti taip perduodamas uzduotis ir
perduoti ne visas, o tik pasirinktas uZduotis.

3.4.8.

I$vykimo i§ biuro bisenos keitimo metu (keiiant rankiniu btidu), atliekant srautinj
uzduodiy perdavima, turi biti galimybé nurodyti skirtingus darbuotojus (kuriems
perduodamos uzduotys) skirtingoms uZduotims.

3.4.9.

I§vykimo i§ biuro busenos keitimo metu (kei¢iant rankiniu biidu), atliekant srautinj
uzduoéiy perdavima, turi buti galimybé perduoti tik tas uzduotys, kuriy kiirimo metu
buvo pazymétas pozymis, leidZiantis uzduotis deleguoti kitiems darbuotojams.

3.4.10.

Grjzusiam darbuotojui pirmojo prisijungimo metu sistema turi automatiskai pasitilyti
pasikeisti i§vykimo i$ biuro biisena.

3.4.11.

Turi biiti galimybé grizusiam darbuotojui pamatyti uzduotis ir dokumentus, kurie jam
nesant buvo perduoti pavaduojandiam asmeniui.

3.4.12.

Turi biiti galimybé kitiems naudotojams kuriant uZduotis matyti, kurie darbuotojai yra
§iuo metu i§vyke i§ biuro.

3.4.13.

DVS turi biiti galimybé darbuotojui i8¢jus i§ darbo darbuotojui automatizuotai, vienu
veiksmu perkelti jam skirtas uZzduotis kitam darbuotojui.

3.5.

Dokumenty rengimas, vizavimas, pasira§ymas, tvirtinimas

3.5.1

DVS turi biti realizuota rengiamo dokumento projekto sukiirimo funkcija.

3.5.2.

DVS rengiamo dokumento projekto sukitirimo funkcija turi uZfiksuoti §iuos dokumento
projekta identifikuojanéius duomenis (jskaitant, bet neapsiribojant):

- dokumento pavadinima;

- dokumento turinj;

- rengiamo dokumento rii§j;

- adresatg (jei rengiamas siunc¢iamas dokumentas);

- su rengiamu dokumentu susijusius dokumentus;

- dokumento rengéjus;

- dokumenta vizuojancius asmenis;
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- dokumenta pasira$ancius asmenis;

dokumentg tvirtinan¢ius asmenis;

susipaZjstancius;

pastabas.

Konkretus metaduomeny sara$as turi biiti suderintas DVS diegimo proceso metu.

3.5.3.

DVS turi biiti dokumenty projekty Sablony (ruosiniy) kiirimo funkcijos. Neturi bati
ribojamas Sablony kiekis.

3.5.4.

DVS turi biiti realizuota galimybé sukurti naujg dokumentg i$ sistemoje registruoto
Sablono (ruoSinio). Kuriant dokumenta i§ dokumento projekto Sablono, turi biti
perkeltos i§ projekto Sablono jame nurodyty lauky reik§més, jskaitant ir pradinj bisimo
dokumento projekto turinj.

3.5.5.

DVS turi leisti sudaryti, redaguoti ir iSsaugoti kompleksinius (sudétinius) dokumentus,
sudarytus i§ skirtingy MS Office dokumenty tipy (Word, Excel, Power Point), Atviro
biuro dokumenty formato, skenuoty dokumenty (grafiniai failai), Adobe Acrobat
(*.pdf) ir * html faily.

3.5.6.

DVS turi buti realizuota galimybé i§ anksto nurodyti, kas turi derinti, vizuoti,
pasira$yti, tvirtinti, susipaZinti, registruoti dokumento projekta.

3.5.7.

DVS turi biti galimybé kurti, i§saugoti ir perZiiiréti dokumenty projekty versijas.
Sistema neturi riboti kuriamy ir saugomy dokumenty projekty versijy skai¢iaus. DVS
turi leisti kurti naujg projekto versijg senos pagrindu tokiu biidu perkeliant visus ar dalj
senos dokumento versijos metaduomeny.

3.5.8.

DVS turi biti realizuotos nuoseklaus ir lygiagretaus dokumenty derinimo biidy
funkcijos.

3.5.9.

DVS turi neleisti vienu metu redaguoti tg patj sistemoje saugomg dokumento projekta
keliems naudotojams (check-in / check-out funkcija).

3.5.10.

DVS turi biti galimybé paémus (,,check-out™) dokumenta, ji graZinti  DVS be jokiy
pakeitimy (t. y. anuliuoti paémima).

3.5.11.

DVS IT administratorius iSimtiniais atvejais turi turéti galimybe anuliuoti kito asmens
paimtg dokumentg (pvz., ligos atvejis).

3.5.12.

DVS turi biiti realizuota galimybé¢ i§ sistemos aplinkos (pvz., MS Word) i$saugoti
rengiamo dokumento turinj tiesiai DVS neatliekant papildomy veiksmy, susijusiy su
dokumento i$saugojimu darbo vietos kompiuteryje.

3.5.13.

DVS turi biti realizuota dokumenty siuntimo derinti / vizuoti funkcija.

3.5.14.

DVS dokumenty siuntimo derinti / vizuoti funkcija turi leisti:

- nurodyti darbuotojus (ar jy grupes), su kuriais reikia suderinti / vizuoti rengiamg
dokumenta;

- nurodyti derinimo / vizavimo tipg (lygiagretus, nuoseklus);

- pazymeéti, ar derinimo / vizavimo metu galimas dokumento turinio keitimas, ar tik
komentary raSymas rengiamam dokumentui;

- galimybé nurodyti komentarg / pastabg perduodant dokumenta derinti / vizuoti.

3.5.15.

DVS turi biiti realizuota galimybé informuoti elektroniniu pa$tu derinantj / vizuojantj
(nuoseklaus derinimo / vizavimo atveju) ar derinandius / vizuojancius (lygiagretaus
derinimo / vizavimo atveju).

3.5.16.

Naudodamas DVS, derinantis / vizuojantis turi galéti:

- raSyti komentarus rengiamam dokumentui;

- keisti rengiamo dokumento derinimui/vizavimui skirtos kopijos turinj arba
ankstesnio derinanciojo / vizuojan¢iojo redaguotos dokumento kopijos turinj
priklausomai nuo siuntimo derinimui / vizavimui metu nurodyto poZymio;

- inicijuoti papildoma derinimo cikla;

- paZymeéti rengiamo dokumento derinimo / vizavimo pabaiga;
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- neigiamai vizuoti dokumentg nurodant komentarg / pastaba.

3.5.17. | Papildomy derinimo cikly skai¢ius neturi biiti ribojamas.

3.5.18. | DVS turi biiti realizuota galimybé vienu metu vizuoti daugiau negu vieng dokuments.

3.5.19. | DVS turi leisti konfigliruoti, ar reikalaujamas vizavimo tvirtinimas kvalifikuotu
elektroniniu parasu.

3.5.20. | Naudodamas DVS, dokumento rengéjas turi turéti galimybe¢ nutraukti/ paleisti i§
naujo rengiamo dokumento derinimo / vizavimo procesa.

3.5.21. | DVS dokumenty siuntimo pasiraSyti funkcija turi leisti nurodyti darbuotojus, kurie turi
pasira$yti rengiama dokumenta.

3.5.22. | DVS turi biiti realizuota galimyb¢ informuoti elektroniniu pastu pasiraS§anéius asmenis
apie dokumento i$siuntimg pasiradyti.

3.5.23. | DVS turi biiti realizuota galimybé¢ vienu metu pasiraSyti daugiau negu vieng elektroninj
dokumentsg (,,srautinis* pasira§ymas) vieno PIN kodo jvedimu.

3.5.24. | Pasirasius dokumenty paketa sistema turi automatiskai uzbaigti pasiraS§ymo uzduotj ir
automatiSkai pereiti prie kito proceso Zingsnio.

3.5.25. | Pasirasius dokumenty paketa sistema turi biiti galimybé automatizuotai uZregistruoti
pasiraSytus dokumentus ir automatiSkai pasiraSyti registracijos metaduomenis
elektroniniu parasu, pagal pradétg procesa.

3.5.26. | Prie§ pasiraSant daug dokumenty vienu veiksmu, pasira$an¢iam asmeniui turi biiti
galimybé atfiltruoti dokumenty saraSg pagal pasirinktus laukelius (reg. data,
pavadinimas ir kt.) ir pasirinktus dokumentus suZyméti — turi biiti pasiraSomi tik
paZzyméti dokumentai.

3.5.27. | DVS dokumenty siuntimo tvirtinti funkcija turi leisti nurodyti darbuotojus, kurie turi
patvirtinti rengiama dokumentg.

3.5.28. | DVS turi biiti realizuota galimybé informuoti elektroniniu patu tvirtinandius asmenis
apie dokumento i§siuntima tvirtinti.

3.529. |DVS turi buti realizuota galimybé inicijuoti pasiraSyty (priimty) dokumenty
registravima.

3.5.30. | DVS registruojant pasira$ytg dokumentg sistema dokumento registracijos korteléje turi
automatiSkai i$saugoti dokumento kiirimo, derinimo, vizavimo, pasiraS§ymo cikle
suformuotus dokumento rekvizitus bei turinj (pavadinimas, sudarytojas, derino,
vizavo, ir kt.).

3.5.31. | DVS turi biti galimybé darbuotojus supaZindinti su rengiamo dokumento projektu.

3.532. | DVS turi biti galimybé esant poreikiui S$alinti dokumenty projekty versijas
uZregistravus dokumentus.

3.5.33. | DVS turi biiti galimybé esant poreikiui $alinti dokumenty projekty versijas praéjus tam
tikram laikui nuo dokumento projekto sukiirimo (terminas turi biiti konfigliruojamas).

3.6. Procesy (,workflows*) valdymas

3.6.1. DVS turi biiti realizuota galimybé konfigiiravimo biidu (be programavimo) kurti
dokumenty procesy ruoSinius ir juos redaguoti. Dokumenty procesai ir jy ruosiniai turi
biiti rengiami ir redaguojami integruotoje grafinéje DVS sasajoje valstybine lietuviy
kalba, iSvengiant papildomos programinés jrangos diegimo darbo vietos
kompiuteriuose.

3.6.2. DVS turi bti galimybé kiekvienam dokumento tipui individualiai pasirinkti procesus,
kurie galimi atitinkamam dokumento tipui.

3.6.3. Turi bati galimybé individualiai nustatyti proceso ruo$inio galiojimo pradZios datg.
Procesy ruo$inius galima vykdyti tik tada, kai ateina nustatyta data.

3.6.4. Sistemoje sukiirus dokumentg ar jo projekta (pirma kartg iSsaugojus dokumento

kortele), turi biiti galimybé automatiskai pradéti / startuoti numatyta procesa be jokiy

—
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naudotojo atliekamy veiksmy. Turi biti galimybé sistemos administratoriui
jjungti / atjungti Sios funkcijos vykdyma kiekvienam dokumento tipui atskirai.

3.6.5.

GraZinant (,,check-in“) | sistemg dokuments, turi biiti galimybé automatiskai
pradéti / startuoti numatyta procesg be jokiy naudotojo atlickamy veiksmy. Turi biiti
galimybé sistemos administratoriui jjungti/ atjungti Sios funkcijos vykdymg
kiekvienam dokumento tipui atskirai.

3.6.6.

Turi buti galimybé rankiniu bidu inicijuoti proceso vykdymas. Inicijuoti galima tik tuos
procesus, kuriy Sablonai leidZiami atitinkamam dokumenty tipui.

3.6.7.

DVS turi buti galimybé kiekvienam dokumento tipui individualiai nustatyti procesa,
kuris bus automatiSkai pradétas / startuotas kai pirma kartg i§saugojama dokumento
kortelé.

3.6.8.

Procesy ruoSiniy kiirimas turi biiti realizuotas grafinéje aplinkoje (UML flowchart tipo
arba lygiaver¢iame grafiniame grafike), konstruojant proceso eigg drag-and-drop
principu. Procesy kiirimas turi biti atliekamas konfigliravimo btidu, tam neturi biti
reikalingos programavimo Zinios. Programavimo aplinka (pvz., Visual Studio) néra
tinkama aplinka dokumenty procesy $ablony konstravimui.

3.6.9.

Vykdant procesa, turi biiti galimybé i§ dokumento (kuriam vykdomas procesas)
kortelés perZiiiréti vykdomo proceso eigg grafinéje aplinkoje (UML flowchart tipo arba
lygiaveréiame grafiniame grafike), aikiai i§skiriant tuo metu vykdoma (-us) Zingsnj (-
ius).

3.6.10.

Proceso Zingsniy vykdytojai ir kuratoriai turi turéti galimybé sustabdyti ir atSaukti
process, jeigu jiems tokia teisé buvo suteikta konstruojant atitinkama proceso $ablona.

3.6.11.

Proceso Zingsniy vykdytojai ir kuratoriai turi turéti galimybe praleisti proceso Zingsnj (-
ius), jeigu jiems tokia teis€ buvo suteikta konstruojant atitinkama proceso $ablona.

3.6.12.

Kuriant procesy ruo$inius grafingje aplinkoje, DVS turi pateikti galimus proceso
konstravimui panaudoti veiksmus:

- nurodyti proceso pradZig ir pabaiga;

- naudotojy atliekamus Zingsnius-uZduotis;

- automatinius sistemos atliekamus Zingsnius;

- proceso eigos isi§akojimus ir susijungimus.

3.6.13.

Konstruojant procesus ir pasirenkant naudotojy atliekamus Zingsnius-uzduotis, turi biiti
galimybé pasirinkti i§ keliy uzduo€iy tipy:

- Atskiras atliekamas Zingsnis be iSsiSakojimo — tokiu atveju jkeliamas vienas
Zingsnis, nepasiiilant jokiy proceso i$siSakojimo galimybiy;

- Suderinimo, patvirtinimo ir pan. tipo Zingsnis, kuris automatiskai turi pasitlyti
i§sisakojimo variantus tiek atmetimo, tiek suderinimo / patvirtinimo atveju;

- ,.Rezoliucijos* tipo Zingsnis — Siame Zingsnyje vykdoma uZduotis turi atitikti
reikalavimus, keliamus rezoliucijy raSymui (Zr. skyriy 3.1. ,,Dokumenty registravimas,
kaupimas ir valdymas*).

3.6.14.

Kuriant procesy ruoSinius grafinéje aplinkoje ir apraSant proceso eigos i$siSakojimus,
turi biiti galimybe aprasyti i§siSakojimo saglygas, priklausanc¢ias nuo dokumento (kuriam
vykdomas procesas) metaduomeny reikSmiy (pvz.: sutartis turi biiti nukreipiama vienu
i§ keliy galimy keliy priklausomai nuo atributo ,,Sutarties suma“ reik§més; arba turi biiti
sugeneruojama automatiné uZduotis teisininkui, jeigu dokumento korteléje yra
paZymétas poZymis ,,Derinti su teisininku® ir kt.).

3.6.15.

Aprasant i§siSakojimo sglygas, priklausancias nuo dokumento metaduomeny reik§miy,
turi biiti galimybé aprasyti sudétines salygas, naudojant Sivos duomenis:

- imant keliy atributy reikS§mes;

- imant Zingsnio vykdymo metu esanéias datos / laiko reik§mes;
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- imant bet kurias kitas DVS saugojamas reik§mes, nebiitinai susijusias su
konkretaus dokumento (kuriam vykdomas procesas) reik§mémis (pvz., Zingsnj
vykdan¢io asmens priklausomybé organizacijos struktiiros vienetui ir pan.).

Turi biiti galimybé sudétines salygas tarpusavyje sujungti naudojant loginius
operatorius IR (,,and*) , ARBA (j,0r).

3.6.16.

ApraSant naudotojo atliekamus Zingsnius-uZduotis, turi bati galimybé nurodyti Zingsnio
pavadinimg. Turi biiti galimybé Zingsnio pavadinimg imti i§ dokumento metaduomeny
reik¥miy — t. y. dokumento, kuriam vykdomas procesas, pasirinkto atributo reikmes.

3.6.17.

ApraSant naudotojo atliekamus Zingsnius-uZduotis, turi biti galimybé uZduoties
gavéjams pateikti papildoma teksting informacija (pvz., detalesnj Zingsnio apra§yma ir
pan.).

3.6.18.

ApraSant naudotojo atlickamus Zingsnius-uZduotis, turi biti galimybé nurodyti
Zingsnio-uzduoties terming darbo valandomis.

3.6.19.

DVS turi biiti realizuota komentaro reikalavimo uzduotyse funkcija, t. y. nustatyti, kad
proceso eigoje automatiskai sukurtos uZduotys bity jvykdomos tik vykdytojui jrasius
komentarg. Si funkcija turi biiti nustatoma individualiai kiekvienam proceso Zingsniui.

3.6.20.

Nurodzius terming darbo valandomis ir vykdant procesg, DVS turi automatiskai
apskai¢iuoti uZduoties terming, atsizvelgiant | Perkandiosios organizacijos darbo
pradzios ir pabaigos valandas bei DVS administratoriaus jvestas valstybines §ventes.

3.6.21.

ApraSant naudotojo atlickamus Zzingsnius-uZduotis, turi biiti galimybé nurodyti
Zingsnio-uZduoties terming, kuris priklauso nuo konkre¢iame dokumente (kuriam
vykdomas procesas) uzpildytos metaduomeny reik§més (pvz., atributo ,,Atsakyti iki*
reik§més minus viena diena).

3.6.22.

ApraSant naudotojo atlieckamus Zingsnius-uzduotis, turi biiti galimybé nurodyti
atsakingus vykdytojus:

- individualiai;

- grupe (uZduotis siunciama visiems grupés nariams);

- visg organizacijg (uZduotis siun¢iama visiems organizacijos darbuotojams);

- organizacinés struktiiros elementg (departaments, padalinj, funkcija) — tokiu atveju
uZduotis siun¢iama visiems konkrediai organizacijos struktlirai priklausantiems
darbuotojams.

Turi biti galimybé pasirinkti daugiau kelis vykdytojus (pvz.: asmenj, grupe ir
organizacijos struktiiros elementa) vienam proceso Zingsniui-uzduo¢iai, taip pat turi
biiti galimybé keisti pasirinkty vykdytojy eiliskumag.

3.6.23.

Aprasant naudotojo atliekamus Zingsnius-uZduotis ir pasirinkus daugiau negu vieng
vykdytoja, turi biiti galimybé paZyméti, ar uZduotys bus vykdomos nuosekliai ar
lygiagrediai.

3.6.24.

ApraSant naudotojo atlickamus Zingsnius-uZduotis, turi buti galimybé nurodyti
pagalbininkus, t. y. asmenis, kurie matys visg proceso vykdymo eiga, taiau tiesiogiai
procese nedalyvaus ir neturés galimybés paZyméti uzduoéiy jvykdymo arba atmetimo.

3.6.25.

ApraSant naudotojo atlickamus Zingsnius-uZduotis, turi biiti galimybé rankiniu badu
nurodyti kuratoriy-asmenj, kuris kuruos uzduoties vykdyma. Sis asmuo turi turéti
galimybés stabdyti procesa, atSaukti procesa, praleisti proceso Zingsnius.

3.6.26.

ApraSant naudotojo atlieckamus Zingsnius-uZduotis, turi biti galimybé nurodyti
kuratoriy ne rankiniu biidu, bet automatiskai, t.y. iSskai¢iuojant pagal dokumente
(kuriam vykdomas procesas) uZpildyta metaduomeny reik§me (pvz., atributo
,Dokumento rengéjas‘ reikSme).

3.6.27.

ApraSant naudotojo atliekamus Zingsnius-uzduotis, turi biiti galimybe nurodyti poZymj,
ar uzduotis gali biiti perduota kitiems vykdytojams. Priklausomai nuo pasirinkto
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poZymio, DVS turi leisti arba uzdrausti uzduotj perduoti kitam naudotojui i§vykstant i§
biuro (Zr. reikalavimy grupe 3.4. ,,Pavadavimai).

3.6.28. | ApraSant naudotojo atliekamus Zingsnius-uZduotis, turi biiti galimybé nurodyti, ar
konkrety Zingsnj-uzduotj vykdantys darbuotojai turi teisé koreguoti ir taisyti vykdoma
procesa.

3.6.29. | ApraSant naudotojo atliekamus Zingsnius-uzduotis, turi buti galimybé nurodyti, ar
konkreciai Zingsniui jvykdyti yra biitinas kvalifikuotas el. parasas. Proceso vykdymo
metu vykdytojams nepasiraSius Zingsnio el. paraSu, sistema neturi leisti jvykdyti
Zingsnio.

3.6.30. | ApraSant automatinius sistemos atliekamus Zingsnius, DV'S turi leisti | proceso Zingsniy
vykdymo sekg jtraukti automatinj dokumento registravimo Zingsnj. Vykdant procesa
su tokiu zingsniu, dokumentas turi buti automatilkai uZregistruojamas be jokiy
naudotojo atliekamy veiksmuy.

3.6.31. | ApraSant automatinius sistemos atliekamus Zingsnius, DV turi leisti | proceso Zingsniy
vykdymo seka jtraukti automatinj el. pasto Zinutés siuntimo Zingsnj. Vykdant procesa
su tokiu Zingsniu, el. padto Zinuté turi biiti automatiskai iSsiun¢iama be jokiy naudotojo
atliekamy veiksmy.

Tuo atveju, jeigu proceso vykdymo metu jvyksta klaida (pvz.: néra gavéjo el. pasto
adreso, el. pasto adresas neegzistuoja, prane$imo turinys vir§ija numatytus limitus ir
kt.) informacija apie tokia situacija turi buiti automatiskai jraoma j DVS klaidy Zurnalg.

3.6.32. | ApraSant automatinius sistemos atliekamus Zingsnius, DV'S turi leisti | proceso Zingsniy
vykdymo seka jtraukti automatinj dokumento kortelés reik§miy keitimo Zingsnj.
Vykdant procesa su tokiu Zingsniu, DVS turi automatikai pakeisti bet kurio dokumento
kortelés lauko reik§mes pagal procese apraSytas salygas ir algoritma (pvz.: pakeitiama
dokumento biisena, pakeiiama datos reik§meé, pakeifiama tekstiné reikSme,
pakeitiama pasirinkties (,,lookup) reik§mé, pakeiiama skaitiné reik§mé ir kt.).
Reikalavimas keliamas tik dokumento korteléje (ekrano formoje) esantiems
metaduomenims. Patiame el. paraSo konteineryje esantys metaduomenys negali buti
kei¢iami ir néra §io reikalavimo objektas.

3.6.33. | Skirtinguose procesuose kiekviename automatinio el. pasto Zinutés siuntimo Zingsnyje
turi biiti galimybé nurodyti:

el. laisko pavadinimg (,,subject);

gavéjus;

Zinutés teksta (,,Body*);

- poZymi, ar siysti el. laiskg su pridétais priedais (,attachments®), ar siysti be priedy.

3.6.34. | Proceso 3ablone nurodZius automatiskai siundiamg el. pasto Zinutg, Zinutés tekste
(,,body*) turi biiti galimybé konfiglruoti turinj, | teksta jtraukiant dokumento
metaduomenis / rekvizitus (pvz.: registracijos numeris, registracijos data, dokumento
pavadinimas, dokumento rengéjas, dokumentg pasirases asmuo ir kt.).

3.6.35. | DVS turi biiti galimybé j proceso ruoSinj jtraukti automatinj elektroninio dokumento
ADOC registracijos metaduomeny pasiraS§ymg elektroniniu parasu. Vykdant procesa su
tokiu Zingsniu, elektroninis dokumentas ADOC formatu turi biiti automatiSkai
papildomas elektroniniu para$u, pasira§ant dokumento registracijos metaduomenis.

3.6.36. | Aprasant automatinius sistemos atliekamus Zingsnius, DV'S turi leisti ] proceso Zingsniy
vykdymo sekg jtraukti automatinj dokumento turinio konvertavimo j PDF rinkmena
Zingsnj.

3.6.37. | Proceso ruo$inyje automatiskai atlickamame dokumenty konvertavimo j PDF rinkmena
Zingsnyje turi biti galimybé pasirinkti i§ sistemoje saugomy konvertavimo i PDF
rinkmenas $ablony, pagal kurj bus kuriama PDF formato dokumento rinkmena.
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3.6.38. | Proceso ruodinyje automatiskai atliekamame dokumenty konvertavimo j PDF rinkmeng
Zingsnyje turi biti galimybé pasirinkti, ar sistema automatigkai turi sukurti naujg
dokumento versija. PaZymeéjus §j nustatyma ir vykdant procesg, sistema turi
automatiSkai sukurti naujg dokumento versija: senojoje versijoje turi biti matomi
originaliis priedai, o naujoje — konvertuoti j PDF.

3.6.39. | Proceso ruoSinyje automatiskai atlickamame dokumenty konvertavimo j PDF rinkmeng
Zingsnyje turi biiti galimybe pasirinkti, ar atlikus priedy konvertavimg j PDF byla, turi
biiti automatiskai paSalinami originaliis priedai.

3.6.40. | DVS turi biity galimybé skirtingiems proceso ruo$iniams priskirti skirtingas prieigos
teises procesy ruosiniy perzitirai ir redagavimui.

3.6.41. | Grafiné procesy modeliavimo sgsaja turi leisti proceso vykdymo grafine sekg
eksportuoti j grafinio formato failg (jpg, tiff arba lygiavertj formata).

3.7.  Elektroniniy dokumenty valdymas

3.7.1. Turi biiti realizuota galimybé rengti oficialius GeDOC ir valdyti gautus GGedoc
elektroninius dokumentus, pagal Elektroniniu para$u pasira$yto elektroninio
dokumento specifikacija ADOC-V1.0, patvirtintg Lietuvos vyriausiojo archyvaro
2009 m. rugséjo 7 d. jsakymu Nr. V-60 , D¢l Elektroniniu parafu pasirasyto
elektroninio dokumento specifikacijos ADOC-V1.0 patvirtinimo®, pasira$yti juos
kvalifikuotu elektroniniu paradu, vizuoti (kvalifikuotu elektroniniu para$u arba
elektroniniu paraSu), tikrinti kvalifikuota elektroninj paraSg ir juo pasirasytus
elektroninius dokumentus, automatiskai (arba nustadius procesa rankiniu biadu) déti
kvalifikuotas elektronines laiko Zymas bei parengti elektroninius dokumentus
perdavimui nuolat ir ilgai saugoti valstybés archyvui.

3.7.2. 2017-07-14 neteko galios

3.7.3. DVS turi biti realizuota galimybé pasiraSyti ADOC dokumentus kvalifikuotu
elektroniniu paraSu (naudojant mobily paraSg, asmens identifikavimo kortele,
valstybés tarnautojo paZyméjimg ir USB laikmeng su el. para$u), identifikuoti
kvalifikuotus elektroninius parasus, paremtus XAdES formatais ir juos atpaZinti, visa
tai atliekant tiesiogiai DVS ir nenaudojant jokios papildomos programinés jrangos.

3.7.4. DVS turi buti galima kvalifikuotu elektroniniu para$u ar kitu, teisés akty reikalavimus
atitinkanciu elektroniniu parasu, pasirasyti $ias operacijas ADOC formatui:

- pasiraS§ymas;

- tvirtinimas;

- vizavimas;

- suderinimas;

- registravimas;

- gauto dokumento registravimas;

- supaZindinimas;

- rezoliucijos jra§ymas;

- Zyma apie uZduoties jvykdyma;

- archyvinis patvirtinimas;

- kopijos tikrumo patvirtinimas;

- autenti$kumo (vientisumo) patvirtinimas.

3.7.5. 2017-07-14 neteko galios

3.7.6. Patikrinus gauto elektroninio dokumento atitiktj specifikacijai ADOC, DVS turi leisti
ji uZregistruoti.
2017-07-14 redakcija

3.7.7. DVS turi leisti automatinémis priemonémis pasirayti gauto dokumento registracijos
metaduomenis nekvalifikuotu elektroniniu para§u ADOC formatu.
2017-07-14 redakcija
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3.7.8. DVS turi leisti sukurti dokumenty projektus, kurie véliau bus sudaromi ADOC formatu
ir pasiraSomi, laikantis specifikacijose nustatyty reikalavimy.

3.7.9. DVS turi leisti uZregistruoti siunéiamus ir vidaus dokumenty projektus ADOC ir PDF
formatais po to, kai jie yra pasiraSomi/ patvirtinami. DVS turi biti realizuota
galimybé dokumento pasiraymo metu DVS priemonémis automatiskai pasiraSyti
dokumentg registravimo metaduomenis elektroniniu para3u.

3.7.10. | DVS turi leisti patikrinti bet kurj elektroniniame dokumente esantj kvalifikuotg
elektroninj parasa.

3.7.11. | DVS turi patikrinti saugomo dokumento atitikimg ADOC specifikacijai.
2017-07-14 redakcija

3.7.12. | DVS turi leisti pateikti naudotojui visg ir detalig informacijg apie:

- elektroninj dokumentg sudarandius failus;

- pridedamus elektroninius dokumentus;

- elektroninius paraSus, kvalifikuotus elektorinius parasus ir jy lygmenis;
- metaduomenis.

3.7.13. | DVS turi gebéti su Perkancigja organizacija suderintus, ADOC specifikacijos
reikalavimy neatitinkan¢ius turinio formatus, prie§ sukuriant ADOC elektroninj
dokumenta, automatizuotai konvertuoti j PDF formata.

3.7.14. | DVS turi leisti atlikti elektroninio dokumento sudarymo, pasira§ymo ir patikrinimo
funkcijas naudojantis interneto narSykle. Sioms operacijoms atlikti neturi bati
reikalinga instaliuoti darbo vietose jokios specialios programinés jrangos (isskyrus
pasira§ymo jrangos jrenginiy tvarkykles).

3.7.15. | DVS turi biiti realizuota galimybé pasira§ymui naudoti kvalifikuoto elektroninio
paraSo paslaugas teikianCiy ir jregistruoty bet kurioje Europos Sajungos valstybéje
sertifikuoty kvalifikuoto elektroninio para$o paslaugy tiekéjy sudaromus kvalifikuotus
sertifikatus.

3.7.16. | DVS turi biiti realizuota galimybé pasira$yti kvalifikuotu elektroniniu paradu,
panaudojant Lietuvoje ar kitoje Europos Sgjungos valstybgje jregistruoty
kvalifikuotus sertifikatus sudaranéiy sertifikavimo paslaugy tiekéjy tiekiama saugia
paras$o formavimo jranga: lustines korteles (valstybés tarnautojo paZyméjimas, asmens
tapatybés kortelé) ir kriptografinius USB raktus, bei mobiliu elektroniniu parasu,
panaudojant Lietuvoje veikian¢iy mobilaus ry$io operatoriy tiekiamg saugig paraSo
formavimo jrangg — SIM korteles.

3.7.17. |DVS turi biti realizuota galimyb¢é DVS automatinémis priemonémis
suformuoti / papildyti elektroniniy ADOC dokumenty elektroninius parasus nuo
XAdES-T, XAdES-C, XAdES-X-L, iki XAdES-A formato. DVS turi gebéti kreiptis j
bet kurj nurodyta kvalifikuoty laiko Zymy tiekéjg jregistruota Europos Sajungos
valstybése, su kuriuo Perkanlioji organizacija sudarys kvalifikuoty laiko Zymy
pirkimo sutartj.

3.7.18. | Turi buti galimybé kiekvienam dokumento tipui nustatyti individualius ADOC para§o
lygius (nuo XAdES-T iki XAdES-A formaty) ir juos atvaizduoti DVS.

3.7.19. | Turi buti galimybé spausdinti elektroniniy dokumenty nuoraus ir iSrasus, pasirenkant
norimg metaduomeny kiekj (detallis, pagrindiniai) ir / arba turinj, jo dalj, pagal visas
Elektroniniu dokumentu nuora$y ir iSraSy spausdinimo rekomendacijas, patvirtintas
Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2013 m. gruodzio 4 d. jsakymu Nr. V-67.

3.7.20. | Pasira8yti ir nepasirasyti kvalifikuotu elektroniniu para§u dokumentai turi skirtis
vizualiai.

3.7.21. | Turi buti galimybé DVS sasajoje konfigliravimo blidu susikurti neribotg kiekj
pasiraSymo kvalifikuotu el. paradu konfigiiracijy ir pasiraS§ymo konfigiracijas priskirti
kiekvienam dokumenty tipui individualiai.
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3.7.22. | Turi buti galimybeé vieng i§ pasiraSymo konfigiiracijy nurodyti kaip numatytaja pagal
nutyléjima. Si konfigiiracija turi bati parenkama automatiSkai tiems dokumenty
tipams, kuriems néra nustatyta kita parafo konfigiiracija.

3.7.23. | ParaSo konfigiiracijose turi biiti galimybé paZyméti, ar $ios konfigiiracijos pagrindu
sukurtiems dokumentams DVS automati§kai uZdés laiko Zymas. DVS turi biiti
realizuotas automatiSkai (be naudotojo jsikidimo) veikiantis laiko Zymy uZdéjimo ir
tikrinimo funkcionalumas.

3.7.24. | ParaSo konfigiiracijose turi biiti galimybé nurodyti laiko Zymy adresg. DVS turi veikti
su RFC 3161 standartg atitinkandiomis laiko Zymomis. Laiko Zymy déjimo
mechanizme turi biiti naudojamas SHA-256 metodas duomeny rinkinio santraukai
(angl. ,,hash®).

3.7.25. | ParaSo konfigiiracijose turi biiti galimybé pazyméti, ar $ios konfigiracijos pagrindu
sukurtiems dokumentams DVS automatiSkai turi jtraukti parao patikrinimo
duomenis, t. y. kreiptis | nurodytas OCSP tarnybas. DVS turi buti realizuotas
automatiSkai (be naudotojo jsiki$imo) veikiantis paraSo patikrinimo serviso darbas
(kreipiniai 1 OCSP tarnybas).

3.7.26. | ParaSo konfigiracijose turi biiti galimyb¢ nurodyti kvalifikuoty sertifikaty galiojimo
patvirtinimo serverio adresa (OCSP). DVS turi veikti su RFC 2560 standartg
atitinkan¢ia OCSP paslauga.

3.7.27. | ParaSo konfigliracijose turi biiti galimybé paZymeéti, ar $ios konfigiracijos pagrindu
sukurti dokumentai gali automatiskai biiti pakelti ] XAdES-X-L lygj.

3.7.28. | ParaSo konfigiiracijose turi biiti galimybé paZymeéti, ar §ios konfigiiracijos pagrindu
sukurti dokumentai gali automatikai biiti pakelti ] XAdES-A lygj.

3.7.29. |ParaSo konfigiiracijose turi biiti galimybé konfigliruoti periodg (intervalg), kokiu
daZznumu turi biiti dedamos papildomos laiko Zymos XAdES-A lygio dokumentams,

3.7.30. | Jkeliant gauta elektroninj dokumentg ADOC formatu, dokumento kortelé turi biiti
automatiSkai uZpildoma metaduomenimis, esanéiais elektroniniame dokumente (su
galimybe juos koreguoti), taip pat turi biiti realizuota galimybé automatiskai susieti
siuntéjg DVS su ADOC paraSe nurodytu siuntéju.

2017-07-14 redakcija

3.7.31. | Turi biti galimybé sistemoje konfigiiravimo biidu (be programavimo) kurti, i§saugoti
ir naudoti daugiau negu vieng ADOC metaduomeny automatinio uzpildymo $ablonag,
kuriame  apraSomas ADOC lauky siejimas su DVS  esandiais
metaduomenimis / atributais.

2017-07-14 redakcija

3.7.32. | DVS nei techninémis galimybémis, nei licencinémis galimybémis neturi riboti
pasira§ymy kvalifikuotu elektroniniu para$u skai¢iaus.

3.8. DVS integravimas su Elektroninio archyvo informacine sistema (EAIS)

3.8.1. DVS turi biiti galimybé dokumentacijos planus suderinti su valstybés archyvais
integracinés sasajos su EAIS pagalba.

3.8.2. DVS turi biti galimybé dokumentacijos plany papildymo saraSus suderinti su
valstybés archyvais integracinés sgsajos su EAIS pagalba.

3.8.3. DVS turi bati galimybé dokumenty registry saraSus suderinti su valstybés archyvais
integracinés sasajos su EAIS pagalba.

3.84. DVS turi biiti galimybé byly apyra$y sgraSus suderinti su valstybés archyvais
integracinés sasajos su EAIS pagalba.

3.8.5. DVS turi biiti galimybé ilgai ir nuolat saugomy byly apyraSus suderinti su valstybés

3.8.6. DVS turi biiti galimybé dokumenty naikinimo aktus suderinti su valstybés archyvais
integracinés sasajos su EAIS pagalba.

archyvais integracinés sasajos su EAIS pagalba.
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3.8.7.

DVS turi biti galimybé automatinémis priemonémis formuoti naikinti atrinkty byly
aktus ir juos perduoti tiesiogiai j EAIS.

3.8.8.

DVS turi biiti galimybé automatinémis priemonémis formuoti dokumentacijos plano,
dokumentacijos plano papildymy sarafo ir vienar@i$iy byly sarady suvestine ir jg
perduoti tiesiogiai j EAIS.

3.8.9.

Apskaitos dokumenty derinimo procediiros tarp DVS ir EAIS iteracijy skaiius neturi
bti ribojamas.

3.8.10.

DVS turi biiti realizuota galimybé perziGiréti valstybés archyvy darbuotojams
nurodytas atsisakymo suderinti apskaitos dokumentus prieZastis, pastabas dél
derinamy dokumenty, nurodyta derinimo etapo trukme ar termina.

3.8.11.

Turi biiti galimybé nuolat ir ilgai saugomus dokumentus perduoti i§ DVS j EAIS
sisteminémis DVS priemonémis tinkliniy paslaugy (web-services) pagalba.

3.8.12.

Prie§ perduodant elektroninius dokumentus j EAIS turi biiti galimybé papildyti
elektroniniy ADOC dokumenty elektroninius parasus iki XAdES-X-L, XAdES-A
formaty.

3.8.13.

Prie§ pradedant elektroniniy dokumenty perdavimg j EAIS, turi biiti galimybé DVS
gauti praneSimus, ar valstybés archyvas patvirtino sutikimg priimti perduodamus
elektroninius dokumentus arba pateikti atsisakymo priimti dokumentus prieZastis.

3.9.

DVS integravimas su E. pristatymo sistema

3.9.1.

Integracija turi turéti galimybg¢ suvesti ir | E. pristatymo sistemg pateikti
identifikacinius duomenis, reikalingus elektroniniy dokumenty siuntimui per E.
pristatymo sistema.

3.9.2.

Integracija turi suteikti galimybes vykdyti elektroniniy dokumenty iSsiuntimg ir
perdavima E. pristatymo sistemai tiesiogiai i§ DVS sasajos.

3.9.3.

Vykdant elektroniniy dokumenty perdavimg per E. pristatymo sistema, turi biiti
galimybé pasirinkti gavéja, nurodant:

- fizinio asmens atveju — varda, pavardg ir asmens kodg arba el. déZutés adresa;

- juridinio asmens atveju — juridinio asmens koda.

3.94.

Vykdant elektroniniy dokumenty perdavima per E. pristatymo sistemg, turi buti
galimybé pasirinkti gavéja, nurodant numatoma pristatymo biida:

- elektroninis;

- fizinis.

3.9.5.

DVS turi automati$kai priimti ir pateikti E. pristatymo sistemos perduodamag
informacijg apie elektroninio dokumento jteikimo arba nejteikimo fakts.

3.9.6.

DVS turi buti galimybé perZitiréti per E. pristatymo sistema siun¢iamy dokumenty
i§siuntimo biisena.

3.9.7.

Siunciant dokumenta per E. pristatymo sistema DVS turi gebéti suformuoti prane$imo
tekstg (turi biti galimybé konfigiiruoti praneSimo tekstg), bei kaip priedus iSsiysti
elektroninio dokumento rinkmena (.adoc). Esant poreikiui, turi biiti galimybé
sugeneruoti elektroninio dokumento rinkmeng PDF formatu.

3.9.8.

Turi biti realizuota galimybé gauti elektroninius dokumentus tiesiogiai i§ E.
pristatymo sistemos j DVS.

3.9.9.

DVS turi turéti galimybe nustatyti norimy gauti el. siunty laiko intervala.

3.9.10.

Turi biti galimybé gavus el. dokumentg i§ E. pristatymo sistemos, automatidkai
paleisti i§ anksto sukonfigiiruota procesg kurie konfigiruojami pagal Sios
specifikacijos 3.6. skyriaus ,,Procesy (“workflows”) valdymas* reikalavimus.

3.9.11.

DVS administratorius turi turéti galimybe keisti standartinj prane$imo tekstg, kuris
atvaizduojamas siunéiant dokumentus per E. pristatymo sistema.

3.9.12.

DVS turi tureti galimybes | standartinj prane$imo tekstg jterpti siun¢iamo dokumento
metaduomeny reik§mes (pvz., dokumento registracijos numerj ar data).
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3.9.13. | DVS turi turéti galimybe automatiskai isiysti el. laiska dokumentus registruojantiems
asmenims, gavus el. dokumenta i§ E. pristatymo sistemos.

3.9.14. | Turi buti galimybé automati$kai uZregistruoti i§ E. pristatymo sistemos gautus
dokumentus nurodytame registre.

3.9.15. | Gautiems dokumentams turi biiti galimybé nurodyti dokumenty gavimo 3altinj —
pastas, el. pastas, E. pristatymo sistema ir kt.

3.9.16. | Veiksmy istorijoje turi biiti fiksuojama dokumenty iSsiuntimo ir gavimo per E.
pristatymo sistemg istorija.

3.10. Informacijos paieSka ir perziiira

3.10.1. | DVS turi biti realizuota pilnatekstés paieSkos funkcija tiek tarp rekvizity, tiek ir
dokumenty turinyje (tame tarpe ir MS Office, Atviruoju biuro dokumenty formatu
paruostose bylose ir skenuoty bei atpaZinty dokumenty failuose).

3.10.2. | DVS turi biti realizuota galimybé¢ atlikti dokumenty paieska pagal §ig dokumenty
registravimo informacija (laukai turi biiti suderinami DVS diegimo proceso metu):

- registravimo numerj;

- dokumento registravimo data;

- ZodZius antrastéje;

- dokumento numerj;

- dokumento data;

- dokumento biisena;

- dokumento riisj;

- dokumento tema;

- registrg;

- byla;

- dokumenty siuntéja / gavéja;

- atsakingg vykdytoja.

3.10.3. | DVS turi biiti realizuota galimybé sukurti paieskos formas:

- paZyméti standartinius paieSkos kriterijus kaip naudojamus ar nenaudojamus;
- pridéti papildomus kriterijus pagal sistemoje naudojamus papildomus laukus;
- nustatyti paieSkos formos pavadinima.

3.10.4. | DVS turi biiti realizuota galimybé naudotojams i$sisaugoti paieskos kriterijus ir véliau
galimybé jais pasinaudoti.

3.10.5. | DVS turi buti realizuota galimybé ieSkoti dokumenty pagal dokumento tipus, t. y.
pasirinkus konkrety dokumento tipa, naudotojas turi galimybe uZpildyti tik konkrediam
dokumenty tipui galimus paieSkos kriterijus. Tokiu atveju DVS neturi leisti jvesti ty
paieSkos kriterijy, kurie negalimi naudotojo pasirinktam dokumento tipui.

3.10.6. | Turi buti galimybé prie§ eksportuojant rodiniy informacijg j iSorines laikmenas
pasirinkti rodinio eksportavimo Sablona, pagal kurj bus atvaizduojami eksportuoti
duomenys.

3.10.7. | DVS paieSkos mechanizmas turi graZinti tik ta informacija, kuri paie$kg vykdangiam
naudotojui yra prieinama pagal saugumo nustatymus (prieigos teises).

3.10.8. | DVS administratorius turi turéti galimybe nustatyti maksimaly galima paieSkos
rezultaty graZinimo kiekj.

3.10.9. | DVS turi leisti klasifikuoti dokumentus pagal organizacijos nustatytas taisykles.

3.10.10. | Turi biti realizuota galimybé perZitiréti DVS patalpinty dokumenty (MS Office byly,
PDF dokumenty, Atvirojo biuro dokumenty formato byly, atvaizdy) turinj tiesiogiai
nar8§yklés lange, neatidarant specialiy dokumenty redagavimui ar perZifirai skirty
programy.

3.10.11. | DVS turi biiti galimybé saugoti neribotg kiekj rodiniy eksportavimo $ablony ir
galimybé kiekvienam rodiniui pasirinkti $iuos $ablonus pagal poreik].
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3.10.12.

DVS turi biiti galimybé versijuoti ir redaguoti rodiniy eksportavimo $ablonus MS Excel
arba lygiavertémis priemonémis, leidZian¢iomis modifikuoti eksportavimo Sablono
dizaina, stulpeliy iSdéstyma, Sriftus ir kitus parametrus intuityvioje naudotojo sgsajoje
be programavimo.

3.10.13.

DVS turi biti galimybé ekrane matomus dokumenty, uZduodiy ar kontakty sgradus
(rodinius) eksportuoti | MS Excel rinkmenas nenaudojant $ablono, t. y. j Excel bylg
jtraukiant visus ekrane matomus metaduomenis.

3.10.14.

DVS turi biiti galimybé ekrane matomus dokumenty, uzduo&iy ar kontakty saradus
(rodinius) eksportuoti ] MS Excel rinkmenas naudojant $ablong, t. y. j Excel bylg
eksportuoti duomenys turi biiti pritaikyti pagal sukurto $ablono dizaing, stulpeliy
iSdéstyma, $riftus ir kitus nurodytus parametrus.

3.10.15.

DVS turi biti realizuota galimybé sudaryti dokumentacijos plang kalendoriniams
metams. Dokumentacijos planas turi biiti formuojamas i§ dokumenty registry bei byly.

3.10.16.

Turi biiti galimybé sudaryti bisimy kalendoriniy mety dokumentacijos plang ir jo
papildymy sarasa.

3.10.17.

Turi buti galimybé perZitiréti tiek einamyjy mety dokumentacijos plang, tiek biisimy
mety dokumentacijos plana, jy papildymy saraSus.

3.10.18.

DVS turi biiti galimybé kalendoriniy mety pabaigoje automatiskai vienu veiksmu
uZdaryti visas bylas, kurios paZzymétos kaip automati§kai uzdaromos / atidaromos
kiekvienais metais.

3.10.19.

DVS kiekvienas naudotojas turi turéti galimybé individualiai nusistatyti
dokumentacijos plano matomumo poZymj, rodant tik atidarytas bylas.

3.10.20.

DVS kiekvienas naudotojas turi turéti galimybé individualiai nusistatyti
dokumentacijos plano matomumo poZymj, rodant atidarytas ir uzdarytas bylas kartu.

3.10.21.

DVS kiekvienas naudotojas turi turéti galimybé individualiai nusistatyti
dokumentacijos plano matomumo poZymj, rodant tik blisimy mety bylas (naudojama
kei¢iant dokumentacijos plang kitiems metams).

3.10.22.

DVS kiekvienas naudotojas turi turéti galimybé individualiai nusistatyti, ar jam bus
matomos bylos, kurios yra dokumentacijos plane (pvz. ranka pildomi Zurnalai,), ta¢iau
néra naudojamos DVS,

3.10.23.

Vienu veiksmu uZdarius visas bylas, DVS turi automatiskai sukurti ir atidaryti naujy
kalendoriniy mety bylas, turin¢ias atitinkamus poZymius.

3.10.24.

DVS turi buti galimybé kalendoriniy mety pabaigoje automatiskai vienu veiksmu
uzdaryti visus dokumenty registrus, kuriy pildymo laikotarpis yra nurodytas ,,mety*
tipo (t. y. ne ,testinis").

3.10.25.

DVS turi biiti galimybé kiekvienam dokumenty registrui nurodyti registro pildymo
parametrus, t. y. nurodant tipag — ,,mety ar ,testinis“. Turi buti galimybé nurodyti
poZymj, ar registras turi biiti automati$kai uzdaromas ir atidaromas.

3.10.26.

Kalendoriniy mety pabaigoje automatikai uzdarius ,,mety“ tipo dokumenty registrus,
turi biiti automatiskai atidaromi atitinkami nauji. Sis reikalavimas taikomas tiems
dokumenty registrams, turintiems automatinio uZdarymo / atidarymo poZym;.

3.10.27.

UZdarytos bylos DVS turi biiti pateikiamos ekrane atvaizduojant ir jy kalendorinius
metus.

3.10.28.

DVS turi biiti galimybé kiekvienam naudotojui individualiai padiam nusistatyti:
- ar bus matomos visos bylos, jskaitant ir uZdarytas;
- ar bus matomos tik atidarytos bylos;
- ar bus matomos tik biisimy mety bylos.

3.10.29.

DVS turi biti galimybé atvaizduoti visus (tiek aktualius, tiek archyvuotus) DVS
saugomus dokumentus, nepriklausomai nuo dokumenty tipo viename lange su paie$kos
galimybémis.

_B,




36

3.10.30. | Turi buti sukurta byly pagal dokumentacijos plang valdymo galimybé — kiekvienai
bylai turi biiti nurodomi: saugojimo terminas ir veiksmai (perkelti, naikinti, pratesti
saugojimo terming, nesusidare byla ir t. t.), kuriuos reikia atlikti, kai pasibaigia bylos
saugojimo terminas.

3.10.31. | Turi biiti galimybé einamuyjy kalendoriniy mety dokumentacijos plang kopijuoti
ateinantiems kalendoriniams metams, tvarkyti veikly klasifikatoriy, automatiskai
skai¢iuoti naujg bylos indeksa priklausomai nuo pasirinktos veiklos. Veiklos sritys
numeruojamos i§ eilés, kaip punktai, o kiekvienos srities bylos — atskira numeracija,
kaip papunkciai. Turi biiti galimybé bylai priskirti daugiau kaip viena j ja dokumentus
segant] padalinj.

3.10.32. | Sistemoje turi biiti galimybé uZpildyti Siuos dokumentacijos plano laukus (apimant, 1
bet neapsiribojant):
- bylos indeksas;
- bylos antraste; [

- slaptumo Zyma;

- bylos saugojimo terminas;

- bylos saugojimo reglamentuojancio teisés akto punktas ir jo punkto nuoroda;

- uZ bylos sudarymg atsakingo struktiirinio padalinio pavadinimas arba darbuotojo '
vardas ir pavarde,

- pastabos;

- i§ viso per metus uzbaigta byly;

- dokumenty naikinimo akto duomenis;

- kitus DVS diegimo proceso metu suderintus laukus.

3.10.33. |[Sistemoje turi buti galimybé esant poreikiui per kalendorinius metus papildyti
dokumentacijos plang nauja byla ar atlikti kitus pakeitimus, susijusius su struktiiriniais
poky¢iais.

3.10.34. | Sistemoje turi biiti galimybé spausdinti pasirinkty mety dokumentus pagal patvirtintas
Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnybos formas:

- dokumentacijos plang;

- dokumentacijos plano papildymy sarasa;

- dokumentacijos plano suvesting;

- byly apyrasus ar jy tesinius;

- dokumenty registry sgrasa;

- byly apyrasy sarasa;

- dokumenty naikinimo aktus.

3.11. Dokumenty archyvavimas ir naikinimas

3.11.1. | DVS turi biiti jgyvendinta galimybé automatizuoti dokumenty archyvavimo procesus
bei archyvuoty dokumenty saugojimo valdyma.

3.11.2. | Turi biiti galimybé nurodyti datg ir laikg, kada bus vykdomas dokumenty
archyvavimas ir naikinimas.

3.11.3. | DVS turi buti galimybé susieti dokumentg su archyvuotu dokumentu.

3.11.4. | DVS turi buti galimybé i§ archyvuoty dokumenty sudaryti ataskaitas.

3.11.5. | DVS turi biti jgyvendinta automatinio elektroniniy dokumenty perkélimo j vidinj
DVS elektroninj dokumenty archyva ir / arba EAIS funkcija.

3.11.6. | Elektroniniy dokumenty perkélimo metu turi biiti uZtikrinta, kad:

- nepakis dokumenty turinys ir struktira;

- visi dokumento elementai bus perkelti kaip integralus vienetas;

- bus i§saugoti visi rySiai tarp byly, jy tomy ir jiems priskirty dokumenty;
- bus i§saugoti visi ry$iai tarp byly, jy tomy ir dokumenty metaduomeny.

3.11.7. | DVS turi biiti galimybé automatiniam archyvavimui atrinkti ir suformuoti byly saraga.
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3.11.8. | DVS turi biiti galimybé naikinimui atrinkti bylas, sudaryti jy sarasg ir jo pagrindu
suformuoti dokumenty naikinimo akta.

3.11.9. | DVS turi biiti galimybé¢ aprasyti dokumenty archyvavimo ir jy $alinimo i§ archyvo
taisykles.

3.11.10. | Turi bati galimybé automatizuotai perkelti saugojimui sutvarkytas bylas i
archyvavimo modulj.

3.11.11. | DVS turi biiti jgyvendinta nesaugotinos informacijos pasalinimo i§ archyvo funkcija.
Atlikus §ig funkcija, turi biiti:

- fizi8kai iStrinami jraSai i§ duomeny bazés;

- fizi§kai i§trinamas dokumenty turinys (failai).

3.11.12. | DVS turi buti galimybé sistemos administratoriui koreguoti dokumenty archyvavimo
taisykles.

3.11.13. | DVS turi gebéti valdyti elektroniniy dokumenty rizikg vadovaujantis Elektroniniy
dokumenty valdymo taisyklése, patvirtintose Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m.
gruodZio 29 d. jsakymu Nr. V-158, 49-53 punktuose nustatytais reikalavimais.

3.12. Administravimas ir informacijos apsauga

3.12.1. | DVS prieZitros funkcijos turi biiti atlickamos naudojant atskirg tam skirtg DVS
administratoriaus paskyra, kuria naudojantis negalima atlikti informacinés sistemos
naudotojo funkcijos; DVS naudotojams negali biiti suteikiamos informacinés sistemos
administratoriaus teisés.

3.12.2. | Visos sistemos administravimo galimybés turi biiti pasiekiamos per internetinés
narSyklés sasaja. ISimtis gali biti taikoma atsarginiy kopijy kirimui ir atstatymo
mechanizmui.

3.12.3. | Nuotolinis prisijungimas prie DVS turi biti vykdomas saugiu protokolu pagal
naujausius standartus, skirtu duomeny $ifravimui.

3.12.4. | Turi biti jgyvendinta galimybé DVS naudotojui ar DVS administratoriui patvirtinti
savo tapatybe slaptazodZiu. ir Active Directory priemonémis,.

3.12.5. | DVS neleisti susikurti naudotojo slaptazodZio, trumpesnio nei 8 simboliai.

3.12.6. | DVS turi biiti realizuota slaptaZodZiy keitimo funkcija. Kei¢iant slaptazodj DVS neturi
leisti sudaryti slaptaZodZio i§ buvusiy 6 paskutiniy slaptazodziy.

3.12.7. | Pirmojo prisijungimo prie DVS metu i§ naudotojo turi biiti reikalaujama, kad jis
pakeisty slaptaZzod;.

3.12.8. | DVS turi buti galimybé i3saugoti neribotg kiekj sinchronizacijos su Windows server
2016 Active directory Saltiniu konfigiiracijy, nurodant konfigliracijos pavadinima,
Saltinio adresa, prisijungimo duomenis bei detaliai apraSant sinchronizuojamas
savybes.

3.12.9. | DVS turi biiti realizuota galimybé bylas ir registrus administruoti padaliniy lygmeniu.

3.12.10. | DVS turi biti realizuota galimybé apralyti organizacijos struktiira, jskaitant jos
elementus: padalinius, skyrius, funkcijas, asmenis.

3.12.11. | Kiekvienas informacinés sistemos naudotojas turi biti informacingje sistemoje
unikaliai identifikuojamas (asmens kodas negali biiti naudojamas kaip informacinés
sistemos naudotojo identifikatorius).

3.12.12. | Apralant organizacing struktiirg turi biiti naudojama grafiné ,medZio* tipo sgsaja,
leidZianti kurti / modifikuoti / Salinti organizacinés struktiiros elementus neribojant nei
struktiiros plodio, nei ilgio.

3.12.13. | Turi buti galimybé suglausti ir iSplésti konkretaus lygio organizacine struktiiros
atvaizdavima.

3.12.14. | DVS turi biiti saugojama organizacinés struktiiros istorija, jskaitant galimybe perZitiréti
organizacijos struktiirg konkre¢iai DVS naudotojo pasirinktai datai.
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3.12.15. | DVS turi biti realizuota galimybé administruoti organizacing struktiira padaliniy
lygmeniu.

3.12.16. | DVS turi biti realizuota galimybé DVS administratoriui kurti naudotojus, naudotojy
grupes, roles.

3.12.17. | Prieigos teisiy mechanizmas turi biiti paremtas grupiy principu, t. y. byloms, jose
esantiems dokumentams ir kt. objektams (pvz., procesy $ablonams ir pan.) prieigos
teisés turi biiti nustatomos grupéms, o vartotojai jtraukiami j grupés.

3.12.18. | Naujo darbuotojo jdarbinimo atveju, siekiant naujam darbuotojui suteikti prieigos
teises ] atitinkamas bylas ir kt. objektus, DVS turi uztekti naujg darbuotojg tik jtraukti
1 reikiamas grupes, iSvengiant rankinio teisiy déliojimo kiekvienai bylai ar objektui

atskirai.

3.12.19. | DVS turi biiti realizuota galimybé administratoriui priskirti naudotojus naudotojy
grupeéms.

3.12.20. | DVS turi biti realizuota galimybé jtraukti grupe i kitg grupe, t. y. kurti neribotg grupiy 1
hierarchija.

3.12.21. | DVS turi uztikrinti, kad asmens duomenys, susij¢ su konkre¢iu dokumentu, turi biiti
atvaizduojami tokie, kokie buvo asmens susiejimo su dokumentu metu. Tai turi veikti
nepriklausomai nuo to, ar asmens duomenys véliau nebuvo atnaujinti.

3.12.22. | DVS turi uZtikrinti, kad organizacijos duomenys, susije su konkre¢iu dokumentu, turi
biiti atvaizduojami tokie, kokie buvo organizacijos susiejimo su dokumentu metu. Tai
turi veikti nepriklausomai nuo to, ar organizacijos duomenys véliau nebuvo atnaujinti.

3.12.23. | Turi biiti saugoma asmeny ir organizacijy duomeny keitimo istorija ir visi komponentai
turi naudoti duomenis tokius, kurie egzistavo duomeny jvedimo metu (pvz., dokumentg
pasira$iusio asmens pareigybé arba pavardé turi biiti atvaizduojama tokia kokia buvo
veiksmo atlikimo metu nepriklausomai nuo to, kad darbuotojo pareigybé arba pavarde
jau yra pasikeitusi).

3.12.24. | DVS naudotojui neatlickant jokiy veiksmy DVS taikomoji programiné jranga turi
uzsirakinti, kad toliau naudotis DVS galima biity tik pakartotinai patvirtinus savo
tapatybe; terminas, per kurj DVS naudotojui neatliekant jokiy veiksmy informaciné
sistema uZsirakina (3is terminas negali biiti ilgesnis nei 15 min.).

3.12.25. | DVS turi biti realizuota galimybé administratoriui riboti / leisti prieigg prie nurodyty
dokumenty nurodytiems naudotojams, naudotojy grupéms arba organizacinés
struktiiros elementams (padaliniui, departamentui, funkcijai).

3.12.26. | DVS turi biiti realizuota galimybé riboti / leisti prieigg prie pasirinkty sri¢iy, byly ir
dokumenty nurodytiems naudotojams, naudotojy grupéms arba organizacinés
struktiiros elementams (padaliniui, departamentui, funkcijai).

3.12.27. |Riboti / leisti prieigg prie pasirinkty sriiy, byly ir dokumenty nurodytiems
naudotojams, naudotojy grupéms arba organizacinés struktiiros elementams
(padaliniui, departamentui, funkcijai) turi teise turéti tik sistemos administratorius arba
individualiai kiekvienai sri¢iai, bylai ar dokumentui nustatyti naudotojai, grupés ar
organizacinés struktliros elementai.

3.12.28. | DVS turi biiti realizuota galimybe nustatyti prieigos teises nurodytiems naudotojams,
naudotojy grupéms arba organizacinés struktiiros elementams (padaliniui,
departamentui, funkcijai) dokumentacijos plano lygmenyje, nustatant prieigos teises
Siuose lygmenyse:

- istaigos;

- srities;

- bylos;

- registro;

- dokumento.
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3.12.29.

Prieigos teises dokumentacijos plano lygmenyse turi turéti galimybé nustatyti sistemos
administratorius arba atskirai nurodyti darbuotojai ar grupés. Turi buti galimybe
administruoti skirtingas sritis, bylas ar dokumentus skirtingiems asmenims.

3.12.30.

DVS saugos mechanizmas turi uZtikrinti, kad tam tikros srities (pvz.: personalo, teisés
ar kt.) priskirti administratoriai galéty administruoti tik savo sritj, ta¢iau negaléty
administruoti kity sri¢iy. Tokie administravimo objektai turi biti (jskaitant, bet
neapsiribojant):

- dokumentacijos plano dalis, priskirta $iai sri¢iai,

- konkrecios srities dokumenty formos, rodiniai;

- konkrecios srities dokumenty tipy parametry nustatymai,

- konkrecios srities procesai (,,workflows®) ir kt.

3.12.31.

DVS turi biti realizuotas prieigos teisiy paveldéjimo mechanizmas hierarchiniuose
istaigos, srities ir bylos lygmenyse, leidZiantis Zemiau esantiems elementams
automatiskai paveldéti aukstesnio lygio elementy prieigos teises.

3.12.32.

DVS prieigos teisiy paveldéjimo mechanizmas turi leisti vienu veiksmu jtraukti naujus
(papildomus) prieigos teisiy jraSus visiems Zemiau hierarchijoje esantiems lygmenims,
paliekant ir nekeiéiant Zemiau esanciy lygmeny prieigos teisiy nustatymy.

3.12.33.

DVS prieigos teisiy paveldéjimo mechanizmas turi leisti vienu veiksmu paSalinti
pasirinktus esamus prieigos teisiy jralus visiems lygmenims, esantiems hierarchijoje
Zemiau.

3.12.34.

DVS prieigos teisiy paveldéjimo mechanizmas turi leisti vienu veiksmu pakeisti visus
prieigos teisiy jraSus Zemiau hierarchijoje esantiems lygmenims, neatsizvelgiant | tai,
kokios yra nustatytos Zemesniy hierarchiniy lygmeny elementy prieigos teisés.

3.12.35.

Turi biiti galimybé nustatyti individualius prieigos teisiy nustatymus kiekvienai jstaigai,
sri¢iai, bylai ar dokumentui, nepriklausomai nuo to, ar prieigos teisés buvo paveldétos,
naudojant saugos paveldéjimo mechanizma.

3.12.36.

Nustacdius prieigos teises jstaigos lygmenyje ir kuriant nauja sritj, naujai kuriamai sriéiai
turi buti automati$kai nustatomos jstaigos lygmenyje nurodytos prieigos teisés. Turi
biiti galimybé keisti naujos srities prieigos teises.

3.12.37.

Nustadius prieigos teises srities lygmenyje ir kuriant nauja byla, naujai kuriamai bylai
turi biiti automatiskai nustatomos srities lygmenyje nurodytos prieigos teisés. Turi biiti
galimybé¢ keisti naujos bylos prieigos teises.

3.12.38.

Nustacdius prieigos teises bylos lygmenyje ir kuriant naujg dokumentg toje byloje, naujai
kuriamam dokumentui turi biiti automatiskai nustatomos bylos lygmenyje nurodytos
prieigos teisés. Turi biiti galimybé keisti naujai kuriamo dokumento prieigos teises.

3.12.39.

Turi biiti galimybé nustatyti prieigos teises sri¢iy, byly ir dokumenty lygmenyse taip,
kad naudotojui neturint prieigos teisiy prie dokumento, jis nematys nei to dokumento,
nei dokumento apraSo (formos), kuriame sura$yti dokumento registracijos atributai.

3.12.40.

Turi biiti galimybé nustatyti prieigos teises sri€iy, byly ir dokumenty lygmenyse taip,
kad naudotojas galéty matyti dokumento aprasa (forma) , kuriame surasyti dokumento
registracijos atributai, taiau negaléty matyti padio dokumento turinio (pdf, docx, odt,
ir pan. failai).

3.12.41.

DVS turi biiti uzduodiy perZitiros galimybé pagal hierarchine struktiirg (aukstesnéje
hierarchijoje esantis DVS naudotojas turi matyti Zemesnéje hierarchijoje esan¢iy DVS
naudotojy uZduotis).

3.12.42.

DVS turi biiti realizuota galimybé administratoriui i$siysti uzduotj arba pranesimg
visiems sistemos naudotojams (vienu metu).

3.12.43.

DVS turi biiti realizuota galimybé naudotoja priskirti daugiau nei vienai grupei.

3.12.44.

DVS keisti naudotojy arba grupiy apraSymy atributus turi galéti tik administratorius
arba individualiai kiekvienai naudotojui ar grupei nustatyti naudotojai.
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3.12.45. | DVS turi biiti galimybé konfigiiravimo biidu sukurti neribota kiekj naujy tekstinio tipo
atributy.

3.12.46. | DVS turi biti galimybé konfigiiravimo biidu sukurti neribotg kiekj naujy skai¢iaus tipo
atributy.

3.12.47. | DVS turi biti galimybeé konfigiiravimo biidu sukurti neribotg kiekj naujy datos / laiko
tipo atributy.

3.12.48. | DVS turi buti galimybé konfigiiravimo biidu sukurti neribota kiekj naujy loginio tipo
atributy.

3.12.49. |DVS turi bati galimybé konfigliravimo buidu sukurti neribotg kiekj naujy
i8skai¢iuojamojo lauko tipo atributy, apraSant salygas, kokia informacija turi biiti
atvaizduojama.

3.12.50. | Konfigiravimo biidu apraSant iSskaifiuojamojo tipo atributus, turi buti galimybeé
kreiptis tiesiogiai ] DVS duomeny bazéje apraSytas funkcijas su galimybe perduoti
parametrus (pvz., dokumento, kurj atidaro naudotojas, unikaly identifikatoriy)

3.12.51. |DVS turi biti galimybé konfigliravimo biidu sukurti neribota kiekj naujy
iSskai€iuojamojo lauko tipo atributy, aprasant sglygas, kokia informacija turi biiti
atvaizduojama. Sis atributas turi turéti prieigos galimybe prie visy DVS saugomy
duomeny (jsk. visus dokumenty, uZduoliy, jmoniy, asmeny ir kity objekty
metaduomenis, veiksmy istorijg ir kt.) be apribojimy..

3.12.52. | DVS turi biiti galimybé konfigliravimo biidu sukurti neribotg kiekj naujy el. pasto
adreso tipo atributy, kuris uZtikrinty korektiska el. paSto adreso jvedimg (pvz.
tikrinamas ,,@°" simbolis).

3.12.53. | DVS turi buti galimybé konfigiiravimo blidu sukurti neribotg kiekj naujy pasirinkties
tipo (angl. ,,Jookup®) atributa, pasirenkant elementus i§ jvairiy sgrasy (dokumentai,
uzduotys, kontaktai ir kt.) ir aprasant pasirinkimo kriterijus.

3.12.54. | DVS turi buti galimybé konfigiiravimo biidu sukurti neribota kiekj naujy daugybinés
pasirinkties tipo atributg (,,multiselect”), pasirenkant kelias reik§mes, pagal atributo
kirimo metu administratoriaus nurodytus parametrus.

3.12.55. | DVS turi biiti galimybé konfigliravimo biidu (be programavimo) sukurti neribotg kiekj
dokumenty tipy, kiekvienam tipui nurodant:

- pavadinima, apibiidinima;

- naudojamg ekrano formg (registracijos kortele);

- naudojama jrankiy juosta;

- dokumento tipui galimus naudoti procesus;

- poZymj, ar $io tipo dokumentai registruojami;

- poZymyj, ar $io tipo dokumentai turi buti automatikai uZregistruoti, i§saugojus
dokumento kortelg (pvz., naudojama gautiems dokumentams);

- dokumento tipui galimus PDF antspaudo konfigiiracijas.

3.12.56. | DVS turi biiti galimybé konfigliravimo blidu (be programavimo) sukurti neribotg kiekj

dokumenty formy, kiekvienai formai nurodant:
- pavadinima, apibiidinimg;
- atributus (metaduomenis);
- korteles (angl. ,,tabs®), atributy i§déstyma juose.

3.12.57. | DVS turi biti galimybé kopijuoti dokumenty formas su jose jtrauktais atributais ir
kortelémis (,,tabs®).

3.12.58. | Dokumenty formose turi biiti galimybé atributus skirstyti j korteles (angl. ,,tabs*). Turi
biiti galimybé korteléms nustatyti pavadinimus, j jas jtraukti visus arba dalj pasirinkty
atributy.

3.12.59. | Turi biiti galimybé tos pacios formos skirtingose kortelése (angl. ,,tabs*) panaudoti tuos

pacius atributus.
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3.12.60.

Turi buti galimybé konfigliruoti korteliy (angl. ,,tabs“) matomuma, nustatant, ar kortelé
bus rodoma arba slepiama tam tikroms naudotojy roléms.

3.12.61.

Turi biiti galimybé konfigiiruoti korteliy (angl. ,,tabs*) matomuma, nustatant, ar kortelé
bus rodoma arba slepiama esant pasirinktiems veiksmams procese (t. y. kortelé
rodoma arba slepiama priklausomai nuo to, kuris proceso Zingsnis yra vykdomas).

3.12.62.

Turi buti galimybeé konfigiiruoti korteliy (angl. ,,tabs*) matomuma, nustatant, ar kortelé
bus rodoma arba slepiama tam tikroms naudotojy roléms pagal administratoriaus
rankiniu bidu apraSytas salygas (pvz., esant tam tikrai atitinkamo atributo reik3mei ir

pan.).

3.12.63.

DVS turi biiti galybé konfigiiravimo biidu (be programavimo) sukurti neribotg kiekj
naujy atributy (metaduomeny).

3.12.64.

Kuriant naujus atributus, turi biiti nurodoma bent $i informacija:
- atributo pavadinimas, apiblidinimas;
- pasirinkimas i§ atributo tipy;
- pradiné reik§mé (“default”).

3.12.65.

Kuriant naujus atributus, turi biiti galima pasirinkti i§ bent §iy atributy tipy:

- tekstas;

- skaiCius;

- data / laikas;

- loginis;

- i8skai¢iuojamas laukas (apraSomos salygos, kokia informacija atvaizduojama);

- el. pasto adresas;

- pasirinktis (,,Jookup®). Turi biiti galimybé pasirinkti i§ jvairiy sgrady (dokumentai,
uzduotys, kontaktai ir kt.);

- daugybiné pasirinktis (“multiselect). Galimybé pasirinkti kelias reik§mes, pagal
atributo klirimo metu administratoriaus nurodytus parametrus;

- lentelé. Turi biti galimybé pagal administratoriaus apraSytus parametrus ir
uzklausas pateikti bet kokiag DVS saugomg informacija, saugomg DVS duomeny
bazéje.

3.12.66.

DVS turi biti galimybé konfigtiravimo biidu (be programavimo) sukurti neribotg kiekj
dokumenty rodiniy, kiekvienam rodiniui nurodant:

- pavadinimag, apiblidinima;

- duomeny iSrinkimo / filtravimo salygas;

- duomeny rti§iavimo / rikiavimo salygas;

- atributy (metaduomeny) sara$g, pagal kurj atvaizduojami informacijos stulpeliai
rodinyje.

3.12.67.

DVS turi biiti realizuota galimybé j rodin; jtraukti tik DVS administratoriaus pasirinktus
atributus (metaduomenis), t. y. véliau filtruojant rodinyje atvaizduojamg informacija,
turi biti galimybé filtruoti tik pagal pasirinktus atributus.

3.12.68.

DVS turi buti realizuota rodiniy kopijavimo funkcija, i naujg rodinj automatikai
perkelianti visus kopijuojamo rodinio parametrus, iskaitant atributy / metaduomeny
sarass.

3.12.69.

DVS turi biti galimybé konfigiiravimo biidu (be programavimo) sukurti neribotg kiekj
uzduodiy rodiniy, kiekvienam rodiniui nurodant:

- pavadinima, apiblidinima;

- duomeny iSrinkimo / filtravimo salygas;

- duomeny rusiavimo / rikiavimo sglygas;

- atributy (metaduomeny) saradg, pagal kurj atvaizduojami informacijos stulpeliai
rodinyje.
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3.12.70. | DVS turi biiti galimybé konfigtiravimo biidu (be programavimo) sukurti neribota kiekj
kontakty (fiziniy ir / arba juridiniy asmeny) rodiniy, kiekvienam rodiniui nurodant:

- pavadinima, apibfidinima;

- duomeny iSrinkimo / filtravimo sglygas;

- duomeny rii§iavimo / rikiavimo salygas;

- atributy (metaduomeny) sgrass, pagal kurj atvaizduojami informacijos stulpeliai
rodinyje.

3.12.71. | [traukiant atributus j rodinj, turi biiti galimybé nurodyti:

- stulpelio pavadinimg, atvaizduojama rodinyje. Nurodytas pavadinimas gali skirtis
nuo pacio atributo pavadinimo (pvz., esant poreikiui naudoti trumpinius);

- eiliskuma, kaip atributas bus atvaizduojamas rodinyje;

- kitus atvaizdavimo elementus: stulpelio plotj, maksimaly rodomg simboliy kiekj ir
pan.

3.12.72. | Turi biiti galimybé kiekvienam rodiniui individualiai nurodyti puslapiavimo
parametrus, t. y. koks yra galimas maksimalus jrasy pateikimas viename puslapyje.

3.12.73. | DVS turi biiti galimybé jvesti dienas, kuriy metu Perkan¢ioji organizacija nedirbs (pvz.,
valstybinés $ventés). Automatizuoti procesai atitinkamai turi jvertinti uzduodiy
trukmes darbo valandomis (pvz., uZduo¢iy terminai turi persikelti j kitg darbo dieng)

3.12.74. | DVS turi biiti galimybé konfigliravimo biidu (be programavimo) sukurti neribojamg
kiekj jrankiy juosty (meniu) ir sukurtas jrankiy juostas priskirti pasirinktiems
dokumenty tipams.

3.12.75. | DVS turi biiti galimybé konfigiiravimo biidu (be programavimo) | jrankiy juostas
jitraukti egzistuojan¢ius meniu elementus (pvz. mygtukas ,,iSsaugoti®).

3.12.76. | DVS turi buti galimybé konfigiiravimo budu (be programavimo) sukurti naujus meniu
elementus ir juos jtraukti j jrankiy juostas.

3.12.77. | Kuriant naujus meniu elementus, turi biiti galimybé nurodyti $iuos parametrus:
- atvaizduojamg pavadinimg;

- piktogramg / grafine ikona;

- apra8yti veikimo logika, t. y. kas jvyks paspaudus atitinkamg mygtuka.

3.12.78. | Kuriant naujus meniu elementus, turi biiti galimybé sukonfigliruoti elemento
matomuma pagal DVS apraSytas saugos roles (t. y. kokios rolés matys mygtuka, kokios
nematys ir pan.).

3.12.79. | Kuriant naujus meniu elementus, turi biti galimybé sukonfigliruoti elemento
matomuma pagal vykdomg proceso Zingsnj (pvz., kad meniu elementas buty matomas
tik nurodytuose paslaugos teikimo Zingsniuose).

3.12.80. | Kuriant naujus meniu elementus, turi biiti galimybé sukonfigiruoti elemento
matomumg pagal DVS administratoriaus aprasytas salygas (pvz., meniu elementas
atvaizduojamas tik tuomet, kai dokumentas néra susietas su kitu dokumentu ir pan.).

3.12.81. | DVS turi biiti galimybé kurti hierarchinio lygmens meniu mygtukus (pvz., naudotojui
pasirinkus kategorija, meniu suteikia pasirinkti sub-kategorija ir kt.).

3.12.82. | DVS turi biiti realizuotas dinaminis prieigos prie dokumenty valdymas, kai prieiga prie
konkretaus dokumento nustatoma pagal to dokumento atributy reik§mes.

3.12.83. | Paieskoje turi nurodyti rasty, paie$ka atitinkan¢iy objekty skaiciy.

3.12.84. | DVS turi biiti galimybé nustatyti vartotojy informavimo el. pastu sglygas kiekvienam
dokumento tipui atskirai, t. y. sistema turi leisti administratoriui nurodyti, kokiame
dokumento tipe (pvz.: gautas dokumentas, jsakymas, sutartis ir kt.) kokius kortelés
datos atributus (pvz., sutarties pabaigos data) reikia sekti, kokj el. pasto Zinutés Sablong
naudoti ir prie§ kiek dieny iki nurodyto atributo esancios datos vartotojai automatiskai
gaus el. pasto Zinute.
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3.12.85. | DVS turi biiti galimybé nustatyti papildomas ne darbo dienas, administratoriui
pasirenkant datg ir pateikiant apraS§yma. | papildomas ne darbo dienas turi DVS
atsizvelgti automatiSkai skaiCiuojant uzduoliy terminus, nurodytus procesy
Sablonuose.

3.12.86. | DVS turi biiti galimybé nustatyti darbo dienos pradZios ir pabaigos valandas. | $ias
valandas DVS turi atsizvelgti automatiskai skai€ivojant uzduoéiy terminus, nurodytus
procesy $ablonuose.

3.12.87. | Turi biiti galimybé sukurti neribotg kiekj duomeny jvedimo taisykliy (validatoriy),
priskiriamy dokumenty tipams. Vienam dokumenty tipui turi biiti galimybé priskirti
neribotg kiekj validatoriy.

3.12.88. | Turi buti galimybé sukurti neribotg kiekj duomeny jvedimo taisykliy (validatoriy),
priskiriamy uZduotims.

3.12.89. | Turi buti galimybé sukurti neribotg kiekj duomeny jvedimo taisykliy (validatoriy),
priskiriamy asmeny arba jmoniy korteléms.

3.12.90. | DVS validatoriai turi biiti apraSomi pasirenkant DVS esan¢ius metaduomenis /
atributus ir jiems apraSant taisykles.

3.12.91. | Turi buti galimybé DVS sasajoje apraSyti validatoriy duomeny jvedimo salygas, kurias
tenkinant, DVS naudotojui ekrane atvaizduojamas atitinkamas jspéjimas (pvz., prie$
paskiriant paslauga konkre¢iam darbuotojui, DVS turi jspéti, kad $is darbuotojas jau
turi daugiau negu 5 nejvykdytas paslaugas).

3.12.92. | Validatoriai turi suveikti ir jspéjimga atvaizduoti realiu laiku, nereikalaujant dokumento
/ uzduoties / asmens / imonés kortelés i§saugojimo veiksmo.

3.12.93. | Turi biiti galimybé validatorius aprasyti tekstinio, pasirinkties, loginio, datos / laiko
tipo metaduomenims / atributams.

3.12.94. | Turi biiti galimybé pasirinkti spalvas, kuriomis atvaizduojami atitinkami jspéjimai.

3.12.95. | Turi biiti galimybé nurodyti, ar validatorius turi suveikti kiekvieng kartg atidarant
objekta (pvz., kuriant uzduotj DVS turi jspéti apie daug neatlikty uzduo€iy turintj
asmenj (vos tik asmuo nurodomas vykdytojy sara$e) kuriant uZduoties kortelg, taciau
jau sukiirus uzduotj jspéjimas nebeturi biiti rodomas).

3.12.96. | DVS turi biiti galimybé kurti ir modifikuoti skirtingus elektroninio dokumento
»spaudus® PDF formato dokumentams ir jy konfigiiracijas. Turi biti galimybé
skirtingus ,,spaudus® priskirti skirtingiems dokumenty tipams individualiai.

3.12.97. | Kuriant ir modifikuojant skirtingus elektroninio dokumento ,,spaudus® PDF formato
dokumentams, turi biiti galimybés:

- nurodyti ,,spaudo® pavadinima;

- nurodyti ,,spaudo® $rifta ir jo dydj, spalva, vieta PDF dokumente ir kitus
parametrus, apibréZiandius ,,spaudo® i§vaizda ir vieta.

3.12.98. | Kuriant ir modifikuojant skirtingus elektroninio dokumento ,,spaudus®“ PDF formato
dokumentams, turi biiti galimybé apraSyti duomeny pateikimo struktiiras, nurodant tiek
statinj teksta, tiek galimyb¢ gauti duomenis i§ konkretaus dokumento metaduomeny
(pvz.: registracijos numeris, registracijos data ir kt.).

3.12.99. | DVS turi biiti realizuotas kiekvienos dienos automatinis kopijy kiirimas ir atkiirimas i$
ju. Sis funkcionalumas gali biiti realizuotas ir i§ Duomeny baziy valdymo sistemos
arba operacings sistemos aplinky.

3.12.100.| DVS turi biiti galimybé konfigliravimo blidu kurti naujus teminius modulius/
darbastalius (pvz.: ,,Paslaugos®, ,,Sutartys®, ,,Personalas“ ir kt.).

3.12.101.| DVS turi biiti galimybé konfigtiravimo biidu j kiekvieng teminj modulj talpinti rodinius,
meniu juostas, dokumenty / asmeny / uzZduodiy sarasus ir kitus elementus.

3.12.102.| DVS turi biiti galimybé konfigliravimo blidu nustatyti skirtingas prieigos teises prie
teminio modulio/ darbastalio elementy. Pvz., skiltyje ,,Personalas” visi darbuotojai
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matyty tik su savimi susijusius keliy tipy dokumentus, o ,personalo grupei®
priklausantys asmenys matyty gerokai daugiau navigacijos elementy (pvz., matyty
terminuoty darbo sutar¢iy skiltj ir pan.).

3.12.103.| DVS turi turéti galimybe paraSyti skelbima pirmajame puslapyje, kurj pamatys visi
naudotojai prisijunge prie sistemos.

3.13. DVS integralumas

3.13.1. | DVS turi buti galimybé Perkanciosios organizacijos naudojamose biuro programose
MS Office i§saugoti dokumenta | DVS, neatliekant jokiy veiksmy, reikalaujanciy
dokumento i§saugojimo tarpinése vietose.

3.13.2.

3.13.3. | Automatinio dokumenty importavimo mechanizmas turi galéti importuoti ne tik
dokumento turinj (pdf, docx, adoc, odt ir kt. laikmenos), bet ir metaduomenis, kuriais
uZpildoma importuojamo dokumento kortelé. Metaduomenys turi biiti apraSomi XML
(arba lygiavertéje) struktiiroje ir pateikiami kartu su failu.

3.13.4. | Automatinis dokumenty importavimo mechanizmas turi turéti galimybé importuoti
daugiau negu viena failg vienam dokumentui, tai aprasius XML (arba lygiavertéje)
struktiiroje. Naudojimo pavyzdys: importuojamas pagrindinis dokumentas (vienas
failas) su priedais (papildomai keli failai).

3.13.5. | Automatinio dokumenty importavimo mechanizme turi biiti galimybé apra$yti
salygas, kg sistema automatiskai turi daryti su dokumentais, kurie buvo sékmingai /
nesékmingai importuoti j DVS:

- apraSoma, ar pradinius turinio failus sé¢kmés atveju trinti / perkelti j nurodyta
kataloga;

- apraSoma, ar pradinius XML (ar lygiaveréius) tipo failus sékmés atveju trinti /
perkelti | nurodyts kataloga;

- apraSoma, ar pradinius turinio failus nesékmés atveju trinti / perkelti j nurodytg
kataloga;

- apraSoma, ar pradinius XML (ar lygiaver¢ius) tipo failus nesékmés atveju trinti /
perkelti | nurodytg kataloga.

3.13.6. | DVS turi biti galimybé nurodyti automatinio dokumenty importavimo mechanizmo
pasileidimo datg / laikg / daZnuma.

3.13.7. | DVS turi biti realizuota ir parengta darbui universali tinkliné paslauga (,,web-
service®) operacijoms su DVS dokumentais. Perkanciajai organizacijai integruojant
kitas sistemas su DVS ir Sioms sistemoms kreipiantis i $ig tinkline paslauga, turi buti
galimybés:

- sukurti naujo dokumento kortelg, neribojant dokumenty tipy;

- uZpildyti arba atnaujinti bet kurig dokumento reik§me (metaduomen;j);

- prie dokumento kortelés prikabinti turinj (failg);

- gauti dokumento bet kurios reik§més (metaduomens) reikSmes.

3.13.8. | Turi buti galimybé sukurti specialy DVS naudotojg, kurio vardu 3.13.7. reikalavime
minima tinkline paslauga atliks veiksmus DVS sistemoje. Siam vartotojui turi bati
galimybé nustatyti atitinkamas prieigos teises (pagal reikalavimy grupés 3.12.
»Administravimas ir informacijos apsauga“ reikalavimus) integracijos veikimo metu
Siy teisiy turi biti laikomasi.

3.13.9. | DVS turi biiti realizuota ir parengta darbui universali tinkliné paslauga (,,web-
service®) operacijoms su DVS kontaktais (asmenimis, jmonémis, grupémis,
organizacijos struktiira). Perkandiajai organizacijai integruojant kitas sistemas su DVS
ir Sioms sistemoms kreipiantis j $ig tinkline paslauga, turi biiti galimybés:

- sukurti nauja imone ir uZpildyti/ atnaujinti bet kurig jmonés kortelés reik§me

(metaduomenyj);
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- pasalinti jmong;

- sukurti nauja asmenj ir uZpildyti / atnaujinti bet kurig asmens kortelés reik§me
(metaduomeny);

- asmeniui sukurti naudotoja, t. y. galimybe prisijungti prie DVS;

- pasalinti asmenj;

- sukurti naujg grup¢ arba atnaujinti esamg, jtraukti naujus narius j grupe arba
pasSalinti narius i§ jos;

- sukurti naujg organizacijos struktiiros elementa (padalinj arba funkcijg) ir
uzpildyti / atnaujinti bet kurig elemento reik$me;

- pasalinti organizacijos struktiiros elementg (padalinj arba funkcija).
Pasalinti jmone¢, asmenj, organizacijos struktiros elementa galima tik kada néra
susijusiy objekty, dokumenty.

3.13.10. | Turi biiti galimybé sukurti specialy DVS naudotoja, kurio vardu 3.13.7. ir 3.13.9.
reikalavimuose minima tinkline paslauga atliks veiksmus DVS sistemoje. Siam
vartotojui turi bliti galimybé nustatyti atitinkamas prieigos teises (pagal reikalavimy
grupés 3.12. ,,Administravimas ir informacijos apsauga* reikalavimus) integracijos
veikimo metu §iy teisiy turi biiti laikomasi.

3.14. DVS naudotojo sasaja

3.14.1. | DVS privalo turéti lietuviska naudotojo sgsajg — visi sistemos taikomyjy programy
dialogai, meniu, prane§imai apie klaidas, pagalbos ekranai, procesy kiirimo sgsaja ir
kt. elementai turi biiti pateikiami lietuviy kalba.

3.14.2. | DVS pradinis naudotojo langas turi biiti parengtas taip, kad kiekvienam naudotojui
bity pateikiama suasmeninta, t. y. konkre¢iai jam aktuali informacija:

- naudotojo redaguojami dokumentai;

- naudotojo vykdomos, véluojancios ir kontroliuojamos uZduotys;

- skelbimai,

- naudotojo individualiai pasirinkti daZniausiai naudojami objektai (,, favourites*).

3.14.3. | DVS turi biiti galimybé kiekvienam naudotojui pa¢iam pasirinkti jam individualius
daZniausiai naudojamus objektus (;, favourites “):

- dokumentacijos plano sri¢iy lygmenyje, t. y. konkrecias sritis;

- byly lygmenyje, t. y. konkrecias bylas;

- dokumenty registry lygmenyje, t. y. konkre€ius registrus;

- dokumenty lygmenyje, t. y. konkre¢ius dokumentus.

3.14.4. | DVS turi biiti realizuota galimybé administratoriui nurodyti, kokia informacija bus
rodoma naudotojy pradiniame lange ir keisti $ios informacijos i§déstyma.

3.14.5. | Naudotojy pradiniame lange turi biiti galimybé talpinti informacijg bent j ne maZiau
kaip du tarpusavyje atskirus blokus.

3.14.6. | DVS turi bati realizuota galimybé naudotojams pasinaudoti kontekstinés pagalbos
sistema (help).

3.14.7. | Visy DVS moduliy naudotojo sgsaja privalo biiti vieninga:

- vizualiai;

- navigacijos dialogai, meniu, naudotojy ekrany langai ir rodiniai turi biiti sudaryti
naudojant vieningas taisykles.

3.14.8. |DVS taikomyjy programy prane§imai naudotojams apie sistemos sutrikimus ir
naudotojy klaidas turi biti lietuviy kalba, informatyvis, kartu su patarimais ir
nurodymais naudotojams.

3.15. Kalendoriaus valdymas

3.15.1. | DVS turi atvaizduoti darbuotojo uzduotis (naujos, vykdomos, véluojancios, jvykdytos)
i DVS priemonémis realizuotame grafiniame kalendoriuje.

__
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3.15.2.

Grafinis kalendorius turi turéti pasirinkima i§ §iy atvaizdavimo biidy: diena, savaite,
menuo.

3.15.3.

Turi biti galimybé inicijuoti naujy jrafy (nauja uZduotis, nauja rezervacija ir kt.)
kiirima tiesiogiai kalendoriuje.

3.154.

Kalendoriuje turi biiti galimybé matyti kity naudotojy uZduotis pagal pavalduma, t. y.
matyti sau pavaldZiy naudotojy uZduotis.

3.15.5.

Turi bati galimybé kiekvienam naudotojui individualiai nustatyti, kokiy asmeny ar
grupiy kalendoriy informacija bus atvaizduojama.

3.15.6.

Turi blti galimybé sistemos administratoriui konfigliravimo bidu (nenaudojant
programavimo) sukurti neribotg kiekj kalendoriaus jrasy tipy, pvz.: tarnybiniy
automobiliy rezervacijai, posédZiy saliy rezervacijoms, gimtadieniams, atostogy
planavimui ir pan.

3.15.7.

Turi biiti galimybé nustatyti skirtingas atvaizdavimo spalvas skirtingiems kalendoriaus
irady tipams. Kalendoriuje jraSai turi biiti atvaizduojami skirtingomis spalvomis,
priklausomai nuo §iy nustatymy.

3.16.

Naudotojy veiksmy protokolavimas

3.16.1.

DVS visi veiksmai, atliekami su dokumentais, jy projektais, uZduotimis, kontaktais
turi biiti protokoluojami (fiksuojami sistemoje).

3.16.2.

Dokumento kortelés pakeitimai turi bati fiksuojami atributo (metaduomens)
lygmenyje, t. y. pakeitimy istorijoje turi biti atvaizduojami visy dokumento atributy
(metaduomeny) keitimai.

3.16.3.

Bylos atributy / metaduomeny pakeitimai turi biti fiksuojami atributo (metaduomens)
lygmenyje, t. y. pakeitimy istorijoje turi biti atvaizduojami visy bylos atributy
(metaduomeny) keitimai.

3.16.4.

Asmens ir jmonés atributy / metaduomeny pakeitimai turi biti fiksuojami atributo
(metaduomens) lygmenyje, t. y. pakeitimy istorijoje turi buti atvaizduojami visy
asmens ir jmonés atributy (metaduomeny) keitimai.

3.16.5.

DVS turi fiksuoti visus dokumento atidarymo / perZiiiros veiksmus:
- dokumento kortelés (ekrano formos) atidarymas;
- dokumento turinio (prisegty faily — pdf, docx, odt ir kt.) atidarymas;
- dokumento turinio perZitira nar§ykléje (reikalavimas 3.10.10).

3.16.6.

DVS turi biiti galimybeé perZiiiréti dokumento istorijg bent $iais pjiiviais:
- veiksmai, atlikti su dokumentu (pvz. sukurta, registruota ir kt.);
- dokumento projekto versijos (jsk. dokumento turinio versijas);
- uzduotys, susijusios su dokumentu.

3.16.7.

DVS turi biiti kaupiama tokia informacija apie veiksmus:
- veiksmas, kuris buvo atliktas sistemoje;
- naudotojas, kuris atliko §j veiksma;
- data ir laikas, kada veiksmas buvo atliktas.

3.16.8.

DVS veiksmy protokole informacija turi biiti neprieinama bet kokiam modifikavimui
nepaisant naudotojy teisiy.

3.17.

Zinynai / klasifikatoriai

3.17.1.

DVS turi bati Sie Zinynai:
- struktiiriniai padaliniai;
darbuotojai;
- bylos;
dokumenty registrai;
dokumenty rsys;
dokumenty temos;
korespondentai (asmenys ir organizacijos);

B
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- pareigybes.

3.17.2. | DVS turi biiti realizuota galimybé sukurti neribotg kiekj Zinyny / klasifikatoriy.

3.17.3. | DVS administratoriui turi biiti galimybé pildyti, koreguoti i$ Salinti jvairius Zinynus.

3.17.4. | DVS administratoriui turi biiti suteikta galimybé kurti naujus Zinynus ir klasifikatorius.

3.17.5. | DVS turi buti galimybé kurti hierarchinius ry8$ius tarp klasifikatoriy.

3.18. DVS architektiira

3.18.1. |DVS turi bati trijy lygiy architektlros: duomeny bazés lygis, logikos lygis ir
prezentacijos lygis. Prezentacijos lygis pateikiamas interneto narSykléje.

3.18.2. | DVS architektiira turi leisti véliau, esant poreikiui, ja integruoti su kitomis
informacinémis sistemomis.

3.18.3.

3.18.4. | DVS programy moduliai privalo bti tarpusavyje integruoti — kiekvieno modulio
duomenys turi biiti susieti su kity moduliy duomenimis (atitinkami pakeitimai, atlikti
viename modulyje, turi atsispindéti ir kituose moduliuose).

3.18.5. |DVS turi biiti pritaikyta darbui su §iomis naudotojy darbo viety operacinémis
sistemomis: MS Windows7 / Windows8 / Windowsl0, Android 5.0 ir su ja
suderinamomis vélesnémis versijomis, .

3.18.6. | DVS turi bati paremta HTML 5 standartu ir veikti su visomis HTML 5 palaikanCiomis
narSyklémis:
- MS Internet Explorer 7.x ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis;
- Modzilla Firefox 12.0 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis;
Opera 7 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis;
MS Office 2007 / 2010, 2013, 2016;
- LibreOffice 5.0 ir su ja suderinamomis vélesnémis versijomis.

3.18.7. -

3.19. Vidaus teisés akty tvarkymas

3.19.2. | DVS turi biiti galimybé teisés aktui nurodyti galiojimo pradZios ir pabaigos datas.

3.19.3. | DVS turi biiti galimybé nurodyti, kada teisés aktai keiGia vienas kitg. Keitimo sarySis
yra dviejy ri$iy (naujasis teisés aktas kei¢ia senajj arba naujasis teisés aktas nutraukia
senojo teiseés akto galiojima).

3.19.4. | DVS turi biiti galimybé pridéti teisés akto aktualig redakeija, jos galiojimo pradzios ir
pabaigos datas.

3.19.5. | DVS turi biiti realizuota galimybé i3 teisés akto kortelés perZitiréti visus teisés akto
pakeitimus, naikinimus, aktualias redakcijas, ju turinio failus.

3.19.6. | DVS turi biti realizuota darbuotojy (arba) jy grupiy supaZindinimo su dokumentu
funkcija. Funkcijos inicijavimo metu turi biti nurodomas darbuotojy ir (arba) jy
grupiy, kuriems reikia susipaZinti su dokumentu, sgrasas.

3.19.7. | DVS turi biti realizuota galimybé darbuotojui paZyméti susipaZinimag su dokumentu ir
(arba) susipaZinimo faktg pasiradyti kvalifikuotu elektroniniu paraSu. DVS turi leisti
konfigiiruoti, ar reikalaujamas susipaZinimo fakto tvirtinimas elektroniniu paraSu.

3.19.8. | DVS turi biiti realizuota galimybé matyti konkretaus darbuotojo (vardas, pavarde,
pareigos) susipaZinimo su dokumentu faktg ir susipaZinimo datg.

3.19.9. | DVS turi biiti realizuota galimybé automatiskai informuoti darbuotojus elektroniniu
padtu apie poreikj susipaZinti su teisés aktais.

3.19.10. | DVS turi biiti galimybé atspausdinti teisés akto registra.

3.20. -

3.21. Resursu informacijos tvarkymas

3.21.1. | DVS turi biti realizuota galimybé jvesti informacijag apie resursus (pvz.: sale,
automobilis, kanceliarinés prekés).

AV
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3.21.2. | ApraSant resursus DVS turi biiti galima nurodyti:
- resurso pavadinimas;

- apraSymas;

- inventorinis numeris.

3.21.3. | DVS turi biiti galimybé paZyméti, ar resursas graZinamas (salé) ar negrgZinamas
(kanceliarinés prekés).

3.21.4. | DVS turi biti galimybé paZyméti pasirinkto resurso rezervacija.

3.21.5. | DVS turi biiti galimybé uZ resursg atsakingam asmeniui patvirtinti arba atmesti
rezervacija.

3.21.6. | DVS turi biiti galimybé atlikti resursy paieska, perZitréti pasirinkti resurso duomenis,
informacijg apie rezervacijas.

3.21.7. | DVS turi biiti pateikiami priminimai apie graZinamo resurso rezervacijos pabaiga.

3.22. Ataskaitos

3.22.1. | DVS turi biiti realizuota ataskaity (dokumenty saraSai ir statistinés ataskaitos)
formavimo galimybé pateikiant ir instrumentg savo ataskaity paruo§imui ir jdéjimui j
sistema.

3.22.2. | DVS pateiktas ataskaity paruo§imo instrumentas turi leisti konfigiiruoti pageidaujamas
ataskaitas, nurodant atrenkamy dokumenty kriterijus, ataskaitose pateikiamus
atributus ir ataskaity i§vaizda.

3.22.3. | Turi biiti realizuota galimybé konfigliravimo biidu sukurti stulpelio (,,column®) tipo
diagramos tipo ataskaitas, paremtas DVS saugomais duomenimis ir (ar) ataskaitas
formuoti xlIs / xslx, doc / docx, pdf, odt, ods, html formatais.

3.22.4. | DVS turi bati galimybé konfigliravimo biidu sukurti linijinés (,,line) tipo diagramos
tipo ataskaitas.

3.22.5. | DVS turi buti galimybé konfigiiravimo biidu sukurti pyrago (,,pie”) tipo diagramos tipo
ataskaitas.

3.22.6. | DVS turi biti galimybeé konfigiiravimo biidu sukurti juostos (,,bar*) tipo diagramos tipo
ataskaitas.

3.22.7. | DVS turi biiti galimybé konfigiravimo biidu sukurti piltuvo (,,funnel®) tipo diagramos
tipo ataskaitas.

3.22.8. | Diagramos tipo ataskaitos turi biiti atvaizduojamos visose HTML 5 palaikanciose
narSyklése, nereikalaujant jokios programinés jrangos ar jskiepiy diegimo.

3.22.9. | Kuriant bet kurio tipo diagrama, turi biiti galimybé nurodyti jos parametrus (jskaitant,
bet neapsiribojant):

- diagramos pavadinimas;

- reik8miy pavadinimai (pvz., suteiktos paslaugos kaina ir kt.);

- grupavimo parametras (pvz., sugrupuoti reikSmes pagal asmenj / jmong);

- funkcija: suma, vidurkis, maksimali reik§mé, minimali reik§mé ir pan.

3.22.10. |Sistemoje turi biiti realizuota galimybé naudotojui periodiskai gauti DVS
sukonfigiiruotas ataskaitas elektroniniu pastu. Naudotojas turi galéti nurodyti:
- ataskaita, kuri bus siun¢iama;
- kokiu daznumu pasirinkta ataskaita bus siun¢iama;
ataskaitos iSrankos kriterijus, pagal kg ataskaita bus formuojama;
ataskaitos formata;
uz kokj laikotarpj ataskaita formuojama.

3.22.11. | Turi bati galimybé atspausdinti dokumento / uZduoties kortele.

3.22.12. | Turi biti galimybé atspausdinti suformuotas ataskaitas.

3.22.13. | Ataskaity formavimas, konfigliravimas pagal atrenkamy dokumenty kriterijus turi biiti
suderintas DVS diegimo proceso metu.

3.23. DVS testiné aplinka ir konfigiiracijos perkélimas

—
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3.23.1. | DVS turi turéti pilnai funkcionalig testing aplinkg ir automatizuotus jrankius DVS
konfigliracijai ar pasirinktai jos daliai perkelti i$ testavimo aplinkos i fizi¥kai atskirtg
darbing aplinka, konfigliravimo darbus atliekant testinéje aplinkoje ir darby rezultatg
vienu veiksmu perkeliant j darbine aplinka, i§vengiant dvigubo darbo.

3.23.2. | Automatizuotas DVS konfigiiracijos perkélimo jrankis neturi reikalauti programavimo
igidZiy.

3.23.3. | DVS turi buti galimybé pasirinkti dokumento tipg i§ dokumenty tipy sgraso ir §j
dokumento tipg su visais parametrais perkelti j kitg DVS aplinka.

3.23.4. | Perkeliant dokumento tipg, turi biiti perkeliama ir dokumento tipui priskirta
dokumento forma.

3.23.5. | Perkeliant dokumento forma, turi buti perkeliami ir visi joje nurodyti atributai /
metaduomenys, formos kortelés (,tabs*) ir kt. dokumento formoje naudojami
parametrai.

3.23.6. | DVS turi biiti galimybé pasirinkti teminj modulj / darbastalj i§ DVS naudojamo
teminiy moduliy / darbastaliy sara3o ir jj kartu su visais jj sudaranciais navigacijos
elementais perkelti j kita DVS aplinka.

3.23.7. | DVS turi biiti galimybé pasirinkti byla, sritj, dalj ar visg dokumentacijos plang i§ DVS
naudojamy byly, sri¢iy ar dokumentacijos plano ir pasirinktas dokumentacijos plano
sritis ir bylas perkelti i kita DVS aplinka.

3.23.8. | Perkeliant byls, sritj, visg ar dalj pasirinkto dokumentacijos plano, DVS turi
automatiSkai perkelti ir visus reikalingus vaikinius elementus, t. y. bylose naudojamus
dokumenty tipus (su formomis, atributais), nar§ymo juostas (meniu) su visais
elementais, klasifikatorius, rodinius (su atributais) ir kt.

3.23.9. | DVS turi bati galimybé pasirinkti dokumenty 3ablonus i§ DVS naudojamy Sablony
sarao ir juos perkelti j kita DVS aplinka.

3.23.10. | Pasirinkus perkeliamus elementus, DVS turi pateikti saraSg perkeliamy elementy ir
sgra¥g ty elementy, kuriy negali biti perkelti dél objektyviy prieZasCiy (pvz.,
sisteminiai elementai, kurie negali biiti modifikuojami DVS administratoriaus).

4. KITI REIKALAVIMAI

4.1 Sio pirkimo apimtyje tiekéjas turi:

- diegti sitlomo sprendimo programine jrangg ir atlikti pritaikymg pagal
Perkanciosios organizacijos auk$¢iau aprasytus reikalavimus;

- pateikti DVS aprafo projektg vadovaujantis Informaciniy sistemy, kuriomis
tvarkoma informacija, susijusi su dokumenty valdymu, steigimo kirimo,
modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasu, patvirtintas Lietuvos vyriausiojo
archyvaro 2013 m. birzelio 18 d. jsakymu Nr. V-45.

4.2, DVS turi turéti programinés jrangos kiirimo komplekto (angl. SDK - Software
Development Kit) galimybe, leidZianfig nekeiiant DVS programinio kodo, per
sgsajas ir kreipinius savo jégomis arba pasitelkus trecigja Salj be Paslaugy teikéjo
pagalbos vystyti DVS (papildyti jos funkcionalumg) bei integruoti ja su kitomis
informacinémis sistemomis, funkcionuojandiomis jvairiose operacinése terpése.

4.3. Garantija apima:

- DVS neatitik&iy funkciniams reikalavimams ir veikimo klaidy 3alinima bei kitas
Lietuvos Respublikos jstatymais ir norminiais aktais numatytas garantijas;

- DVS darbingumo atstatymg (pavyzdziui, jvykus duomeny bazés ar atskiry jos
komponenty sutrikimams, kai tai jvyksta dél tiekéjo pateikty pakeitimy atnaujinimy
ar kity diegéjo veiksmy ar neveikimo);

- sugadinty duomeny atstatyma, kai gedimo prieZastis yra Tiekéjo pateiktos
programinés jrangos netinkamas veikimas;

- konsultacijy garantijos klausimais teikima.
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44.

DVS diegiamas perkanciosios organizacijos serveryje. Serveryje veikia Windows
server 2016 standart operaciné sistema. Perkancioji organizacija turi 50 vnt. Microsoft
Core CAL User CAL. Tiekéjas turi pateikti visg tre¢iyjy Saliy DVS funkcionalumui
reikalingg programing jrangg ir licencijas (jskaitant, bet neapsiribojant Microsoft MS
SQL 8 core, trukstamus Microsoft Core CAL User CAL ir kt). Jy kaina turi bati
itraukta i pasitilymo kaing. | pasitilymo kaing jtrauktoms DVS vystymui reikalingoms
programinés jrangos licencijoms turi biiti numatyta 3 mety licencijy palaikymo
paslauga (jskai€iuota j kaing). Kitos operacinés sistemos j serverj nebus diegiamos.

4.5.

Turi biiti uZtikrintas 91 proc. vartotojy jungimasis prie DVS normalus darbas su ja
turint maksimalig 50/50 Mbps tinklo pralaidumo sparta.
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Kalvarijy g. 153, LT-08221, Vilnius

PASIULYMAS
DEL DOKUMENTUY VALDYMO SISTEMOS IR SUSIJUSIU PASLAUGU PIRKIMO

B DALIS.
KAINOS

2017 m. liepos 19 d. Nr. 01-035-2-62
Vilnius

Tiekéjo pavadinimas /Aleigu dalyvauja ikio | UAB ,Asseco Lietuva®
subjekty  grupe, suraSomi  visi  dalyviy
pavadinimai/

Miisy pasiiilymo B dalyje yra nurodytos pasitilymo A dalyje siilomos Prekiy kainos. Kainos nurodyta Sioje
lenteléje:

Eil. Prekiy pavadinimas Kiekis, Kaina Eur (be PVM) Kaina Eur (su PVM)
Nr. vnt.
1 Dokumenty valdymo sistema 1 81.000,00 98.010,00

ir susijusios paslaugos

IS VISO (bendra pasifilymo kaina) 98.010,00

Bendra pasiiilymo kaina su PVM (ZodZiais) — devyniasde$imt a$tuoni tiikstan¢iai deSimt eury 00ct.
Si pasiiilyme nurodyta informacija yra konfidenciali:

L ] M
L EL 17

Pastaba. Tiekéjui nenurodZius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios
informacijos pasitilyme néra.

Generalinis Albertas Sermokas

arasas) (Vardas ir pavarde)

(Tiekéjo arba o’( pdonli
pareigy pavadinis

*Pastaba. Jeigu PerREsigforganizacija pirkimg atlieka CVPIS priemonémis, $is dokumentas teikiamas

pasira$ytas saugiu elektroniniu parasu. Tais atvejais, kai pirkimo dokumentuose nustatyta, kad visas pasifilymas
pasira§omas saugiu elektroniniu parasu, Sio dokumento atskirai pasiradyti neprivaloma.

B




2017 m. sutarties Nr.

Priedas Nr. 3

Minimalas reikalavimai techninei jrangai

Dokumenty valdymo sistemos normaliam veikimui reikalingos techniné jrangos minimalis

reikalavimai (baigtinis sarasas):

Reikalavimai DVS serveriui

Parametrai

Procesorius

Aplikacijai: 4 branduoliai po 2-3 GHz, 64-bit
(x64);

Duomeny bazei: 4 branduoliai po 2-3 GHz, 64-
bit (x64)

Operatyvioji atmintis

Aplikacijai: 16-32 GB RAM;
Duomeny bazei: 16 GB RAM

Reikalinga vieta programai serverio diske

Aplikacijai: 100 GB;
Duomeny bazei: 500 GB

Operaciné sistema

Windows server 2016 standard

Reikalavimai darbo vietai

Parametrai

Procesorius

1,5 GHz ar geresnis 32-bit (x86) arba 64-bit
(x64) procesorius

Operatyvioji atmintis

4 GB RAM

Operaciné sistema

Windows 7 ar naujesné, Android 5.0 ar
naujesné

Reikalavimai tinklui

Parametrai

Greitaveika

10/100 Mbps

UzZsakovas

Nacionalinis visuomenes sveikatos centras prie
Sveikatos apsaugos ministerijos
Kalvarijy g. 153, LT 08221 Vilnius
Tel. (8 5) 212 40 98,

Faksas (8 5) 261 27 07

El pastas info@nvsc.lt

Juridinio asmens kodas 291349070
Néra PVM mokétojas

A/s Nr. LT44 4010 0424 0007 0105
Bankas AB DnB bankas

Banko kodas 40100

Direktoriaus pavaduotojas, laikinai vykdantis
direkyepiaps funkcijas, Giedrius Nariiinas

Teikéjas
UAB ,,Asseco Lietuva“

Kalvarijy g. 125, LT 08221 Vilnius

Tel. (8 5) 210 2400

Faksas (8 5) 210 2401

El. pastas info@asseco.lt

Imonés kodas 302631095

PVM mokétojo kodas LT100006181715
A/s Nr. LT64 7044 0600 0770 5693
Bankas AB SEB bankas

Banko kodas 70440

Generalinvis direktorius
Albertas Sexprakas

(parasas)
DoAY -08-2F

private
company




Sutarties Nr. , sudarytos
2017 m. d

Priedas Nr. 4

PRIEMIMO-PERDAVIMO AKTAS

201 m. d.
Vilnius

Siuo Priémimo—perdavimo aktu patvirtiname, kad Dokumenty valdymo sistemos ir susijusiy
paslaugy vieSojo pirkimo — pardavimo sutartyje Nr. , sudarytoje 2017 m. d.,
nurodyta Dokumenty valdymo sistema ir susijusios paslaugos buvo suteikta (-os) tinkamai, pateikti
dokumentai (pridedama) ir informacija.

PRIDEDAMA. 1.
2.
3.
(pastabos)
UZsakovas Teikéjas

Nacionalinis visuomenés sveikatos centras pric  UAB ,,Asseco Lietuva®
Sveikatos apsaugos ministerijos

Kalvarijy g. 153, LT 08221 Vilnius Kalvarijy g. 125, LT 08221 Vilnius
Tel. (8 5) 212 40 98, Tel. (8 5) 210 2400

Faksas (8 5) 261 27 07 Faksas (8 5) 210 2401

El. pastas info@nvsc.lt El pastas info@asseco.lt

Juridinio asmens kodas 291349070 Imonés kodas 302631095

Néra PVM mokétojas PVM mokétojo kodas LT100006181715
A/s Nr. LT44 4010 0424 0007 0105 A/s Nr. LT64 7044 0600 0770 5693
Bankas AB DnB bankas Bankas AB SEB bankas

Banko kodas 40100 Banko kodas 70440

(pareigos) (pareigos)

(parasas) (parasas)

(data) (data)

A. V. A.V.



