PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS Nr. 7 7~ ~1bj0 12~/
2018 m. balandzio 12 d.
Vilnius

VieSoji jstaiga Greitosios medicinos pagalbos stotis, registruota adresu Justiniskiy g. 14C-1, Vilnius, LT-
05131,jmonés kodas 124369537, atstovaujama direktoriaus Zdislavas Skvarciany , veikianéio pagal jstaigos jstatus
(toliau - Pirkéjas), i§ vienos pusés, ir UAB Tarptautiné skubiosios medicinos akademija, registruota adresu
Mokslininky g. 20, LT-08412 Vilnius, jmonés kodas 302571901, atstovaujama direktoriaus Nedo Jasinsko,
veikiangio pagal bendrovés jstatus (toliau - Pardavéjas), i§ kitos pusés, toliau kartu Sutartyje vadinamos Salimis,
sudaré §ig pirkimo - pardavimo sutartj, toliau vadinama Sutartimi:

1. SUTARTIES OBJEKTAS IR DALYKAS

1.1. Elektroninés medicininiy jraSy kortelés programinés ir techninés jrangos (toliau — EMJKP])
aptarnavimo paslaugos (toliau Paslaugos), kuriy pavadinimai ir kainos nurodytos Sutarties 1 priede ,,Sutarties
kaina“; reikalavimai teikiamoms paslaugos nurodyti Sutarties 2 priede ,,Techniné specifikacija“. Jeigu prieduose
pateikta informacija prieStarauja (neatitinka) Sutaréiai, tuomet Salys vadovaujasi Sutartyje nurodytomis saglygomis.

1.2. Sutartis sudaroma pirkimo, jvykdyto vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu
(toliau — VP]), Mazos vertés pirkimy tvarkos apraSu, patvirtintu VieSyjy pirkimy tarnybos (toliau — VPT)
direktoriaus 2017 m. birZelio 28 d. jsakymu Nr. 1S-97 ,,Dél mazos vertés pirkimy tvarkos apraso patvirtinimo*
(toliau — Aprasas), Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, kitais vieSuosius pirkimus reglamentuojanciais teisés
aktais bei pirkimo dokumentais,

1.3. Pirkimo dokumentai (pirkimo sglygos, atsakymai j tiekéjy klausimus, pirkimo salygy paaiSkinimai
bei kita su pirkimu susijusi informacija) yra laikoma $ios Sutarties dalimi. Jeigu Sutartis priestarauja pirkimo
dokumentuose nurodytai informacijai, vadovaujamasi pirkimo dokumentuose nurodyta informacija.

2. SALIU TEISES IR JSIPAREIGOJIMAI

2.1. Pirkéjas jsipareigoja nupirkti i§ Pardavéjo Paslaugas, o Tiekéjas jsipareigoja parduoti jas
Perkanciajai organizacijai uz kaing, nustatyta Sioje Sutartyje, vykdyti kitus savo jsipareigojimus, numatytus
sutartyje ir pasialyme.

2.2. Pardavéjas jsipareigoja:

2.2.1. Paslaugas pradéti teikti Pirkéjui nuo sutarties pasiraSymo dienos.

2.3. Pardavéjas turi teisg:

2.3.1. Reikalauti, kad Pirkéjas priimty suteiktas paslaugas ir sumokeéty Sioje Sutartyje nustatyta kaina;

2.4. Pirkéjas jsipareigoja:

2.4.1. Vykdyti atsiskaitymus su Pardavéju pagal Sios Sutarties reikalavimus.

2.5. Pirkeéjas turi teise:

2.5.1. Reikalauti atlyginti nuostolius, padarytus uzsakymo jvykdymo uzdelsimu.

3. ATLIKTU PASLAUGU PRIEMIMAS

3.1. Atlikty paslaugy kokybe tikrina Pirkeéjas.

3.2. Priimant atliktas paslaugas, gali dalyvauti able_]q Saliy atstovai.

3.3. Atliktos paslaugos jforminami Darby priémimo aktu, kuris suraSomas t3 pacig dieng, kai darbai

baigti.

4. APMOKEJIMO SALYGOS

4.1. Sutartyje nustatyta fiksuota kaina, kuri nebus kei¢iama per visa sutarties vykdymo laikotarpj. Kaina
nurodyta eurais, apvalinant iki dviejy skai¢iy po kablelio pagal bendras aritmetines taisykles.

4.2. Pardavéjas iki sekan&io ménesio 10 d. pateikia informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis
PVM saskaitg faktiirg, kuri apmokama Pirkéjo per 30 (trisdesimt) dieny nuo PVM saskaitos faktaros iSraSymo
dienos. Atsiskaitoma pavedimu j Pardavéjo atsiskaitomaja saskaita.

5. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS
5.1. Pirkimo sutartis jsigalioja i§ karto nuo jos pasiraSymo datos ir galioja 12 ménesiy nuo pasiraS§ymo
dienos.

6. SALIU ATSAKOMYBES SALYGOS
6.1.Jvykus nepaprastoms aplinkybéms (force majeure), kuriy negalima nei numatyti, nei iSvengti,
sutarties Salys atleidZiamos nuo atsakomybés uZ sutarties nevykdyma arba netinkamg vykdyma, laikantis
talsykhq, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 (VZ 19960719
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6.2. Neatlikus apmokéjimo nustatytais terminais, perkan¢ioji organizacija, tiekéjui pareikalavus, privalo
sumokeéti 0,02% delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta diena, o jei tiekéjas dél savo
kaltés 10 kalendoriniy dieny véluoja atlikti paslaugas nustatytu terminu, perkancioji organizacija be oficialaus
jspéjimo ir neprarasdama teisés j kitas savo teisiy gynimo priemones pagal sutartj, pareikalaus delspinigiy uz
kiekvieng sekan&ig uzdelsta dieng, nuo neatlikty paslaugy kainos. Delspinigiy dydis apskaifiuojamas nuo
neatlikty paslaugy kainos 0,02% uz kiekvieng uzdelsta diena.

6.3. Salis, prasanti atleisti nuo atsakomybés, suzinojusi apie force majeure aplinkybe bei jos poveikj
jsipareigojimy vykdymui, kuo skubiau turi pranesti kitai Saliai apie susidariusig situacija. Bitina pranesti ir
tuomet, kai iSnyksta pagrindas nevykdyti jsipareigojimy. Pagrindas atleisti nuo atsakomybés atsiranda nuo
klitities atsiradimo momento arba, jeigu apie jg laiku pranesta, nuo prane§imo momento. Laiku nepraneSusi
jsipareigojimy nevykdanti Salis tampa i§ dalies atsakinga uZ nuostoliy, kuriy priesingu atveju buty idvengta,
atlyginima.

7. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

7.1. Pagal $ig sutartj taikoma lygiaverté sutartiné atsakomybé abiem pirkimo sutarties $alims uz pirkimo
sutartimi sulygty prievoliy nevykdyma arba netinkama vykdyma.

7.2. Sutartis gali buti nutraukta prie§ terming $aliy abipusiu susitarimu arba vienos i3 3aliy iniciatyva,
jeigu kita $alis nesilaiko savo jsipareigojimy pagal sutartj.

7.3. Visi rasytiniai prane$imai, vienos i§ $aliy skirti kitai $aliai, laikomi atlikti tinkamu budu, jei buvo
adresuoti $ioje sutartyje nurodytais adresais. Nepranesusi apie adreso pasikeitima Salis atsako kitai Saliai uz visus
su nepranes§imu susijusius nuostolius.

7.4. Gindai sprendziami deryby biidu, o nepavykus taip i$spresti ginco, jis bus nagriné¢jamas Lietuvos
Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka teisme arba arbitraze.

7.5. Sutartis sudaryta dviem vienoda juridine galia turin&iais egzemplioriais - po vieng kiekvienai Saliai.

7.6. Sutarties priedai yra neatskiriama $ios sutarties dalis.

JURIDINIAI SALIU ADRESAI IR PARASAI

Pirkéjas: Pardavéjas:
Viesoji jstaiga Greitosios medicinos pagalbos stotis ~ UAB Tarptautiné skubiosios medicinos akademija
Justiniskiy g. 14C-1, Vilnius, LT- 05131 Mokslininky g. 20, Vilnius LT-08412
Tel/ (8 5)210 25 80 Tel.: +370 615 58058, faks.: (8 5) 2041222
Faks. (8 5) 210 25 81 ElL p.: info@tsma.lt
EL p.: administracija@vgmps.lt Imonés kodas 302571901
Imonés kodas 124369537 PVM mokétojo kodas LT 100005909617
A/S LT49 7300 0101 2503 1689

A/S LT64 7044 0600 0032 2635 AB Swedbank, banko kodas 73000

Direktorius Direktorius

Zdislavas Skvarciany Nedas Jasinskas
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SUTARTIES KAINA

1 priedas

Elektroninés medicininiy
jrasy kortelés programinés ir
techninés jrangos

EMIKP]
komplekty
kiekis, vnt.

Laikotarpis
ménesiais

Vieneto
aptarnavimo
kaina

Bendra
kaina
Eur, be

aptarnavimo paslaugos

meénesiui, PVM)
Eur, be
PVM

Bendra
kaina,

Eur, su
PVM

EMIKP] rySiy serveris
(techniné ir sisteminé
programiné jranga)
Techninés jrangos sutrikimy
priezasties nustatymas
Programinés jrangos veikimo 1
sutrikimy Salinimas
Programinés jrangos klaidy
pataisymai

Programinés jrangos
konfigtiravimo darbai

12 995,00 11940,00

14447,40

EMI]KPI] programin¢ jranga
Techninés jrangos sutrikimy
priezasties nustatymas
Programinés jrangos veikimo
sutrikimy $alinimas
Programinés jrangos
konfigliravimo darbai

40

83 39840,00

48206,40

Viso:

51780,00

62653,80

PVM sudaro: 10873,80

Pirkéjas:

Vie$oji jstaiga Greitosios medicinos pagalbos stotis
Justinidkiy g. 14C-1, Vilnius, LT- 05131

Tel/ (8 5) 210 25 80

Faks. (8 5) 210 25 81

EL p.: administracija@vgmps.It

Jmonés kodas 124369537

A/S LT64 7044 0600 0032 2635
AB SEB bankas, b’k 70440

Direktorius Direktorius
Zdislavas Skvarciany Nedas Jasinskas
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Pardavéjas:

UAB Tarptautiné skubiosios medicinos akademija

Mokslininky g. 20, Vilnius LT-08412
Tel.: +370 615 58058, faks.: (8 5) 2041222

EL p.: info@tsma.lt

Imonés kodas 302571901

PVM mokétojo kodas LT 100005909617
A/S LT49 7300 0101 2503 1689

AB Swedbank, banko kodas 73000




2 priedas

ELEKTRONINES MEDICININIU JRASU KORTELES PROGRAMINES IR TECHNINES
JRANGOS APTARNAVIMO PASLAUGU TEIKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Pirkimo objektas - Elektroninés medicininiy jrady kortelés programinés jrangos EMIKP], esancios
Justiniskiy g. 14C-1, Vilniuje aptarnavimo paslaugos.

2. Perkamas Elektroninés medicininiy jrasy kortelés programinés jrangos EMJKP] aptarnavimo
paslaugas sudaro:

2.1. EMIKP] techninés jrangos veikimo sutrikimy prieZasties nustatymas;

2.2.  EMIKP] programings jrangos veikimo sutrikimy Salinimas;

2.3. EMIKP] programinés jrangos klaidy pataisymai (i$skyrus naujy versijy diegimg);

2.4. EMIKPI] techninés ir programinés jrangos profilaktiniai patikrinimai (atlickami kas pusmet;j);
2.5. EMIKP] programinés jrangos konfigiravimo darbai,

2.6. Lietuvos Respublikos adresy registro atributiniy duomeny paruosimas ir jkélimas i EM]KP]
(atlickami kas ketvirtj).

3.  EMI]KP] aptarnavimo paslaugy apraSymas

3.1.  EMIKP] techninés jrangos veikimo sutrikimy prieZasties nustatymas - jei techninés jrangos
veikimo sutrikimy prieZasties nejmanoma nustatyti nuotolinio prisijungimo biidu, Vykdytojo atstovas per
12 valandy nuo pranesimo apie veikimo sutrikimg gavimo momento atvyksta j UZsakovo patalpas ir
atlieka veikimo sutrikimo prieZasties nustatyma. Veikimo sutrikimo prieZasties nustatymo trukmé
pradedama skai¢iuoti nuo prane$imo apie veikimo sutrikimg gavimo momento;

3.2.  EMIKP] programinés jrangos veikimo sutrikimy $alinimas - jei programinés jrangos veikimo
sutrikimo nejmanoma pasalinti nuotolinio prisijungimo budu, Vykdytojo atstovas per 5 valandas nuo
praneSimo apie sutrikimg gavimo momento atvyksta j UZsakovo patalpas ir atlieka sutrikimy $alinimo
darbus. Veikimo sutrikimy $alinimo trukmé pradedama skaiciuoti nuo pranesimo apie veikimo sutrikima
gavimo momento. Jei programinés jrangos veikimo sutrikimo 3alinimas trunka ilgiau nei 8 val., tai
Vykdytojas UZzsakovo pateiktais el. pasto adresais kas 24 val. informuoja UZsakova apie sutrikimo
Salinima;

3.3. EMIKPI programinés jrangos klaidy pataisymai (i3skyrus naujy versijy diegimg) - programinés
irangos klaidy Salinimas (kiek tai leidZiama nepaZeidZiant gamintojo i3eities kody (angl. Source code))
ir programinés jrangos gamintojo pateikty atnaujinimy jdiegimas (i3skyrus naujas versijas);

3.4. EMIKP] programinés jrangos konfigiravimo darbai - EM]JKP] konfigiiravimas nesukuriantis
naujy EMIKP] posistemiy, moduliy, sgsajy ar kity programiniy pakety ir uZtikrinantis sistemos funkcijy
atlikimo priimtinuma naudotojui bei nereikalaujantys esminiy sistemos pakeitimy jgyvendintuose veiklos
procesuose ir realizavimo priemonése;

4. EMIKP] aptarnavimo lygiai

4.1.  Pirmas aptarnavimo lygis - kai yra EMIKP] programinés jrangos veikimo sutrikimai ir klaidos,
sukeliantys visiska (avarinj) EMIKP] neveikima;

4.2. Antras aptarnavimo lygis - kai yra EMIKP] programinés jrangos veikimo sutrikimai ir klaidos,
sukeliantys EMJKP] programinés jrangos funkcionalumo ir naudojimo apribojimus bei jtakoti visiskam
(avariniam) EMIKP] neveikimui;

4.3. Trecias aptarnavimo lygis - kai yra EMIKPI programinés jrangos veikimo sutrikimai ir klaidos,
kurie neZymiai riboja EMJKP] programinés jrangos funkcionalumg ir valdyma, tadiau galima pritaikyti
laiking sprendimg ar procediiras;

4.4. Ketvirtas aptarnavimo lygis - kai yra EM]JKP] techninés jrangos veikimo sutrikimai;

4.5. Penktas aptarnavimo lygis - kai reikalingi EMIKP] programinés jrangos konfigiiravimo

darbai.
ALY
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5. EMIKP] aptarnavimo lygiy reakcijos laikas
5.1. Programinés jrangos sutrikimy ir klaidy Salinimas:

pirmas aptarnavimo lygis - reakcijos laikas 30 minuéiy, programinés jrangos sutrikimo ar klaidos
Salinimo laikas - 8 valandos;

antras aptarnavimo lygis - reakcijos laikas 4 valandos, programinés jrangos sutrikimo ar klaidos
Salinimo laikas - 2 kalendorinés dienos;

trecias aptarnavimo lygis - reakcijos laikas 8 valandos, programinés jrangos sutrikimo ar klaidos
$alinimo laikas - 5 kalendorinés dienos;

ketvirtas aptarnavimo lygis -reakcijos laikas 24 valandos, sutrikimo $alinimo, po jrangos remonto
ar pakeitimo jg nauja lygiaverte jranga, laikas - 5 kalendorinés dienos.

penktas aptarnavimo lygis - reakcijos laikas 2 kalendorinés dienos, konfigiravimo darby laikas
- 10 darbo dieny.
5.2. Reakcijos laikas pradedamas skai¢iuoti nuo to momento, kai Vykdytojas gavo UZsakovo praneSimg
telefonu apie EM]KP] programinés jrangos sutrikima ar klaidg ir baigiasi, kai Vykdytojas atlieka pirming
diagnostika ir pateikia pirminj atsakymag dél sutrikimo ar klaidos prieZasties. Sutrikimo ar klaidos
$alinimo laikas pradedamas skaiiuoti pasibaigus reakcijos laikui ir baigiasi, kai Vykdytojas jvykdo
sutrikimo ar klaidos $alinimo darbus.

6. Paslaugy teikimo salygos

6.1. UZsakovas apie EMIKP] techninés jrangos veikimo sutrikimus ir programinés jrangos klaidas
informuoja Vykdytojg pirmiausia telefonu, o paskui elektroniniu pastu.

6.2. Uzsakovas apie EMIJKP] programinés jrangos konfigliravimo darbus informuoja Vykdytoja
elektroniniu pastu.

6.3.  Vykdytojas jsipareigoja:

6.3.1. skirti kvalifikuotus darbuotojus, galinius teikti aptarnavimo paslaugas ir uZtikrinti jy
pasiekiamuma 7x24x365 rezimu;

6.3.2. nurodyti UZsakovui telefono numerj ir elektroninio pasto adresa, kuriais turi biiti praneSama apie
EMIKP] techninés ir programinés jrangos veikimo sutrikimus;

6.3.3. derinti su UZsakovo jgaliotais darbuotojais Paslaugy teikimo tvarka ir laikg;

6.3.4. informuoti UZsakovg apie visy pranesty EMIKP] techninés ir programinés jrangos sutrikimy ir
klaidy $alinimo eiga;

6.3.5. nustadius techninés jrangos sutrikimo prieZastj ir UZsakovui atlikus jos remontg ar jsigijus naujg
lygiaverte technine jrangg, atkurti $ios techninés jrangos programing jranga ir jos konfigtiracijg taip, kad
biity atstatytas visiskas remontuotos suderinamumas su EM]KP] ir tinkamas jos veikimas;

6.3.6. uztikrinti nuotolinio prisijungimo prie EM]KP] saugumag.

6.4. Uzsakovas jsipareigoja:

6.4.1. pranesti Vykdytojui apie EMIKP] techninés ir programinés jrangos sutrikimus ir klaidas
telefonu, o paskui elektroniniu;

6.4.2. uztikrinti saugumo priemones, susijusias su EMIKP] techninés ir programinés jrangos
funkcionalumu: saugias patalpas, specialias darbo vietas su tinkama temperatiiros kontrole ir
ap§vietimu, prieigos sauguma prie visos su Sutarties vykdymu susijusios techninés ir programineés
jrangos;

6.4.3. uztikrinti Vykdytojui nuotolinj prisijungimg prie EMIKPI;

6.4.4. suteikti Vykdytojui visg turima informacija, buting sutrikimy ir klaidy priezas€iy nustatymui ir
jy paSalinimui vykdyti;

6.4.5. atlikti sutrikusios techninés jrangos remontg arba naujos lygiavertés techninés jrangos jsigijima.
6.5. Vykdytojas neatsako uz trediyjy Saliy - elektros energijos, telekomunikaciniy rysiy (telefono rysio,
interneto rysio, LAN ir WAN) tiekéjy - teikiamy paslaugy kokybe.



EMIKPI techninés ir programinés jrangos aptarnavimo paslaugy teikimo buidai

Techninés |Programinés
. jrangos jrangos i .
Eil. Aptarnaujamos jrangos sutrikimy veilkimo Programinés Programinés
Nr. pavadinimas (sgraSas) prieZasties sutrikimy lrangos [rangos
nustatymas Salinimas kiaidy konfiglirayimo
pataisymai darbai
1. |[EMIKPI ry3iy serveris (techniné ir * * * s
sisteminé programiné jranga)
2. * * * *
EMIKP] programiné jranga
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