PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2018 m. Sacersco 37 d. Nr. SP-¢3
Vilnius

AB ,Lietuvos geleZinkeliai*, juridinio asmens kodas 110053842, atstovaujama Veiklos
valdymo ir vystymo departamento direktoriaus Dariaus Razinsko, veikiancio pagal 2018-01-10
igaliojimg Nr. [G-35 (toliau — UZsakovas), ir Jungtinés veiklos sutarties partneriai UAB ,,Deloitte
verslo konsultacijos®, juridinio asmens kodas 111525235, ir UAB ,,Deloitte Lietuva®, juridinio
asmens kodas 303242008, veikiantys Jungtinés veiklos 2017-11-21 sutarties pagrindu, atstovaujami
partnerystés lyderio UAB ,,Deloitte verslo konsultacijos* generalinio direktoriaus Lino Galvelés
veikian¢io pagal bendroveés jstatus, (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau kartu vadinami ,,Salimis®, o
kiekvienas atskirai — ,Salimi“, sudaré %ig Paslaugy pirkimo—pardavimo sutartj, toliau vadinama
mSutartimi®, ir susitaré del toliau iSvardinty sglygy:

1 SUTARTIES DALYKAS

1.1. Uzsakovas, sickdamas didinti veiklos efektyvuma, perka Uzsakovo planinio ir neplaninio
prekiy/paslaugy tiekimo verslo procesy (toliau — Verslo procesai) bei su jais susijusiy procediry,
tvarky, darbo dokumenty tobulinimo (darbo efektyvumo didinimas ir veiklos sgnaudy mazinimas)
tatkant Lean vadybos metoda paslaugas (toliau — Paslaugas) Sutartyje nurodytomis saglygomis.
Sutartyje vartojamos sgvokos ,,Paslaugos™ ar ,,Paslaugy suteikimas® apima visas su Paslaugy suteikimu
susijusias veiklas, kurios nurodytos atviro konkurso 20/7/PCPP-2-3 AB , Lietuvos geleZinkeliai*
prekiy/paslaugy teikimo verslo procesy tobulinimas, taikant Lean vadybos metodg, paslaugy pirkimo
(toliau — Konkursas) salygose, jy paaiskinimuose ir/ar patikslinimuose.

1.2. Paslaugy apimtys (veiklos) ir suteikimo salygos nurodytos Sutarties priede Nr. 2 | AB
. Lietuvos geleZinkeliai” prekiy/paslaugy teikimo verslo procesy tobulinimas taikant Lean vadybos
metodqg paslaugy pirkimo techniné specifikacija* (toliau — Sutarties priede Nr. 2), Sutarties priede Nr.
4 ir Paslaugy teikéjo pasitlyme Konkursui.

1.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Sutartyje nurodytas Paslaugas UZsakovui Sutartyje ir
jos prieduose nustatytomis sglygomis, o Uzsakovas jsipareigoja priimti tinkamai ir laiku suteiktas
Paslaugas ir sumoketi Paslaugy teikéjui uz priimtas Paslaugas pagal Paslaugy teikéjo pateikta PVM
saskaita-faktiirg.

2. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTLIOS

2.1. Salys pareiskia ir garantuoja, kad:

2.1.1.Sutart] sudaré turédamos tiksla realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti
Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus;

2.1.2.Sutartj sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo pazeisti Lietuvos Respublikos teises
akty bei savo jstaty ar kity jy veiklg reglamentuojanc¢iy dokumenty;

2.1.3.jos yra mokios ir joms néra iSkelta arba néra numatoma iskelti bylos del jy bankroto,
restruktiirizavimo ar likvidavimo.

2.2. Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad:

2.2.1.Sutartyje nurodytas Paslaugas gali teikti ir teiks UZsakovui ne blogesnémis nei atviro
konkurso pasitilyme nurodytomis salygomis;

2.2.2.Paslaugy teikejas atlygins UZsakovui ir tretiesiems asmenims padaryta turting zala ir
nuostolius, atsiradusius dél netinkamo Sutarties vykdymo;

2.2.3.Paslaugy teikejas visiskai susipaZino su visa informacija, susijusia su Sutarties dalyku bei
kita jo reikalavimu UZsakovo pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu prisiimamiems
jsipareigojimams jvykdyti bei Paslaugoms suteikti, ir $1 dokumentacija bei joje pateikta informacija yra
pakankama tam, kad Paslaugy teikéjas galéty uztikrinti tinkama ir visiSka visy Sutartimi prisiimamy
jsipareigojimy vykdyma ir suteikiamy Paslaugy kokybe:
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2.2.4.Paslaugy teikéjas bei jo sutartinius jsipareigojimus vykdantys ir Paslaugas teiksiantys
asmenys turi visas licencijas, leidimus, atestatus, kvalifikacinius paZyméjimus, taip pat visa kit
reikiamg kvalifikacija ir kompetencija Paslaugoms teikti ir isipareigojimams, numatytiems Sioje
Sutartyje, vykdyti;

2.2.5. Paslaugy teikéjas turi visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes
ir savybes, reikalingas ir leidZiandias jam deramai vykdyti Sutarties sglygas bei uztikrinti auks¢iausia
Sutarties pagrindu teikiamy Paslaugy kokybe;

2.2.6.vadovaujantis Lietuvos Respublikos pelno mokes¢io, Lietuvos Respublikos pridétinés
vertés mokescio ir Lietuvos Respublikos gyventojy pajamy mokeséio istatymy nuostatomis, Paslaugy
teikejas: néra laikomas asocijuotu (susijusiu) su Uzsakovu;

2.2.7.Paslaugy teikéjas yra registruotas pridétinés vertés mokes¢io (toliau — PVM) mokétoju
Lietuvos Respublikoje.

2.3. Salys garantuoja, kad kiekvienas i§ Sutarties 2.1 ir 2.2 punktuose padaryty pareiskimy
Sutarties sudarymo dieng yra tikras ir teisingas visomis esminémis salygomis.

3. SUTARTIES KAINA

3.1. SutarCiai taikomas Sutarties kainos apskai¢iavimo bidas — fiksuota kaina, t.y. tinkamai
suteikus Paslaugas, sumokama visa Siame punkte nurodyta Paslaugy kaina. Sutarties kaina yra
Paslaugy kaina.

Sutarties kaina, nejskaitant PVM, yra 34860,00 Eur (trisdesimt keturi tikstandiai astuoni
Simtai SeSiasdeSimt eury ir 00 ct),

21 proc. PVM yra 7320,60 Eur (septyni tikstanéiai trys $imtai dvidesimt eury ir 00 ct) Eur,

Sutarties kaina, jskaitant PVM, yra 42180,60 Eur (keturiasde$imt du tikstanc¢iai vienas
Simtas astuoniasdesimt eury ir 60 ct).

3.2. Nurodyta Paslaugy kaina, nejskaitant PVM, nustatyta vadovaujantis Paslaugy teikéjo
pasiulymu Konkursui yra galutiné bei nesikeicia per visa Sutarties galiojimo laikotarpj.

3.3. [ Paslaugy kaing jskaiCiuoti visi mokeséiai, rinkliavos ir visos Paslaugy teikéjo islaidos,
susijusios su Paslaugy teikimu, i$skyrus PVM, mokama Lietuvoje, kuris turi biiti nurodomas atskirai.

3.4. Paslaugy teikéjas prisiima visg rizikg dél galimo Paslaugy kainos padidéjimo, iSskyrus
Sutarties 3.6 punkte nustatytg atvejj.

3.5. Paslaugy teikéjas savo sgskaita vykdo visas mokestines prievoles Lietuvoje, kurios atsirado
ar gali atsirasti vykdant $ig Sutartj, ir prisiima visa rizika, susijusia su mokestiniy prievoliy, jei tokiy
buty, vykdymu, atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatas. Jeigu, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatomis, Uzsakovas privaléty atlikti kokius nors veiksmus,
susijusius su Paslaugomis, ir dél to turéty islaidy, Paslaugy teikéjas pagal atskirai pateikta saskaita
kompensuos Uzsakovui bet kokias jo turétas islaidas.

3.6. Salys susitaria, kad, Jei Sios Sutarties galiojimo metu pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés
aktams pasikeisty pridétinés vertés mokes¢io dydis, Paslaugy kaina, nejskaitant PVM, dél to nebus
keiciama, t.y. UZsakovas mokés Paslaugy teikéjui uZ suteiktas Paslaugas kaina, kuri bus lygi sumai,
gautai prie Sutarties 3.1 punkte nurodytos kainos, nejskaitant PVM, pridéjus PVM, apskaiciuota pagal
naujai patvirtintg tarifa, nebent galiojantys Lietuvos Respublikos teisés aktai numatyty Kkitaip.
Perskaiciuota Sutarties kaina jsigalioja tik tada, kai Sutarties Salys ja jformina patvirtindamos tai abiejy
Sutarties Saliy jgalioty atstovy paraSais. Paslaugy kaina dél kity mokes¢iy ar dél kainy lygio
pasikeitimo nebus perskai¢iuojama.

4. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI IR ATSISKAITYMO TVARKA
4.1. Suteikes Paslaugas Paslaugy teikéjas surado suteikty Paslaugy priémimo-perdavimo akta.
Paslaugy priémimo-perdavimo akte nurodoma suteikty Paslaugy apimtis, kaina, Sutarties numeris.
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UzZsakovas per 3 (tris) darbo dienas nuo Paslaugy priémimo-perdavimo akto gavimo privalo grazinti
Paslaugy teikéjui pasirasyta Paslaugy priemimo-perdavimo akto egzemplioriy.

UZsakovas, nustates, kad Paslaugos turi trikumy, neatitinka Sutarties reikalavimy, pateikia
motyvuotg rasta del atsisakymo pasiradyti Paslaugy priemimo-perdavimo, kuriame nurodo Paslaugy
nepriémimo priezastis. Paslaugy teikéjas, gaves i§ Uzsakovo pastabas ir | jas atsizvelgdamas,
isipareigoja per 5 (penkias) kalendorines dienas, nuo pastaby gavimo dienos, iStaisyti Paslaugy ir
dokumenty, nurodyty Sutarties priede Nr.2, trikumus ir/ar pateikti Uzsakovui Sutarties priede Nr. 2
pakoreguotus dokumentus.

4.2. Apmokejimg uz Paslaugy teikejo tinkamai suteiktas Paslaugas Uzsakovas atlieka pasiraSes
priemimo-perdavimo akta ir prieme¢s jo pagrindu Paslaugy teikéjo iSraSytg PVM saskaita faktiira,
atitinkan€ig Sutarties 4.3. punkte keliamus reikalavimus, ne véliau kaip per 45 (keturiasde$imt penkias)
kalendorines dienas po jos priémimo datos. Visas iSraSytas PVM sgskaitas faktiras, sgskaitas faktiiras,
kreditinius dokumentus, avansines saskaitas Paslaugy teikéjas privalo pateikti UZsakovui tik per Registry
centro tvarkomg informacing sistema ,.E.saskaita“. Kartu galima prisegti Paslaugy priémimo-perdavimo
aktus ar kitus papildomus dokumentus. Pinigai mokéjimo pavedimu pervedami | Paslaugy teikéjo
atsiskaitomaja saskaita, nurodyta Sutarties 13 skyriuje. UZ Paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas atlieka
savarankiskai, be UZsakovo leidimo, nukrypdamas nuo sutarties, neatlyginama.

4.3. Paslaugy teikéjo pateikta PVM saskaita faktiira privalo atitikti Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimus, PVM saskaitoje faktiiroje papildomai privalo biti nurodyti Sutarties ir Paslaugy priémimo-
perdavimo akto pasiraS§ymo datos ir numeriai. Tuo atveju, jei Paslaugy teikéjo pateikta PVM saskaita
faktlira neatitinka Siame punkte nurodyty reikalavimy, Uzsakovas tokig saskaita pateikia tikslinimui
Paslaugy teikéjui, nurodydamas pateikti Sutarties reikalavimus atitinkan¢ig PVM saskaitg faktiira. Tokiu
atveju apmokeéjimas yra vykdomas nuo tinkamos PVM saskaitos faktiiros gavimo dienos.

4.4. Paslaugos turi biiti suteiktos per 9 (devynis) ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
Uzsakovo iniciatyva (pavyzdziui, del administraciniy klit¢iy, Uzsakovo vidiniy struktiiry pertvarkymo
UZzsakovas negalés skirti pakankamai darbuotojy Sutarties vykdymui, dél iskilusio poreikio pakeisti
prekiu/paslaugy tiekimo verslo procesus ar jy dalj ir kity nuo UZsakovo priklausanciy aplinkybiy)
Paslaugy teikimas gali bati sustabdytas, bet ne ilgesniam kaip 3 (trijy) ménesiy laikotarpiui. Paslaugy
teikimo sustabdymas/atnaujinimas vykdomas rastisku Uzsakovo pranesimu Paslaugy teikéjui ne véliau
kaip prie§ 3 (tris) darbo dienas iki sustabdymo/atnaujinimo. Detalts Paslaugy (veikly jgyvendinimo
etapy) suteikimo terminai nurodyti Sutarties priedo Nr. 2 3 skyriuje ir 1 lenteléje.

4.5. Paslaugy teikimo vieta nurodyta Sutarties priedo Nr. 2 3.1.punkte.

4.6. Salys susitaria, kad Paslaugy suteikimo terminas yra esminé Sutarties salyga.

5. SALIU TEISES IR J[SIPAREIGOJIMAI

5.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

5.1.1.1aiku ir tinkamai suteikti Paslaugas, joms teikti skirti kompetentingus specialistus,
nurodytus Sutarties priede Nr. 3, vykdysiancius sutartinius jsipareigojimus pagal geriausia profesing
praktika;

5.1.2.teikti Paslaugas pagal Konkurso sglygose, Sutartyje ir jos priede Nr. 2 (3 skyriaus ir |
lenteles) nurodytus reikalavimus;

5.1.3.jforminti ir pateikti dokumentus Sutartyje ir jos prieduose nustatyta tvarka;

5.1.4.teikti informacijg UZsakovui del Sutarties vykdymo;

5.1.5.per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo dienos oficialiu rastu nurodyti
UZzsakovui kontaktinius asmenis, kurie Sutarties vykdymo reikméms turés teise gauti Uzsakovo
informacija/duomenis, butinus tinkamam Paslaugy suteikimui, taip pat Sutarties vykdymo metu
susitikti su UZsakovo atstovais;

5.1.6. per 2 (dvi) savaites nuo Sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti ir suderinti su Uzsakovu
ir oficialiu rastu pateikti Sutarties priede Nr. 2 | lentel¢je pateikty veikly jgyvendinimo etapus,
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kalendorinj Paslaugy atlikimo plana (apimant UZzsakovo tiksliniy tobulinimo darbo grupiy sesijas,
mokymus ir pan.) bei uztikrinti jo laikymasi Paslaugy teikimo metu;

5.1.7. informuoti UZsakova apie visus vykdant Sutartj patiriamus sunkumus, nustatant, kad jeigu
bet kuriuo Sutarties vykdymo metu susidurty su aplinkybémis, trukdan¢iomis laiku suteikti Paslaugas,
nedelsiant turi pranesti UZsakovui apie tokj uzdelsima, jo numanomg trukme ir prieZastj (-is);

5.1.8. visas Paslaugas suteikti per 9 (devynis) ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo dienos,
iskaitant trikumy (jei tokiy buty) pasalinima. UZzsakovui pateikus pastabas dél teikiamy Paslaugy,
atsizvelgiant | jas pakoreguoti rengiamus dokumentus;

5.1.9.  Paslaugas teikti lietuviy kalba arba uztikrinti tinkamg vertimg j lietuviy kalba;

5.1.10. privalo uztikrinti ne maziau kaip 1 (vieno) Lean specialisto dalyvavimg tiksliniy
tobulinimo darbo grupiy sesijy metu;

5.1.11. dokumentus, kurie nurodyti Sutarties priedo Nr. 2 1 lentelés skiltyje ,,Veiklos rezultatai®,
Paslaugy teikéjas turi pateikti rastu — elektroniniu ir spausdintu formatu (1 egz.), lietuviy kalba
nurodytais terminais. Prie$ pateikdamas UZsakovui rezultatus, Paslaugy teikéjas turi i anksto suderinti
juos su Uzsakovu;

5.1.12. uztikrinti galimybe Uzsakovui Paslaugy teikéjo pateikty dokumenty turinj naudoti
kituose projektuose;

5.1.13. atlickamus veiksmus, teikiant Paslaugas, suderinti su UZsakovo atsakingais darbuotojais;

5.1.14. uztikrinti tinkamg kity jsipareigojimy, numatyty Sutartyje ir jos prieduose, vykdyma.

5.2. Uzsakovas jsipareigoja:

5.2.1.uz laiku ir tinkamai suteiktas Paslaugas sumokeéti Sutarties 4 skyriuje nustatyta tvarka;

5.2.2.nutraukus Sutart] ne del Paslaugy teikéjo kaltés, nepaisant to, kad Paslaugy teikéjas jau
pradéjo ja vykdyti, sumokéti pastarajam Paslaugy teikéjui kainos dalj, proporcingg faktiskai suteiktoms
Paslaugoms, kurias Paslaugy teikéjas, noredamas jvykdyti Sutartj, padaré iki prane$imo apie Sutarties
nutraukima gavimo i§ UZsakovo momento;

5.2.3.Sutarties vykdymo metu Saliy suderintais terminais (el. pa$tu, rastu) suteikti Paslaugy
teikéjui visg informacija, reikalinga Paslaugy suteikimui;

5.2.4.uztikrinti tinkamg kity jsipareigojimy, numatyty Sutartyje ir jos prieduose, vykdyma.

5.3. Uzsakovas turi teise:

5.3.1.reikalauti i$ Paslaugy teikéjo Sutartyje bei jos prieduose nustatyty salygy jvykdymo;

5.3.2.kontroliuoti ir prizidiréti, ar Paslaugy teikejo suteikiamy Paslaugy apimtis ir kokybé atitinka
Sutartyje nustatytus reikalavimus;

5.3.3. esant Paslaugy teikejo darbo bei sutartiniy jsipareigojimy vykdymo trikumams, reikalauti
Jjuos pasalinti Sutartyje nustatyta tvarka.

5.4. Paslaugy teikejas turi teis¢ gauti UZsakovo apmokéjima uZ tinkamai Sutartyje nustatyta
tvarka suteiktas ir perduotas Uzsakovui Paslaugas.

6. SUBTEIKEJAI IR JU KEITIMO TVARKA

6.1. Paslaugy teikéjas, vykdydamas Sutartj, negali keisti savo pasililyme (Sutarties priedas Nr.
4) nurodyto Ukio subjekto, kurio pajégumais réemési, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus (toliau —
Ukio subjektas) ir (ar) savo pasiiilyme (Sutarties priedas Nr. 4) nurodyto specialisto be UZsakovo
sutikimo. Keitiamas Ukio subjektas ir (ar) specialistas turi turéti ne Zemesne, nei nurodyta Paslaugy
teik¢jo pasiilyme (Sutarties priedas Nr. 4) kvalifikacija. Paslaugy teikéjo Ukio subjektas ir (ar)
specialistas gali biiti keiciamas tik $iais atvejais:

6.1.1. kai Paslaugy teikéjo Ukio subjektas bankrutuoja ar susidaro analogiska situacija;

6.1.2.kai Paslaugy teikéjo Ukio subjektas ir (ar) specialistas dél objektyviy priezasCiy
(pavyzdziui, Ukio subjektui ir (ar) specialistui atsisakius teikti Paslaugas, susirgus, susizeidus, nutriikus
teisiniams santykiams su Paslaugy teikéju ir pan.) nebegali teikti visy ar dalies Sutartyje ir jos
prieduose nurodyty Paslaugy.
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6.2. Paslaugy teikejas, siekdamas pakeisti Ukio subjekta ir (ar) specialista, turi rastu informuoti
UZsakovg ne veliau kaip pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti UZsakovo rastiska sutikima. Uzsakovui
sutikus su Ukio subjekto ir (ar) specialisto pakeitimu, UZsakovas kartu su Paslaugy teikeju rastu sudaro
susitarimg dél Ukio subjekto ir (ar) specialisto pakeitimo, kurj pasira$o Salys. Sis susitarimas yra
neatskiriama Sutarties dalis.

6.3. Paslaugy teikéjas, norédamas pasitelkti subteikéjus, kurie néra Ukio subjektai, ne véliau
negu Sutartis pradedama vykdyti, UZsakovui turi pranesti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus,
kontaktinius duomenis ir jy atstovus, taip pat privalo informuoti apie minétos informacijos pasikeitimus
visu Sutarties vykdymo metu bei apie naujus subteikéjus, kuriuos Paslaugy teikéjas ketina pasitelkti
veliau. Subteikéjai negali dalyvauti Sutarties vykdyme apie tai i§ anksto nepranesus Uzsakovui.
Subteikejai gali biti pasitelkiami tik toms Sutarties dalims, kurioms savo pasiiillyme Paslaugy teikéjas
numateé pasitelkti subteikéjus, iSskyrus atvejus, kai Paslaugy teikéjas pagrindzia, kad nenumatytai
Sutarties daliai pasitelkti subteikéja biitina siekiant uztikrinti tinkamg Sutarties vykdyma.

6.4. Uzsakovas netikrins subteikéjy, kurie néra Ukio subjektai, kvalifikacijos.

6.5. Subteikéjams pageidaujant, Uzsakovas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Apie $ig galimybe
Uzsakovas subteikéja informuos atskiru praneSimu per 3 (tris) darbo dienas nuo informacijos i3
Paslaugy teikejo apie pasitelkiamg subteikéja gavimo dienos. Norédamas pasinaudoti tiesioginio
atsiskaitymo galimybe, subteikejas turi apie tai rastu ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas informuoti
UZsakova. Tokiu atveju su Uzsakovu, Paslaugy teikéju ir subteikéju bus sudaroma trisalé sutartis,
kurioje pateikiama tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka, jskaitant teise Paslaugy teikéjui
prieStarauti nepagrijstiems mokéjimams. TriSalés sutarties dél tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju
pasiraS§ymas nekei¢ia Paslaugy teikéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

6.6. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad jis pats bei jo sutartinius jsipareigojimus
vykdysiantys asmenys turi visas licencijas, leidimus, atestatus, saugos darbe pazyméjimus, taip pat visg
kitg reikiama kvalifikacija ir kompetencija jsipareigojimams, numatytiems $ioje Sutartyje, vykdyti.

7. SALIU ATSAKOMYBE

7.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojan¢ius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir §ig
Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir susilaikyti
nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies prisiimty
isipareigojimy jvykdyma.

7.2. Jei Uzsakovas, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, neatsiskaito uz suteiktas ir priimtas
Paslaugas per Sutarties 4.2 punkte nustatyta terming, nuo kitos dienos skai¢iuojami 0,1 proc. dydzio
delspinigiai nuo nesumokétos sumos, jskaitant PVM, uz kiekviena uzdelstg kalendoring diena iki
bendra pagal Sutartj priskai¢iuota delspinigiy suma pasieks 20 proc. Sutarties kainos, jskaitant PVM.

7.3. Jei Paslaugy teikéjas veluoja suteikti Paslaugas per Sutarties 4.4 punkte nustatyta termina,
nuo kitos dienos pradedami skaiciuoti 0,1 proc. dydZio delspinigiai uz kiekvieng uzdelsta kalendoring
diena nuo Sutarties kainos, jskaitant PVM, iki bendra pagal Sutartj priskai¢iuota delspinigiy suma
pasieks 20 proc. Sutarties kainos, jskaitant PVM.

7.4. Jei Paslaugy teikéjo specialistas (-ams) neatvyksta | sesija (mokymus), ji laikoma
nejvykusia, be to, Paslaugy teikéjui taikoma 200 EUR bauda.

7.5. Uzsakovas, neapribodamas kity, Sutartyje ir jstatymuose numatyty, savo teisiy gynimo
priemoniy taikymo galimybiy uZ sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma ar netinkamg vykdyma, turi teise
taikyti vienasalj iSskaityma i§ visy pagal Sutartj Paslaugy teikéjui mokétiny sumy (pranesant apie tai
Paslaugu teikéjui rastu), o jei ju nepakakty — ir i§ Paslaugy teikéjo pateikto Sutarties jvykdymo
uztikrinimo, Sutartyje nurodytoms netesyboms bei visiems savo patirtiems nuostoliams padengti. Si
nuostata galioja nepaisant Sutarties nutraukimo bei kity sankcijy taikymo.

7.6. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartimi
prisiimtus jsipareigojimus.

< - Z
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7.7. Nutraukus Sutart] del Paslaugy teikejo kaltés ar jo iniciatyva (reikalavimu), Paslaugy
teikejas atlygina UZsakovui nuostolius, patirtus dél Sutarties nutraukimo, jskaitant, bet neapsiribojant,
kainy skirtuma, kuris susidaryty UZzsakovui perkant Paslaugas i3 tre¢iyjy asmeny. Nuostoliy suma
Paslaugy teikéjas perveda | UZsakovo saskaita per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo UZsakovo
pranes$imo ir nuostolius patvirtinan¢iy dokumenty gavimo dienos.

7.8. Jei Paslaugy teikéjas pazeidzia Sutarties salygas, nevykdo Sutartimi prisiimty
isipareigojimy arba teiséty UZsakovo reikalavimy, UZzsakovas dél to gali raStu pareikiti Paslaugy
teikéjui pretenzija ir reikalauti, kad Paslaugy teikéjas pasalinty pretenzijoje nurodytus pazeidimus ir
ivykdyty Kkitus teisétus jo reikalavimus. Paslaugy teikéjui per UZsakovo nurodyta protinga laika
nejvykdzius $iy reikalavimy, UZsakovas jgyja teis¢ viena3aliskai nutraukti Sutartj.

7.9. Paslaugy teikéjas visais atvejais atsako uz suteikiant Sutartyje numatytas Paslaugas jo ar jo
pasitelkty asmeny bei subteikéjy padarytus nuostolius ar Zala, nepriklausomai nuo to, ar tokie
nuostoliai ar Zala buty padaryta UZsakovui, jo darbuotojams ar bet kokiems tretiesiems asmenims ar jy
turtu.

7.10. Neatsizvelgiant | Sios Sutarties galiojimo termina, Paslaugy teikéjas privalo atlyginti
Uzsakovui bet kokiy oficialiy valstybés institucijy UZsakovui paskirtas baudas, delspinigius ar kitokias
UZsakovui paskirtas mokeéti sumas, jei tokiy sumy mokeéjimas yra susijes su Paslaugy teikéjo mokestiniy
prievoliy valstybei nevykdymu ar netinkamu vykdymu

8. NENUGALIMA JEGA (Force majeure)

8.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy isipareigojimy pagal 3ig Sutartj ne;vykdqu,
jeigu jrodo, kad tai jvyko dél nejprasty aplmkyblq, kuriy Salys negaléjo kontroliuoti ir protingai
numatyti bei uzkirsti kelio 3iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui. Nenugalimos jégos aplinkybémis
laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo
atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr.840. Nustatydamos nenugalimos jégos
aplinkybes, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 kovo 13 d. nutarimu Nr. 222
»Del nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy isdavimo tvarkos patvirtinimo*
ar ji pakei¢ian¢iais norminiais teisés aktais. Esant nenugalimos jégos aplinkybéms Sutarties Salys
Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidziamos nuo atsakomybés uz Sutartyje
numatyty prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkama jvykdyma, o jsipareigojimy
vykdymo termmas prat¢siamas.

8.2. Salis, prasanti Ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai radtu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokiy
aplmkyblq atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad _]I émesi visy pagrjsty atsargumo
prlemomq ir dejo visas pastangas, kad sumazinty islaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti
galimg jsipareigojimy jvykdymo termina. Pranesimo taip pat reikalaujama, kai i$nyksta |sipareigojimy
nevykdymo pagrindas.

8.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranesimas, nuo prane§imo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neidsiuncia praneSimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai zala, kurig & patyré dél laiku nepateikto praneSimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

9. GINCU SPRENDIMO TVARKA
9.1. Salys isipareigoja imtis visy priemoniy laiku ir sgZiningai jvykdyti visas $ios Sutarties
salygas.
9.2. Bet kokie nesutarimai ar gin¢ai, kylantys tarp Saliy del Sios Sutarties ar atskiry jos
nuostaty, Sutarties nevykdymo, netinkamo vykdymo ar nutraukimo, turi biti sprendziami Saliy
tarpusavio derybomis. B
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9.3. Nepavykus susitarti, gincas sprendziamas Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Salys susitaria, kad teisminio gin¢o atveju teismo vieta bus
Vilniaus miestas.

9.4. Sutartis sudaryta vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise. Sutartis ir atskiros jos nuostatos
turi bati aiSkinamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise.

10. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

10.1. Sutartis jsigalioja ja pasirasius jgaliotiems Saliy atstovams bei Paslaugy teikéjui pateikus
Sutarties jvykdymo uztikrinima, nustatyta Sutartyje, ir galioja 14 (keturiolika) ménesiy nuo Sutarties
isigaliojimo.

10.2. Sutartis gali biti nutraukiama vienos i§ Saliy valia arba rastisku Saliy susitarimu.
Susitarime jvardijamos Sutarties nutraukimo priezastys, nutraukimo data ir susitariama dél apmokeéjimo
uz iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas, taip pat dél atsakomybés nuostaty taikymo.

10.3. VienasaliSkai Sutartis gali bati nutraukiama Sutartyje bei Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatyta tvarka (Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.721 str.).

10.4. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj apie tai jspéjes Paslaugy teikéja rastu
pries trumpesnj negu 30 (trisdeSimties) kalendoriniy dieny terming Siais atvejais:

10.4.1. kai paaiskéjo, kad Paslaugy teikéjas turéjo buti pasalintas i§ pirkimo, kurio pagrindu
sudaryta 3i Sutartis, procediros mutatis mutandis taikant Lietuvos Respublikos viedyjy pirkimy
jstatymo 46 straipsnio 1 dalj, kuri taikoma kartu su Pirkimy, atlickamy vandentvarkos, energetikos,
transporto ir pasto paslaugy srities perkan¢iyjy subjekty, jstatymo (toliau — Komunalinio sektoriaus
jstatymas) 59 straipsnio 1 dalimi;

10.4.2. kai Sutartis buvo pakeista pazeidziant Komunalinio sektoriaus jstatymo 97 straipsnj;

10.4.3. kai paaiskejo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo buti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos
Sajungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj
pripazino, jog nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamgsias sutartis ir
Direktyva 2014/25/ES!;

10.4.4. Kkai Paslaugy teikejas bankrutuoja arba yra likviduojamas, jam iskelta restruktiirizavimo
byla, sustabdo wking veikla arba kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

10.4.5. kai keiCiasi Paslaugy teikéjo organizaciné struktira — juridinis statusas, pobudis ar
valdymo struktira, ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

10.4.6. kai Paslaugy teikejas jsiteis¢jusiu kompetentingos institucijos ar teismo sprendimu yra
pripazintas kaltu dél profesinio pazeidimo;

10.4.7. kai Paslaugy teikéjas jsiteisejusiu teismo sprendimu pripazintas kaltu dél suk¢iavimo,
korupcijos, pinigy plovimo, dalyvavimo nusikalstamoje veikoje;

10.4.8. kai Paslaugy teikéjas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy ilgiau kaip 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny;

10.4.9. del kitokio pobiidzio veiksmy / neveikimo, trukdanciy vykdyti Sutartj, ir kitais Sutartyje
nurodytais atvejais;

10.4.10. kai Sutarties jvykdymo uztikrinima iSdaves subjektas (garantas) negali jvykdyti savo
isipareigojimy ir Paslaugy teikéjas UZsakovui rastu pareikalavus per 14 (keturiolika) dieny nepateiké
naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo tokiomis pa¢iomis sglygomis kaip ir ankstesnysis.

10.4.11. kai Sutartis nutraukta, Paslaugy teikéjas gali reikalauti grazinti jam viska, ka jis yra
perdaves Uzsakovui vykdydamas Sutartj, jeigu jis tuo paciu metu grazina Uzsakovui visa tai, kg buvo
i$ pastarojo gaves. Kai grazinimas natlira nejmanomas ar nepriimtinas del Sutarties dalyko pasikeitimo,

12014 m. vasario 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/25/ES dél subjekty, vykdanciu veikla
vandens, energetikos, transporto ir pa$to paslaugy sektoriuose, vykdomu pirkimy, kuria panaikinama Direktyva
2004/17/EB
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atlyginama pagal to, kas buvo gauta, verte pinigais, jeigu toks atlyginimas neprieStarauja protingumo,
sgZiningumo ir teisingumo kriterijams. Jeigu Sutarties vykdymas yra testinis ir dalinis, galima
reikalauti graZinti tik tai, kas buvo gauta po Sutarties nutraukimo. Restitucija neturi jtakos saZiningy
tre¢iyjy asmeny teiséms ir pareigoms.

10.5. Jeigu Paslaugy teikéjas veluoja suteikti Paslaugas daugiau kaip 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny (Paslaugy suteikimo terminas numatytas 4.4. punkte), ar Paslaugy teikejo teikiamy
Paslaugy kokybé neatitinka Sutartyje ir jos prieduose nustatyty reikalavimy, ir po rastisko Uzsakovo
praneSimo apie tai Paslaugy teikéjui jis per nurodyta terming nepasalina Paslaugy teikimo trikumuy,
UZsakovas, rastu jspéjes Paslaugy teikeja pried 10 (deSimt) kalendoriniy dienu, jgyja teis¢ viena3aliSkai
nutraukti Sutartj, neatlygindamas jam jokiy islaidy ar nuostoliy, susijusiy su tokiu Sutarties
nutraukimu. Tokiu atveju UZsakovas pasilieka Sutarties jvykdymo uztikrinima.

10.6. Paslaugy teikéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti $ig Sutart] apie tai jspejes UZsakova rastu
pries trumpesnj negu 30 (trisdeSimties) kalendoriniy dieny termina $iais atvejais:

10.6.1. kai Uzsakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, jam iskelta restruktiirizavimo byla,
sustabdo tiking veikla arba kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

10.6.2. kai kei¢iasi UZsakovo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar valdymo
struktiira, ir tai gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui;

10.6.3. kai Uzsakovas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy ilgiau kaip 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny.

10.7. Jei Sutartis nutraukiama UZsakovo iniciatyva del Paslaugy teikéjo kaltés, Uzsakovo patirti
nuostoliai ar i§laidos gali baiti i§skai¢iuojami i Paslaugy teikéjui mokétiny sumy.

10.8. Sutarties nutraukimas nepanaikina UzZsakovo teisés reikalauti atlyginti nuostolius,
atsiradusius del Sutarties nejvykdymo bei netesybas.

10.9. Sutarties nutraukimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo netesyby, priskaigiuoty iki Sutarties
nutraukimo, mokéjimo.

11.  SUTARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

11.1. Sudarius Sutartj Paslaugy teikéjas privalo per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny UZsakovui
pateikti Sios Sutarties jvykdymo uztikrinima, Kurio verté turi biiti ne mazesné kaip 5 (penki) proc. nuo
Sutarties kainos, nejskaitant PVM. Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo terminas turi apimti visa
Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo laikotarpj.

11.2. Pateikus tinkama Sutarties jvykdymo uZztikrinima, Paslaugy teikéjui per 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny bus graZintas pasitlymo galiojimo uztikrinimas. Jeigu Paslaugy teikéjas nustatyta
tvarka Sutarties nesudaro arba nepateikia Sutarties jvykdymo uZtikrinimo per 10 (desimt) kalendoriniy
dieny po Sutarties pasiraSymo, Sutartis laikoma nesudaryta, o Uzsakovas jgyja teis¢ pasinaudoti
pasitlymo galiojimo uztikrinimu.

11.3. Sutarties jvykdymas gali buti uztikrintas tik Siais biidais:

11.3.1. Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje registruoto banko pirmo pareikalavimo banko
garantija — originalas. I3duotai banko garantijai turi biti taikoma Lietuvos Respublikos teisé arba
Tarptautiniy prekybos riimy patvirtintos taisyklés — ,,The ICC Uniform rules for demand guarantees*
(leidinio Nr.758). Uzsakovui gavus informacijos, jog banko iSduota garantija nebeatitinka Sutartyje
keliamy reikalavimy, Paslaugy teikejas jsipareigoja per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nuo
UZsakovo reikalavimo pateikti banko garantija, atitinkanc¢ia Sutarties reikalavimus. Jei Paslaugy
teikéjas nepateikia naujo uztikrinimo, UZsakovas turi teis¢ nutraukti Sutart;.

11.3.2. piniginiu uzstatu — mokeéjimo nurodymu j UZzsakovo sagskaita (pateikiama mokéjimo
pavedimo kopija). Kiti sutarties jvykdymo uztikrinimo baidai nepriimami.

11.4. Banko garantijos originalas arba mokéjimo nurodyma patvirtinantis dokumentas (su banko

antspaudu ir banko darbuotojo para3u) turi buti pateiktas Uzsakovo atstovui j Pirkimo paslaugy centra
(kab. 410). A
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11.5. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas yra skirtas visy Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy
ivykdymui uztikrinti, jskaitant, bet neapsiribojant, netesyby mokéjimui bei nuostoliy padengimui
uztikrinti. Sutarties jvykdymo uztikrinimas grazinamas per 10 (desimt) kalendoriniy dieny, Paslaugy
teik¢jui jvykdzius visus sutartinius jsipareigojimus, jskaitant, bet neapsiribojant, netesyby mokéjimus.

11.6. UZsakovas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu esant bet Kuriai i§ Zemiau
nurodyty aplinkybiy:

11.6.1. Paslaugy teikejas nevykdo savo jsipareigojimy pagal Sutartj;

11.6.2. Paslaugy teikéjas laiku nevykdo UZsakovo nurodymo iStaisyti netinkamai jvykdytus
arba nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus, nemoka priskai¢iuoty netesyby;

11.6.3. jei del bet kokiy Paslaugy teikéjo veiksmy ar neveikimo UZsakovas patyré nuostolius
(jskaitant, bet neapsiribojant, nuostolius, patirtus nutraukus Sutartj dél Paslaugy teikéjo kaltés ar jo
iniciatyva, negautas pajamas).

11.7. Jei Sutartis yra nutraukiama dél bet kokios priezasties, Sutarties jvykdymo uZtikrinimas
gali buti panaudotas bet kokiai i$ Paslaugy teikéjo Uzsakovui priklausanciai pinigy sumai susigrazinti.

11.8. Pratgsus Sutarties terming, atitinkamai turi biiti pratgstas ir Sutarties jvykdymo
uztikrinimo galiojimo terminas. Paslaugy teikeéjas turi uztikrinti, kad pratesiant Sutarties jvykdymo
uztikrinimo termina neatsirasty laikotarpis, per kurj Paslaugy teikéjo prievoliy vykdymas buty
neuztikrintas.

12, KITOS SUTARTIES SALYGOS

12.1. Sutartis gali buti kei¢iama Lietuvos Respublikos teisés akty nurodyta tvarka. Pakeitimai
galioja, kada yra sudaryti rastu ir yra pasiradyti jgalioty Saliy atstovy.

12.2. Né viena $ios Sutarties Salis neturi teisés perduoti ia Sutartimi apibrézty teisiy ir pareigy
tretiesiems asmenims be rastisko kitos Salies sutikimo.

12.3. Sutarties salygos, visa dokumentacija ir informacija / dokumentai, gauta(-i) Sutarties
tinkamam vykdymui (jskaitant, bet neapsiribojant informacija / duomenimis apie UZsakova, iSvados
bei rekomendacijos, atlikus Paslaugas ir kt.), yra konfidenciali ir be i$ankstinio kitos Salies radytinio
sutikimo negali biti platinama treciosioms Salims, iSskyrus atvejus, kai to reikalauja Lietuvos
Respublikos teisés aktai. Uz nurodytos informacijos paskleidima pagal Sutartj, kalta Salis privalo
atlyginti del to atsiradusius nuostolius.

12.4. Pasikeitus Sutarties 13 skyriuje nurodytiems vienos i§ Saliy rekvizitams, Salys per 3 (tris)
kalendorines dienas nuo jy pasikeitimo momento privalo pranesti viena kitai. Gautas Saliy pranesimas
laikomas Sutarties dalimi. Salis, tinkamai nepranesusi apie 3iy duomeny pasikeitimus laiku, negali
reiksti pretenzijy dél kitos Salies veiksmy, atlikty vadovaujantis Sutartyje pateiktais duomenimis.

12.5. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem egzemplioriais, turindiais vienoda juriding galia,
po viena kiekvienai Sutarties Saliai.

12.6. Visi pranes$imai pagal $ia Sutartj turi bati daromi rastu, faksu ar registruotu laisku Sutarties
13 skyriuje nurodytais Saliy adresais. Prane§imo data laikoma fakso i$siuntimo data, registruoto laisko
i8siuntimo data yra laikoma laisko registracijos data. Faksimilinis prane$imas laikomas gautu, jei rys$io
priemoneés pagalba yra gaunamas automatinis patvirtinimas apie sékmingg pranesimo persiuntima.

12.7. Konkurso dokumentai, Paslaugy teikéjo pateiktas pasitlymas ir Sutarties priedai yra
neatskiriamos Sios Sutarties dalys. Laikoma, kad Sutartj sudarantys dokumentai vienas kita paaiskina.
Esant tarpusavio neatitikimams prioritetas teikiamas Konkurso dokumentams, po to — Tiekejo
Konkurso pasitilymui, ir po to — $iam Saliy pasiraiytam Sutarties tekstui.

12.8. Saliy jgaliotieji asmenys, kurie stebi, prizitiri, koordinuoja, kontroliuoja Sutarties vykdyma,
atsiskaito uz su Sutarties vykdymu susijusius klausimus ir palaiko ry$j tarp Paslaugy teikéjo ir
UZsakovo, taip pat perduoda ir priima paslaugas bei pasiraSo Paslaugy perdavimo ir priemimo aktus:
Uzsakovas Paslaugy teikéjas

Vardas, pavarde, | [lona Papseliené, Pokyciy ir procesy | Juozas Mikulis, prejekto vadovas
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pareigos valdymo skyriaus projekty vadové

Adresas Mindaugo g. 230 kab., Vilnius Jogailos g. 4, Jogailos g. Vilnius
Telefonas +370 5 269 3557 +370 52553045

El. pastas i.papseliene@litrail.lt Jjmikulis@deloittece.com

12.9. Asmuo, atsakingas uZ Sutarties ir pakeitimy paskelbimg — Pirkimo paslaugy centro
Sudétingy pirkimy skyriaus Prekiy ir paslaugy grupés projekty vadové Asvydé Berzanskiené, tel.: +370
52693472, el.pastas a.berzanskiene(@litrail It.

12.10. Sutarties priedai:

12.10.1. Priedas Nr. 1 — Sutarties jvykdymo uZztikrinimas pridedamas po Sutarties pasiraSymo
(originalas saugomas Uzsakovo Pirkimo paslaugy centre).

12.10.2. Priedas Nr. 2 — , 4B ,, Lietuvos geleZinkeliai” riedmeny parengtumo uztikrinimo verslo
procesy tobulinimo taikant Lean vadybos metodq paslaugy pirkimo techniné specifikacija*.

12.10.3. Priedas Nr. 3 — Specialisty sarasas.

12.10.4. Priedas Nr. 4 - Paslaugy teikéjo pasiiilymas, Paslaugy teikéjo paaiskinimai (saugomas
CVPIS).

13. SALIU JURIDINIAI ADRESAI

Uzsakovas: Paslaugy teikéjas:

AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“
Mindaugo g. 12, 03603 Vilnius
Juridinio asmens kodas 110053842
PVM moketojo kodas LT100538411
Tel. +370 5 2692820

Faksas +370 52692128

A.s. Nr. LT68 7044 0600 0029 4239
AB SEB bankas, banko kodas 70440

Jungtinés veiklos sutarties partneriai UAB
»Deloitte  verslo konsultacijos* ir UAB
»Deloitte Lietuva“

Partnerystés lyderis

UAB ,,Deloitte verslo konsultacijos*

Jogailos g. 4, LT-01116 Vilnius

Imonés kodas 303242008

PVM moketojo kodas LT100008371511

Tel.: +370 52553000

Swedbank, AB

A.s. LT867300010138170061

AB ,,Lietuvos geleiinkeliai“
Veiklos valdymo ir v

i 9 J(foi’ul"a(/ Big

UAB ,,Deloitt“g,v rslo konsultacijos*
generalinis direkforius
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Sutarties rengéja: Asvydé Berzanskiené, tel.+370 52693472
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Puedas Jf. 4,

AB ,LIETUVOS GELEZINKELIAI” PREKIU/PASLAUGU TIEKIMO VERSLO
PROCESU TOBULINIMAS TAIKANT LEAN VADYBOS METODA PASLAUGU
PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

2017-10-¢93 Nr. LS(PC)- /59

1. PIRKIMO OBJEKTAS

1.1. AB ,Lietuvos geleZinkeliai“ (toliau — Perkantysis subjektas), siekdama didinti veiklos
efektyvuma, perka Perkanciojo subjekto planinio ir neplaninio prekiy/paslaugy tiekimo verslo
procesy (toliau — Verslo procesai) bei su jais susijusiy procediiry, tvarky, darbo dokumenty
tobulinimo (darbo efektyvumo didinimas ir veiklos sgnaudy maZinimas) taikant Lean vadybos
metodg paslaugas (toliau — Paslaugos).

2. PIRKIMO OBJEKTO PRITAIKYMO SRITIS

2.1. Paslaugy pirkimo tikslas — Paslaugy teikéjui kartu su PerkanCiojo subjekto darbuotojais
iSanalizuoti Perkanciojo subjekto Verslo procesy tobulinimo galimybes ir taikant Lean vadybos
metoda nustatyti silpngsias Verslo procesy vietas, parinkti ir jgyvendinti Verslo procesy tobulinimo
priemones, padésiancias padidinti darbo efektyvuma bei sumazinti veiklos sanaudas. Taip pat
Paslaugy teikéjas turés parengti reikalingus dokumentus, apmokyti ir konsultuoti Perkanciojo
subjekto darbuotojus, susijusius su Verslo procesais, Lean vadybos metodo taikymo klausimais, kad
Sie darbuotojai galéty ir toliau vystyti gebéjimus tobulinant kitus Perkanciojo subjekto verslo
procesus bei palaikyti pasiekty Verslo procesy pageréjimo lygj.

2.2, Verslo procesy pradZia — Perkanéiojo subjekto struktiirinio padalinio isreikstas (formaliai
fiksuotas) poreikis pirkimui. Verslo procesy pabaiga — pristatytos prekés/paslaugos gavejui. Verslo
procesy pagrindinés veiklos — poreikio atsiradimas ir nustatymas, pirkimy planavimas, pirkimy
inicijavimas, pirkimy organizavimas, prekiy/paslaugy pristatymas.

2.3. Pagrindinés Verslo procesy veiklos atlieckamos AB ,Lietuvos geleZinkeliai* Pirkimo
paslaugy centre, Administracijoje, Kroviniy veZimo direkcijoje, Infrastruktiiros direkcijoje,
Keleiviy vezimo direkcijoje, Informaciniy technologijy centre ir Kuro baziy valdymo centre ir jy
struktiriniuose padaliniuose bei dukterinése bendrovése. Perkanciojo subjekto struktdiriniuose
padaliniuose Verslo procesy veiklas vykdo vir§ 250 (du $imtai penkiasde$imt) darbuotojy. Verslo
procesy vykdymo metu dalyvauja ne maziau kaip 3 (trys) Perkandiojo subjekto struktiiriniai
padaliniai ir dukterinés bendrovés, kurie gali biiti geografiskai nutole vienas nuo kito.

3. REIKALAVIMAI PASLAUGU TEIKIMUI

3.1 Paslaugos turi bati teikiamos Perkanciojo subjekto darbo vietoje adresu: Mindaugo g. 12,
LT-03603, Vilnius. Taip pat Paslaugos turi bati teikiamos telefonu ir el. pastu.

3.2, Paslaugos turi biiti teikiamos darbo dienomis: pirmadieniais - ketvirtadieniais nuo 7.00 val.
iki 16.00 val., penktadieniais nuo 7.00 val. iki 14.45 val.

3.3, Numatoma Paslaugy teikimo trukmé — 9 (devyni) ménesiai nuo Paslaugy pirkimo-
pardavimo sutarties (toliau — Sutarties) jsigaliojimo dienos. Perkanciojo subjekto iniciatyva
Paslaugy teikimas gali biiti sustabdytas, bet ne ilgesniam kaip 3 (trijy) meénesiy laikotarpiui.
Paslaugy teikimo sustabdymas/atnaujinimas vykdomas rastisku Perkanciojo subjekto pranesimu
Paslaugy teikéjui ne véliau kaip pries 3 (tris) darbo dienas iki sustabdymo/atnaujinimo.

Paslaugos turi apimti $io dokumento 2.2. punkte i$vardintas Verslo procesy veiklas. Kiti
reikalavimai Paslaugy atlikimui nurodyti $io dokumento 1 lenteléje.
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3.4. Paslaugos turi pasiZyméti:
3.4.1. pazangumu, t.y. turi atitikti paZangias pasaulines verslo procesy valdymo bei Lean
vadybos metodo taikymo praktikas;

3.42.  specifiSkumu, ty. turi biti jvertinta Perkan&iojo subjekto vykdomos veiklos ir
tobulinamy Verslo procesy specifika, pobadis ir kultira;

3.43.  praktiSkumu, t.y. turi biiti grindZiamos kity jmoniy praktiniais pavyzdziais;

3.44.  suderinamumu, ty. turi buti jvertintos Perkanéiojo subjekto vykdomos verslo
procesy valdymo praktikos.

3.5, Paslaugy teikéjas per 2 (dvi) savaites nuo Sutarties jsigaliojimo dienos turi parengti ir

suderinti su Perkanciuoju subjektu ir oficialiu radtu pateikti 1 lenteléje pateikty veikly jgyvendinimo

etapus, kalendorinj Paslaugy atlikimo plang (apimant Perkan¢iojo subjekto Tobulinimo grupiy
sesijas, mokymus ir pan.) bei uZtikrinti jo laikymasi Paslaugy teikimo metu. Paslaugy teikimo
terminas, jskaitant traikumy 3alinima, yra 9 (devyni) ménesiai nuo Sutarties 1sigaliojimo dienos.

3.6. Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti ne maZiau kaip 1 (vieno) Lean eksperto dalyvavimag

Tobulinimo grupiy sesijy metu. Minétam (-iems) ekspertui (-ams) neatvykus | sesijg, ji laikoma

nejvykusia, be to, Paslaugy teikéjui taikoma 200 EUR bauda.

3 Paslaugy teikéjas privalo jvykdyti Sio dokumento 1 lenteléje nurodytas veiklas, parengti,

suderinti ir perduoti Perkandiajam subjektui visus rezultatus. Prie§ pateikdamas Perkanciajam

subjektui rezultatus, Paslaugy teikéjas turi i$ anksto suderinti juos su Perkanéiuoju subjektu.

B Dokumentai, kurie nurodyti $io dokumento 1 lentelés skiltyje ,,Veiklos rezultatai®, turi biti

pateikti raStu — elektroniniu ir spausdintu formatu (1 egz.), lietuviy kalba.

3.9 PerkanCiajam subjektui turi biti uztikrinta galimybé koreguoti Paslaugy teikejo pateiktus

dokumentus.

3.10.  Paslaugy teikéjo veiksmai teikiant Paslaugas turi biti atlickami suderinus su Perkanéiojo

subjekto atsakingais darbuotojais.
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VVD Pokytif irfjrocesu valdymo
skyriaus prﬁck vadove
Hona Papieliené
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