PASLAUGY VIESOJO PIRKIMO IR PARDAVIMO SUTARTIS Nr. 67~ 736G/84+
SPECIALIOSIOS SALYGOS

2017 m. gruodzio 15 d.

Rietavo savivaldybés administracija, juridinio asmens kodas 188747184, kurios registruota
buveine yra Laisves a. 3, 90316 Rictavas, duomenys apie jstaiga kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos junidiniy asmeny regisire, atstovaujama Rietavo savivaldybés administracijos
direktoriaus Vytauto Diciano (toliau — Pirkgjas), ir UAB ,Sistemy valdymo konsultacijos®,
Juridinio asmens kodas 302912498, kurio registruota buveiné yra Jogailos g 9, Vilnius, duomenys
apie Imon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama
direktorés Inesos Maziukienés ir valdybos pirmininko Gy&io Murausko(toliau ~ Teikéjas), toliau
kartu Sioje paslaugy viedojo pirkimo ir pardavimo sutartyje vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai —
Salimi, sudare $ig paslaugy vielojo pirkimo ir pardavimo sutartj toliau vadinama Sutartimi, ir susitaré
dél toliau idvardinty salygu.

1. Sutarties dalykas

1.1. Sutarties dalykas yra Rietavo savivaldybés administracijoje jdiegtos veiklos procesy
optimizavimo sisternos, veikandios , MyLOBster™ programinés jrangos pagrindy, eksploatavimo
priezifiros, konsultavimo 1r dokumenty valdymo sistemos, veikiandios ,,Vieno langelio™ principu
eksploatavimo priezifiros it konsultavimo paslaugos.

1.2, Darby atlikimo vieta — Rielavo savivaldybe, Laisves a. 3, Rietavas.

2. Sutarties galiojimas, vykdymo pradZia, trukmé ir terminai
2.1. Sutarties trukmé — 12 mén. nuo sutarties pasiradymo dienos.

3. Sutarties kaina (kainodaros taisyklés) ir mokeéjimo sglygos
3.1, Sutarties kaina

. Ménesinis o
Eil ‘ Sutartu?s ficainis Su'tam:s
Paslaugos trokmé verte, (EUR
Nr. (meén.) (EUR be be PVM)
‘ FVM) ‘
| 2 3 4 i)
1 Prp%rvaimmt'as irangos ,.,MyLOBstc:r eksploatavimo 12 560,00 6720,00
priezidros ir konsultavimo paslaugos
Dokumenty valdymo sistemos, veikianéios ,,Vieno
2. | langelio® principu eksploatavimo prieZifiros ir 12 270,00 3240,00
kongultavimo paslaugos
PVM 2091.60
Sutartics verté Eursu PVM | 12 051,60

Sutarties kaina gali kisti (didéti ar mazéti) tik dél Valstybés institucijy priimty jstatymy ir
pojstatyminiy teisés akty, keiianéiy PVM mokes€io dyd] ir priimty Zios Sutarties galiojimo metu.
Tokiu atveju Sutarties kaina pasikeidia tiek, kiek pasikei¢ia mokestis.

3.2. Mok¢jimai atliekami eurais tokia tvarka:

3.2.1. atsiskaitymai bus atlickami uZ suteiktas pagal 5ig sutart] paslaugas. Pirkéjas uZ
Paslaugas Teikéjut sumoka per 30 (irisdefimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktaros uZ suteiktas
Paslaugas pateikimo Pirkéjui dienos. Atsiskaitymo dokumentai vykdant pirkimo sutart turi biti
teikiami naudojantis informacings sistemos . E. sgskaita™ priemonemis.

3.2.2. Pirkéjas uz suteiktas Paslaugas su Teikéjui atsiskaito mokéjimo pervedimu | Teikéjo
nurodyta banko saskaita:

Saskaitos Nr. L

Yt



-

3.3, Sutartyje numatyta Paslaupos kaina negali biti kei¢iama visg Sutarties galiojimo
laikotarp).

3.4, Jeign Sutarties galiojimo metu pasikeitus Lietuvos Respubtikos teisés aktums, pasikeisty
pridétings vertés mokescio (toliau — PVM) tarifas, likutiné Sutarties kaina (be PVM) dél to nebus
keitiama, Sutartics kainos (be PVM) ir jau atlikty darby kainos (be PVM) skirtumui bus taikomas
pasikeitgs PVM tarifas.

4, Sutarties jvykdymo uZtikrinimas

4.1, Sutarties jvykdymo uitikrinimas — bauda. Baudos dydis 10 proc. sutarties vertés.
5. Subteikéjai, jy keitimo tvarka

5.1. Sutar¢iai vykdyt pasitelkiami Sie subteikéjal: nera.

5.2, Teikéjas dalies paslaugy teikimg perduodamas Subteikéjams, yra atsakingas vz Subteikéjo,
jo igalioty atstovy ir darbuotojy veiksmus arba neveikima taip, kaip atsakyty uz savo paties veiksmus
ar neveikima, subtetkeéa galima keisti Sios Sutarties 5.3. punkie nustatyta tvarka.

5.3. Sutarties vvkdymo metu, kai Subteikéjai netinkamai vykdo jsipareigojimus arba atsisako
vykdyti sutartyje nustatytus darbus, taip pat tuo atveju, kai Subteikéjai nepajégiis vykdyti
jsipareigojimy dél jiems iSkeltos bankroto bylos, pradétos likvidavimo procediiros ir pan. padéties,
Teikéjas gali pakeisti Subteikéjus tokia tvarka:

5.3.1. prafymas del pirkimo sutartyje nustatyto Subteikéjo keitimo kitu Subteikéju Pirkejui
pateikiamas radtu, nurodant tokio pakeitimo prieZastis. Jei pirkimo dokumentuose buvo nurodyti
kvalifikaciniai reikalavimai Subteikéjui, tuomet naujas Subteikéjas turi juos atitikti, ir kartu su
pagrjstu prafymu pakeisti Subleikéja privaloma Pirkejui pateikti dokumentus, jrodandius, kad nayjo
Subteikéjo kvalifikacija atitinka pirkimo dokumentuose nustatytus minimalius kvalifikacijos
reikalavimus subteikéjams;

5.3.2. gaves tokj praSyma, Pirkéjas kartu su Teikéju rastu jformina susitarimg dél Subteikéjo
pakethmo.

6. Saliy atsakomybé

6.1. Neapmokéjus nustatytais terminais, Teikéjo reikalavimu Pirkéjas privalo sumokéti
Teikejui uZ kiekviena udelsty diena, kol sukaks 15 (penkiolika) dieny terminas, 0,02 proc. (dvi
imtosios proc.) delspinigiy nuo laiku neapmokétos sumos, o jeigu Pirkéjas uzdelsia apmoké)img
daugiau kaip 15 (penkiolika) dieny — 0,02 proc. (dvi Zimtosios proc.) delspinigiy nuo laiku
neapmokétos sumos uZ kiekviena uzdelsta diena.

6.2, Jeigu Teikejas deél savo kaltés neatlicka Paslaugy nustatytu terminu, Pirkejas turi teisg be
oficialaus [spejimo ir nesumazindamas kity savo teisiy gynimo biidy, pradeti skai€inotr 0,02 proc.
(dvi Simtosios proc.) dydZio delspinigius nuo neatlikty Paslaugy kainos uz kickvieng termino
praleidimo dieng, neviriijant 10 proc. (dedimt proc.) bendros Sutarties kainos.

6.3. Jeigu apskaitivoti delspinigiai virfija 10 proc. (deSimt proc.) bendros Sutarties kainos,
Pirkéjas gali, pried tai raftu jspejes Teikejg:

6.3.1. igskaiCiuot delspinigiy suma i Teikepw mokéting sumy;

6.3.2. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu;

6.3.3. nutraukti Sutartj.

7. Susiradinéjimas

7.1. Sutarties Salys susiraSinéja lietuviy kalba. Visi pranefimai, sutikimai ir kitas
susizinojimas, kurivos Salis gali pateikti pagal an Sutartj, bus laikomi ga.hc:janémls it jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavimg, arba isiysti
registruotu padtu, faksu, elektronimu paEtu (patvirtinant gavrmz;) toliau nurodytais adresais ar fakso
numeriais, kitais adresais ar fakso numeriais, kuriuos nurode viena Salis pateikdama pranesimg

_~7 Pirkeéjas Teikéjas
Vardas, pavarde | Vytautas Didilinas Tnesa Maziukiené
. Taisves a 3, 90316 Rietavas Jogailos g. 9, Vilnius
"1 (8448) 73 202 8 616 32887
(8 448) 73 222 8 37270333




7.2 Jeigu pasikeiéia Salies adresas ar kiti duomenys, tokia Salis turi informuoti kitg Salj
prancddama ne véhlau, kaip prie¥ 15 (penkiolika) dieny. Jeigu Saliai ncpavyksta laikytis 3y
retkalaviry, )1 neturl teisés | pretenzija ar alsiliepima, jeigu kitos Salies veiksmai, atlikti remiantis
paskutiniais Zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties sglygoms arba Ji negavo jokio
pranesimo, i4siysto pagal tuos duomenis.

8. Kitos nuosiatos

8.1. Sia Sutartj sudaro Sutartics specialiosios salygos, jy priedai ir Sutartics bendrosios
salygos. Jeigu Sutarties specialiyjy salygy ir (arba) jy priedy nuostatos neatitinka Sutarties bendryjy
salygy nmuostaty, pirmenybé teikiama Sutarties specialiyjy salygy ir jy priedy nuostatoms. Pirkimo
dokumentai yra neatskiriama sutarties dalis.

8.2. Taikomos Sutarties bendrosios salygos, kurios yra patvirtintos Viesyjy pirkimy tamybos
prie Lictuvos Respublikos Vyriausybes direktoriaus 2007 m. gruodZio 29 d. jsakymu Nr. 18-76 ,,D¢l
prekiy ir pastaugy viedojo pirkimo ir pardavimo sutaréiy standartiniy salygy taikymo rekomendactjy
ir prekiy ir paslaugy viefojo pirkimo ir pardavimo sutaréiy standartiniy salygy patvirtinimo®,

8.3. Sutarties dokumenty pirmumas. Zemiau nurodyti sutarties priedai yra neatsigjama
Sutarties dalis ir yra iSvardinti prioriteto mazejimo tvarka:

1. Pirkimo dokumenty paaidkinimai,

2. Techning specifikacija.

3. Pasiiilymy vertinimo metu gauti paaiskinimai.
4. Teikéjo pasitlymas.

Laikoma, kad Sutart] sudarantys dokumentai vienas kitg paaifkina, Kiekvienas paskesnis
dokumentas turi Zemesne juriding galia negu pried ji nurodytas dokumentas. Neaifkumo ar
prie§taravimo atveju jais vadovaujamasi pirmiau nurodyta eilés tvarka.

8.4. i Sutartis sudaryta lictuviy kalba, 2 (du) egzemplioriais, turin&iais vienoda teising galia
— po viena kiekvienai Saliai.

8.5. Siuo Salys patvirtina, kad Sutartj perskaité, suprato jos turinj ir pasekmes, priémé ja kaip
atitinkandia jy tikslus ir pasiradé aukitiau nurodyta data.

8.6. Sutarties speciahiyjy sglygy priedai:

8.6.1. Technine specifikacija (Priedas Nr, 1),

Pirkéjo vardu Teikéjo vardu

Rietavo savivaldybés administracija UAB , Sistemy valdymo konsultacijos™
Laisvés a. 3, 90316 Rietavas Jogailos g. 9, Vilnius

[monés kodas 188747184 - Imoneés kodas 302912498

AB bankas ,,Swedbank® Bankas Danske bank,

banko kodas 73000 banko kodas 74000

A.s. L'T2973000100025630 A. s, LT147400044953323810

&8 admipdstracijos UABRB ,,Sistemy valdymo konsultacijos®
' direktoreé Inesa Maziukiené
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PATVIRTINTA

Viedyy pirkimy tarnybos pric Lietuvos
Respublikos Vyriausybés direktoriaus
2007 m, gruodzio 29 d. jsakymu Nr, 158-76

PASLAUGY VIESOJO PIRKIMO IR PARDAVIMO SUTARTIS
BENDROSIOS SALYGOS
1. Pagrindinés Sutarties sgvokos

1.1, Pirkgjas — Lietuvos Respublikos wvieduyjy pirkimy jstatyme nurodyta Perkandioji
organizacija, perkanti Sutarties specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas i§ Teikéjo,

1.2. Sutarties kaina — suma, kung Pirkéjas pagal Sutart} turi sumokéti Teikéjui uZ perkamas
Paslaugas, jskaitant visas i§laidas ir mokesCius.

1.3. Teikéjas — fikio subjektas, kuriuo gali biiti fizinis asmuo, privatus ar viedasis juridinis
asmuo ar tokiy asmeny grupe, teikianti Paslaugas pagal Sia Sutart].

1.4, Kainodaros taisyklés — pirkimo dokumentuosc ir Sutartyje nustatoma kaina ar Sutarties
kainos apskaiCiavimo taisykles.

2. Sutarties aiSkinimas

2.1. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, ZodZiai, pateikti vienaskaita, gali turéti ir
dangiskaitos prasme ir atvirks¢iai.

2.2. Kai tam tikra reikdmé yra skirtinga tarp nurodyty skaiiais ir ZodZiais, vadovaujamasi
Zodine reik$me. Jeigu mokénmo valiutos pavadinimo trampinys neatitinka mokéjimo valiutos pilno
pavadinimo ZodZiais, teisingu laikomas valiutos pilnas pavadinimas Zodziais.

2.3, Sutarties trukmeé ir kiti terminai yra skai¢ivojami kalendorinémis dienomis, jeign
Sutartyje nenurodyta kitaip.

3. Teikéjo teisés ir pareigos

3.1. Teikejas jsipareigoja:

3.1.1. teikti Paslaugas Pirkéjui pagal Sutart] ir Pirkéjo pateiktus uzsakymus uz Paslaugy kaina,
savo rizika bet saskaita, riipestingai ir efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugy teikimg pagal
geriausius visuotinal pripaZistamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaundodamas
visus reikalingus jgiidZius ir Zinias,

3.1.2. nedelsiant radtu informuoti Pirkéja apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Teikéjui uZbaigti Paslaugy teikima nustatytais terminais;

3.1.3. po Paslaugy sutcikimo nedelsiant perleistt nuosavybes teisg | Paslaugy teikimo
rezultaty, jeigu toks sukuriamas;

3.1.4. yztikrint1 1§ Pirkgjo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialuma ir apsauga;

3.1.5. per 5 (penkios) darbo dienas nuo Pirkéjo radtu patetkto pradymo gavimo dienos pateikti
i¥samig Paslaugy teikimo ataskaits, nurodant, kokios Paslaugos buvo suteiktos, idskiriant konkrcias
Paslaugy kainos sudétines dalis ir patcikiant papildomsg su Paslaugy teikimu susijusig informacijg
apie patirtas i$laidas ir t. {;

3.1.6. nenaudoti Pirkéjo Paslaugy Zenkly ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidininose ar kitur
be isankstinio rastitko Pirkéjo sutikimo;

3.1.7. uitikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visa jos galiojimo laikotarpj Teikgo
darbuotojai turéty reikiama kvalifikacijg ir patirty, reikalingas norint teikti Paslaugas;

3.1.8. Pirkgjui radtu papraius, grazinti visus i§ Pirkejo gaatus Sutaréial vykdyti reikalingus
dokumentus;

3.19. tmkam vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanéiuose Lietuvos

4. Pirkéjo teisés ir pareigos W/’




4.1. Pirkéjas jsipareigoja Teikejui sudaryti visas sglygas, sutcikti informacija ar dokumnentus,
butinus Paslaugoms (eikti,
- 4.2. Pitké&jas jsipareigoja mokéti Sutariies kaing uz tinkamai suteiktas Paslaugas pagal #ios
Sutarties sglygas. ‘
4 3. Pirkejas turi visas fioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojandius teisés aktais
numatytas teises. '
5. Sutarties kaina (kainodaros taisyklés)

5.1. Sutarties kaina arba kainodaros taisyklés nustatytos Sutarties specialiosiose salygose.

5.2. T Sutarties kaing {uri biti jskaiCiuota Paslaugy kaina, visos i3laidos ir mokeséiai. Teikéjas
I Sutarties kaing privalo [skaiGiuott visas su Paslaugy teikimu susijusias i$laidas, jskaitant, bet
neapsiribojant:

5.2.1. visas su dokumenty, kuriy reikalauja Pirké&jas, rengimu ir pateikimu susijusias i5laidas;

5.2,2. apripinimo jrankiais, reikalingais Paslaugoms atlikti, i¥laidas.

6. Sutarties jvyykdymo vZtikrinimas

6.1. Sutarties specialiosiose sglygose nurodytu terminu Teikéas patetkia Sutarties jvykdymo
uztikrinimg. Jeigu Teikeéjas per §j laikotarpj Sutarties jvykdymo uZtikrinimo nepateikia, laikoma, kad
Teikejas atsisake sudaryti Sutartj.

6.2. Sutarties jvykdymo uZtikrinimu garantuojama, kad Pirkéjui bus atlyginti nuostoliai,
atsiradg Teikéjui dél jo kaltes paZeidus Sutart].

6.3. Pries pateikdamas Sutarties jvykdymo uZtikrinima, Teikéjas gali pradyti Pirkéjo
patvirtinti, kad Teikéjo siflomg Sutarties jvykdymo uztikrinimg jis sutinka priimti. Tokiu atveju
Pirkéjas privalo atsakyti Teikejui ne veliau kaip per 3 (trys) darbo dienas nuo prasymo gavimo dienos.
Sutarties jvykdymo uZtikrinimas pateikiamas {a padia valiuta, kokia atlickami mokéjimai.

6.4. Sutartics jvykdymo uZtikrinimas turi galiott visg Sutarties vykdymo laikotarp).

6.5. Jeigu Sutartics vykdymo metu vZtikrinimg i$daves juridinis asmuo (garantas, laiduotojas)
negali jvykdyti savo jsipareigojinny, Pirkéjas gali raStu pareikalauti Teikéjo per 10 (dedimt) dieny
pateikti nauja Sutarties jvykdymo uZiikrinima, tokiomis patiomis sglygoms, kaip it ankstesnysis.
Jeigu Teikejas nepateikia naujo uztikrinimo, Pirkéjas turi teise nutraukt Sutartj.

6.6. Jeigu Teikejas nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy ar vykdo juos netinkamai, Pirkéjas
pareikalauja sumokéti visa sumg ar jos dalj priklausomai nuo nejvykdytos Sutarties dalies vertés,
kuria uZtikrinimg i8daves juridinis asmuo (garantas, laiduotojas) jsipareigojo sumoketi. Pried
pateikdamas reikalavimg sumokéti pagal Sutarties jvykdymo uztikrinima, Pirkéjas jspéja apie tai
Teikéjg, nurodydamas, dél kokio pazeidimo pateikia §j rcikalavimg.

6.7. Sutarties jvykdymo uZtikrinimas graZinamas per 10 (dedimt) dieny nuo Sio uztikrinimo
galiojimo termino pabaigos, Teikéjui pateikus rastiska pradyma. Tais atvejais, kai Sutarties jvykdymo
wXtikrinimui pasirenkama banko garantija ir sutartiniai jsipareigojimai yra visidkai jvykdyti, taiau
garantijoje nustatytas garantijos terminas dar néra pasibaiges, Pirkéjas grazina bankui garantinio rasto
originala su prieradu, patvirtintu jgalioto asmens parau bei atspaudu, arba praneda lydrad¢iu, kad
Pirkéjas atsisako savo teisiy pagal garantinj radty arba, kad Teikéjas jvykdé savo jsipareigopmus ir
Pirkéjas jam neturi pretenzijy.

6.8. Avansinio mokejimo graZinimo uztikrinimui tatkomi Sutarties bendryjy salygy 6.2, 6.3,
6.5, 6.6, 6.7 punktal. 3

7. Saliy atsakomybé

7.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojandius Lietuves Respublikos teises aktus ir
$ig Sutart]. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisitmtus $ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti Zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies
pristimty jsipareigwmq‘

7.2. Delspinigiy dydis ir jy mokejimo salygos nustatytos Sutarties specialiosiose salygose.

7.3. Pélspinigiy sumokejimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sioje Sutartyje prisiimtus

isipareigojimus. - -

-

= 8. Nenugalimos jéegos aplinkybés (force majeure)




kontroliuoti ir protingal numatyti, idvengtt ar pafalinti jokiomis priemonémis, pvz.. Vyrausybes
sprendimai ir kiti aktai, kuric turejo poveikj Saliy veiklai, politiniai neramumai, streikai, paskelbti ir
nepaskelbti karai, kiti ginkluoti susirémimai, gaisrai, potvyniai, kilos stichinés nelaimes.
Nenugalimos jégos aplinkybémis latkomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lictuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes galys vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Vyriausybes 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr, 222 | Dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybes liudijanciy paZymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo®, Esant nenugalimos jégos
aplinkybéms Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidziamos
nuo atsakomybeés uz Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkama
ivykdyma, o jsipareigojimy vykdymo terminas pratgsiamas.

8.2. Salis, prasanti jg atleisti mo atsakomybés, privalo radtu pranedti kitai Saliai apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (trys) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paaigk&jimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir stengési sumaZinti ilaidas ar neigiamas pasekmes, ¢ taip pat prane$ti galima
jsipareigojimy jvykdymo terming. Pranedimo taip pat reikalaujama, kai i§nyksta jsipareigojimy
nevykdymo pagrindas.

8.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda muo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranelimas, nuo pranelimo pateikimo
momento, Jeigu Salis laiku neidsiundia pranedimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliat Zalg, kurtg 81 patyré dél laiku nepatetkto pranedimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrudo,_kad ta jvyko.c-ic':l- ncjp?a?slq eiﬁliﬁkybil‘.!, kuriLi Sa‘ly‘;s négalé]u

9. Intelektinés ir pramoninés nuosavybés teisés -

9.1. Visi rezultatal ir su jals susijusios te1ses, 1gvtos vykdant Sutarti, jskaitant autorines ir kitas
intelektingés ar pramoninés nuosavybeés teises, yra Pirkéjo nuosavybe.

9.2, Jeigu Sutartyje nenustatyta kitaip, Teikéjas garantuoja mmostoliy atlyginimg Pirkéjui dél
bet kokiy reikalavimy, kylan&iy dél auatoriy teisiy, patenty, licencijuy, bréZiniy, modeliy, Paslaugy
(prekiy) pavadinimu ar Paslaugy (prekiy) Zenkly naudojimo, kaip numatyta Sutartyje, iSskyrus
atvejus, kai toks paZeidimas atsiranda dél Pirkéjo kaltés.

10. Saliy parei¥kimai ir garantijos

10.1. Kiekviena i§ Saliy pareidkia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

10.1.1. Salis yra tinkamai jsteigta ir teisétai veikia pagal Lietuvos Respublikos jstatymus;

10.1.2. Salis atliko visus teisinius veiksmus, bittinus, kad Sutartis biity tinkamai sudaryta ir
galioty, ir turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, reikalingus Paslaugoms
teikti;

10,1.3. sudarydama Sutartj, Salis nevir8ija savo kompetencijos ir nepaZeidzia ja saistandiy
jstatymy, kity privalomy teiseés akty, taisyldiy, statuty, tetsmo sprendimy, jstaty, nuostaty, potvarkiy,
Isipareigojimy ir susitarimy;

10.1.4. % Sutartis yra Saliat galiojantis, teiginis ir ja saistantis jsipareigojimas, kurio vykdymo
galima pareikalauti pagal Sutarties salygas.

11. Konfidencialumo jsipareigojimai

11.1. Salys sutinka laikytis &ios Sutarties salygy, visa dokumentacija ir informacija, kuria
Sutartics Salys gauna viena i¥ kitos vykdant Sutartj, konfidencialia ir be i%ankstinio kitos Salics
radytinio sutikimo neplatinti treCiosioms Salims apie jg jokios informacijos, isskyrus atvejus, kai to
reikalaujama Li‘ctug‘m(s}(cswbﬁkos istatymy nustatyta tvarka. Sio jsipareigojimo pazeidimu nebus
laikomas vicdas {nfofmacijos apie Pirkéjg atskleidimas, jeigu Pirkéjas pazeidZia mokéjimo terminus
ir informagjjoﬁpie Teikeja atskleidimas, jeigu Teikéjas paZeidzia Paslaugy atlikimo terminus.

12. Darbo valandos ir atostogos W
d




yra denmamos su Pirkéju tr nustatomos pagal Teikéjo valstybés jstatymus, kitus teisés aktus it pagal
Paslaugy specilika.
12.2. Teikéjo darbuotojy, kune atlicka Paslaugas, mctiniy atostogy laikas Sutarties vykdymo
laikotarpin derinamas su Pirkéju.
13. Sutarties galiojimas

13.1. Sutarties galiojimo terminas nustatytas Sutarties specialiosiose salygose.
13.2. Jeigu bet kuri fios Sutarties nuostata tampa ar pripaZjstama visifkal ar 1§ dalies
negaliojanéia, tai neturi jtakos Kity Sutarties nuostaty galiojimui.

‘ 13.3, Nutrankus Sutarfy ar jai pasibaigus, licka gaho‘u Sutartics nuostatos, susuusms su
atsakomybe bei atsiskaitymais tarp Saliy pagal §ig Sutartj, taip pat visos kitos Sios Sutarties nuostatos,
kurios, kaip aitkiai nurodyta, i3licka galioti po Sutarties nutraukimo arba turi i8likti galioti, kad biity
visi¥kai jvykdyta §i Sutartis.

14. Sutarties pakeifimai

14.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i3skyrus pirkimo
sutarties sglygas nustatytas Viedyjy pirkimy jstalymo 89 straipsnyje.

15, Sutarties pazeidimas -

15.1. Jeigu kuri nors Sutarties Salis nevykdo arba netinkamai vykdo kokius nors savo
jstpareigojimus pagal Sutart}, j1 pazeidzia Sutart).

15.2. Vienai Sutarties Saliai pazeidus Sutartj, nukent&jusioji Salis turi teise:

15.2.1. reikalauti kitos Salies vykdyti sutartinius jsipareigojimus;

15.2 2. reikalauti atlyginti nuostolius;

£5.2.3. reikalauti sumoketi Sutarties specialiosiose salygose nustatytus delspinigius;

15.2.4. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu;

15.2.5. nutraukti Sutart],

15.2.6. taikyti kitus Lietuvos Respublikos teisés akiais nustatytus teisiy gynimo biidus.

16, Sutarties vykdymeo sustabdymas

16.1. Esant svarbioms aplinkybéms, Pirkéjas turi teise sustabdyti Paslaugy ar kurios nors jy
dalics teikimg,

16.2. Jeigu Paslangy teikimas stabdomas daugiau negu 90 (devyniasdefimt) dieny, ir
stabdoma ne deél Teikéjo kaltes, Teikéjas gali ragytiniu pranefimu Pirkéjui pareikalauti atnaujinti
Paslaugy teikimg per 30 (trisdefimt) dieny arba nutraukti Sutart).

16.3. Kai dél esminiy kiaidy ar paZeidimy Sutartis tampa negaligjandia, Pirkéjas stabdo
Sutarties vykdymg, Jeigu minétos klaidos ar paZeidimai vyksta dél Teik¢jo kaltés, Pirkejas,
atsizvelgdamas | klaidos ar paZeidimo masta, gali nevykdyti savo jsipareigo)imo moketi Teikgjui arba
pali pareikalauti grainti jau sumokétas sumas ir pasinaudot: Sutarties jvykdymo uZtikrinimu,

16.4. Sutarties vykdymas stabdomas, kad biity galima patikzinti, ar i5 tikryjy buvo padarytos
esmines klaidos ar paZeidimai. Jeigu jtarimai nepasitvirtina, Sutartis vél pradedama vykdyti. Esminé
klaida ar paZeidimas — tai bet koks Sutarties, galiojancio teisés akto paZeidimas ar teismo sprendimo
nevykdymas, atsirades dél veikimo ar neveikimao.

17. Sutarties nutraukimas

17.1. Sutartis gali biiti nutraukiama rastifku Saliy susitarimuy,

17.2. Teikéjas turi teise vienasatiskai nutraukti Sutartj tik dél svarbiy priezaséiy. Tokiu atveju
Teikéjas privalo visiskai atlyginti Pirkéjo patirtus nuostolius. Apie tokj Sutarties nutraukimg Teikejas
raftu pranela Pirkéjui prie 60 (3ediasdedimt) dieny.

17.3. Pitkejas bet kada turi teis¢ vienaSalikai nutraukti Sutartj, apie tokj Sutarties nutraukima
prancidamas Teikéjui pried isdesfimt) dieny.

17.4. Pirkéjas-p0 Sutarties nutraukimo turi kaip galima greiiau patvirtinti atlikty Pabldugq
vertg. Taip pa arenglama ataskaita apie Sutarties nutraukimo diena esanéia Teikéjo skolg Pirkéjui

ir Pirkejo. skola _,;1--“- F
T S utams nutraukiama Pirk¢jo iniciatyva dél Teikéjo kaltes, Pirkejo patirti nuostoliai
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uztikrinimg. : v
17.6. Sutart] nutraukus dél Teikéjo kaltés, be jam priklausancio atlygimmo uZ athiktas
Paslaugas, Teikgjas neturi teisés | kokiy nors patirty nuostoliy ar Zalos kompensaci)y.

18. Gindy nagrinéjimo tvarka

18.1. Sial Sutardiai ir visoms i§ $ios Sutarties atsirandanc¢ioms teiséms it pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biiti ai¥kinama
pagal Lietuvos Respublikos teise.

18.2. Bet kokie nesutarimal ar gincal, kylantys tarp Saliy dél Sios Sutarties, sprendziami
abipusiu susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gindai, ncsutarimai ar reikalavimai,
kylantys 1% Sios Sutarlies ar susije su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, nci$spresti Saliy
susitarimu, sprendZiami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

19. Baigiamosios nuostatos

19.1. Né vicna Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ig Sutartj
jokiai treGiajai %aliai be i§ankstinio rastitko kitos Salies sutikimo.

19.2. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar priestaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams
ar kitiems norminiams teisés aktams §ioje Sutartyje neatleidzia Saliy nuo prisiimty jsipareigojimy
vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biiti pakeista atitinkantia teisés akty reikalavimus kiek
jmanoma artimesne Sutarties tiksiui bei kitoms jos nuostatoms.

19.3, Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés
aktai. ‘

19.4. Sutartis yra Sutarties Saliy perskaityta, jy suprasta ir jos autenti$kumas patvirtintas ant
kiekvieno Sutarties lapo kiekvienos galies tinkamus jgaliojimus turinéiy asmeny paradais arba
Sutartis susiuvvama ir pasirafoma paskulinio lapo antroje puseje.




TECHNINE SPECTFIKACIJA
1. Bendra informacija

1.1. Perkanliojoje organizacijojc nuo 2013 m. yra jdiegta ir naudojama veiklos procesy
optimizavimo sistema, veikianti  ,MyLOBster* programines jrangos pagrindu (toliau - Programa),
kurig naudojant reikalingos eksploatavimo priezifiros ir konsultavimo paslaugos. Sino metu
Programoje naudojami moduliai:

1.1.1, Planavimas;

1.1.2. Pirkimai ir pardavimai,
1.1.3. Produkty katalogas;

1.1.4, Ataskaitos,

1.1.5. Dokumentai;

.1.6. Mokejimai,

7. Projekty valdymas,

.% Finansavimas ir biudzeta;
.9. Personalas ir atlyginimal;
.10. Tlgalaikis turtas;

.11, Sandelis;

1
"
1.
1.
1.
1.
1.1.12. Strateginis planavimas;
1.1.13. Inicidentat,

I.1.14. Zemes nuomos mokestis;
1.1.15. Administravimas.

1
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1
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1.2. Perkandiojoje organizacijoje nuo 2012 m. yra jdiegta ir naudojama dokumenty valdymo
sistema (DVS), veikianti ,,Vieno langelio® principu.

2. Perkamos paslaugos

2.1, Perkanéioji organizacija perka Programos eksploatavimo prieZitiros ir konsultavimo paslaugas
ir DVS eksploatavimo prieZiiiros ir konsultavimo paslaugas, kurios:

2.1.1. turi biiti suderintos ir tinkandios Perkaniosios organizacijos turimai veiklos procesy
optimizavimo sistemai ,MyLOBster®, atitinkantiai vieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés
atskaitomybés standarta (VSAFAS), ir dokumenty valdymo sistemai, veikiangiai ,,Vieno langelio™

principu;
2.1.2. Paslaugy atlikimo vieta: Perkandiosios organizacijos buveing;

2.1.3. Paslaugy trukmé — 12 mén. Konsultavimo paslaugy teikimo Riectavo savivaldybes
administracijai valandy skai¢ius per ménesj — ne daugiau 20.

2.1.4. Paslaugos turi biiti teikiamos darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.

2.2. Eksploatavimo prieZiros paslaugos apims.

2.2.1. Programos atnaujinimus del patobulinty ar naujai sukurty Programos funkcijy. Programos
atnaujinimo paslaugos apima programinés [rangos atnaujinimy ir naujy programinés jrangos
versijy suteikimg ir programings jrangos pakeitimus, susijusius su buhaltering apskaita, biudzeto
sandary, mokeséiy apskai¢iavima reglamentuojandiy bei ataskaity formas nustatanCry teisés akty
pakeitimais. Programinés jrangos pakeitimai turi biti atlikti ne véliau kaip likus 3 darbo dienoms
iki pakeisty teisés akty privalomo taikymo dienos;

2.2.2. Programos eksploatavimo trikdziy 3alinimg ir klaidy taisyma. TrikdZiy Salinimas ir klaidy
taisymas apima sutrikimy, pasireifkianciy Programoje, diagnozavimg ir iStaisyma, sutrikimuyy
dokumentavima, i§ anksto parengty programos pataisymy (angl. patch) suteikima, sutrikimo
atgaminima tr pfnglerﬁﬁé Analizavima atskiroje testavimo sistemoje, bylos sprendimo kelip (angl.
case resolution path). sukiirima, sutrikimo pasalinima apejimu, programings jrangos $1stemos
apejimu (ang rodict engineering) ar nustatyma, kad néra jokio techniskal arba ekonomiskal
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2.23. Programos naudojimo instrukcijy atnaujinima/parengimg atsiradus naujoms programos
vergijoms,

2.2.4. Perkandiosios organizacijos darbuotojai turi turéti galimybg visas problemas, susi jusias su
Programa, registruoti pagalbos sistemoje tiesiogial, arba siundiant el laitka, arba telefonu.
Sistemos vartotojul uZregistravus problemg pagalbos sistemaoje, turi biti atsiystas elekironinis
patvirtinimo laiskas, kur kiekvienai problemai biity suteiktas unikalus identifikavimo numeris;
2.2.5. Atsiradus kritiniy problemy, kurios jtakoja Programos veikima, Teikéjas privalo imtis
iitaisymo veiksmy ir pafalinti §ias problemas (toliau — Reakcijos laikas) ne veliau kaip per
4 (keturios) darbo valandas nuo Perkanéiosios organizacijos kreipinio registravimo pagalbos
sisternoje. Jeigu kilusios problemos nejmanoma istaisyti per 4 darbo valandas, ji privalo buti
itaisyta per 24 (dvideSimt keturios) val. arba kita Teikéjo ir Perkangiosios organizacijos sutarty
protinga terming;

Reakcijos laikas | Perkandiosios organizacijos registruoty paprasta problemg, kuri
nejtakoja Programos veikimo, pagalbos sistemoje — ne daugiau kaip 24 (dvideSimt keturios) darbo
valandos nuo Perkandiosios organizacijos kreipinio registravimo pagalbos sistemoje. Jeigu
kilusios problemos nejmanoma istaisyli per 24 (dvidegimt keturios) darbo valandas, ji privalo biti
iStaisyta per 5 (penkios) darbo dienas arba kita Teik¢jo ir Perkantiosios OTZanizacijos sutartg
protingg terming,

2.2.6. Organizacija atsako u? pateikty ir jvesty Programoje registruoty duomeny korektiskumag.

2.3, Konsultavimo paslaugos apims:

2.3.1. Perkantiosios organizacijos darbuotojy konsultavimg Programos naudojimo ir vystymo

klausimais (telefony, elektroniniu patu);
2.3.2. Konsultacing pagalba Perkantiosios organizacijos Programos administratoriui ar kitam
paskirtam Perkanéiosios organizacijos darbuotojui sprendziant itkilusias problemines situacijas

(telefonu ir elektroniniu pastu).
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