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TURIZMO PASLAUGVY TEIKIMO SUTARTIS / 5 S”//

SPECIALIOJI SUTARTIES DALIS

1. KELIONIJ ORGANIZATORIUS:

Juridinio asmens pavadinimas UAB , TravelDeals LT“ Sgskaitos Nr.

Juridinio asmens kodas 302583106 Bankas, banko kodas

Adresas Zygio g. 93-59 LT-08234, Vilnius Telefonas, faksas +37068689382

PVM moketojo kodas LT100005943011 El. Pastas labas@makalius.it
2. TURISTAS (-Al):

Nr. |monés pavadinimas |monés kodas Adresas

1 V| Anyk&éiy misky drédija 154117499 Vilniaus g. 101, Anykscial

2.

3.

4.

5.

6.

Turisto (-y) kontaktiniai duomenys: namy adresas, telefonas, el. paste adresas
Sigitas Kinderis (8 381) 58 577, info@amu.lt |

3. Sioje sutartyje turistas — fizinis asmuo, sudargs su kelioniy organizatoriumi sutartj (sutartj pasiraes asmuo) arba bet kuris fizinis (-ial) asmuo(-ys))
kurio (-iy) vardu sutartj pasiraSes asmuo perka organizuotg turisting kelione ir prisiima visas teises ir pareigas pagal sutartj (kiti naudos gavéjai) arbal
bet kuris fizinis asmuo, kuriam sutartj pasirades asmuo arba bet kuris naudos gavéjas perleidzia savo teise j kelione.

4. Turistas jsipareigoja, kad pasas galioty ne trumpiau kaip 6 ménesius skaigiuojant nuo kelionés pabaigos dienos (Turkija, Egiptas, Tunisas ir kt. ne
ES valstybés) (vykstant j kai kurias valstybes, pvz., Indija, gali bati reikalaujama ir 12 menesiy galiojantio paso). Tikslios informacijos teiraukites misy
konsultanty. Kelioniy organizatorius neatsako uZ pasienio ir migracijos tarnyby priimtus sprendimus turisto atzvilgiu.

5. Prievoliy uztikrinimas:

Kelioniy organizatorlaus Draudimo poliso serija. GJELT. Nr. 2313897., i§duotas 2016-12-01. (im.k. 302583106.), galiocjantis iki
2017-.11.-.30.

Tuo atveju, jeigu prievoliy jvykdymo utikrinimo sutarties galiojimo pabaigos terminas yra ankstesnis nei turistings kelionés pabaigos data, kelioni
organizatorius paskelbia auk&&iau nurodyts informaciy apie naujq kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uitikrinimo sutartj internetinejel

Evetaineje www.makalius.lt
. Bendra informaci]a apie keliong:

Salis (vieta), | kuria vykstama: Talinas - Helsinkis
Kelionés data: 2017.10.13-10.15
Kelionés trukmé: 2 dieny

Nakvyniy skaicius: 2 nakvynés

Pirmine iSvykimo vieta ir laikas: 15 Anyk&giy 04:30 val.
Kita:

7. KELIONEJE TEIKIAMOS PASLAUGOS
[7.1. Transporto rasis:

léktuvas autobusas X laivas X be transporto
traukinys mikroautobusas kita

7.2. Jeigu vykstama léktuvu, nurodyti skrydj vykdanéio(-y) oro vezéjo(-y) pavadinimas(-ai):

7.3. Jeigu vykstama autotransportu nurodyti papildomus patogumus:

kondicionierius | x [ video | x | WC | | kavos, arbatos aparatas [ | 3aldytuvas | | telefonas [ B ]
7.4. Apgyvendinimo paslaugos:
7.4.1. Rasis:
viesbutis X motelis svediy namai privataus apgyvendinimo paslaugu sektorius
vasaros tipo nameliai bungalai palapinas Kruizinis laivas
7.4.2. Pavadinimas ir | Ecoland-Spa Hotel - |
Turizmo vadybininké [r/:,f - ‘
Kelioniy organizatorius: Asta Ramoskiene ) 1/6
(parasas),/
Mjsfcq ure_das . - .("
Turistas: Sigitas Kinderis K
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klasé (pagal priimantios 3alies taisykles):

Pazymeti, jeigu klasifikavimas priimancioje Salyje neprivalomas Class: 3% %%

7.4.3. Nakvyniy skaitius: 2
7.4.4. Kambariy skai€ius: 24

7.4.5. Kambario tipas: 22 Dvivietiai + 1 dvivietis vairuotojui + 1 vienvietis gidei
7.4.6. Patogumai (pazyméti):

[ kambariuose | x | bloke | | koridoriuje | | teritorijoje | |

7.5. Maitinimas:
7.5.1. Maitinimo paslaugos (kartai):
be maitinimo (RO) pusry&iai (BB) X pusry&iai ir vakariené (HB)
pusryciai, pietds, vakariene (FB) viskas jskaiCiuota (Al) kita
7.5.2, Maitinimo tipas:
Svediskas stalas [x Talacare | | sausas davinys | | kita |IF |
[7.6. Ekskursijos (skaitius), jeinanéios | kelionés kaing:

apzvalgines ekskursifos | x| ekskursijos j muziejus | | isvykos (be gido) | | kita I |
7.7. Papildomos | kelionés kaing jskai¢iuotos paslaugos:
vizy jforminimas gido (kelioniy vadovo) paslaugos X oro uosto mokesciai
atvezimas: aerouostas — viesbutis atveZimas; vieSbutis — aerouostas kita
7.8.Draudimas:

sveikatos draudimas | | gyvybés draudimas | | nejvykusios keliones rizikos draudimas | | draudimg turistas jsigyja savarankiskai | x |
7.9. Specialis turisto pageidavimai:

*Pastaba: vykdomi esant galimybei.
7.10. Kiti Saliy susitarimai:

8. MOKEJIMAL:

Nr, Paslauga Kaina (EUR) vienam turistui Nuolaida Galutiné kaina vienam turistui (EUR)
1. Talinas — Helsinkis 10 13 - | 149 eurai 149 eur
15

[CIEN Y N}

Bendra kaina vienam | 149 eur
turistui (EUR):
Bendra kaina visiems | 45687 eur
nurodytiems  turistams
(EURY):

8.2. Atsiskaitymo tvarka:
Avansas (suma): 4587 eur Sumokejimoe data: 2017.09.27
pavedimu [ x grynais | mokéjimo kortele | banko finansavimas
Likutis (suma): Sumokejimo data:

pavedimu | grynais [ mokejimo kortele | banko finansavimas

9. Turistas patvirtina, kad jis prie$ pasiraSydamas $ig sutart] (turistas pazymi, ka gavo):

0 &gavo rasytinj dokumenty (kataloga, programg ar kit kelione apraSan¢ia medziaga), kurioje iSdestyta visa su kelione susijusi informacija;
informacija apie apgyvendinimg bei transporto priemones, kelionéje teikiamas paslaugas, kelionés marsruta, iSvykimo ir grizimo viets, laika,

lankomas vietas, jy epidemiologine bikle, imunoprofilaktikos reikalavimus, valiuty keitima, valstybiy sieny peréjimo, vizy gavimg tvarka, daikty

jvezimo apribojimus, informacija, leisianéig tiesiogiai susisiekti su vaiku ar atsakingu asmeniu vaiko buvimo vietoje (jei j keliong nepilnameciai vyksta

vieni), kelioniy organizatoriaus ar agentiros atstovu, jo telefong ir kitus kontaktinius duomenis;

0 gavo rastu informacija apie skrydj vykdanéio oro veZéjo keleiviy ir bagaZo vezimo pagrindines salygas (jei perka kelione léktuvu);

¢ gavo nuorodg j elektroninj dokumenta (e-katalogg, vieSbudio apraSyma, kelionés programg, informacijg ir patarimus keliaujantiems ar kt.) kelioniy
organizatariaus interneto svetaineje www.makalius.It_ Turistas patvirtina, jog tokj informacijos pateikima jis laiko tinkamu ir priimtinu;

0 buve informuotas apie kelioniy organizatoriaus internetinj puslapj www.makalius.lt

¢ buvo informuotas apie galimybe sudaryti draudimo sutartis (medicininiy i$laidy, nejvykusios kelionés rizikos, nelaimingy atsitikimy irfar kitas) i
susipazino su draudimo taisyklémis.

10. Turistas sutinka, kad jo pateikti asmens duomenys baty saugomi ir naudojami kelieniy organizatoriaus tiesiogines rinkodaros tikslu — siungiant

uristui Informacljwle keliqniu orqanizaloriaus silllomas ir organizuojamas keliones (paZyméti):
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1.

BENDROJI SUTARTIES DALIS

SUTARTIES SALIY |SIPAREIGOJIMAI

1.1. Kelioniy organizatorius jsipareigojimai:

)

Organizuoti turistui keliong pagal programg, nurodyty
kataloge, kelionés organizatoriaus interneto puslapyje

www.makalius.It  ar kitoje keliong apragantioje
medzZiagoje, arba, jeigu kataloge ar Kkitoje Kkelione
apradancioje medzZiagoje nurodytos kelionés programoje
buvo atlikti pakeitimai iki 3ios sutarties pasiradymo, pagal
pakeistg programa. Katalogas arba kita kelione aprasanti
medziaga arba pakeista programa yra neatskiriamas Sios
sutarties priedas.

Nesurinkus minimalaus turisty skai¢iaus, pranesti rastu
apie kelionés anuliavimg likus ne maziau kaip 10 (de$imt)
kalendoriniy dieny iki kelionés pradzios. Minimalus turisty
skaiCius keliongje autobusu - 40 turistai. Jeigu prie

uZzsakomos kelionés aprasymo sutarties prieducse
nurodytas kitas minimalus turisty skai¢ius, galioja
pastarasis.

Iki sutarties pasiraSymo jteikti turistui rasytinj dokumenta,
kuriame bdty pateikta tiksli ir neklaidinanti informacija apie
tai, kur vykstama, kelionés marsrutg (iSvykimo, grizimo
vietas, datas ir laikg bei lankomas vietas ir $alis, nurodant
datas, kada | jas vykstama ir iSvykstama) ir jo pakeitimus,
keliongje teikiamas paslaugas, numatytas kataloge ar
kitoje keliong apra$ancioje medZiagoje arba pakeistoje
programoje, transporto priemones, kuriomis vykstama, jy
charakteristikas ir kategorijg, apgyvendinimo tipa, objekto
vietg, kategorijg ar patogumy lygj ir pagrindinius ypatumus
bei klase (pagal atitinkamas priimanciosios valstybés
taisykles), maitinima, valstybiy, j kurias vykstama, pasienio
formalumus ir vizy gavimo tvarka, jvezamy daikty kiekio,
skaiGiaus ir draudimy reikalavimus, laika, per kurj
gaunamos vizos, sutarties jforminimo tvarkg bei sglygas,
visg keliones kaing, kainos dalj, kuri turi bati sumokeéta i$
anksto, likusios sumos mokéjimo grafika (jeigu §i
informacija neéra nurodyta pacioje sutartyje ar jos
prieduose).

Tais atvejais, kai kelioniy organizatorius sutartimi
[sipareigoja suteikti turistui apgyvendinimo paslaugas,
atitinkanéias konkretig kategorijg pagal primanciosios
Salies taisykles, nenurodant konkretus apgyvendinimo
paslaugy teikéjo, kelioniy organizatorius iki sutarties
pasirasymo privalo informuoti turistq apie apgyvendinimo
tipa, kategorija bei maitinima. Kelioniy organizatorius taip
pat privalo suteikti turistul neklaidinanéig ir i§samiqg
informacijg apie patogumy, paslaugy ir pramogy lygj, kiekj

) Turizmo vadybininké
Kelioniy organizatorius:

Asta Ramosicene

Migky uredas

Sigitas Kinderis

Turictae:

1.1.7.

1.1.8.

//" P
a4

(para$as).

ir kokybe bei galimus jy skitumus, priklausangius nuo
konkretaus apgyvendinimo paslaugy teikejo.

Pried keliong raSytine forma turistui pateikti: informacijg
apie tarpines stotis ir sustojimo laika, buvimo vietg bei
informacijg apie keleivio vietg transporto priemongje
(i8skyrus lektuvg bei nenumatytus techninius sustojimus),
kelioniy organizatoriaus vietinlo atstovo pavarde, adresa,
telefona numerj ir elektroninio pasto adresg ar vietiniy
kelioniy pardavimo agenty, | kuriuos turistas galéty kreiptis
pagalbos, adresus ir telefono numerius, jei tokiy kelioniy
pardavimo agenty nera, turistui nurodyti telefono numer;,
kurivo jis galéty skambinti nenumatytu atveju, ar
informacijg, kuri jam padety susisiekti su kelioniy
organizatoriumi ir (ar) kelioniy pardavimo agentu,
informacijg apie valstybiy, | kurias  vykstama,
epidemiologing blklg, imunoprofilaktikos reikalavimus,
kuriuos reikia jvykdyti vykstant | kelione, informacijg apie
sveikatos draudimo jforminimo tvarka, informacijy apie
neprivalomas draudimo sutartis, pagal kurias atlyginamos
turisto iSlaidos dél organizuotos turistings kelionés
atSaukimo arba pagalbos i§laidos, informacija apie valiuty
keitimo salygas ir tvarka. Jei | keliong vyksta
nepilnamediai, pateikti tevams ar globéjams informacija,
leisiancia tiesiogiai susisiekti su vaiku ar atsakingu
asmeniu vaiko buvimo vietoje. $i informacija arba
nuorodos | oficialius interneto tinklapius, kur yra tokia
informacija, skelbiama kelionés organizatoriaus interneto
puslapyje www.makalius.It .

Turisto pateikius asmens duomenis naudoti tik keliones
dokumenty jforminimui. Jeigu turistas davé sutikima,
pateikti duomenys gali bdti saugomi ir naudojami
tiesiogines rinkodaros tikslu informucjant turista apie
kelioniy organizatoriaus siilomas ir organizuojamas
keliones.

Kai sutartis sudaroma nuotolinés prekybos bidu, laikoma,
kad sutartis sudaryta tokiomis salygomis, kokios buvo
skelbiamos oficialioje kelioniy organizatoriaus interneto
svetaingje (ar  elektroninés  prekybos  sistemoje)
organizuotos turistings kelionés [sigiimo metu. Jeigu
sutarties salygos oficialioje kelioniy organizatoriaus
interneto  svetaineje neskelbiamos ar organizuotos
turistinés kelionés jsigijimo metu nebuvo paskelbtos,
laikoma, kad sutartis buvo sudaryta pagal standartines
turizmo paslaugy teikimo sutaréiy salygas.

Kai turisty grupe sudaro daugiau kaip 15 nepilname&iy iki
16 mety arba daugiau kaip 7 nejgalls nepilnameciai,
uztikrinti, kad, be kelionés vadovo, $ig turisty grupe
papildomai lydéty dar vienas pilnametis asmuo.

0f 316
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.2.Turistas (-ai) [sipareigoja:

1.2.1.

1.2.2,

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.8
1.2.9.

1.2.10.

1.2.11.

Laiku sumoketi uZ kelione. Kelioniy organizatoriaus
skelbiamuose pasililymuose nustatoma apmokéjimo uz
paslaugas tvarka, kurios privalo laikytis turistas. Turistas,
pervesdamas pinigus | kelionés organizatoriaus saskaitg,
mokejimo paskirtyje turi nurodyti $ios sutarties numer;,
pavarde, kelionés kryptj ir kelionés data. Pirkdamas
keliong issimokeétinai, turistas privalo laikytis atitinkamoje
sutartyje numatytos apmokejimo uz paslaugas tvarkos.
Jeigu turistas j keliong vyksta vienas, jis privalo sumokéti
uz vienvietj kambarj kelionés metu pagal kelioniy
organizatoriaus nustatyta kaing, kuri klientui pateikiama i$
anksto,

Pateikti visg informacija bei dokumentus, reikalingus
kelioniy organizatoriui jvykdyti $ig sutartj.

Atvykti laiku | pirming bei kelionés vadovo (jei kelionés
vadovo paslauga numatyta sutartyje) nurodytas iSvykimo
vietas. Turistui neatvykus kelionés vadovo ar gido
nurodytu laiku, laukiama 15 (penkiolika) minuéiy nuo
nurodyto laiko, turistui neatvykus, ekskursija pradedama
be neatvykusiy asmeny ir papildomos jmokos (jei tokiy
yra) néra grazinamos.

Laikytis organizatoriaus nurodymy dél kelionés ar atskiry
jos daliy vykdymo.

Laikytis viedosios tvarkos, tarptautiniy keleiviy vezimo
taisykliy, bagazo gabenimo tvarkos ir j Salj jvezamy daikty
kiekio, skaitiaus ir draudimy reikalavimy.

Turistui autobuse draudZiama vartoti alkoholinius gerimus,
rakyti ir autobusui judant vaikscioti autobuso salone (EB
056 Reglamentas).

Vykdyti pasienio ir muitinés tarnyby nurodymus.

Vykstant | kelione su nepilnameéiais vaikais, laikytis
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtinto
Vaiko  laikino iSvykimo | uZsienio  valstybes,
nepriklausangias Sengeno erdvei, tvarkos

Atsakyti uZ kelionés metu padaryty Zalg (sugadintg
viesbudio inventoriy, transporto priemones ir kt.), Jeigu
Zala padaryta nepilnamecio, visus nuostolius uZ jj apmoka
atsakingas asmuo. Jeigu turistas prisima kalte ir sutinka
atlyginti Zala, jq reikia atlyginti vietoje. Tais atvejais, kai
turistas kaltes neprisiima, kelioniy organizatorius turi teisg
Zalg iSiedkoti Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka. Turistas neprivalo atlyginti Zalos, atsiradusios deél
nenugalimos jégos.

Turistas, pagrindine Sios sutarties $alls, privalo informuoti
kitus turistus - naudos gavéjus, kad kelioné yra
organizuojama tik pagal Sioje sutartyje nurodytas salygas
ir visi turistai privalo vykdyti visas sutarties salygas.

2. TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES

21.
21.1.

Turisto teisé atsisakyti sutarties:

Turistas turi teisg bet kuriuo metu atsisakyti sutarties.
Sutarties atsisakymas jsigalicja nuo jo pareidkimo
momento.

Jeigu turistas atsisako sutarties del aplinkybiy, uz kurias jis
atsako (t. y. kai aplinkybés, kurios yra pagrindas atsisakyti
sutarties, atsirado del paties turisto kaltes, t. y. dél jo
tyciniy veiksmy ar neatsargumo), jis turi atlyginti kelioniy
organizatoriui nuostolius, padarytus dél tokio atsisakymo.
Nuostoliy dydis kiekvienu konkreéiu atveju jvertinamas
atsizvelgiant | tiesioginio veZejo (-y), viedbuéiy ir kity
paslaugy teikéjy, kuriy paslaugomis naudojasi kelioniy

Armnmimabasiia Alaldas kel aeean YA LY B

2.1.3.

2.2,
221.

222

2.3.

kainos. Turistui pareikalavus, kelionés organizatorius
privalo pateikti del tokio atsisakymo patity nuostoliy
paskaitiavima.

Salys susitaria Ir sutinka, kad turistui atsisakius kelionés
lektuvu irfar apgyvendinimo paslaugy viesbutyje, kai $ios
paslaugos parduodamas taikant tiesioginiy paslaugy
teikejy akcijas/pasidlymus/nuolaidas, nuostoliai dél turisto
sutarties atsisakymo yra 100 % kelionas kainos.

Salys susitaria i sutinka, kad turistui atsisakius
organizuojamos kelionés autobusu, nuostoliy dél turisto
sutarties atsisakymo dydis priklauso nuo likusio laiko iki
keliones pradzios: jel iki iSvykimo lieka daugiau kaip 45-35
dienos — nuostoliai del turisto sutarties atsisakymo yra 20
% keliones kainos; jei iki iSvykimo lieka daugiau kaip 34-20
dieny - nuostoliai del turisto sutarties atsisakymo yra 40 %
kelionés kainos; jel iki iSvykimo lieka daugiau kaip 19-14
dieny - nuostoliai dél turisto sutarties atsisakymo yra 85 %
kelionés kainos; jei iki keliones pradzios like magiau kaip
14 dieny — nuostoliai del turisto sutarties atsisakymo yra
100 % kelionés kainos,

Turistui  atsisakius vykti | kelions, kai dél kelionas
finansavimo jis yra sudargs finansavimo sutartj, jis privalo
atlyginti ne tik auksciau nurodytus kelionés organizatoriaus
patirtus nuostolius, bet ir atlyginti finansuotojo nuostolius,
atsiradusius  del sutarties nutraukimo  (finansavimo
suteikimo ir prieZidros mokeséiai, palikanos ir kt.).
Keliones datos ir/ar vykimo vietos pakeitimo turisto
prasymu galimyb¢ 8aliy svarstoma atskirai kiekvienu
atveju, likus ne maziau kaip 14 (keturiolika) dieny iki
iSvykimo. Jeigu kelionés organizatorius neturi galimybés
pakeisti kelionés datos ir turistas atsisako sutarties
(atsisako vykti | keliong), taikomas $ios sutarties 2.1.2
punktas.

Jeigu turistas atsisako sutarties dél su juo susijusiy
aplinkybiy, kuriy jis negali kontroliuoti ir kuriy sutarties
sudarymo metu negaléjo protingai numatyti (pvz. sveikatos
bokles, mirties ir pan.), kelioniy organizatarius turi teise
reikalauti  atlyginti  patirtus  tiesioginius  nuostolius,
padarytus dél tokio atsisakymo, iSskyrus atvejus, kai
sutarties atsisakoma del nenugalimos jegos aplinkybiy.
Siame punkte nurodytais atvejais atlygintiny tiesioginiy
nuostoliy dydis numatytas $ios sutarties. 2.1.2 punkte.
Jeigu turistas atsisako sutarties del aplinkybiy, uz kurias
atsako kelioniy organizatorius ar asmuo, kurio pagalba
kelioniy organizatorius naudojasi, arba dél su turistu
nesusijusiy aplinkybiy, kuriy jis negali kontroliuoti ir kuriy
sutarties sudarymo metu negalgjo protingai numatyti, jis
turi teise reikalauti, kad jam bdty graZinti uz kelione
sumaketi pinigal arba jo sutikimu kompensuota kitu blidu,

Kelioniy organizatoriaus teisé atsisakyti sutarties:
Kelioniy organizatorius turi teise atsisakyti sutarties tik dél
svarbiy priezas¢iy, apie kurias jis nedelsdamas informuoja
turista.

Jeigu kelioniy organizatorius atsisako sutarties del
aplinkybiy, uZ kurias turistas neatsako, jis privalo pasidlyti
turistui naujg tokios pat ar geresnés kokybés kelione

(alternatyvig keliong). Jeigu del pagristy prieZzasciy néra
galimybés pasillyti alternatyvig kelione arba turistas
pasilllytos naujos keliones atsisako, jis turi teise reikalauti,
kad jam baty grazinti uz nejvykusiq kelione sumoketi
pinigai.

Kelioniy organizatorius, atsisakes sutarties, privalo
organizuoti kelione i§ naujo arba graéintl_luristui pinigus uz

o [
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tais atvejais, kai sutarties atsisakoma dél $ios sutarties
1.1.2 punkto aplinkybiy arba nenugalimos jégos.

2.4, Kai, nutraukus sutartj, kelioniy organizatoriui ir (ar) kelioniy
pardavimo agentui atsiranda pareiga grgZinti turistui visus
ar dalj uz keliong sumakety pinigy, pinigai turi bti graZinti |
turisto nurodyta saskaitg per 10 (desimt) darbo dieny nuo
Sios sutarties nutraukimo.

3. SUTARTIES SALYGU PAKEITIMAS

TURIZMO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS 57', ¥
i

(keturiasdeSimt penki) EUR vienam asmeniui, jeigu &is
perleidimas yra jmanomas. Turistui pareikalavus, kelioniy
organizatorius pateikia dél sutarties 3aliy pasikeitimo
turety papildomy islaidy paskaitiavima. Tais atvejais, kai
kellonés perleidimas yra nejmanomas dél $ios sutarties
4.2 punkte nurodyty ar kity priezaséiy, turistas turi teise
nutraukti sutartj, sumokédamas pagal $ios sutarties 2.1.2
punkto nuostatas apskai¢iuotus nuostolius.

5. ATSAKOMYBE UZ NETINKAMA SUTARTIES VYKDYMA

31, Kelioniy organizatorius del svarbiy priezaséiy, apie kurias
jis nedelsdamas informuoja turista, gali pakeisti atitinkama 5.1.
sutarties sglygq. Turistas turi teise atsisakyti keisti sutartj,
jeigu toks pakeitimas turistui padaryty esmine zala.
3.2, Kelioniy organizatorius turi teise, likus ik kelionés pradzios
ne maziau kaip 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny, padidinti
kelionés kaing del to, kad pasikeiia veZimo iSlaidos,
jskaitant iSlaidas degalams, privalomiems mokesé&iams ar

atitinkamy valiuty keitimui. Kelioniy organizatorius nurodo, 51.1.
kodel padidéjo kaina ir kaip buvo apskaitiuotas kainos
padidéjimas. Turistas turi teise atsisakyti kainos didinimo 51.2.

arba sudaryti atitinkamg sutarties pakeitimg. Turistas

privalo kuo greiciau informuoti kelioniy organizatoriy apie

savo sprendima. 5.1.3.
3.3. Jeigu turistas atsisako keisti sutarties sglygas 3.1 - 3.2

punkty atvejais, kelioniy organizatorius jgyja teisg

atsisakyli sutarties. Tokiu atveju turistas turi teisg reikalauti

graZinti uz kelione sumokeétus pinigus arba, jei keliong i§

dalies jau jvyko, kompensuoti proporcingg jy dalj. Jei 5.2,

kelioniy organizatorius atsisako sutarties po to, kai turistas

atsisako keisti sutarties salygas 3.1 punkto atveju, tai

atitinkamai taikomas $ios sutarties 2.3 punktas.

4. SUTARTIES SALIY PASIKEITIMAS

4.1.  Bet kuris Sios sutarties turistas turi teisg, likus iki kelionés
pradzios ne maziau kaip 21 (dvidesimt vienai) kalendorinei
dienai, perleisti savo teise | keliong treciajam (kelione
perimanciam) asmeniui, kuris vykdys visas sutarties
sglygas.

4.2,  Tals atvejais, kai toks perleidimas prieStarauja asmens,
kurio pagalba kelioniy organizatorius naudojasi, taisykléms
(t. y. jei per laikg, likusj iki kelionés pradZios, jau
neleidZziama uzsakyti vietos transporto priemongje ir (ar) 5.3.
vieSbutyje naujo asmens vardu), turistui turi bati pateiktos
§ios taisyklés.

4.3. Sutarties perleidimas turi bdti jformintas susitarimu,
atitinkaniu  Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
reikalavimus, su tre€iuoju (kelione perimanéiu) asmeniu, o
keliong perimantis asmuo, sudares tokj susitarima, ar
turistas, perleidgs kelione, apie tai rastu privalo pranesti
kelioniy organizatoriui ir perduoti informacija bel
dokumentus, reikalingus sklandZiai jvykdyti Sig sutart
keliong perémusio asmens atzvilgiu. Teisg | kelione
perleidziantis turistas ir treCiasis (kelione perimantis)
asmuo, peremgs keliong, atsako solidariai kelioniy 54.
organizatorivi uZ kelionés kainos ir iSlaidy, susijusiy su
teisés | kelione perleidimu, sumokejima. Salys susitaria ir

sutinka, kad keliones perleidimo islaidos sudaro 45 P
Turizmo vadybinine 7 /JK
Kelloniy organizatorius: __ Actg Ramniliog .

Jeigu §i sutartis néra vykdoma pagal turisto protingus
likeséius, kuriy pagal sutarties sglygas ir teikiamy
paslaugy pobdd] turistas galgjo tureti, kelioniy
organizatorius privalo atlyginti turistui nuostolius. Kelioniy
organizatorius ar asmuo, kurio pagalba kelioniy
organizatorius naudojasi, neatsako uz netinkama sutarties
vykdyma, jeigu:

del netinkamo sutarties vykdymo kaltas turistas (1.2.1 -
1.2.9 punkty salygy nevykdymas ir kt. priezastys);

uZ netinkamg sutarties vykdyma, kurio kelioniy
organizatorius nenumaté ir negaléjo numatyti, atsako
tretiasis asmuo, nesusijes su Sia sutartimi;

sutartis netinkamai vykdoma dél nenugalimos jégos arba
del jvykio, kurio kelioniy organizatorius ar asmuo, kurio
pagaiba kelioniy organizatorius naudojosi, atsizvelgiant |
visg |manomg jy apdairuma, nenumaté ir negaléjo
numatyti.

Jeigu sutartis vykdoma ne pagal turisto |ikesgius, kelioniy
organizatorius, atsizvelgdamas | konkre&ias aplinkybes,
privalo teikti turistui visokeriopa pagalbg ir parama. Jeigu
prieZastis, dél kurios sutarlis néra tinkamai vykdoma,
susijusi su paciu turistu, kelioniy organizatorius turi teikti
turistui tokia pagalbg ir parama, kurios, remiantis
protingumo kriterijumi, gali bati reikalaujama i kelioniy
organizatoriaus pagal sutartj. Siuo atveju kelioniy
organizatoriaus i8laidas, susijusias su tokios pagalbos ir
paramos teikimu, turi atlyginti pats turistas. Jeigu uz
netinkamg  sutarties  vykdyma  atsako  kelioniy
organizatorius arba asmuo, kurio pagalba jis naudojasi
(5.1 punktas), tai visas iSlaidas, susijusias su papildomos
pagalbos ir paramos teikimu turistui, apmoka pats kelioniy
organizatorius,

Jeigu prasidéjus kelionei paaikéja, kad kelioniy
organizatorius negalés jvykdyti pagrindinés sutarty
paslaugy dalies, tai jis privalo pasidlyti turistui tinkamas
alternatyvias paslaugas uZ tokig patig kaing sutartyje
nurodytam terminui ir kompensuoti turistui ankséiau
pasililyty ir faktiSkal suteikty paslaugy kainos skirtuma.
Jeigu kelioniy organizatorius dél pagristy priezaséiy negali
pasillyti alternatyviy paslaugy arba dél protingy prieZasgiy
turistas Jy atsisake, kelioniy organizatorius, be papildomo
uZmokescio, turi uZtikrinti turisto grgZinimg atgal arba
nuveZima | Kita vietove, dél kurios sutinka turistas, taip pat
grazinti turistui pinigus uz nesuteiktas paslaugas.

Kelioniy organizatorius neturi teisés riboti ar panaikinti
savo civiling atsakomybe uz Zala, padarytg turistui, jeigu
Zala padaroma dél kelioniy organizatoriaus tygios ar
didelio neatsargumo.

516

(parasas)

Migky urédas )
Turistas: Sigitas Kinderis -
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5.5,

5.6.

5.7

571,

5.7.2.

Turistui padaryta turtingé ir neturtine 2ala atlyginama
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.
Vezimui oru atitinkamai talkomos Konvencijos dél tam tikry
taisykliy, susijusiy su tarptautiniais  veZimais oru,
unifikavimo pasirasytos Varsuvoje 1929 m. spalio 12 d.,
1955 m. Hagos Protokolo apie Konvencijos dél tam tikry
taisykliy, susijusiy su tarptautinials vezimais oru,
unifikavimo pasiradytos Varsuvoje 1929 m. spalio 12 d.,
pakeitimg, Konvencijos, dél tam tikry tarptautinio vezimo
oru taisykliy suvienodinimo, pasirasytos 1999 m, geguzes
28 d. Monrealyje nuostatos, apribojancios Vezéjo
atsakomybe ir EC 889/2002 reglamentas, papildantis
Europos Tarybos reglamenta EC 2027/97 del Vezéjo
atsakomybés aviaciniy jvykiy atveju. Sie teises aktai
nustato ir daugelyje atvejy apriboja veZéjo atsakomybe
asmens mirties arba suzeidimo atveju, taip pat praradus,
sugadinus ar pavélavus atvezti bagazg

Kelioniy organizatorius atsako uz kataloge ar kitoje keliong
apradanCioje  medziagoje, kelioniy  organizatoriaus
interneto puslapyje www.makalius.lt, kuri yra neatskiriama
Sios sutarties dalis, pateiktos informacijos teisinguma ir
tiksluma, i$skyrus bent vieng i$ $iy atvejy, kai:

turistui iki sutarties sudarymo buvo pranegta apie Sios
informacijos pasikeitimus, o kataloge ar kitoje kelione
apradandioje medZiagoje ar kelioniy organizatoriaus
interneto puslapyje www.makalius.It, buvo aigkiai numatyta
pakeitimy galimybé;

pakeitimai daromi po sutarties sudarymo abiejy Saliy
rasytiniu susitarimu,

6. BENDROSIOS SALYGOS

6.1.

6.2,

Keliong¢s sutarties pasiradymas dar negarantuoja, jog
turisto pasirinktam viedbuéiui bus patvirtinta rezervacija.
Apie rezervacijos patvirtinima turistui bus pranesta atskirai.
Nepatvirtinus rezervacijos, pasirasyta turizmo paslaugy
teikimo sutartis, del apgyvendinimo  konkrediame
vieSbutyje, netenka galios. Turistas turi teisg pasirinkti
alternatyvy kelionés variantg sudarydamas naujg turizmo
paslaugy teikimo sutart]. Turistui atsisakius sudaryti naujg
turizmo paslaugy teikimo sutartj, kelioniy organizatorius
turi graZinti turistui jmoketus pinigus uz netekusig galios
sudarytg turizmo paslaugy teikimo sutart;.

Jei kuri nors sutarties nuostata yra ar tampa visiskai ar i§
dalies negaliojanti, ji nedaro negaliojanciy likusiyjy 3ios
sutarties nuostaty. Tokiu atveju Salys [sipareigoja déti
visas pastangas, kad negaliojanti nuostata bty pakeista

6.12,
6.13.7. SALIY PARASAI:

6.14. Kelioniy organizatorius:
6.15. PN
6.16. Turizmo vadybivei, | & ! ~" f
Asta Ramoskr
6.17.(vardas, pavarde, parasas)
6.18.
6.24.
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6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

6.7,

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.19,
6.20.

6.23.

6.21.

teisidkai veiksminga norma, kuri save turiniu kigk jmanoma
labiau atitikty negaliojandiz nuostata.

Zodziai vartojami vienaskaita gali, kur i§ konteksto taip
i8plaukia, apimti daugiskait, iIr atvirkgial. Panasgiai,
vyriskos giminés Zzodziai gali, kur i§ konteksto taip
i8plaukia, apimti moteriskg giming, ir atvirk&ciai.

Turisto teises gina Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas,
Lietuvas Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymas,
Lietuvos Respublikos reklamos jstatymas, Lietuvos
Respublikos turizmo jstatymas bei kiti telses aktai ir 8i
sutartis.

Kelionés metu atsiradusias pretenzijas del sutarties
netinkamo  vykdymo ar nevykdymo, turistas turi
nedelsdamas pareiksti Zodziu kelioniy organizatoriaus
vietiniam atstovui arba kelionés vadovui, o jei $iy néra, -
kelioniy organizatoriui. Pretenzijos del nesprendziamy ar
netinkamai sprendziamy problemy turi bati pareikstos
radtu. Nepavykus pretenzijy iSspresti keliongs metu,
turistas pretenzijas kelioniy organizatoriui gali pareiksti
rastu per 15 (penkiolika) darbo dieny nuo keliongs
pabaigos. Kelioniy organizatorius privalo turistui rastu
atsakyti j parelkstas pretenzijas per 15 (penkiolika) darbo
dieny nuo pretenzijy gavimo dienos. Gin&ai dal sutarties
netinkamo  vykdymo ar  nevykdymo sprendziami
derybomis, o jei nepavyksta susitarti, - Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka,

Gintus dél sutarties netinkamo vykdymo ar nevykdymo
nagringja Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba
Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo
nustatyta tvarka.

Po Sios sutarties pasiraymo sutarties salygy esminiai
pakeitimai (pagrindiné sutarty paslaugy dalis ir kaina)
galimi tik abiejy $aliy rasytiniu susitarimu, i8skyrus Sioje
sutartyje nurodytus atvejus.

Kelioniy organizatoriaus nemokumo ar bankroto atveju del
grizimo iSlaidy apmokejimo ar mokety pinigy graZinimo
turistas gali kreiptis j Valstybinj turizmo departamenta.
Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais: po vieng
kelioniy organizatoriui ir turistui. Visi egzemplioriai turi
vienodg juridine galia.

Jeigu &i Turizmo paslaugy teikimo sutartis siundiama
elektroniniu  bidu, klientas patvitindamas elektroniniu
biidu apie sutarties gavimg sutinka su visomis sutarties
sglygomis. Sutarties originalai gali biti perduoti kelioniy
organizatoriui iki kelionés pradzios .

Salys suprato §ig sutartj ir jos pasekmes ir, kaip
atitinkantig jy valia, prieme ir pasirase aukséiau nurodytg
datg.

Turistas:
Misky urédas

Sigitas Kindris /O%ﬁ_._

6.22.(vardas, pavards, paraas)




