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PRELIMINARIOS SUTARTIES Nr. SUT-84-14

PASLAUGY SUTARTIS
2017 m. liepos 21 d. Nr. S~ ¢~

Vilnius

UAB Technologijy ir inovacijy centras (toliau — Pirkéjas), kurios registruotos buveinés adresas yra A
Juozapavidiaus g. 13, Vilnius, juridinio asmens kodas 303200016, PVM moketojo kodas LT100008194913,
duomenys apie kurig kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikes Juridiniy asmeny registre, atstovaujama

, veikiancios B Tt oy T

, 1§ vienos puses, ir
UAB ,Affecto Lietuva” (toliau — Paslaugy teikéjas), kurios registruotos buveinés adresas yra Perkinkiemio g. 4A,
Vilnius, LT-12128, Lietuvos Respublika, juridinio asmens kodas 210316340, PVM mokétojo kodas LT103163416,
duomenys apie kurig kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny registre, atstovaujama '
. veikiancios
, 1§ kitos puses,

Toliau Paslaugy gavejas ir Paslaugy teikéjas bendrai vadinami ,Salimis”, o kiekvienas atskirai vadinamas ,Salimi”.

Siuo Paslaugy gavéjas ir Paslaugy teikéjas susitaré ir sudaré $ig Paslaugy sutartj (toliau vadinama ,Sutartimi.
Sutartis — reikia 3ig Sutart], visus Sutarties priedus, papildymus, pakeitimus, susitarimus prie Sutarties bei kitus
dokumentus, kuriuose numatyta, kad jie yra Sutarties dalimi), pagal kuria susitare:

1. SUTARTIES OBJEKTAS.

1.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugy gavéjui IT konsultavimo ir kompetencijy
paslaugas, atitinkandias visus Sutartyje nurodytus reikalavimus, (toliau vadinama ,Paslaugos”), o Paslaugy
gavéjas jsipareigoja priimti laiku suteiktas ir Sutartyje nurodytus reikalavimus atitikandias Paslaugas bei
sumokéti uZ jas Paslaugy teikéjui Sutartyje nustatyta tvarka.

1.2. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugy gavéjui Paslaugas, kurios atitinka visus
reikalavimus nurodytus Sutartyje ir jos 1 priede ,UZzduotis”.

1.3. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja Paslaugy gavéjui Paslaugas suteikti Sutarties 1 priede nustatyta
apimtimi ir per Sutartyje bei jos 1 priede nustatytus terminus.

1.4. Sutartis sudaryta su Paslaugy teikéju, kurio pasitlymas (Sutarties 2 priedas) pripaZintas laiméjusiu perkant
Paslaugas Sutarties 1 priede nurodytu bidu.

2. PASLAUGY KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA.

2.1. Paslaugy kaina nurodyta Sutarties 2 priede.

2.2. Paslaugy teikéjas pareiskia ir patvirtina, kad j Paslaugy kaing (Sutarties 2.1 punktas) yra jskaiCiuotas PVM ir
kiti mokesciai, mokami galiojanciy Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka, taip pat visos tiesioginés
ir netiesioginés islaidos, susijusios su Paslaugy teikimu, bei bet kokiy darbu, reikalingy Paslaugoms teikti,
kuriuos Paslaugy teikéjas, badamas srities specialistu, turéjo ir galéjo numatyti, jei bity buves pakankamai
ripestingas ir tinkamai atsizvelges | aplinkybe, kad Paslaugy gavéjas siekia, jog Paslaugy teikéjas Paslaugas
teikty, kartu atlikdamas ir susijusius darbus, kaina.

2.3. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugy kaina dél kainy lygio pasikeitimo neperskailiuojama.

2.4, Pasikeitus Lietuvos Respublikos pridétinés vertés jstatymu nustatytam PVM tarifui, mokestis bus mokamas
pagal mineéto jstatymo nustatyta tarifg be atskiro Sutarties pakeitimo.

2.5. Atsiskaitymas bus vykdomas eurais.

2.6. Paslaugy gavéjas uZ laiku suteiktas, visus Sutartyje nustatytus reikalavimus atitinkandias Paslaugas sumoka
Paslaugy teikéjui Sutarties 1 priede nustatyta tvarka.

2.7. Paslaugy gavéjas, laiku nesumokéjes Paslaugy teikéjui uZ laiku suteiktas, visas Sutartyje nustatytus
reikalavimus atitinkancias Paslaugas per Sutartyje nustatyta termina, moka Paslaugy teikéjui 0,04 procento
dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvienag uzdelsta diena.

3. REIKALAVIMAI PASLAUGOMS.

3.1. Sios Sutarties pagrindu Paslaugy teikéjo Paslaugy gavejui teikiamos Paslaugos turi atitikti Sutartyje ir Sutarties
1 priede nurodytus reikalavimus.

3.2. Paslaugy teikéjas, suteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy neatitinkandias Paslaugas, isipareigoja tokius
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neatitikimus/trGkumus iStaisyti Sutarties 1 priede nustatyta tvarka. Paslaugy teikéjui Sutarties 1 priede
nustatyta tvarka neiStaisius suteikty Paslaugy neatitikimy/trakumy, Paslaugy teikéjas atsako Sutarties 1
priede nustatyta tvarka.

PASLAUGY TEIKIMAS. SUTEIKTY PASLAUGY PRIEMIMO - PERDAVIMO TVARKA.

Paslaugy teikéjas jsipareigoja visas Paslaugas suteikti ne véliau kaip per Sutarties 1 priede nustatytg termina.
Suteikty Paslaugy priémimas atliekamas dalyvaujant Paslaugy teikéjo ir Paslaugy gavéjo jgaliotiems
atstovams. Suteikty Paslaugy priémimas jforminamas Paslaugy perdavimo-priémimo aktu, suradytu 2 (dviem)
vienoda teisine galig turindiais egzemplioriais, po 1 (vieng) egzemplioriy kiekvienai Sutarties Saliai. Paslaugy
perdavimo-priémimo aktag parengia Paslaugy teikéjas.

Suteikty Paslaugy perdavimo-priémimo metu Paslaugy gavéjas negali pilnai patikrinti suteikty Paslaugy
atitikimo Sutartyje nustatytiems reikalavimams, todél Salys susitaria, kad Paslaugy perdavimo - priémimo
akto pasiraSymas jokiu blUdu neapriboja Paslaugy gavéjo teisés po Paslaugy perdavimo-priemimo akto
pasirasymo reiksti Paslaugy teikéjui pretenzijy dél Paslaugy neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams/trakumuy.

Paslaugy teikéjas, laiku nesuteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy atitinkandiy Paslaugy (jy dalies) Sutartyje
nustatyta tvarka atsako Sutarties 1 priede nustatyta tvarka.

SALIY TEISES, PAREIGOS, PAREISKIMAI IR PATVIRTINIMAL

. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

5.1.1.  suteikti Paslaugas Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka;

5.1.2. suteikti visus Sutartyje nustatytus reikalavimus atitinkancias Paslaugas;

5.1.3.  uz suteiktas Paslaugas pateikdamas Paslaugy gavéjui PVM saskaita-faktlra (saskaita), joje nurodyti
Sutarties datg ir numerj;

5.1.4. teikti Paslaugas laikantis visy rapestingumo, efektyvumo ir ekonomiskumo principy, pagal bendrai
priimtus profesinés veiklos standartus, Paslaugoms keliamus reikalavimus, laikantis ir nepazeidziant
galiojandiy Lietuvos Respublikos jstatymy, kity teisés akty, o taip pat teiséty Paslaugy gavéjo
reikalavimy;

5.1.5. Paslaugy gavéjui pareikalavus, pateikti informacija apie Paslaugy teikimo eiga;

5.1.6. laiku ir tinkamai vykdyti visus kitus $ia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus;

5.1.7. atsakyti uz Sia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy paZeidima Sutartyje ir teisés aktuose nustatyta tvarka.

Paslaugy teikéjas turi teise:

5.2.1. gauti i Paslaugy gavéjo informacija, pagristai reikalinga Sios Sutarties tinkamam jvykdymui;

5.2.2.  turikitas teisés aktuose Paslaugy teikéjui numatytas teises.

Paslaugy teikéjas pareiskia ir patvirtina, kad:

5.3.1. paskirti teikti Paslaugas Paslaugy teikéjo darbuotojai yra reikiamos kvalifikacijos ir turintys
pakankamai jgUdziy teikti Paslaugas;

5.3.2. Paslaugy teikéjas turi reikiamus resursus, leidimus retkalingus Paslaugy tiekimui.

Paslaugy gavéjas [sipareigoja:

5.4.1. priimti Paslaugy teikéjo laiku suteiktas ir visus Sutartyje nustatytus reikalavimus atitikandias Paslaugas;

5.4.2. Sutartyje nustatyta tvarka sumokeéti Paslaugy teikéjui uZ laiku suteiktas, visus Sutartyje nustatytus
reikalavimus atitinkandias Paslaugas;

5.4.3. pateikti Paslauguy teikéjui informacija, pagristai reikalingg tinkamam Sutarties jvykdymui;

54.4.  laiku ir tinkamai vykdyti visus kitus $ia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus.

Paslaugy gavéjas turi teise:

5.5.1. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas laiku ir tinkamai vykdyty visus Sia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus
bei atsakyty tuo atveju, jei jsipareigojimai yra vykdomi netinkamai;

5.5.2.  bet kuriuo Paslaugy teikimo metu gauti i$ Paslaugy teikéjo informacija apie Paslaugy teikimo eiga;

5.5.3.  turikitas teisés aktuose Paslaugy gavéjui numatytas teises.

SALIY ATSAKOMYBE.

. Uz savo sutartiniy sipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdymg Salys atsako $ioje Sutartyje ir teisés

aktuose nustatyta tvarka.

Jei paaiskéja, kad Sioje Sutartyje nurodyti Saliy patvirtinimai (-as) ir/ar pareiékimai (-as) yra melagingas (-i)
ir/ar klaidingas (-i), tai Salis privalo atlyginti kitai Saliai deél tokio (-iy) melagingo (-y) ir/ar klaidingo (-y)
patvirtinimo (-y) ir/ar pareiskimo (-y) patirtus nuostolius.

Jei viena Salis nevykdo ar netinkamai vykdo Sutartyje numatytus jsipareigojimus, kita Salis Sutartj
pazeidziantiai Saliai pateikia radytine pretenzija. Tuo atveju, jei uZ Sutartyje numatyty jsipareigojimy
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nevykdyma ar netinkama vykdyma yra numatytos netesybos, pretenzijg pateikianti Salis kartu su pretenzija
pateikia ir reikalavimag sumokéti netesybas - sutartiniy jsipareigojimy nevykdandiai Saliai pareiga mokéti
netesybas atsiranda tik tuo atveju, jeigu kita Salis to pareikalauja rastu.

Sios Sutarties pagrindu Salies privalomos moketi netesybos turi bati sumokeétos per 10 (deSimt) dieny nuo
joms apmokeéti isradytos saskaitos — fakturos ar kito dokumento, kuriame pateikiamas reikalavimas sumoketi
netesybas, gavimo dienos. Sios Sutarties pagrindu Salies privalomi atlyginti nuostoliai turi bati apmokéti per
10 (dedimt) dieny nuo radytinés pretenzijos gavimo dienos.

Salys pareiskia, kad Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra laikomos teisingomis bei protingo dydzio ir
sutinka, kad jos nebGty mazZinamos, nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés yra jvykdyta. Salys taip pat
pripazjsta, kad minéty netesyby dydis yra laikomas minimalia negincijama nukentéjusiosios Salies patirty
nuostoliy suma, kurig kita Salis turi kompensuoti nukentéjusiajai Saliai dél Sutarties paZeidimo (nesilaikymo),
nereikalaujant nuostoliy dydj patvirtinandiy jrodymu.

Paslaugy gavéjas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.131 straipsniu, gali taikyti
jskaityma ir Paslaugy teikéjui priskaiciuotas netesybas (nuostolius) iSskaityti i Paslaugy teikéjui moketiny
Sumy.

Nuostoliy atlyginimas ir netesyby sumokéjimas neatleidzia Salies nuo Sutarties nuostaty tinkamo vykdymo.
ATLEIDIMAS NUO ATSAKOMYBES.

Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka yra atleidziamos nuo atsakomybés uZ
Sutartyje numatyty prievoliy nejvykdyma arba netinkama jvykdyma, jeigu jrodo, kad tai jvyko dél
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy vadovaujantis Civilinio kodekso 6.212 str. ir 1996-07-15 LR
Vyriausybés nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybems taisykliy patvirtinimo”, jskaitant Siy teisés akty papildymus/pakeitimus.

Atsiradus tokioms aplinkybéms Salis, kuri dél iy aplinkybiy visidkai ar i$ dalies negali vykdyti savo sutartiniy
jsipareigojimy, apie tai privalo nedelsiant rastu pranedti kitai Saliai, nurodydama ty aplinkybiy atsiradima ir
numatoma testinuma, bei atitinkamai apie $iy aplinkybiy pasibaigima ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas nuo jy atsiradimo ir pateikti tai patvirtinant] dokumenta. Laiku nepranesusi apie nenugalimos jégos
aplinkybiy atsiradimg Salis praranda teise remtis Siomis aplinkybémis ir privalo atlyginti kitos Salies dél
Sutarties nejvykdymo ar netinkamo jvykdymo patirtus nuostolius.

KONFIDENCIALUMAS.

. Salys susitaria, kad $ioje Sutartyje konfidenciali informacija (toliau — Konfidenciali informacija) reiskia visus ir

bet kokius duomenis, dokumentus ir informacijg, nepriklausomai nuo jos turéjimo, isreiSkimo, pateikimo ir/ar
gavimo formos (radyting, Zoding, elektroning, vizualing, jskaitant, bet neapsiribojant informacija, dokumentais
ir/ar duomenimis, kurie buvo sukurti naudojant Konfidencialia informacija), susijusius su Paslaugomis,
Paslaugy gavéju bei jo veikla, kurig Paslaugy teikéjas gavo tiek iki Sios Sutarties sudarymo dienos ir/ar gauna
i$ Paslaugy gavéjo Sios Sutarties galiojimo metu, taip pat visuomet jskaitant, bet tuo neapsiribojant: (i) Sios
Sutarties sudarymo faktas ir jo salygos, (i) informacija, kad Paslaugy teikéjas gavo ir (ar) turi Konfidencialia
informacija, (i) kita informacija, kuri Paslaugy gavéjo laikoma konfidencialia ir neviedinama (tokiu atveju
Paslaugy gavéjas, atskleidZiant informacija, informuoja Paslaugy teikéjg dél jos konfidencialumo).
Konfidenciali informacija gali bati atskleista ZodZiu, pateikiant dokumenty kopijas, atsiundiant Konfidencialig
informacija faksu, elektroniniu padtu ar kitais budais. Visa Konfidenciali informacija lieka isskirtiné Paslaugy
gavéjo nuosavybeé ir jokia Sios Sutarties salyga negali bati traktuojama kaip suteikianti Paslaugy teikéjui teises
i Konfidencialia informacija ar bet kuria jos dalj.

Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

8.3.1L Be atskiro rasytinio Paslaugy gavéjo sutikimo neatskleisti Konfidencialios informacijos tretiesiems
asmenims Sutarties galiojimo metu bei 5 (penkis) metus po Sutarties nutraukimo ir/ar pasibaigimo.

83.2. Be iSankstinio tiesioginio rasytinio Paslaugy gavéjo sutikimo Konfidencialios informacijos
neatskleisti, neperduoti ar kitu badu neperleisti jokiomis prieinamomis komunikacijos priemonémis ar
informacijos laikmenomis, kuriomis galima naudotis Sutarties sudarymo dieng ar kurios bus sukurtos ateityje,
bet kokiam trediam asmeniui.

8.3.3. Neisnesti informacijos 3Saltiniy (laikmeny), kuriuose gali bati Konfidencialios informacijos ar
nuorody | ja uz Paslaugy gavéjo buveinés riby, jei tokia informacija pateikiama, ir tai atitinkamai nurodoma,
iSimtinai Paslaugy gavéjo buveingje, jskaitant Konfidencialios informacijos perdavimg Zodziu ir rastu
telefoninio, faksimilinio ar internetinio rysio priemonémis ar kitomis priemoneémis, kurios bus prieinamos $ios
Sutarties galiojimo metu. Informacijos laikmeny iSnedimas i$ Paslaugy gavéjo buveinés galimas tik gavus
Paslaugy gaveéjo leidima.
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8.3.4. Imtis priemoniy, kurios garantuoty ne Zemesnj Konfidencialios informacijos saugumo lygj nei
priemones, kuriomis Paslaugy teikéjas naudojasi, siekdamas apsaugoti savo paties panasaus pobudzio
informacija, ir kad Konfidenciali informacija bty atskleidZiama tik tuo tikslu ir ta apimtimi, kaip nurodyta Sioje
Sutartyje, jskaitant, tadiau neapsiribojant: 1) visy dokumenty ar bet kokios formos informacijos laikmenos,
kurioje yra Konfidencialios informacijos, zyméjimu uzrasu “Konfidencialu”, 2) Konfidencialios informacijos
faikymu ir saugojimu tokiu badu, kuris neleisty tretiesiems asmenims jos gauti be Paslaugy gavéjo Zinios, 3)
uztikrinimu, kad bet kuris Paslaugy teikéjo darbuotojas, nepriklausomai nuo to kokiu pagrindu jis dirba pas
Paslaugy teikéja (paslaugy teikimo sutartis, autoriné sutartis, darbo sutartis ir/ar bet kuri kitokio pobudzio
sutartis), laikytysi Sios Sutarties nuostaty taip ir tokia apimtimi, lyg pats toks darbuctojas asmeniskai baty
pasirases Sig Sutartj. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad auk3ciau minétam darbuotojui nutraukus darbo
santykius su Paslaugy teikéju ar bet kokius kitus santykius, kuriy pagrindu jis dirba pas Paslaugy teikéja, toks
Paslaugy teikéjo darbuotojas ne maziau kaip 3 (trejus) metus po santykiy su Paslaugy teikéju nutraukimo,
taliau ne ilgiau nei Sios Sutarties 8.3.1 punkte numatyta termina, laikytysi Sios Sutarties 8 skyriaus nuostaty.

Paslaugy gavéjo radytiniu prasymu Paslaugy teikéjas privalo:

8.4.1. per5 (penkias) darbo dienos nuo Paslaugy gavéjo prasymo gavimo momento, grazinti Konfidencialios

informacijos originalus (jskaitant dokumenty originalus), jei tokie buvo perduoti vykdant Sutartj, iSskyrus

Sutartj;

8.4.2. sunaikinti arba jpareigoti asmenj, kuriam Konfidenciali informacija buvo atskleista, sunaikinti visas

turimas Konfidencialios informacijos kopijas (jskaitant dokumenty kopijy sunaikinima, susirasinéjimo

elektroniniu pastu, duomeny bet kuriame kompiuteriniame diske, kitoje laikmenaoje iStrynima);

8.4.3. patvirtinti Sutarties 8.4.1 ir 8.4.2 punktuocse nurodyty jsipareigojimy jvykdyma rastu.

Atsizvelgiant | tai, kad Sios Sutarties pagrindu Paslaugy gavéjas Paslaugy teikéjui pateikia/gali pateikti

Paslaugy gavéjo darbuotoju/su Paslaugy gavéju susijusiy jmoniy darbuotojy asmens duomenis, Paslaugy

teikéjas jsipareigoja:

8.5.1. visus Sios Sutarties pagrindu iS Paslaugy gavéjo gaunamus asmens duomenis tvarkyti tik siekiant
uztikrinti tinkama Paslaugy teikima Paslaugy gavéjui bei kity $ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
tinkama vykdyma;

8.5.2.  Sios Sutarties pagrindu i3 Paslaugy gavéjo gaunamus asmens duomenis naudoti tik ta apimtimi, kiek
tai yra objektyviai batina Sios Sutarties tinkamam vykdymui;

8.5.3. saugoti i3 Paslaugy gavéjo gaunamus asmens duomenis paslaptyje, nesinaudoti Siais duomenimis
kitais nei Sio punkto 8.5.1 dalyje numatytais tikslais, be Paslaugu gavéjo sutikimo nesudaryti salygy
suzZinoti ir/ar neperleisti asmens duomeny tretiesiems asmenims;

8.5.4. imtis visy techniniy bei organizaciniy priemoniy, batiny tinkamai apsaugoti i$ Paslaugy gavéjo
gaunamus asmens duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip
pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo;

8.5.5. atsakyti bei atlyginti Paslaugy gavéjo patirtus tiesioginius nuostolius, jei Siame punkte numatyti
jsipareigojimai yra nevykdomi ar vykdomi netinkamai;

8.5.6. dirbant su asmens duomenimis, grieztai laikytis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymo reikalavimy.

Sios Sutarties tikslais Konfidencialia informacija néra laikomi duomenys ir informacija, kurie:
8.6.1. Yra ar tampa vieSa pagal Lietuvos Respublikos [statymus ar kitus teisés aktus;
8.6.2. Jos atskleidimo metu jau buvo viesai skelbta ar kitokiu bGdu vieSai prieinama pladiajai visuomenej;
ir/arba
8.6.3. Paslaugy gavéjas rastu praneda Paslaugy teikéjui, kad ji néra laikoma konfidencialia ar slapta.
Jeigu kyla abejoniy, ar tam tikra informacija yra konfidenciali, Paslaugy teikéjas turi elgtis su tokia informacija
kaip su Konfidencialia informacija Sios Sutarties nustatyta tvarka, kol Paslaugy gavéjas rastu nepatvirtina
kitaip.
Sutarties nustatyti draudimai dél Konfidencialios informacijos atskleidimo netaikomi, kai ir tiek, kiek
kompetentingos valstybés institucijos teisétai reikalauja i§ Paslaugy teikéjo pateikti joms Konfidencialia
informacija, su salyga, kad Paslaugy teikéjas (iSskyrus, jei tai nepazeisty jstatymineés Paslaugy teikéjo prievolés)
ne véliau kaip pries 2 (dvi) darbo dienas pateikia iSankstinj radytinj praneima Paslaugy gavéjui apie tai. Bet
kuriuo tokiu atveju Salys bendradarbiaudamos tarpusavyje turi visomis jmanomomis iégalemis siekti
sumazinti reikalaujamos atskleisti Konfidencialios informacijos apimtis ir issireikalauti, kad ji bty laikoma
konfidencialia.

Paslaugy teikéjas, neleistinai panaudojes ar neteisétai atskleides bet kokia Konfidencialig informacija, moka



Paslaugy gaveéjui 100 000 (vieno Simto tukstanciy) lity dydZio bauda ir atlygina visus ir bet kokius Paslaugy
gaveéjo patirtus nuostolius, Zalg bei islaidas, kurias Paslaugy gavéjas patiria dél neleistino Konfidencialios
informacijos naudojimo ar atskleidimo, kiek jy nepadengia sumokéta bauda. Siame punkte nurodyto dydzio
bauda Saliy susitarimu laikoma minimaliais Paslaugy gavéjo nuostoliais, patiriamais kiekvienu atveju, kai
Paslaugy teikéjas nesilaiko Sutarties 8 punkte nustatyty jsipareigojimy. Paslaugy gavéjui pareidkus
reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma | nuostoliy atlyginima.

8.10. Sio skyriaus salygos, kurios aiskiai ar numanomai yra skirtos galioti po Sutarties nutraukimo ar pasibaigimo,
jskaitant 8.3. punkte numatytas salygas, ir toliau galioja bei saisto Salis.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS. PAKEITIMAL

9.1. Sutartis sigalioja nuo jos pasiradymo dienos ir galioja iki visisko Saliy jsipareigojimy pagal &ia Sutartj
jvykdymo.

9.2. Sutartis gali bti nutraukta abiejy Saliy radytiniu susitarimu. Sutartis taip pat gali bGti nutraukta $ioje Sutartyje
ir teisés aktuose numatytais atvejais. Sutarties nutraukimas neatleidzia Saliy nuo jsipareigojimuy, atsiradusiy
Sios Sutarties galiojimo metu, jvykdymo.

9.3. Sutartis gali bdti kei¢iama arba pildoma tik joje numatytais atvejais (vadovaujantis Lietuvos Respublikos
viedujy pirkimy jstatymu) ir tik Saliy radytiniu susitarimu (i$skyrus aidkiai Sutartyje nurodytus atvejus, kai
Sutarties nuostatos kei¢iamos ir be bendro rastidko Saliy susitarimo). Pasiradyti Sutarties pakeitimai ir
papildymai tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

9.4. Paslaugy teikéjas, nepagristai nutraukes Sutartj, moka Paslaugy gavéjui 10 (deSimties) procenty dydZio
bauda, skaiiuojama nuo Paslaugy kainos, ir atlygina tiesioginius nuostolius, susijusius su Sutarties
nutraukimu. Paslaugy gavéjui pareiSkus reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma |
nuostoliy atlyginima.

9.5. Paslaugy gavéjas turi teise vienasalidkai, nesikreipdamas j teisma, prie§ 5 (penkias) kalendorines dienas rastu
(faksu ar elektroniniu pastu) apie tai jspéjes Paslaugy teikéja, nutraukti Sutartj, jeigu Paslaugy teikéjas jg ié
esmeés pazeidé. Paslaugy teikéjo padarytas Sutarties pazeidimas laikomas esminiu:

9.5.1. jeigu Paslaugy teikéjas, pagal Sutart] nejgijes teisés pratesti Paslaugy (ar jy dalies) suteikimo termino,
nepaisydamas Paslaugy gavéjo raginimo, nesuteikia Paslaugy (ar jy dalies) sutartu laiku arba
nejmanoma suteikti Paslaugy (ar jy dalies) Sutartyje nustatytais terminais;

9.5.2. teikiamos Paslaugos (ar jy dalis) neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimy ir Paslaugy teikéjas
neiStaiso Paslaugy (ar jy dalies) teikimo trikumy per Sutartyje nustatyta terming;

9.5.3. jeigu Paslaugy teikéjas nepajégia vykdyti sutartiniy jsipareigojimy ir Paslaugy gavéjui pareikalavus
nepateikia patikimy jrodymy dél jmanomo Siy jsipareigojimy vykdymo ateityje;

8.5.4. kitais atvejais, kurie sutinkamai su Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 str. baty laikomi
esminiais Sutarties paZeidimais.

9.6. Jeigu Paslaugy gaveéjas nutraukia Sutart] dél 9.5 punkte nurodyty priezasciy, Paslaugy teikéjas privalo
sumokeéti Paslaugy gavéjui 10 (deSimties) procenty Paslaugy kainos dydZio bauda ir atlyginti Paslaugy gavéjo
dél to patirtus tiesioginius nuostolius. Paslaugy gavéjui pareikus reikalavima atlyginti patirtus nuostolius,
baudos suma jskaitoma | nuostoliy atlyginima.

10. KITOS SUTARTIES SALYGOS.

10.1.Salys susitaria laikyti ia Sutartj konfidencialia.

10.2.Paslaugy gavéjas ir Paslaugy teikéjas uZ Sutarties vykdyma atsakingais paskiria asmenis, nurodytus Sutarties
3 priede.

10.3.Sutardiai yra taikomi ir ji turi bati aiSkinama vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

10.4.Visus i$ Sios Sutarties kylancius ar su $ia Sutartimi susijusius ginéus Salys siekia igspresti taikiai derybomis, o
nepavykus isspresti ginco taikiai per 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny - Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka, Lietuvos Respublikos kompetentingame teisme taikant Lietuvos teise.

10.5.Kai vadovaujantis Sios Sutarties nuostatomis reikia perduoti pranesimus ar pateikti reikalavimus, visi jie yra
perduodami ar pateikiami radytine forma lietuviy kalba ir jie yra laikomi gautais, kuomet jie yra iSsiunciami
registruotu ar jteikima patvirtinandiu pastu apmokant i$ anksto arba siunciami faksu, siundiant tokj pranesima
gaunandiai Saliai Sioje Sutartyje tam tikslui nurodytu adresu ar kitu adresu, kurj yra nurodZiusi pranegima
gaunancioji Salis kitai Saliai. Siunciant tokius pranesimus faksu, jy originalGs egzemplioriai yra siunciami
registruotu gavimg patvirtinandiu pastu. Sutartyje konkrediai numatytais atvejais pranesimai gali bati teikiami
elektroniniu pastu, telefonu, Zodziu.

10.6.Kiekviena Salis jsipareigoja per 5 (penkias) kalendorines dienas pranesti kitai Saliai apie savo adreso, telefono
(fakso) numerio ar banko rekvizity pasikeitima. Salis, pazeidusi § jsipareigojima, negali pareiksti pretenzijy ar
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atsikirtimy kitai Saliai, jog ji negavo pranesimuy, siysty pagal paskutinius kitai Saliai Zinomus rekvizitus.

10.7.Paslaugy gavéjas turi teise be atskiro Paslaugy teikéjo sutikimo perleisti savo teises ir pareigas pagal Sutartj,
savo tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamai bendrovei arba Paslaugy gavéja tiesiogiai ar netiesiogiai
kontroliuojanciai bendrovei.

10.8.Paslaugy teikéjas neturi teisés perduoti savo jsipareigojimy pagal $ig Sutartj treciajam asmeniui be rastisko
Paslaugy gavéjo sutikimo.

10.9.Sutartis sudaryta 2 (dviem), vienoda teisine galig turindiais, egzemplioriais, po 1 (vieng) egzemplioriy
kiekvienai Saliai.

11. PRIEDAI

11.1. Priedai yra neatskiriama Sutarties dalis ir turi bati aiskinami vadovaujantis Sutarties nuostatomis. Kiekviena

Salis gauna po 1 (viena) kiekvieno Sutarties priedo egzemplioriy.

11.2. Prie sios Sutarties pridedami priedai:

11.2.1. 1 priedas. Uzduotis, 9 lapai;
11.2.2. 2 priedas. Paslaugy teikéjo pasitlymas, 2 lapai;
11.2.3. 3 priedas. Kontaktiniai asmenys, 1 lapas.

Pasiraydamos $ia Sutartj Salys patvirtina, kad:

- turi pilng teise ir jgaliojimus sudaryti Sutartj bei prisiimti ir laikytis visy jsipareigojimy, numatyty Sutartyje.
Salys patvirtina ir garantuoja, kad nei Sutarties sudarymas, nei jos vykdymas neprieStarauja ir nepazeidzia
jokio teismo, valstybinés ar vietos valdZios institucijos ar pareigino sprendimo, jsakymo, potvarkio ar
nurodymo, Saliy kreditoriy interesy, jokio teisés akto, sudarytos ar sudaromos sutarties, sandorio,
jsipareigojimo ar leidimo, privalomo Salims;

Sutarties Salys pareikia, kad $i Sutartis yra perskaityta, suprasta dél teisiniy pasekmiy, priimta ir pasirasyta,
kaip atitinkanti jy valia.

12. SALIU REKVIZITAI IR PARASAIL

Paslaugy teikéjas:

UAB ,Affecto Lietuva”

Imonés kodas: 210316340

Buveinés ir korespondencijos adresas:

Perktnkiemio g. 4A, Vilnius, LT-12128

Paslaugy gavéjas:

UAB Technologijy ir inovacijy centras
Imonés kodas: 303200016

Buveinés adresas:

AJuozapaviciaus g. 13, LT- 09311 VInius

PVM mokétojo kodas: LT103163416

Saskaitos Nr. LT147400053062523810

Danske Bank

Telefonas/Faksas: 8 5212 37 12

El. pastas: info.lt@affecto.com

Duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi
Juridiniy asmeny registre

Paslaugy teikéjas:
UAB ,Affecto Lietuva”

7 O%A7

(Sutarties pasirasymo ¢

Adresas korespondencijai:

Geology g.16, LT- 02190 Vilnius

PVM mokétojo kodas: LT100008194913
Saskaitos Nr. LT557400045608223810

Danske Bank A/S Lietuvos filialas

Telefonas: 8 5 2782272

Faksas: 8 5 2782299

Duomenys apie bendrove kaupiami ir saugomi
Juridiniy asmeny registre

Paslaugy gavéjas:
UAB Technologijy ir inovacijy centras

'Sutarties pasirasymo data)



Priedas Nr. 1

UZSAKYMAS

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Pirkéjas — UAB ,Technologijy ir inovacijy centras"

1.2. Tiekéjas — Ukio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vie$asis juridinis asmuo, kitos

organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé.

1.3. Sutartis — Pagrindiné sutartis, sudaroma tarp Tiekéjo ir Pirkéjo dél Uzsakymo objekto, Preliminariosios

sutarties pagrindu.

1.4. Paslaugos:

1.4.1. Bendro LE jmoniy grupés klienty aptarnavimo sistemos (arba svetaing, arba portalas) ,MANO GILE*
priezidros ir vystymo paslaugos (toliau — GILE).

1.4.2. Atskiros LE dukterinés jmonés, turin¢ios mokéjimo jstaigos licencija, sukurtos integruotos deklaravimo ir
mokéjimo jstaigos (léSu/jmoky surinkimo ir paskirstymo Tiekéjams) sistemos VIENAKNYGELE.LT
prieZiros ir vystymo paslaugos (toliau — EMA).

1.4.3. Priezilros paslaugos — Sistemos priezidros paslaugos, susidedancios i$ Sistemos palaikymo paslaugy ir
Konsultavimo paslaugy.

1.4.4. Sistemos palaikymo paslaugos — Sistemos darbo problemy/ sutrikimy nustatymas ir jy sprendimas;

1.4.5. Konsultavimo paslaugos — Pirkéjo atstovy konsultavimas visais su Sistemos panaudojimu, vystymu ir jos
veikimu susijusiais klausimais.

1.4.6. Kriting problema \ Kritinis sutrikimas — avarinis Sistemos darbo sutrikimas, kai Pirk&jas negali savarankiskai
atstatyti Sistemos dalinio ar pilno funkcionalumo ir pan.

1.4.7. Vystymo paslaugos — Sistemos tobulinimo/ keitimo/ vystymo paslaugos.

1.5. Kitos sgvokos:

1.5.1. VAC — UAB ,Verslo aptarnavimo centras®;

1.5.2. ESO - AB ,Energijos skirstymo operatorius”;

1.5.3. ET — UAB ,Energijos tiekimas®;

1.5.4. LDT — UAB ,Lietuvos dujy tiekimas"

1.5.5. Bank-link — Tai automatizuoto atsiskaitymo i$ elektroniniy portaly paslauga, suteikianti galimybe
vartotojams patogiai ir greitai sumoketi uz elektros ir dujy paslaugas, vartotojams tereikia prisijungti prie
interneto banko ir spustelint vieng mygtuka patvirtinti jau parengtg mokejimo nurodyma.

1.5.6. Gateway - Saugi elektroniné saskaity tvarkymo priemone, leidZianti elektroniniu bidu pateikti nurodymus
bankui atlikti operacijas saskaitose ir gauti reikiamg informacijg apie savo sgskaitas.

1.5.7. IS Bilingas - ESO elektros energijos apskaitos taikomoji aplikacija IS Bilingas;

1.5.8. ME - https://elektra.manogile.lt — ESO savitarnos svetaing;

1.5.9. ET portalas - https://et.manogile.lt/ — ET savitarnos svetaing;

1.5.10. LD portalas - https://esps.manogile.lt — tai ESO gamtiniy dujy skirstymo sistemos operatoriaus
informacijos ir paslaugy teikimo internetu elektronine skirstymo paslaugy uzsakymo ir administravimo
svetaineé.

1.5.11. LDT portalai - https://dujos.manogile.lt ir https:/Idti.manogile.It - LDT gyventojy ir LDT verslo savitarnos
svetainés;

1.5.12. CDR DB - IS Bilingas DB replikakuoti duomenys;

1.5.13. DAAPg DB - Dujy vartotojy (gyventojy) DB;

1.5.14. CAS - Centriné autentifikavimo sistema;

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1.Bendro LE jmoniy grupés klienty aptarnavimo sistemos ,MANO GILE® prieZitros (palaikymo) ir vystymo
paslaugos (toliau — GILE) bei VIENAKNYGELE.LT priezidros (palaikymo) ir vystymo paslaugos (toliau —
EMA).

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

3.1.1T sistemos programuotojas skirtas EMA ir GILE ir jy moduliy prieZidros (palaikymo) bei konsultavimo
paslaugems teikti, kai aptarnavimo kategorija 8x5;

3.2. Vystymo paslaugoms IT sistemos architektas/projektuotojas: 400 val.




3.3. Vystymo paslaugoms IT sistemos programuotojas: 1800 val.
3.4. Vystymo paslaugoms Projekty vadovas: 500 val.
3.5. Vystymo paslaugoms Testuotojas: 500 val.

4. UZDUOTIES ATLIKIMUI TECHNINIO IR PROFESINIO PAJEGUMO REIKALAVIMAL:

architekta/ projektuotoja, kuris turi:

iSmanyti bent vieng i8 iSvardinty technologiju:
s Microsoft SQL, MS NET (ASP.NET) ;

ir turéti ne mazesne kaip 3 (triju) mety dalyvavimo
informacijy technologijy projektuose
architekto/projektuotojo  roléje,  kuriu  metu
kuriama/modifikuojama sistema turinti ne maZiau
kaip 3 (tris) integracijas su kitomis sistemomis,
patirtj.

specialistas  turi  turéti Microsoft Certified
Professional Developer arba lygiavertj sertifikata.

Nr.| Minimalas kvalifikacijos reikalavimai Kvalifikacijos  reikalavimus  jrodantys
dokumentai
IT sistemy  architekto/  projektuotojo
kvalifikacija
1. | Paslaugy teikéjas privalo turéti bent 1 (viena) | PATEIKIAMA!

Paslaugy teikéjo vadovo (jgalioto atstovo)
pasirasytas uZpildytas nustatytos formos
dokumentas (PasiGlymo forma), kuriame
pateikiamas specialisty, kurie atitinka nurodytus
reikalavimus, sarasas. Kartu pateikiami:

- specialisty gyvenimo aprasymai (CV) pagal
,Europass" forma (gyvenimo aprasymuose (CV)
turi atsispindéti specialisty atitikimas nurodytiems
reikalavimams);

- specialisty gyvenimo aprasymuose (CV)
minimy diplomy, sertifikaty, pazyméjimy ar kity
lygiaverciy dokumentu, patvirtinanciy specialisty
atitikimg nurodytiems reikalavimams, kopijos
(mokymo  kursy iSklausymo  pazyméjimai
nevertinami);

- specialisty jvykdyty projekiy sarasas, trumpas
projekty aprasymas bei specialisty pareigas
vykdytuose projektuose, patvirtinimas
reikalaujamos patirties;

Pateikiami__skenuoti dokumentai _elekironine
forma.

IT programuotojo kvalifikacija

Paslaugy teikéjas privalo turéti bent 2 (du)
programuotojus, kurie tenkina reikalavima:

iSmanyti Microsoft SQL, MS .NET (ASP.NET)
technologijas ir turéti ne mazesne kaip 3 (lriju)
mety patirtj programuojant informacines sistemas
Microsoft technologijy pagrindu;

ir kiekvienas specialistas turi turéti Microsoft
Certified IT Professional (MCITP) arba Microsoft
Certified Professional Developer (MCPD) arba
lygiavert] sertifikata.

PATEIKIAMA:

Paslaugy teikéjo vadovo (igalioto atstovo)
pasiradytas uzZpildytas nustatytos formos
dokumentas (PasiGlymo forma), Kkuriame
pateikiamas specialisty, kurie atitinka nurodytus
reikalavimus, sgrasas. Kartu pateikiami:

- specialisty gyvenimo aprasymai (CV) pagal
.Europass” forma (gyvenimo aprasSymuose (CV)
turi atsispindéti specialisty atitikimas nurodytiems
reikalavimams);

- specialisty gyvenimo apradymuose (CV)
minimy diplomy, sertifikaty, pazyméjimy ar Kkitu
lygiaverciy dokumentu, patvirtinanéiy specialisty
atitikima nurodytiems reikalavimams, kopijos
(mokymo  kursy iSklausymo  pazyméjimai
nevertinamiy;




Nr.

Minimalas kvalifikacijos reikalavimai

Kvalifikacijos reikalavimus jrodantys

dokumentai

- specialisty jvykdyty projekty sarasas, trumpas
projekty apraSymas bei specialisty pareigas

vykdytuose projektuose, patvirtinimas
reikalaujamos patirties;
Pateikiami _skenuoti dokumentai elektronine
forma.
Projekto vadovo kvalifikacija
3. | Paslaugy teikéjas privalo turéti bent 1 (viena) | PATEIKIAMA:
projekto vadova, kuris:
Paslaugy teikéjo vadovo (jgalioic atstovo)
turi ne mazesne kaip 3 (triju) mety dalyvavimo | pasirasytas  uZpildytas nustatytos  formos
informaciniy technologijy projektuose, kuriy metu | dokumentas  (PasiGlymo  forma),  kuriame

buvo kuriama/modifikuojama sistema, turinti ne
integracijas su kitomis

maziau kaip 3 (tris)
sistemomis, patirtj;

ir turi ne mazesne kaip 3 (trijy) mety vadovavimo

informaciniy technologijy projektams patirtj
(skai€iuojant darbo patirtj nesumuoti vienu metu
vykdyty projekty trukmiy);

ir turi gerus darbo su MS Project sistema jgiidZius.

Taip pat specialistas turi turéti:
Projekty valdymo CompTIA Project+ arba PMP,

arba Prince?2 ar lygiavertj sertifikatg

pateikiamas specialisty, kurie atitinka nurodytus
reikalavimus, sagrasas. Kartu pateikiami:

- specialisty gyvenimo apradymai (CV) pagal
,Europass” formg (gyvenimo aprasymuose (CV)
turi atsispindéti specialisty atitikimas nurodytiems
reikalavimams);

- specialisty gyvenimo aprasymuose (CV)
minimy diplomy, sertifikaty, paZyméjimy ar kity
lygiaverciy dokumenty, patvirtinanciy specialisty

atitikimg nurodytiems reikalavimams, kopijos
{mokymo  kursy iSklausymo paZymeéjimai
nevertinami);

- specialisty jvykdyty projekty saraSas, trumpas
projekty aprasymas bei specialisty pareigas

vykdytuose projektuose, patvirtinimas
reikalaujamos patirties;
Pateikiami _skenuoti dokumentai elektronine

forma..




10

Nr.

Minimalds kvalifikacijos reikalavimai

Kvalifikacijos reikalavimus jrodantys
dokumentai

Testuotojo vadovo kvalifikacija

Paslaugy teikejas privalo tureti bent 1 (viena)
informacinés sistemos testavimo grupés
vadova, kuris:

turi ne mazesne kaip 3 (trijy) mety dalyvavimo
informaciniy technologiju projektuocse, kuriy metu
buvo kuriama/modifikuojama sistema turinti ne
maziau kaip 3 (iris) integracijas su kitomis
sistemomis, patirtj;

ir turi ne tfrumpesne kaip 3 (triju) mety darbo patirij
projektuose, kuriy metu buvo
kuriama/modifikuojama sistema turinti ne maZiau
kaip 3 (tris) integracijas su kitomis sistemomis,
patirt;

ir turi dalyvavimo sistemos testavimo vadovo
pozicijoje bent 2 (dvejuose) jgyvendintuose
projektuose informaciniu technologijy srityje,
kuriuose parengé testavimo planus, vertino
testavimo laikus, sudarinéjo testavimo grafikus,
suklré testavimo atvejus, tikrinimo sgrasus ir

PATEIKIAMA:

Paslaugy teikéjo vadovo (jgalioto atstovo)
pasiradytas  uzpildytas nustatylos formos
dokumentas (PasiGlymo forma), kuriame
pateikiamas specialisty, kurie atitinka nurodytus
reikalavimus, sgrasas. Kartu pateikiami:

- specialisty gyvenimo aprasymai (CV) pagal
,Europass" formg (gyvenimo aprasymuose (CV)
turi atsispindeti specialisty atitikimas nurodytiems
reikalavimams);

- specialisty gyvenimo aprasymuose (CV)
minimy diplomy, sertifikaty, pazymejimy ar Kity
lygiaveréiy dokumenty, patvirtinanciy specialisty
atitikimg nurodytiems reikalavimams, kopijos
(mokymo  kursy iSklausymo paZymeéjimai
nevertinami);

- specialisty jvykdyty projekty sarasas, trumpas
projekty apradymas bei specialisty pareigas

testavimo scenarijus.

Taip pat, specialistas turi turéti:
i.

vykdytuose projektuose, patvirtinimas
reikalaujamos patirties;

Pateikiami _skenuoti _dokumentai _elekironine
ISTQB Certified Tester, arba Advanced | forma..

Test Manager, arba kitg lygiaver
sertifikatg

5. |SIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA

A. Juozapaviiaus g. 13, Vilnius

6. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI!

5.1. Esamos situacijos aprasymas

5.1.1. Nuo 2016.01.01 d. yra sukurta klienty aptarnavimo sistema GILE, kuri yra pilnai integruota su EMA. GILE
suteikig galimybe LE savitarny vartotojams ,vieno langelio” principu GILE portale lanksciai valdyti savo
prisijungimus prie atskiry LE savitarny, deklaruoti skaitikliy rodmenis ir EMA sistemos pagalba atlikti
apmokéjimus.

5.1.2. Architektiros maodeliai ir principai:

5.1.2.1.
5122
5.1.2.3.

5.1.2.4.

5.1.25.

5.1286.

5127.

GILE $akneliy deklaravimo eilutes pasiima i$ jau paruosty $altiniy (CDR DB, DAAPg Replika);
GILE portale veikia automatinio prisijungimo nuorodos prie atskiry LE grupés jmoniu savitarny;
GILE yra pagrindinis badas patekti j kitas LE grupés savitarnas. Bandant patekti | bet kurios LE
grupes jmonés savitarng narSykléje vedant tos savitarnos svetainés senuosius adresus (pvz.:
www.manoelektra.lt), yra atidaromas pradinis GILE langas, kuriame vartotojas gali
prisijungti/registruotis. Jeigu vartotojas yra prisijunges (ar yra i§saugoti aktyvios sesijos duomenys),
vartotojas prie GILE yra prijungiamas automatiskai;

GILE suteikia galimybe verslo klientams prie atskiry LE portaly prisijungti tiesiogiai, nekuriant bendro
prisijungimo prie GILE, jvedus atitinkamos LE savitarnos portalo prisijungimo duomenis ir siunéiant
juos atitinkamai verslo klienty svetainei.

Vartotojas jungiasi | GILE portalg ir atlieka bendrg deklaravimg ir viena apmokeéjima per EMA;

EMA sukonstruota taip, kad EMA gali naudotis kitos iSorinés sistemos, kurioms reikalingas
apmokejimas;

EMA turi savo vartotojuy DB;
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5.1.2.8. GILE autentifikuoja vartotojus per CAS;
5.1.2.9. EMA tikrina vartotojy autentifikacijg per CAS;
5.1.2.10. EMA formuoja duomenis pagal banky israsus paslaugy teikéjams.
5.1.2.11. GILES portale mokéjimui skirtas langas i§ EMA atsidaro pilnai su savo dizainu.
5.1.2.12. GILE siuncgia EMA sistemai visus reikalingus duomenis susijusius su elektra ir dujomis, reikalingus
vienos sgskaitos suformavimui;
5.1.3. Architektirinio sprendimo loginé integraciné schema

F Asva s @EW [ GRf Mo i
% i

o

5.1.3.1. Sistema sudarantys komponentai suskaidyti j 4 architektrinius sluoksnius:

5.1.3.1.1.Duomeny bazes: GILE DB, LEM DB, CAS DB, Bilingas DB, DAAPg DB, CDR DB, DAAPg DB;

5.1.3.1.2.Integracinis sluoksnis: Integracinis sluoksnis yra esminis architektlros sluoksnis, kuris uztikrina
sgsajg tarp Veiklos logikos ir DB sluoksnio, iSskyrus, kai yra naudojama turinio TVS, tada Vartotojo
sgsaja bendrauja tiesiai su DB. Su integraciniu sluoksniu bendrauja WS pagalba. Integracinis
sluoksnis neturi logikos- jis atsakingas tik uz duomeny perdavima;

5.1.3.1.3.Verslo logikos sluoksnis: Verslo logikos sluoksnis uztikrina sistemas sudaranéiu moduliy tarpusavio
nepriklausomuma. Visa logika bus saugoma vidiniame IS kode.

5.1.3.1.4.Vartotojo sasajos (atvaizdavimo) sluoksnis: Siame sluoksnyje realizuotos GILE admin Ul, GILE UI,
GILE Mobile app, EMA sistemy naudotojy sasajos.

5.1.4. Sprendimo architektlriné moduliy principiné schema:

wr o
savitamy S savitama
[ A ———

FlLes dalis o AT Sl e

{ v

| i | Gite

I caos : ; MOBILE

f e R e
) ! |

| |
|

} 2l i
-2
| | | |

| | L - |

@ 8=

| o |

\

|
5.1.4.1. Sprendimas padalintas j 3 grupes (GILE, EMA, GILE Mobile Apps).
5.1.4.2. Kiekviena grupé turi savy programiskai atskirtus modulius.

5.1.4.3. GILE Mobile App visada kreipiasi j GILE WS, norint paimti duomenis apie vartotojga. Norint daryti
apmokéjimus kreipiasi j GILE WS, ir atidaro EMA svetaine skirta apmokéjimui.
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5.2. Pirkimo objekto aprasymas
5.2.1. Tiekéjo Paslaugas turi sudaryti:
5.2.1.1. GILE ir jos moduliy prieZitiros (palaikymo) bei konsultavimo paslaugos ir vystymo paslaugos;
5.2.1.2. EMA ir jos moduliy priezilros (palaikymo) bei konsultavimo paslaugos ir vystymo paslaugos.
5.2.2. GILE ir EMA sistemy (toliau — Sistemy) palaikymo paslaugas sudaro techniniy GILE ir EMA sistemos
veikimo darbo sutrikimy sprendimas numatomu laiku:

1 lentelé.
Aptarnavimo laikas Papildomas aptarnavimo laikas Aptarnavimo laiko kategorija
I-IV: 7:30 - 16:30 -
’ Pagal K
V:7:30-1515 aga porei 8xs

5.2.3. Paslaugos teikimo laikas — tai laikas, kada Pirkéjas gali naudotis Paslauga. Paslaugos teikimo laikas yra
24x7. Papildomas aptarnavimo laikas — tai papildomai Pirkgjo uZsakytas Tiekéjo aptarnavimo laikas,
kuriuo Tiekéjas sprendZia Kritinio ir Auksto prioriteto Incidentus, pagal numatytus reakcijos laikus.
Apmokéjimas vykdomas uz faktines tokio aptarnavimo valandas, pagal pasillyme numatytus konkrecios
pareigybés jkainius.

5.2.4. GILE ir EMA Sistemy prieziairos (palaikymo) paslaugy teikimo tvarka ir terminai:

5.2.41. Sistemy palaikymo paslaugos yra teikiamos pagal Pirkéjo praneSimus apie Sistemy darbo
sutrikimus (toliau — Incidentus), kurie gali kilti tiek paciose sistemose, tiek dél klaidy atskiruose moduliuose. Jei
Incidento Salinimo metu paaiskeja, kad klaidos Saltinis yra susijusios sistemos, tuomet Paslaugos teikéjas, apie
nekorektiskg veikima, turi nedelsiant perteikti informacijg Pirkéjui ir kitai, konkrelig sistema prizilirin¢iai Saliai
maksimaliai detaly klaidingos situacijos aprasyma.

5242  Tiekéjas Sistemos palaikymo paslaugas teikia naudodamas Pirkéjo IT infrastrukitra, Pirkéjo
buveingje. Salims rastu sutarus, Sistemos palaikymo Paslaugoms teikti Tiekejui gali biti suteiktos nuotolinio
prisijungimo prie Sistemos (gamybinés ir testinés aplinky) galimybés. Pazymétina, kad prie gamybinés aplinkos
suteikiamos prieigos teisés iSimties tvarka, jei nepavyksta atkartoti Sistemos sutrikimo testingje aplinkoje, taip pat
nuotoliniam prisijungimui negali bati naudojamas automatinio sujungimo (angl. Auto-reconnect) funkcionalumas.

5.2.43. Siuo metu Sistemai yra galiojanti Sistemy gamintojo 12 mén. garantija, kuri skaiiuojama nuo
Sistemos pokyc€iy jkélimo j Gamybines aplinkas dienos. Tiekéjas privalo vykdyti priezilra, taip kad nebdty paZeista
Sistemos gamintojo suteikiama garantija. PaZeidus garantijg arba Sistemos gamintojui jrodZius, kad garantijos
pazeidimas buvo dél Tiekéjo kaltés ar jdiegty nekokybisky sprendimu, tuomet tolimesne gamintojo garantija ir
atsakomybe perima Tiekéjas ir turi vykdyti visus garantinius taisymus be papildomy Pirkéjo sgnaudy visg likusios
garantijos laikotarpj.

5244  Tiekéjas kas ménesj turi teikti ménesines atlikty Sistemos palaikymo paslaugy ataskaitas.

5.2.4.5. Pirkéjas turi teise, bet kada sutarties vykdymo metu, uzsisakyti/atsisakyti Sistemy EMA ir GILE
palaikymo paslaugy visa sutarties laikotarpj. Atsisakius Sistemy palaikymo paslaugy Sutartis tesiama tik Vystymo
paslaugu vykdymui. Sutarties laikotarpis yra 12 (dvylika) ménesiy nuo Sutarties pasirasymo.

52.46. PraneSimus apie Incidentus Pirkéjo |galioti atstovai pateikia Tiekéjui rastu: el. pastu ar
pasinaudojant Pirkéjo ar Tiekéjo pagalbos tarnybos sistema;

52.4.7.  GILE kritinis laikotarpis yra nuc einamojo ménesio 25 iki sekan¢io ménesio 7 dienos.

5.24.8. Reakcijos | Incidentus ir Incidenty sprendimo terminai pateikiami 2 lentelégje.

2 lentelé. Incidenty prioritety nustatymas

1 - Didelis 2 — Vidutinis 3 — Mazas

Sistemos darbas | Esminés Sistemos

nutriksta; Sistema negali | funkcijos vykdomos,

atlikti esminiy savo | tadiau nutriksta

funkciju: negali aptarmnauti | pagalbiniy paslaugos

naudotoju ar tai atliekama | funkcijy vykdymas; | Sistemos darbas (esminiy ar

ne pagal Sistemos darbo | Sutrkimas gerokai | papildomu funkciju vykdymas)
Sistemos prieinamumo modelj; Neprieinamos | apsunkina Kliento | nenutrGksta. bet naudotojuy
. pagrindinés duomeny | naudotoju darbg, taliau jo | darbas apsunkinamas; Yra
r|b0]lmas bazés; Sutrkimas daro | visiSkai nenutraukia; tai | priimtinas alternatyvus

didelf poveikj Kliento | daro  poveiki Kliento | naudojimosi Sistema bldas.
verslui: nutrGko ar gali | naudotojy darbui {riboja

nutrokti Kliento paslaugu | funkcionaluma), tagiau
teikimas, duomenu, bdtinu | pagrindines operacijas
veiklos testinumui, | atlikti  imanoma; Yra

rinkimas; Néra | alternatyvus naudojimosi
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alternatyvaus bldo | Sistema bidas, bet jis
naudotis Sistema. nepatogus.

Sutrikimas riboja:
visuy Sistemos
naudotojy arba visu
centrings  naudojimosi
Sistema vietos | 0 - Kritinis 1— Auk$tas 1~ Auk$tas
darbuotoju darba, arba
daugiau nei 5 proc.
Kliento darbuotojy
naudojimasi paslauga

Sutrikimas riboja visy
Sistemos naudotojy
viengje geografinéje
lokacijoje darba

1 —Aukstas 2 — Vidutinis 2 — Vidutinis

2 — Vidutineg |1 ~ Plati

Sutrikimas riboja vieno
ar  keliu  Sistemos | 2 - Vidutinis 3~ Zemas 3 - Zemas
naudotojy darba

Poveikio geografija

3 — Siaura

52409 Papildomo aptarnavimo laiku reagavimo laikas galioja tik kritinio ir auksto prioriteto Incidentams.
Incidenty i8sprendimo reakcijos ir iSsprendimo terminai pateikiami 3 lenteléje.

5.2.4.10. Reagavimo j Incidentus ir Incidenty iSsprendimo laikai pagal prioritetg, aptarnavimo laikotarpj

3 lentelé.
Incidento { aikotarpi Reakcijos laikas nuo Incidento Isprendimo laikas
prioritetas aikotarpis registravimo SLA 2 lygmuo
nuo 2016.07.01
Kritinis (0 Kritinis laikotarpis 0.5 val. 10 val.
ritinis (0) Nekritinis laikotarpis 1val. 10 val.
Aulc 1 Kritinis laikotarpis 1val 14 val.
stas — -
“ o Nekritinis laikotarpis 4 val. 14 val.
. Kritinis taikotarpis 8val. 22 val.
Vidutinis (2) T -
Nekritinis laikotarpis 8val. 22 val.
Zemas (3) Kritinis laikotarpis 8 val. 30 val.

5.2.4.11. Kiritinis laikotarpis yra nuo einamojo ménesio 25 iki sekan¢io ménesio 7 dienos.
5.2.4.12. Reikalaujamas prieinamumas:
5.2.4.12.1. SLA 2 lygmeniui yra 86,0 proc. Prieinamumas skai¢iuojamas per kalendorinj mety ketvirtj.

5.2.5. Konsultavimo paslaugos:
52.5.1. Tiekejas jsipareigoja konsultuoti Pirkéjo atstovus visais su Sistemy panaudojimu, vystymu ir jos
veikimu susijusiais klausimais;
5.2.5.2. Konsultavimo paslaugy suteikimo tvarka ir terminai:
5.2.5.2.1. Konsultavimo paslaugos teikiamos pagal telefonu, el. pastu ar Pirkéjo pagalbos tarnyboje, Pirkéjo
pateikiamus paklausimus;
5.2.5.2.2. Priklausomai nuo to, kokiu badu Pirkejas pateikia paklausimg, Tiekéjas konsultavimo Paslaugas
suteikia telefonu, el. pastu ar atsako pasinaudojant pagalbos tarnybos sistema.
5.2.5.3. Konsultavimo paslaugos turi bati suteiktos ne véliau kaip per 8 Pirkéjo darbo valandas nuo Pirkéjo
paklausimo pateikimo;
5.2.6. Sistemos Vystymo paslaugos:
5.2.6.1. Pirkéjas pagal poreikj gali jsigyti smulkias Sistemy Vystymo paslaugas, Tiekeéjui pateikus suderintos
formos uzsakymus (toliau — UZsakymas). UZsakymus Pirkéjas pateikia rastu (el. pastu, faksu ar kita
raSytine Paslaugy teikéjo pasiilyta forma). Vystymo paslaugy suteikimo terminai, apimtys yra i§
anksto rastu suderinami ir patvirtinami paslaugy UZsakyme. Vystymo paslaugy Uzsakyma pasirado
abi Salys.
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5.2.6.2. UzZsakymus Pirkejas Tiekejui gali pateikti visa pagrindinés Sutarties galiojimo laikotarp. UZsakymy
skaiCius neribojamas.

5.2.6.3. Tiekéjas |sipareigoja per UZsakyme Pirkéjo nurodyta termina pateikti UZsakymo funkciniy
reikalavimy sprendimo detaly apradymgs ir suderinti su Pirkéju architektrinj sprendima.

5.2.6.4. Tiekéjas vykdydamas Pirkéjo uzsakyma, [sipareigoja kartu pateikti uZsakyty nauju paslaugy
architektlrinius sprendimus ir aprasyma, kuriame turi bt aprasytos funkcionalumo priklausomybés
nuo kity funkcionalumy, uzsakyty sprendimy sgsajos su sistemomis.

5.2.6.5. Tiekéjas turi atlikti suteikty Vystymo paslaugu rezultaty testavimus: Sistemy uZsakomy paslaugu
rezultaty testavimai turi bGti atliekami testavimo aplinkoje, siekiant patikrinti uZsakyty paslaugy
rezultaty funkcionaluma ir suderinamuma su esamais Sistemos moduliais ir juy funkcionalumais;

5.2.6.6. Kiekvieno Vystymo UZsakymo vykdymo metu turi blti pateikiami testavimo rezultatai. Tiekéjas
privalo pateikti dokumenta atitinkantj Sivuos nurodymus:

5.2.6.6.1. pateikti testuojamag funkcijg (reikalavimus);

5.2.6.6.2. privalo nurodyti, kokie veiksmai turi bati atlikti iki tol ir pateikti testinius duomenis;

5.2.6.6.3. privalo nurodyti, kokius veiksmus reikia atlikti ir pateikti testinius duomenis;

5.2.6.6.4. privalo nurodyti, koks rezultatas yra laukiamas ir pateikti testinius duomenis, kurie tai -patvirtinty;

52.6.6.5. pateikti testuotojo iSvada (pokytis tinkamas ar ne diegti, kokie likc neiSspresti defektai).

52.6.7. Tiekéjas turi pateikti iSsamias instrukcijas, kaip teisingai jdiegti/iSdiegti j/i§ Sistemos testavimo
aplinkg ir/ar sukonfiglruoti Sistemos tobulinima/keitima/vystymg gamybinéje aplinkoje.

5.2.6.8. Diegimo/iSdiegimo instrukcijoje Tiekéjas privalo:

5.2.6.8.1. pateikti diegimo/isdiegimo kody rinkinius;

5.2.6.8.2. apraSyti diegimo darbus (Zingsnius);

5.2.6.8.3. aprasyti kiekvieno Zingsnio diegimo trukmes;

5.2.6.8.4. pateikti rekomendacijas dél naudotojy darbo diegimo metu.

5.2.6.8.5. pateikti diegimo | gamybine aplinkg patikros plana.

5.2.6.9. Kartu su diegimo instrukcija Tiekéjas turi pateikti atnaujinta naudotojo vadova, kuriame turi bati
pateikta:

5.2.6.9.1. keitimo/automatizuojamos funkcijos aprasymas;

5.2.6.9.2. veiklos arba automatizuojamos funkcijos diagrama;

526.9.3. informacija, kokie veiksmai turi biti atlikti prie$ pradedant vykdyti funkcija;

5.2.6.94. informacija, kaip pradéti (pvz.: nurodyti meniu kelig) vykdyti automatizuojama funkcija;

5.26.9.5. informacija, kaip atlikti (pvz.: kokius laukus uZpildyti, nurodyti ty lauky paskirtj ir prasme)

automatizuojamg funkcijz;

52.6.96. informacija, kokie tolimesni veiksmai turi biti atlikti, kad pabaigti funkcijos/uzduoties procesa.

5.2.6.10. Naujai jkeltas funkcionalumas | Testavimo aplinka ir perduotas testuoti tiekejui turi bati kokybidkas.
Pirkéjui pastebéjus klaidas ir jas pateikus Tiekejui, klaidos turi blti nedelsiant iftaisomos, bet ne
ilgiau, kaip per 1 d.d.

5.2.6.11. Pirkéjui Testavimo aplinkoje atlikus pakartotinj testavimg ir atradus tas pacias klaidas, laikoma, kad
pataisytas funkcionalumas atliktas nekokybiskai ir i§ konkretaus to darbo UZsakymo turi biti
i8skaiCiuojami Pirkéjo tiesioginiai nuostoliai uz kiekvieng papildoma pasikartojanéiy klaidy testavima.

5.2.6.12. Numatoma, kad naujo funkcionalumo atnaujinimai/pataisymai | Testavimo aplinkg gali bGti keliami
ne daugiau, kaip 3 kartus. Jeigu | Testavimo aplinka jkeltas funkcionalumas buvo jkeltas daugiau,
kaip 3 kartus dél Tiekéjo neiSsprestu/palikty, laikoma, kad jkeltas funkcionalumas atliktas
nekokybidkai ir i$ konkretaus to darbo UZsakymo turi bati i§skaitiuojami Pirkejo tiesioginiai nuostoliai
uZ kiekvieng papildoma pasikartojanciy klaidy testavima.

5.2.6.13. Nepriklausomai nuo funkcionalumo atnaujinimu/pataisymy testavimo aplinkoje, galutinis konkretaus
UZsakymo terminas nekeiCiamas, iSskyrus atvejus, kai darbai gali bGti perprioretizuoti Pirkéjo.
Perprioretizavus darbus turi b(ti pasiraSomi papildomi susitarimai prie konkregiy UZsakymuy.

5.2.6.14. Naujali jkeltas funkcionalumas | Sistemos gamybine aplinka neturi sutrikdyti kity Sistemos moduliy ir
juose esanciy funkciju darbo. Jeigu naujai | gamybine aplinka jkeltas funkcionalumas sutrikdo
Sistemos moduliy ir juose esanéiy funkcijy darba, laikoma, kad jkeltas funkcionalumas atliktas
nekokybiskai.

5.2.6.15. Pagal kiekvieng Pirkejo pateiktg UZsakyma laiku ir tinkamai suteiktos Paslaugos yra perduodamos
Paslaugy gavéjui Salims pasiradant atlikty Paslaugy perdavimo-priemimo akta.
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5.2.6.16. Atlikty Paslaugy perdavimo-priemimo akig Pirkéjas pasiraso, kai gamybingje Sistemos aplinkoje
galima jvykdyti veiklos procesus Sutartyje apibrézta funkcionalumo apimtimi, jskaitant Vystymo
paslaugy suteikimo metu suskurtg papildoma funkcionaluma.

5.2.6.17. Atlikty Paslaugy perdavimo-priémimo metu Pirkéjas negali pilnai patikrinti atlikty paslaugy atitikimo
sutartyje nustatytiems reikalavimams, todel Salys susitaria, kad Paslaugy perdavimo-priemimo akto
pasirasymas jokiu bidu neapriboja Pirkéjo teisés po Paslaugy perdavimo-priemimo akto pasiradymo
reiksti tiekejui pretenzijas del Paslaugy neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams/trGkumams.

5.2.6.18. Kartu su Vystymo paslaugu perdavimo-priémimo aktu Tiekéjas jsipareigoja perduoti Pirkéjui pilng
dokumentacija:

5.2.6.18.1. suderintus pakeitimy analizés protokolus;

5.2.6.18.2. pakeitimy technine specifikacija;

5.2.6.18.3. programy iSeities tekstus;

5.2.6.18.4. vykdomus kodus;

5.2.6.18.5. diegimo instrukcijas;

5.2.6.18.6. testavimo rezultatus (detalia testavimo ataskaitg);

5.2.6.18.7. atnaujinta naudotojo vadovg, funkcijy ir duomeny modeliy dokumentacijag.

5.2.6.19. Visa auk$ciau nurodyta dokumentacijg Tiekéjas privalo pateiki lietuviy kalba.

5.2.6.20. Vystymo paslaugy perdavimo-priemimo aktas suraSomas dviem vienodg teisine galig turinciais
egzemplioriais, po vieng egzemplioriy kiekvienai Saliai.

5.2.6.21. Tiekéjas jsipareigoja sugeneruoti ir pateikti iSeities kody (source code) saugykia ir jg pastoviai
atnauijinti po atlikty Sistemos tobulinimy/keitimy/vystymy. Visi sugeneruocti iSeities kodai ir visi tiekéjo
su kiekvienu pokyCiu pateikiami (5.2.6.18 punkte iSvardinti) dokumentai turi bati talpinami tiekejo
GITLAB saugykloje.

5.2.6.22. Tiekéjas turi atlikti atlikty paslaugy testavima, kuris turi bdti atliekamas testavimo aplinkoje.
Testavimo rezultatus Tiekéjas privale pateikti suderintoje su Pirkéju testavimo scenarijy formoje.

5.2.6.23. Visi Sistemos pakeitimai/atnaujinimai gamybinéje aplinkoje turi bati diegiami tik iStestuoti, suderinus
su Pirkéju ir gavus Pirkéjo rasytinj leidima.

5.2.6.24. Visi jkelti funkcionalumai j Sistemos gamybine aplinkg neturi trikdyti kity funkcijy/Pirkéjo sistemy
darbo. Jeigu naujai | gamybine aplinkg jkeltas funkcionalumas sutrikdo esanciy funkciju/Pirkéjo
sistemy darbg, laikoma, kad jkeltas funkcionalumas atliktas nekokybiskai.

5.2.6.25. Tiekéjas jsipareigoja Pirkeéjui teikti nemokama konsultacija visais su sukurtos Sistemos prieZitra
susijusiais klausimais visg garantinés prieziGros laikotarpj.

6. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo tvarka ir terminai

6.1. Tiekéjo atsakomybé laiku nejgyvendinus Sutartyje nustatyty reikalavimy:

6.1.1. Tiekéjas, laiku neatlikes atitinkamu UZsakymu uZsakytu ir Sutartyje nustatyty reikalavimu atitinkanciy
paslaugy (jy dalies) Sutartyje nustatyta tvarka, uZ kiekvieng pradelstg dieng sumoka Pirkéjui 0,05
procenty nuo visos UZsakymo kainos, dydzio bauds.

6.1.2. UZ kiekvieng neuztikrintg (laiku nesuteiktg) konkrefios PrieZilros paslaugos prieinamumo valanda Tiekejui
yra taikoma 0,6 procenty sios Priezitiros paslaugos ménesinio mokescio kainos dydZio bauda. (tadiau bet
kokiu atveju ne daugiau kaip 30 procenty uz visg vélavimo laikotarpj vykdant Sutartj)

6.1.3. Tiekéjas, suteikes Sutartyje nustatyty reikalavimy neatitinkancius Darbus ir Paslaugas, sipareigoja tokius
neatitikimus/trGkumus iStaisyti savo sgskaita ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng nuo Pirkejo rastisko
pranedimo apie Sutartyje nustatyty reikalavimy neatitinkancius Darbus ir Paslaugas iSsiuntimo dienos.
Tiekéjui per auk$Ciau nustatytg terming neistaisius suteikty Paslaugy/Darby neatitikimy/triGkumuy,
Tiekéjas Pirkejui pareikalavus, moka Pirkéjui 50 EUR (penkiasdeSimties eury) baudg uZ kiekviena
uzdelstg dieng kiekvienam atvejui atskirai bei atlygina Pirkéjo deél to patirtus tiesioginius nuostolius.
Pirkéjui pareiSkus reikalavima atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai jskaitomi | nuostoliy atlyginima.

6.1.4. Sutarties vykdymo terminas yra iki visisky Sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip 1 (vieneri)
metai.

6.2. Garantiniai jsipareigojimai:

6.2.1. Tiekéjo atliktoms Paslaugoms Tiekéjas suteikia 12 ménesiy garantija. Garantijos terminas skaiciugjamas
nuo atitinkamy Paslaugy perdavimo Pirkéjui momento, t. y. nuo atitinkamy Paslaugy priémimo -
perdavimo akto pasiradymo.
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6.2.2. Tiekejas jsipareigoja savo jegomis ir I&€Somis pasalinti per garantijos terming nustatytus uZsakyty Vystymo
paslaugy trikumus per 2 (dvi) kalendorines dienas nuo Pirkéjo pranesimo apie trokumus iSsiuntimo
dienos, isskyrus tuos atvejus, kai uZsakyty Vystymo paslaugy trikumai atsirado dél Pirkeéjo kaltés.

6.2.3. Tiekéjui per auk§€iau nustatytg terming nepasalinus per garantinj terming pastebéty Vystymo paslaugy
trikumy, Tiekéjas, Pirkéjui pareikalavus, moka Pirkéjui 20 procenty (dvidesimt) bauda, skai€iuojama nuo
atitinkamo UZsakymo, kuriuo buvo suteiktos nekokybidkos Vystymo paslaugos, bei atlygina Pirkéjo dél to
patirtus tiesioginius nuostolius. Pirkéjui pareiSkus reikalavimag atlyginti patirtus nuostolius, delspinigiai
jskaitomi j nuostoliy atlyginima.

8.2.4. Garantiniu laikotarpiu Tiekéjui laiku nepasalinus Vystymo paslaugy trikumy, trGkumus, deél kuriy atliktos
paslaugos negali bt naudojamos pagal paskirtj, pasalina Pirkéjas savo jégomis arba pasitelkdamas
tre€iuosius asmenis, o Tiekéjas jsipareigoja atlyginti Pirkéjo patirtas trikumy salinimo ilaidas, ir atlygina
kitus Pirkéjo del to patirtus nuostolius, kiek jy nepadengia sumokéta bauda.
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Priedas Nr. 2

(AV-2017-TIC-53) GILE ir EMA vystymo ir prieidros pasiougos

Galutinis pasiGlymas

Paslaugu teikéjo pasialymas Nr. 1
pagal Paslaugu gavéjo 2017-07-03 Kvietima
pagal 2014-liepos 31 d. preliminaria sutarti Nr. Nr. SUT-84-14

2017 m. liepos 20 d.

(Data)
Vilnius
{Vieta)

Paslaugy teikéjo pavadinimas

UAB Affecto Listuva”

Juridinio asmens kedas

210316340

Paslaugu teikéjo adresas

Perkinkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius

Kontaktinio asmens vardas, pavarde

Telefono numeris

Fakso numeris

El. pasto adresas

Pateikdami 3j Atnaujinta pasiGiyma patvirtiname, kad sutinkame su visomis Paslaugu gavéjo 2017-07-03
Kvietimo (toliau - Kvietimas), masu 2017 m. liepos 7 d. Pasillymo salygomis ir Preliminarios sutarties salygomis.
Tuo atveju, jei misy Atnaujintas pasitlymas bus pripaZintas laiméjusiu isipareigcjame Preliminarioje sutartyje
nustabyta tvarka sudaryti Pagrindine sutarti pagal kvietimo 3 priede pateikta forma ir joje nurodytomis
salygomis, taip pat Kvietime nurodytomis papildomomis salygomis ir reikalavimais. Taip pat patvirtiname, kad
néra jokio interesy konflikto, dél kurio mes, kaip Paslaugy teikéjas, ar misy paskirti ekspertai negaléty teikt

Paslaugy gavéjui Kvietime nuredyty ir misy sidlomu Paslaugu.

Atsizvelgdami j Kvietime isdéstytas salygas ir jo reikalavimus, teikiame savo Atnaujints pasidiyma dél Kvietime
nurodyty Paslaugy teikimo, taip pat pateikiame reikiama informacija bei duomenis apie mdsu pasirengima
ykdyti numatema sudaryti Pagrindine sutarti.

Vadowvaudamiesi Kvietimu, mes sililome 3ias Paslaugas:

Eil. Nr.

Pasigugy apimtis

Detalizacija

L

Paslaugy suteikimo terminas

termina.

Paslaugas isipareigojame suteiki per kvietime nurodyta

A dalis (EMA ir GILE prieZidres {palaikymo) ir konsultavimo pasiaugos):

Kiekis Valandinis e 1 Valandinis 1 meén. Kaina (€),
Nr. Pavadinimas (val. per ikainis be M Z € ikainis su be PVM!
1 mén.) pum. € | P % | pym eval
i IT sizemeos pregramuctajas
skirtas EMAir GILE it jig
moduliy prieidros [paiaikymo) 10
bei kensuitavimo paslaugoms
teikzi, kai aptamavimo
kategerijz 8x5:

! 1 mén. Xaina {£], be PVM zpskaitiucjama pagal formule: Kiekis {val. per 1 mén.) x Valandinis jkainis € be PVM lyzu 1
mén. Kaina (€], be PVAM.
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{AV-2017-TIC-53) GILE ir EMA vystymo ir prikidros pasicugos

L Viso be PYRY. € per 7 men {A) [ ]
B daliz {(Vystymo paslaugosi:
o Kiekis? ‘»f'al?n:dinis PUM 21 &faia'n_c!ims Kaina {€}.
Mr. Pavadinimas . tkainis be oc. £ thkainis su be PVM3
wal} PUM. € Poc-£ | pum €rval.
1. i si;zemﬁes_ ) ) 100
architektas/projekouotojas
. T sistemas programuctojas 1800
3. Proiekiu vadovas 500
4, Testuotojas 500 . . .
Wiso be PVM, £(B):
P 21 proc. &

YVico su SVM,

Bendra pasitiymo kaina:
Nr., Pavadinimas Kaina {€), be PVM
1. T sistemos programuote;as skiras SMA-GILE ir ju meduliy priesiiros ipalaikyno) bei

konsultavimo paslaugoms (A)
2. YVysymo pasleuges Vise be VM £ (B

Sendra kaina®, £ be PYMT, 142 880,00
{Ax125B}
20 2% proc. £ 30 004,80
Sentrz kaina su PYM. £ 172 884,80

*MNurodyta kaina apima visas Pazlaugu teikimo iSlaidas it visus taikytinus mokesfius, kaip numabta
Pretiminariole sutartyie.

Uztikriname, kad Paslaugu teikime dalyvaus Sie ekspertai, turintys tinkama kvalifikaciiz ir patirt:

Eil. Nr. Vardas, pavardé Profesifo/speciatizeciia

1. Proiekto vadovas

2. T sistemuy architektas/projiektustojas
3, IT programuotojas

4, T programuotojas

5, Festavimo vadovas

Kartu su Atnaujintu pasiGlymu pateikdami Sie dokumentai

gtitinkamgje Poslougy gavéjo uiduofyje

v,

reikalayiemay
Eil N, Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento pusiopiy
skoiCius
1. Siitomu specialisty gyvenimo apradymai ir sertfikatai 24
2. igalicjimas pasiradyl pasiGivma H

Atnaujintas pasiilymas galioja ne malizu kaip 90 kalendoriniy dieny nuo pasiliymo pateikimc.

? Murodytas Maksimalus vatandy kiekius Sutarties galiojimo Taikotarpiu. Pirkéjas nejsipareigoia Bpirkti vise nurodytoe
kiekio.

*Kaina £ be PVM zpskailivojama padauginant vaiandinj kaini SUR be PYM i Maksimalaus kiekio.

* Bendrs kaina, £ be PYM skaifiucjama pagal formule: {Ax12 mén +B. Tz néra Pirkéjo jsipareigojimas Laiméjusiam
Ozbeviul sumokat nurcdyty surng sutarties galicjime laikotarpiu ir bus nzudojama tik pasiliymy vertinimui. Laiméjusiam
Deliyviui bus sumokama tk uf faktiSka kiekj.

* Bendra kainas £ su PYM turi apimti visas Slaidas, visus mokesSius ir apmokestinimus, mokétinus pagal zafiojandius
Listuvos Respublkeos istatymus.

(AV-2017-TIC-53} GILE ir EMA vystymo ir pricibros pasiaugos

iPasiaugy eikejo arb2 jo igalioto asmens vardas, pavarde. paraias)
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Priedas Nr. 3

KONTAKTINIAI ASMENYS

a. Pirkéjo atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdyma, kontaktai: ¢

b. Tiekéjo atstovy, kurie bus atsakingi uz Sios Sutarties vykdymag, kontaktai:

Paslaugy teikéjas: Paslaugy gavéjas:
UAB ,Affecto Lietuva” UAB Technologijy ir inovacijy centras

247077 7 gy

(Sutarties pasirasyr (Sutarties pasiraéyfl’no data),




