Tarnybiniy kelioniy organizavimo sutartis Nr. F ﬁwly/%z/ 7

2017 m. balandZio meén. 19 d., Kaunas

UAB ,BALTIC CLIPPER” (toliau - KELIONIY AGENTURA), juridinio asmens kodas 110437597,
buveinés adresas Laisves al. 61-1 Kaunas, atstovaujama generalinio direktoriaus Romo
Vitkausko, veikiancio pagal bendroves jstatus,

ir

LIETUVOS RESPUBLIKOS ZEMES UKIO RUMAI (toliau — KLIENTAS), juridinio asmens kodas
135199748, buveinés adresas K. Donelaiio g. 2, Kaunas, atstovaujama direktoriaus Sigito
Dimaicio, veikiancio pagal statute suteiktus jam jgaliojimus,

kartu abu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi), remiantis Saliy laisvo apsisprendimo
principu susitaréme ir sudaréme 3ig Tarnybiniy kelioniy organizavimo sutartj (toliau - Sutartimi):

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. KELIONIY AGENTURA jsipareigoja teikti KLIENTUI Sios Sutarties 2 skyriuje numatytas
paslaugas.

1.2. KLIENTAS jsipareigoja sumokeéti KELIONIY AGENTURAI uZ suteiktas mokamas paslaugas $ios
Sutarties 4 skyriuje numatyta tvarka.

2. KELIONIY AGENTUROS TEISES IR PAREIGOS

2.1. KELIONIY AGENTURA jsipareigoja suteikti KLIENTUI Sias KELIONIY AGENTUROIJE tiesiogiai
uisakomas paslaugas:
2.1.1. uzsakyti ir parduoti aviakompanijy, jary kelty, traukiniy ir tarptautiniy reisy autobusy
bilietus;
2.1.2. uzsakyti vieSbuciy kambarius uZsienyje ir Lietuvoje;
2.1.3. informuoti, uZsakyti ir parduoti poilsines, paZintines, turistines keliones;
2.1.4. organizuoti konferencijas, seminarus Lietuvoje ir uzsienyje;
2.1.5. organizuoti sve€iy priemimus, gidy, ekskursijy uzsakyma Lietuvoje;
2.1.6. uzsakyti sveikatos, kelionés draudimg;
2.1.7. organizuoti specializuotas keliones;
2.1.8. uisakyti, suorganizuoti jvairiy transporto priemoniy nuomg;
2.1.9. uzsakyti, suorganizuoti gidus ir/ar ekskursijas uZsienyje;
2.1.10. parinkti ir uzsakyti keliones pagal optimalius ir ekonomiskus kelionés marsrutus,
naudojant rezervacines sistemas;
2.1.11. parinkti ir uzsakyti keliones pagal reikiamus kelionés marsrutus, derinant skirtingas
transporto priemones (léktuvus, traukinius, keltus ir autobusus);
2.1.12. konsultuoti dél kelionés dokumenty ir vizy tvarkymo;
2.1.13. informuoti apie KLIENTO galimybes atsisakyti uzsakyty ir/ar jau apmokeéty aviabiliety
ir kity paslaugy;
2.1.14. pries jvykdant uzsakyma pateikti KLIENTUI paslaugy sgmatas ir uzsakymus vykdyti tik
KLIENTUI patvirtinus paslaugy samatg;
2.1.15. atstovauti KLIENTO interesams aviakompanijose ir kitose jstaigose, jmonése,
organizacijose, susijusiose su paslaugy teikimu;
2.1.16. KLIENTUI pageidaujant, pateikti ataskaitas apie jvykusias keliones.
2.2. KELIONIY AGENTURA, dirbdama su KLIENTU, jsipareigoja uzsakymus priimti telefonu, faksu,
elektroniniu pastu lietuviy, rusy, angly kalbomis.



2.3. Garantuoti KLIENTUI uisakymy konfidencialumg ir saugoti visa konfidencialia informacija
apie KLIENTA, neatskleisdamas jos tre¢iajam asmeniui be i3ankstinio rastisko KLIENTO sutikimo.
Konfidencialia laikoma visa informacija, susijusi su KLIENTU, kurig KELIONIY AGENTURA gauna i3
KLIENTO dirbdama pagal 3ig sutartj. Jei KELIONIY AGENTURA abejoja, ar tam tikra informacija
yra konfidenciali, ji privalo elgtis su tokia informacija taip, lyg ji neabejotinai bty konfidenciali
nebent KLIENTAS rastu nurodys kitaip. Jei konfidencialios informacijos atskleidimo reikalauja
kompetentingos valstybinés valdZios ir/ar valdymo institucijos, KELIONIY AGENTURA turi teise
atskleisti tokig informacija minimalia jstatymo reikalaujama apimtimi (ty. suteikti tik t3
minimalig dalj reikalaujamos informacijos, neatskleidZiant kity duomeny) i$ anksto rastu
informuodama KLIENTA apie tokj atskleidima.

2.4. KELIONIU AGENTURA jsipareigoja suteikiamoms paslaugoms taikyti aptarnavimo mokescius
ir nuolaidas nurodytas Baltic Clipper pateiktame pasitulyme 2017 m. balandzZio 7 d. (Priedas nr.
2)

3. KLIENTO TEISES IR PAREIGOS

3.1. KLIENTAS jsipareigoja informuoti KELIONIY AGENTURA (pastu, telefonu, faksu, elektroniniu
pastu ar JodZiu) apie numatomas keliones, jy marsrutus, transporto risj, reikiamas papildomas

paslaugas.

3.2. KLIENTAS jsipareigoja susipaZinti ir laikytis rezervacijose nurodyty uZsakymo anuliavimo
taisykliy.

3.3. KLIENTAS jsipareigoja apmoketi KELIONIY AGENTUROS pateiktas saskaitas uZ suteiktas
paslaugas.

3.4. Sutarties galiojimo metu KLIENTAS jsipareigoja ZodZiu, rastu ar kitokiu bldu neatskleisti
tretiesiems asmenims konfidencialios informacijos, kuri tapo prieinama ar Zinoma KLIENTUL
Visa informacija, kuria KELIONIY AGENTURA perdavé KLIENTUI $ios Sutarties galiojimo metu yra
laikoma konfidencialia, jei KELIONIY AGENTURA nenurodé kitaip.

4. ATSISKAITYMAS

4.1. KELIONIY AGENTURA iSraso KLIENTUI PVM saskaity faktlira ar Saskaitg-mokeéjimo
prane$ima, kuriuos KLIENTAS turi apmokeéti per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny.
Neapmokeéty saskaity suma negali virdyti 1 000 (vienas tlkstantis) EUR.

4.2. Laiku neapmokeéjus saskaitos KLIENTAS moka 0,02 procento delspinigius uZ kiekvieng
pavéluota dieng atitinkamai nuo laiku neapmokétos sumos.

5. KITOS SALYGOS

5.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiradymo dienos ir galioja 12 mén. Sutartis gali bati pratesta dar
du kartus po 12 mén. terminui, jei nei viena i3 Saliy neprieitarauja, su ta salyga, kad bendra
suteikty paslaugy suma nevirsija 44 000,00 Eur (keturiasdedimt keturiy takstanCiy eury) limito.
Limita virijus, sutartis automatiskai nutraukiama. Nutraukus sutartj lieka galioti Saliy Sia
Sutartimi prisiimti jsipareigojimai dél atsiskaitymo uZ suteiktas paslaugas bei atsakomybeés.

5.2. Sutarties salygos gali bti pakeistos tik abipusiu Saliy susitarimu.

5.3. Bet kuri i¥ Saliy gali nutraukti ig Sutartj, rastu jspéjusi kita Salj prie$ 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny. Jei Salys neturi pretenzijy viena kitai ir yra pilnai tarpusavyje atsiskaiciusios,
Salims susitarus 3ig sutartj galima nutraukti nepasibaigus 30 (trisdesimt) dieny terminui.

5.4. Salys atleidZziamos nuo atsakomybés uZ 3ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy nevykdyma ar
netinkama vykdyma dél nenugalimos jégos (force majeure). Nenugalima jéga (force majeure)



apibréZiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir taisyklémis, patvirtintomis
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 07 15 nutarimu Nr.840. Sutartimi prisiimty
jsipareigojimy nejvykdes ar netinkamai jvykdes dalyvis privalo pranesti kitam dalyviui apie
tokios aplinkybés atsiradima bei jos jtaka Sutarties jvykdymui. Jeigu Sio pranesimo kitas dalyvis
negauna per 5 (penkias) kalendorines dienas po to, kai Sutartimi prisiimty jsipareigojimy
nejvykdes ar netinkamai jvykdes dalyvis suZinojo ar turéjo suZinoti apie t3 aplinkybe, tai
pastarasis dalyvis privalo atlyginti dél pranesimo negavimo atsiradusius nuostolius.

5.5. Maréruty ir nakvyniy miesty saradas, pateiktas Sutarties priede Nr. 1, gali bati pildomas
abiem $alims susitarus.

5.6. Ginéai, kylantys tarp S3aliy, vykdant Sios Sutarties salygas, sprendZiami derybomis, o
nepavykus susitarti - Lietuvos Respublikos jstatymy numatyta tvarka. Gincai tarp Saliy
sprendiami gera valia, o neidsprendus ginco per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny -
vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais bei norminiais aktais.

5.7. 3i Sutartis yra sudaryta dviem, vienoda juriding galig turinCiais, egzemplioriais - po vieng
kiekvienai Saliai.

6. SALIY ADRESAI IR REKVIZITAI

KELIONIY AGENTURA KLIENTAS

UAB BALTIC CLIPPER LIETUVOS RESPUBLIKOS ZEMES UKIO RUMAI
Jmonés kodas 110437597 Juridinio asmens kodas 135199748

PVM kodas LT 104375917 PVM k. LT351997412

Tel. 8 37 320 300 Tel. 8 37 400351

Faks. 8 (37) 223 471 Faks. 8 37 400350

Laisvés al. 61-1, LT- 44304Kaunas K. Donelaicio g. 2, LT-44213 Kaunas
a/s LT 65 7044 0600 0308 6729 -' a/s LT 71 7300 0100 0224 1806

AB SEB Vilniaus bankas AB Swedbank

Kauno filialas 70440

Romas Vitkauskas
Generalinis direktorius;
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Priedas Nr. 1

1 lentelé. Marsrutai ir jy lyginamasis svoris.

Marsrutai
Vilnius—Briuselis—Vilnius
Kaunas-Briuselis-Kaunas
Vilnius-Sevilija-Vilnius
Vilnius-Roma-Vilnius
Vilnius-Tel Aviv-Vilnius

2 lentelé. Apgyvendinimas viesbuciuose ir jy lyginamasis svoris.

Apgyvendinimas vieSbuciuose
Nakvyneé Briuselyje

Nakvyneé Sevilijoje

Nakvyné Romoje

Nakvyne Tel Aviv
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