Nr, VNO-2017.05,02-1 VP-97

-05- 94 TURIZMO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS
Vieta £ 043-05-9,

{ Vilnius:

Data

2017-05-02

SPECIALIOJI SUTARTIES DALIS

1. KELIONIJ ORGANIZATORIUS:
| Juridinio asmens pavadinimas
_Juridinio asmens kodas:

| Adresas

PYM mokétojo kodas.

2. UZSAKOVAS:
| Juridinio asmens kodas
“Adresas

arba bet kuris fizinis (-ial) asmu

al sutartj (kiti naudos gavejai) arb

[ Nakwynig skaiins:

[ Pimine fvykinio vieta T iaiias:

- Kelionly organizatorius: __| = | TR

Turistas:_ FEED




Ne VNO-2017.05024 /P~ 91 ST
2047-05-0;_ TURIZMO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS

Vieta
Vilnius
Data
2017-05-02

732, Pavndlnlmu ir
klas | {pagal pr!lmanélu Salies taisykles):

TR wgg.:g;mms
7.3.4, KajuEily skalEius:

7.3.5. Kajutés. ﬁpﬂ
| 7.3.6. Patogumal Ihwnéﬁ}

,"‘mmmwmma draudimas [ ‘:_najkykusiusakelién@fﬁ,; imas_ dmudunammsjsmasavaranmm
Luomm ;

ikim jsmwﬂnkmmlrp

ems arkt.) kelioniy

C anizatorlamﬁeamnas ﬂnkodaros tikslu ~ siun&fant




Nr. VNO-2017.05,02-1 / VP- 9 ¢
~ _TURIZMO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS
A0MF-07-0g,

Vieta
Vilnius
Data

2017-05-02

it
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SUTARTIES SALIY |SIPAREIGOJIMAI

1.1. Kelioniy organizatorius [sipareigojimai:

v B 8

1.1.&'

Organizuoti turistui kelione pagal programa, nurodyts
kataloge, kelionés organizatoriaus interneto puslapyje
www.makalius.lt ar kitoje  keliong aprasangioje
medziagoje, arba, jeigu kataloge ar kitoje: kelione
apragancioje medZiagoje nurodytos kelionés programoije

buvo atiikti pakeitimai iki Sios sutarties pasiradymo, pagal

pakeisty programa, Katalogas arba kita kelione aprasanti

medZiaga arba pakeista programa yra neatskiriamas §ios.

sutarties priedas.

Nesurinkus minimalaus turisty ‘skaigiaus, pranesti rasty
apie kelioneés anuliavimg likus ne maziay kaip 10 (desimt)
kalendoriniy dieny iki kellonss pradzios. Minimalus turisty
skaicius keliongje autobusu - 4o turistal. Jeigu prie
UZsakomos: kelionigs apraSymo  sutarties prieduose
nurodytas kitas: minimalus turisty  skaitius,  galioja
pastarasis.

ki sutarties pasirasymo fteikti turistui ragytinj dokuments,
kuriame bty pateikta tiksii Ir neklaidinanti informacija aple
tai, kur vykstama, Kelionss marsruta (iSvykimo, grizimo
vietas, datas ir laikq bei lankomas vietas ir Salis, nurodant
datas, kada'] jas vykstama ir iSvykstama) ir jo pakeltimus,
keliongje teikiamas Paslaugas, numatytas kataloge ar

itoje kelione  apraganéioje medZiagoje arba pakeistoje

programoje, tmmpoﬂo-priemones. kuriomis wkstama,]q
charakteristikas ir kategorijg, apgyvendinimo tipa, objekto
vietg, kategorijg ar Patogumy lygj ir pagrindinius ypatumus

bei klasg (pagal atitinkamas priimanciosios  valstybés

115

taisykles), maitinima, valstybiy, | kurias Vykstama, pasienio
formalumus ir vizy gavimo tvarka, IveZamy daikty kiekio,
skaiCiaus ir draudimy reikalavimus, laika, per kur
gaunamos vizos, sutarfies jforminimo tvarkg bei sglygas,
visa kelionés kaing, kainos dalj, kuri turi bati sumokéta i§

anksto, likusios stimos mokéjimo  grafikg {eigu &
informacija néra niursdyta pacioje sutartyje ar jos
priedusse).

pasiradymo privalo informuoti turista apie apgyvendwmo
tipa, kategorij bei maitinima, Kelioniy organizatorius taip
pat privalo suteikti tuistyi neklaidinancia ir igsamig
lnfunna’djq‘épla,nétqgumq, paslaugy ir pramogy lygi, kiekj
ir kokybe bei galimus’ juy skitumus, priklausangius nuo:
Konkretaus apgyvendinimo paslaugy feiksjo.

Pries keliong rasytine, forma turistui pateikti: informacija
apie tarpines” stotis ir stistoji 9-alka, ‘buvimo vietg bei
informacija apie keleivio i ng;onwimnnéjg
AB

Kelloniy organizatorius: | - [

Turlstas;

(i8skyrus lektuvy bei nenumatytus. techninius sustojimus),
kelioniy organizatoriaus vietinio atstovo pavarde, adresa,
telefono’ numer| ir elektroninio pasto 53 ar vietiniy
kelioniy pardavimo agenty, j kuriuos turistas galéty kreiptis
pagalbos, adresus ir telefono numerius, jei tokiy kelioniy
pardavimo agenty néra, turistui nurodyti telefono numerj,
kuriuo Jis: galéty skambinti nenumatytu atveju, ar
informacija, kuri jam padéty susisiekti su kelioniy
organizatoriumi ir (ar) kelioniy pardavimo agenty,
infonnaczqu.___ ‘apie valstybiy, i

atSaukimo arba pagalbos iSlaidos, informacijq ‘apie valiuty
keiimo salygas ir tarky. Jel' | kelione vyksta
nepilnamedial, pateikil tevams ar globejams informacija,
leisiancia  tiesiogiai susisiekti su vaiku ar atsakingu
asmeniu valko buvimo vietojs, & informacija arba
nuorodos: | oficialius intereto tinklapius, kur yra tokia
informacija, skelbiama kelionas organizatoriaus intermneto

. Turisto pateiktus asmens duomenis naudoti tik' keliones

dokumenty fforminimui. Jeigu turistas daye sutikima,

1. K‘afrs:lii'a'l"ﬁ_sisudaﬁima::'nuotolinas prekjpog._b_ﬁdu.,laikoma.

kad ‘sutartis sudaryta tokiomis salygomis, kokios buvo
skelblamos . oficialioje kelioniy organizatoriaus interneto
svetaingje (ar - preky sistemoje)
organizuotos turistings kel [sigilimo metu. Jeigu
sutarties -'salygos oficialioje kelioniy  organizatoriays
svetaindje neskelbiamos ar  organizuotos
turistinés kelionas Isigijimo  metu nebuve paskelbtos;
lalkoma, kad' sutartls buyo Sudaryta pagal ‘standartines
Kai turisty 9rupe sudaro daugiau kaip 15 nepilnamesiy iki
16 mety arba daugiau kaip 7 nejgalls nepilnameiai,

utikrinti, kad, be kelionés vadovo, 3ig turisty grupe

Daplfdomdlvdémdmﬁénas pilnametis asmua.

2.Turistas .(:aiﬂﬁu_{plnlg‘ojg:

124, Lai

(paméasi!\‘ ¢

iku  sumokéti uz keliong. Kelioniy organizatoriaus
skelbiamuose pasitlymuose nustatoma apmokéjimo uz
pa;slauqas-ftvarkaQ kurios privalo laikytis turistas. Turistas,
ervesdamas pinigus | kelionés' organizatoriaus sgskaitg,
mokeéjimo paskirtyje turi nurodyti  ios sitarties numerj;
pavarde, kelionés kryplj ir keliones datg: Pirkdamas
kelione i$simoketinai, turistas privalo laikytis atitinkamoje
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123

1.2.4.

1255,

1.2.6,

i

1.2.8:
1.2.9.

1210,

1231

2, TEIS

24,
211,

242,

sutartyje numatytos apmokéjimo uz paslaugas tvarkos,
Jeigu turistas | keliong vyksta vienas, Iis privalo sumokati
uz ‘vienvietj kambarj kelionés mety pagal' kelioniy
organizatoriaus nustatyta kaing, kuri kifentui pateikiama i§
anksto,

Pateikti Visg Informacija bei dokumenus, relkalingus
kelioniy organizatoriyi Ivykdyti 8ig sutartj,

Atvyktl laiku Lpirming bei kelionas vadavo: (jel kelionas
vadovo paslauga numatyta sutartyje) nurodytas: i$vykimo
vietas. Turistui nheatvykus kelionés vadovo ar gido
nurodytti' laiku, laukiama 15 (penkiolika) minudly nuo
nuradyto- lalko; turistyi neatvykus, ekskursija pradedama
be naé'f\'rykuﬂg- asmeny ir papildomos jmokos. (iel tokiy
yra) néra graZinamos.

Lalkyﬁst‘a_r_gqnizafpﬂaus nurodymy dél kelignés ar atskiry
Iqs;,da‘!ilmykdymo.

Laikytis vieSosios tvarkos, tarptautiniy Keleiviy veZimo
taisykliy; bagaso gabenimo tvarkos ir | 3al] jvezamy daikty
kiekio, skaigiaus ir draudimy reikalavimy, '

Turistul autobuse draudsiama vartoti alkoholinius gérimus,
rakyti i autobusui judant vaiksgiot autobuso salone (EB
O'SS‘ReglaMﬁhfasj),,

Vykdyti pasienio ir muitines tamyby nurodymus,
Viykstant | kelione sy nepiinamediais vaikais, laikytis
Listuvos  Respublikos. Vyriausybés nutarimu ' patvirtinto
Vaiko faikino, igvykimo | uzslenio  valstybes,
nepriklausanias Sengeno erdve, tvarkos

Atsakyti w2 keliongs metuy padaryty Zalg (sugadinta
viesbugio dnventoriy, transporto priemones ir kt.). Jeigu
2ala padaryta nepilnamedio; visus nuostolius UZ Jj apmoka
atsakingas: asmuo. Jeigu turistas prisiima kalte ir sutinka
atlyginti 2ala, ja reikia atiygini vietoje. Tals atvejais, kai
turistas Kaltés neprisiima, kelioniy organizatorius turi teisg
Zalg iSieskotl Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka. Turistas' neprivalo atlyginti Zalos, atsiradusios daj
nenugalimos jégos.

Turistas, pagrinding Sios sutarties Salis, privalo informuoti
Kius turistus = naudos gavejus, kad kelione yra
organizuojama tik pagal Sioje sutartyje nurodytas salygas
:riﬁtsrwdstaipmalavwdsrﬂvkassmrﬂessq:ygas. lygas.

E ATSISAKYTI SUTARTIES

Turisto teisé atsisakyti sutarties: _

Turistas: turi teisg bet: kuriuo mety atsisakyti ‘sutarties,
Sutarties atsisakymas Isigalioja  nuo jo pareiskimo

"

Jelgu turistas atsisako sutarties dél aplinkybiy, Uz Kurias jis
atsako (. y. kai aplinkybes, kurios yra pagrindas atsisakyti
sutarties, atsirado dél paties furisto kaltés, t. y, del Jo
ty€iniy velksmy ar neatsargumo), jis turi atlyginti kelioniy
organizatoriui nuostolius, padarytus dél tokio atsisakymo.

Nuostoliy dydis kiekvienu. konkreiu atveju. jvertinamas

atsizvelgiant | fiesioginio vezso (), viesbutiy ir Kity
pastaugy teikejy, kuriy paslaugomis naudojasi kelioniy

organizatorius iSlaidas bei negautas pajamas. Nuostoliy

dydis Siuo atveju negali virsyti maksimalios vienos kelionés

kaings. Turistui pareikalavus, kelionés  organizatorius

- lektuv ir/ar ap

Privalo. pateikti dél tokio atsisakymo patirty nuostoliy
paskaiiavima. :

Salys susitaria ir sutinka, kag turistui atsisakiug keliones
ektuvu ir/ar apgyvendinimo Paslaugy vieSbutyje, kal Sios

paslaugos  parduodamas  takant tiesioginiy  paslaugy

sutarties atsisakymo yra

téi;;faf:ifékaijasipasmiylﬁus/nuqlamas; nuostoliai dél turisto
t )00 %-ke

2405

214,

2451

22,

221,

222

23.

2.4,

keliones pradzios: jei iki ISvykimo lieka daugiau kaip 45-35

Salys susitaria ir sutinka, kad turistyi atsisakius
organizuojamos kelionas autobusy, nuostoliy deél turisto
sakymo dydis: Priklalso nuo likusio laikg iki

dienos - Nuestolial del furisto sutarties alsisakymo yra 20

% keliones kainos; jei iki iSvykimo lieka daugiau kaip 34-20
dieny - nuostolial dé| turisto sutarties a

atveju, likus' ne: masiau kalp 14 (keturiolika) dieny ki

8vykimo. Jeigu kellonés organizatorius neturi galimybés
Ppakeisti kelionés datos ir turistas: atsisako sutarties
(atsisako vyktl | keliong), taikomas: sios sutarties 2.1.2
Ppunktas.

Jeigu turistas atsisako Sutarties: dél su juo susijusiy
aplinkybiy, kuriy Jis' negali kontroliuoti r kuriy sutarties
sudarymo metu negaléjo protingal numatyti (pvz. sveikatos
baklés, mirties ir pan,), kelioniy orgarizatorius turi teisg
reikalauti  atlyginti patirtus  tiesioginius nuostolius,

Siame punkte nurodytais ‘atvejais atlygintiny tiesioginiy
Nuostoliy dydis numatytas Sios sutarties. 2.1 2 punkte:

Jeigu turistas atsisako sutarties de| aplinkybiy, uz kurias
atsako kelioniy ‘organizatorius: ar asmuo; kurio pagalba
kelioniy organizatorius naudojasi, arba dél su turisty

Sutarties sudarymo mety negaléjo protingai numatyti, jis
turl teise reikalauti, kad jam bty grazinti uz keliong
sumokéti pinigai arba jo sutikimiy kompensuota kitu badu.

Kellonly organizatoriaus teiss atsisakyti sutartios:

Kelioniy organizatorius tur teise atsisakyt sutartes tik déi
svarbly prieZasgiy, apie kurias jis nedelsdamas informuoja

Jelgu kelioniy organizatorius atsisako sutarties del
aplinkybiy, uZ kurias turistas neatsako, jis privalo pasidlyti
turistul_naujq tokios: pat ar geresnas kokybés kelione
(alternatyvig kellohg). Jeigu del Ppagristy priezaséiy néra

galimybés  pasidiyti altematyvia kelione arba turistas

pasidiytos naujos kelionés atsisako, Jis turi teisg reikatauti,
Kad jam' baty ‘graZinti (uZ nejvykusiq keliong sumoketi
plnigal,

Kelioniy organizatoris, atsisakes sutarties, privalo

‘organizucti kelione i8 naujo arba grazinti turistui pinigus uz
kelione bei atlyginti turistui turting Zalg. Zala neatlyginama
tais atvejais, kal sutarties atsisakoma dél Sios sutarties
1.1.2 punkto aplinkybiy arba nenugalimos jegos. _

Kai, nutraukus sutartj, kelioniy organizatoriui ir (ar) kelioniy
pardavimo agentui atsiranda pareiga graZinti turistui visus

ar dalj uZ kellong sumokaéty pinigy, pinigal turi bati grazinti e

turisto nurodyty saskaita per 10 (desimt) darbo dieny nuo
Sios sutarties nutraukimo, :

3. SUTARTIES SALYGY P MAS

o
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3.2,

3.3,

41,

42,

4.3,

Kelioniy organizatoriys dal svarbly prieZaséiy, apie kurias
Jis nedelsdamas. informuoja turlsta, gali pakeisti alitinkamg
sutarties salyga. Turistas turi felse atsisakyti keisti sutartj,
Ieigu toks pakaiﬂma_; turistui padaryty esming Zalg.

Kelieniy organizatorius turi teisg, likus ki kellonés pradzios
ne maziau kaip 20 (dvidegimt) k‘alendoﬁnl_q:dienu, padidinti
kelionés kaing dél to, kad pasikeigia vezimo iSlaidos;
[skaitant iSiaidas degalams, privalomiems mokes&iams ar

savo sprendima.

Jeigu turistas atsisako kelst! sutarties salygas 31 -32
punkty atvejais; kelloniy  organizatorius lgyla teise
atsisakyti sutarties. Tokiu atvsju turistas turl teise reikalauti

graZinti uZ kelione sumokétus Pinigus arba, Jei kelione i§

dalies jau jwyko, kompensuoti proporcinga jy dalj. Jei
kelionly organizatorius atsisako sutarties po to, kai turistas
atsisako keisti sutarties-isglggas' 3.1 punkio atveju, tal
atitinkamai taikomas Sios ‘sutarties 2.3 punktas.

‘4. SUTARTIES SALIY PASIKEITIMAS

Bet kuris $ios sutarties turistas turi teise, likus iki kelionés:
pradzios ne maziau kaip 21 (dvidesimt vienai) kalendorinei
dienal, perieisti savo teise | keliong trediajam (keliong
perimandiam) asmeniul; kurig wykdys visas sutarties
salygas.

Tais atvejais, kai toks perleidimas prieStarauja asmens,
Kurio pagalba kelloniy organizatorius naudofasi, taisykléms
(t: y: Jei per laikg, likus} ki kelionas pradzios, jau
neleidziama uzsakyti vietos transporto priemongje ir (ar)
viesbutyje naujo asmens vardu), turistul turi bati pateiktos

Sutarties: perleidimas tul Bl fformintas  susitarimu;
afiinkangiv  Lietuvos ‘Respublikos  civilinio ‘kodekso-

reikalavimus, su tregiuoju (kelione perimangiu) asmeniu, o
kelione perimantis asmuo, sudares tokj susitarima, ar
turistas, perleidgs keliong, apie tai rastu privalo pranesti
kelionly organizatoriti  ir  perduoti informacijg  bei
dokumentiss, reikalingus ‘sklandZiai jvykdyti $ig sutartj
keliong persmusio asmens: atdvilgiu. Teise | keliong
perleidziantis. turistas ir trediasis (kellone  perimantis)
asmuo, perémes keliorig, atsako solidarial kelioniy

organizatoriui uz Keliongs kainos ir iglaidy, susijusly su

teisés | keliong perieidimu, sumoksjima. Salys susitaria Ir
sutinka, kad kelionés: perisidimo i8laidos sudaro 45
(keturiasdesimt penkij EUR vienam asmeniui, Jeigu $is

perieidimas yra jmanomas. Taristui pareikalavus, kelioniy
ué[ga_nizatoﬁus pateikia del sula,rgi,as Saliy pasikeitimo

sty papildomy Slidy paskaitiavima, Tais atveai,

punkto nuostatas apskaigiuotus nuostolius,

5. ATSAKOMYBE UZ NETINKAMA SUTARTIES VYKDYMA

34,

5.2,

53,

S4.

5.5.

netinkamg sutarties ' wykdyma  atsako

Jeigu i sutartis' néra vykdoma pagal turisto protingus
lokeséius,  kuriy pagal sutarties salygas ir teikiamy
paslaugy pobdj turistas galéjo tureti, kelioniy
organizatorius privalo atlyginti turistui nuostolius. Kelioniy
organizatorius  ar asmuo, kurio Pagalba  keliohiy
organizatorius naudojasi, neatsako uz netinkamg sutarties
wkdyma, jeigu; _ _

del netinkamo sutarties Wkdymo kaltas turistas (1.2.1 -
129 punkty salygy nevykdymas ir kt. prieZastys);

. Uz ‘netinkamg Sutarties vykdyma, kurio kelioniy

organizatorius  nenumaté ir negaldjo numatyti, atsako
treciasis asmuo, nesusijgs su sia sutartimi;

sutartis netinkamai vykdoma del nenugalimos  jégos arba
del jvykio, kurio kelioniy organizatorius ar asmuo,. kufio
pagalba kelioniy organizatorius naudojosi, atsiZvelgiant
Visa |manoms jy apdairuma, nenumats Ir negaléjo
numatyti.

Jeigu sutartis vykdoma ne pagal turisto lokessius, kelioniy
organizatorius, atsizvelgdamas | konkregias aplinkybes,

susijusi su pagiu turistu, kelioniy organizatorius turi teikti
turistui tokiq pagalbg i parama, kurios, remiantis
protingumo kriterijumi, gali bati reikalaujama i§ kelioniy
organizatoriaus  pagal sutarf, Siuo atveju  kelioriy
organizatoriaus iglaidas, susijusias su tokios: pagalbos ir
paramos  teikimu, turi’ atlyginti pats turistas, Jeigu uz
" kdyme kelioniy
organizatorius ‘arba’ asmuo, kurio pagalba jis naudojasi

(5.1 punktas), tai visas. i8laidas, susijusias su papildomos

pagalbos ir paramos teikimu turistui, apmoka pats kelioniy
organizatorius.

Jeigu  prasidéjus kelionel paaisksja, kad kelioniy
organizatorius negalés jvykdyll pagrindines sutarty
paslaugy dalies, tal Jis privalo- pasidlyti turistl tinkamas
alternatyvias paslaugas: u2 tokia pacia Kaing, sutartyje
nurodytam terminui - ir kompensuoti turistui anksiau
PeSIOt Ir fakliSkai suteikty pasiaugy kainos skirtuma,
Jeigu kelioniy organizatorius del pagristy prieZasgiy negali
pasidlyt alteratyviy paslaugy arba del protingy priezasciy
luristas Jy atsisake, kelioniy organizatorius, be papildomo
uZmokesgio, turi utikrinti turisto grazinima -atgal arba
nuveZima | kitq vietove, dél kurios sutinka turistas, taip pat’

grainl turistul phigus 2 nesutelias pasiagas

Kelioniy organizatorius ineturi. teisés’ riboti ar pgna_i'kinﬁ

Turistul adaryta. turting . ir neturting  Zala atlyginama
Lletuvos Respublikos ¢ivilinio kodekso nustatyta tvarka;

Vezimui ory atitinkamai taikomos Konvencijos dél tam tikry
taisyklly, - susijusiy su' tarptautinials veZimais oru,
unifikavimo pasiragytos Varsuvoje 1929 m. spalio 12 d,,
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1955 m. Hagos Protokolo ‘apie Konvencijos dél tam tikry
taisykliy, susijusiy su tarptautinials  vezimals oy,
unifikavimo pasiradytos Varsuvoje 1929 m. spalio 12 d,,
pakeitima, Konvencijos, déi tam tikry tarptautinio veZimo
oru taisykil suvienodinimo; pasiradytos 1999 m. geguzes
28 d. Monrealyje nuostatos,  apribojancios Vezéjo
atsakomybe Ir EC 889/2002 reglamentas, papildantis
Europos Tarybos reglaments EC 2027/97 dél Vezsjo
atsakomybés aviaciniy juykiy atveju. Sie teisés akiai
nustato ir daugelyje atvejy apriboja veZéjo atsakomybe
asmens mirties arba suZeidimo atveju; 1taip pat praradus,
sugadinus ar pavélavus atvesti bagaza.

Kelioniy organizatorius atsako uz kataloge ar kitoje kelione
aprasanioje  medziagoje, kefioniy  organizatoriaus
interneto puslapyje w kalius.It, kuri yra neatskiriama
Sios ‘sutarties dalls, pateikios informacijos teisingumg ir
liksluma, iSskyrus bent viena i $iy atvejy, kai:

luristul iki' sutarties sudarymo buvo: pranesta apie ios
informacijos  pasikeitimus, o kataloge ar kitoje kelione
apraSanciole medziagoje ar kelioniy organizatoriaus
interneto puslapyje www.makalius.It, buvo aiskial numatyta
pakeitimy galimybe;

pakeitimai daromi po sutarties sudarymo abiejy Saliy
raSytiniu susitarimu.

6. BENDROSIOS SALYGOS

6.1..

6.2.

6.3.

8.14.
6.15.

6.16,

6.18;

Kelionés sutarties pasiragymas dar negarantuoja; jog
turisto :pa\;lﬂn!;f'am. vieébug!iul bus patvirtinta rezervacija.

Nepatvirtinus: rezervacijos, pasirasyta turizmo Ppaslaugy
eikimo. sutartis, del apgyvendinimo  konkrediame
vieSbutyje, netenka galios. Turistas turi teise pasirinki
alternatyvy kelionés variantq sudarydamas naujg turizmo
paslaugy teikimo sutartj. Turistui atsisakius sudaryti naujg

turizmo paslaugy teikimo sutart], kelioniy organizatorius

turi grazintl turistul jmokétus pinigus uZ netekusig galios
suda _uﬁzznn;past:augq_telk&né\s,gﬁrt[..

Jei kuri nors sutarties nuostata yra ar tampa visigkai ar i
dalies negafiojanti, ji riedaro negaliojanély likusiyjy Sios

sutarties. nuostaty. Tokiu: atveju Salys [sipareigoja déti
Visas pastangas, kad negaliojanti nuostata bity pakeista
teisié.leai?wlésnﬂhggnorma, kuri savo turiniu kiek jmanoma
labiau atitikty negaliojancia nuostata, _

Zodiai vartojami vienaskaita gali, kur i§ Konteksto taip
iSplaukia, ‘apimti daugiskaita, ir atvirksial. Panasiai,
vyriskos giminés: Zodzial gali, kur 18 konteksto taip
isplaukia, apimti moteriskq gimine, ir atvirks&iai,

6.12.

6.13, 7. SALIY PARASAI:

Kelionly organizato

6.4.

6.5.

6.7.

6.8
6:9.

6.10.

6.41.

TURIZMO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS
L011-05-04

Turisto teises gina Lietiivos Respublikos civilinis kodeksas,
Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymas,
Uetuvos  Respublikos reklamos  [statymas, Liatuvoq
Respublikos turizmo [statymas bei kiti teisés akiai ir &
sutartis,

Ka!lanés ‘metu atsiradusias pretenzifas dél sutarties
netinkamo vykdymo ar nevykdymo, turistas turl
nedelsdamas pareiksti odziy kelloniy organizatoriaus
vietinlam atstovui arba Kelions vadovul, o jei §iy néra, -
kelioniy organizatoriui, Pretenzijos déi nesprendZiamy ar
netinkamai sprendziamy problemy turl bati pareik&tos
fa8tu. Nepavykus pretenzily ispresti kelionés mety,
luristas pretenzijas kelionly organizatoriul gaii pareikti
radtu per 15 (penkiolika) darbo dieny nuo keliones
pabaigos. Kelioniy organizatoriys: privalo turistui rasty
atsakyti | parsikstas pretenzijas per 15 (penkiolika) darbo
dieny nuo pretenzijy gavimo dienos. Gintal dél sutarties
netinkamo  vykdymo - ar nevykdymo  sprendziami
derybomis, o jel ‘nepavyksta susitarti - Lietuvas
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka,

Ginéus dél sutarties netinkamo ‘vykdymo ar nevykdymo
nagrinéja Valstybing vartotojy teisiy apsaugos tarnyba
Lietuivos Respublikos vartotoly teisly apsaugos Jstatymo
Po Sios sutarties pasirasymo sutarties salygy esminiai
pakeitimai (pagrindine sutarty paslaugy dalis ir kaina)
galimi tik abiejy Saliy rasytiniu susitarimy, I8skyrus Sioje
sutartyje nurodytus atvejus.
Kgnﬁﬁ[q.mizatoﬂnus-n&mdﬂma;arbanmm atveju del
grizimo islaidy apmokéjimo ar Imokéty pinigy grazinimo
luristas gall kreiptis | Valstybinj turizma departaments;
Sutartis' sudaryta 2 (dviem) ‘egzemplioriais: po vieng
kelioniy organizatoriul i turlstui. Visi ‘egzempliorial turi
Vienoda furiding gaiis

elekironiniu bdu, Kiientas ‘patvirtindamas  elektroniniu
badu apie sutarties gavimg jéﬁﬁnk;ls_u Visomis sutarties

lo 8ig sutart| Ir jos pasekmes ir, kaip
atitinkancig Ju valia, priéme ir pasirasé auks Slau nurodyta
‘datg. :

1y 11 4 .
fﬁz || {vardas, pav
fn /)

o

/ /]
Teisininke / 7//9/,.

Ermina Cizién, Viestegefhimi specighste

Jptita Diliené

& Turzmo paslaugy teikimo sutartis siungiama:
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Vasaros kruizas Baltijos jiira su nakvynémis kajutése: Talinas-Stokholmas su
apsilankymu Pernu

Vidurdienj atvyksite j Taling. PaZintiné ekskursija autobusu ir péstiomis po Talino
senamiestj: Tompea pilis, Aleksandro Nevskio katedra, Estijos parlamentas, Domo
kﬁaftedra,:miesm'--mqgé, »bandeliy* skersgatvis, Viru vartai, »Storosios Margaritos™
bokstas, |

Veéliau vyksite | Talino uosty. Registracija j kelta, jlaipinin 123, kajuéiy iSdavimas ir
isikiirimas, 18 val, iSplauksite j Stokholma, Turésite net 1 valandy pramogoms laive!
Pramoginiai renginiai, naktinis klubas, barai, loterijos, Zaidimai ir vertingi prizai - &ia
nenuobodZiaus nei suauge, nei vaikai! Naky me B klasés kajutése.

2 diena
Kelioné | Stokholma,

Ryte kruizas atplauks | Stokholma, Ekskursija po miesty autobusu, véliau — péssiomis,

_Apsilaukys‘ite-*R@t!ﬁéjQ, kurioje po Nobelio pr Y jteikimo iki Siol vyksta pobiivis,
.Apla,lﬂ_cysﬁe:pobﬁ-viq,-saiﬁnamatysite posédziy sale (&ia kartg per meénesj svarbiems
sprendimams priimti susirenka miesto valdia) ir kitas jdomybes Rot iSéje.

Pésciomis apeisite graziausias ir siauriausias senamiesio gatveles. Laisvas la

mieste. Ekskursija j VAZA muzi 2ju — lankomiausig objek 3 visame Stokholme.
»VYasa® yra vienintelis pasaulyje iSlikes XVII Simtmegio laivas, Isaugota daugiau
kaip 95% jo original iy detaliy, jis papuostas Simtais droZinéty skulptiiry, ir tai daro
»Vasa“ unikaliu meno lobiu ir vienu ;g iZymiausiy turistini objekty pasaulyje. Laivas
eksponuojamas specialiai tam tikslui pastatytame muziejuje Stokholme, Pc
ckskursijos grisite atgal i aiva. Nakvyne, pramogos Baltijos jaroje,

3.diena
Kelioné j Perny.
Apie 10-11 val. atvyksite j Talino uostg. Issiregistruosite i§ laivo, lipsite  autobusa ir
vyksite j vieng populiariausiy Estijos kurorty Pernu — ¢ia Jisy lauks trun pa ekskursija
po senamiest. Ekskursijos mefu i nenty, skirta Estijos
nepriklausomybeés paskelbimui, seniausig pastats - Raudonajj bokits =
Magdalenos gildijg-f kita. Laisvas laikas mieste puodeliui k i

geroms oro salyg ,numatytas laisvas laikas paplidimyje, kurio

- 4
£ ) 4

&'Bapladimiu ir i3simaudyti, Po
oE AN AR Are :'apfe 21-22val),

Zygio g, 90,
LT-08242, Viinius




UZKELIAUK
PASAUL|

I kaing jskaitivota: |
* Kelioné turistinés klasés 49 viety autobusu; .
Ekskursijos autobusu ir pés&iomis Taline, Stokholme ir Pernu (lietuviy kalba);

Kelioné keltu Talinas — Stokholmas — Ta
Uosto, keleivio mokesdiai;
2 nakvynés B klasés kajutéje (iprastos kajutés, be lango).

Papildomos iSlaidos: _

| ~+ Iéjimai  lankytinus objektus Stokholme: Rotusé apie 110 SEK (3vedijos
krony) suaugusiems, 90 SEK ~ studentams C kortele) ir senjorams (vir§
65 mety) + apie 15-20 SEK uz gida; VAZA ejus apie 130 SEK _
suaugusiems; studentams, turintiems ISIC kortele — 110 SEK; (asmenims iki

ai 11:50 € (aeprivaloma, galite

e

18 mety nemokamail).
« PusrySiai kelte as meniui kainuoja papildom
pasiimti savo maisto). _‘ | wilgl )
suvenyrams, Estijoje atsiskaityti galésite eurais, Svedijo
kronomis. Jomis pasiriipinkite dar badami

Wil

o Kelionés draudir

o Mkmmaama Zygio g. 90,
- PUMmoketojo kodas LT-08242, Vilnius
LT100005943011




