




























Valstyb6s biudZetind lstaiga, J. Adakauskio g. l, Adakavo k., Skaudviles sen.,73444 Tauragds r. sav., tel. (8 446) 43 136, faks.(8 446) 58 988 ,

el. p. info@adakavosgn.lt. Duomenys kaupiamijuridiniq asmenq registre, kodas 190790919

Valstybes vaiko teisiq apsaugos ir ivaikinimo tarnybai prie SADM

PASIULYMAS
DEL 30 PIRKIMO DALIES .IAIKINO ATOKVEPIO NAMUOSE PASLAUGU

TAURAGES REGIONE PIRI(MO

2016-12-09 Nr. SR - 667
(Data)

Adakavas

(Sudarymo vieta)

Pastaba. Pildoma, jei tiekejas ketina pasitelkti subtiekejq (us) ar subteikijq (u9.

Siuo pasiUlymu paZymime, kad sutinkame su visomis pirkimo s4lygomis, nustatytomis

atviro konkurso s4lygose ir kituose pirkimo dokumentuose (q paai5kinimuose, papildymuose).

Tiekejo pavadinimas /Jeigu dalyvauja ukia subiektty

srupi, suraiomi visi dalyviu pavadinimai/ Adakavo socialines globos namai

Tiekejo adresas /Jeigu dalyvauja ukio subiehq grup€,

suraiomi visi dalyvitl adresai/ Adakauskio g. 1, Adakavo k., Skaudviles
sen., Tauragds r. savivaldybe

UZ pasiiilyma atsakingo asmens vardas, pavarde Kristina Anuliene
;Ielefono numeris (8 44O s8 988

Fakso numeris (8 446\ s8 988

El. paSto adresas info@adakavosgn.lt

Eil.
Nr.

Subteikejo
pavadinimas

Subteikejo adresas {sipareigojimq dalis
(proc.), kuriai ketinama

pasitelkti subteikej4

Paslaugos,
kurioms ketina

pasitelkti
subteikeia

I



Eil.
Nr.

Paslaugq
pavadinimas

Prelimin
arus

asmenq
skaidius*

Akademiniq
valandq
skaidius

Vienos
akademines

valandos lkainis
vienam asmeniui

**Bendra

kaina su PVM,
Eur

I 2
a
J 4 5 6:3*4*5

I Laikino atokvdPio
namuose paslaugq
Taurag6s regione

10 336 2r50 8 400,00

K VISO (bendra pasiiilymo
kaina):

g 400,00

Mes sifilome paslaugas:

*Nurodytas kiekis yra preliminarus ir sutarties vykdymo laikotarpyje gali kisti dideti, tadiau

ne daugiau kaip 30 proc.
*1 Bendra pasiUlymo kaina, Eur (su PVM) naudotina tik tiekeiq pasifrlymams palyginti.

perkandioji oryanizacija isipareigoja moketi tik uZ fakti5kai suteiktas paslaugas, atsiskaitydama kas

menesi iZ iakti5kai suteiktas paslaugas, ivertinant fakti5kai suteikt4 paslaugos trukmq

akademinemis valandomis vienam asmeniui.

Bendra pasirilymo kaina su PVM yra: 8 400.00 EUR (a5tuoni tflkstandiai keturi Simtai eury.

00 cnt.) (suma skaidiais ir ZodZiais)

I
sudaro

5ie sum4 leina visos i5laidos ir visi mokesdiai, taip pat ir PVM, kuris
Eur.

(Zo dLiais ir skaidiai s)

Esame biudZetine istaiga finansuojama i5 Lietuvos Respublikos valstybes ir savivaldybiq

biudZetq, todel PVM nemokame.

Si[lomos paslaugos visiSkai atitinka konkurso s4lygose nurodytus reikalavimus.

Kartu su pasifll5nnu pateikiami Sie dokumentai:

Eil.
Nr.

Pateiktq dokumentq pavadinimas Konfidencialu/
komercin6
paslaptis*
(tain/ne)

Dokumento
puslapiq skaiiius

1 Valstybes imones registrq centro Taurages filialo

pateikta pa?yma, patvirtinanti j ungtinius

kompetentingq institucijq tvarkomus duomenis

apie viesqi q pirkimq procedfiroj e dalyvauj antf

tiekej4 (uridini asmeni)

Ne

2. Licencija. RuSis: socialine globa suaugusiems

asmenims su negalia ar senyvo amZiaus asmenims

namuose

Ne 1



Vadovo ra5tas Del sillomq specialistq Ne I

4. Marij os Petraitienes (gyvenimo apraSymas,

i5silavinim4 liudij antys dokumentai ir t.t.)
Ne 8

5. Lauros Safonovaites (gyvenimo apra5ymas,

i5silavinim4 liudij antys dokumentai ir t.t.)
Ne 3

6. Laikino atokvepio paslaugos gavejo namuose

teikimo sutartis

Ne 4

7. Laikino atokvepio paslaugos gavejo namuose

teikimo apraSas

Ne 7

Tiekejas negali nurodyti, kad konfidenciali yra pasiulymo kaina, vieiai prieinami dokumentai
arba kod visas pasiulymas yra konfidencialus.

Pasira5ydamas CVP IS priemonemis pateikt4 pasiUlym4 saugiu elektroniniu para5u,
patvirtinu, kad dokumentq skaitmenines kopijos ir elektroninemis priemonemis pateikti duomenys
yra tikri.

Pasiulymas galioja iki termino,
Direktore

s4lygose.

Kristina Anulien|
(Tiekejo arba jo igalioto
asmens pareigq pavadinimas)

*Pastaba.

(Vardas ir pavarde)

l. Jeigu Perkandioji organizacija pirkim4 atlieka CVP IS priemonemis, Sis dokumentas teikiamas pasira5ytas
saugiu elektroniniu paraSu. Tais atvejais, kai pirkimo dokumentuose nustat54a, kad visas pasi0lymas pasira5omas saugiu
elektroniniu para5u, Sio dokumento atskirai pasira5yti neprivaloma.
' 2. Pastaba. Jeigu tiek€jas teikia pasiolym4 kelioms pirkimo dalims pv2.223,29 pirkimo daliai, tuomet

turi uZpildyti dvi atskiras pasiulymo formas d6l kiekvienos pirkimo dalies atskirai
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Projektas: 

Tvaraus perėjimo nuo institucinės globos prie 

šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų 

sistemos sąlygų 

 sukūrimas Lietuvoje  

Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-01-0001 

  

LAIKINO ATOKVĖPIO PASLAUGOS GAVĖJO NAMUOSE 

PROTO AR (IR) PSICHIKOS NEGALIĄ TURINTIEMS ASMENIMS,  

JŲ ŠEIMOS NARIAMS, TĖVAMS AR GLOBĖJAMS TAURAGĖS REGIONE 

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 

 

 

TEISINIS PAGRINDAS IR ĮVADINĖ INFORMACIJA 

TEISINIS PAGRINDAS 

1. Lietuva 2010 metais ratifikavo Jungtinių Tautų neįgaliųjų teisių konvenciją ir jos Fakultatyvų 

protokolą (Toliau – Konvencija), kuris patvirtintas Lietuvos Respublikos įstatymu dėl Jungtinių 

Tautų Neįgaliųjų teisių konvencijos ir jos Fakultatyvaus protokolo ratifikavimo (Žin., 2010, 

Nr.67-3350). Ratifikavusios Konvenciją valstybės, tarp jų ir Lietuva, pripažįsta visų neįgaliųjų 

lygias teises gyventi bendruomenėje, lygias galimybes su kitais rinktis ir imasi veiksmingų ir 

atitinkamų priemonių, kad sudarytų sąlygas neįgaliesiems visapusiškai įgyvendinti šią teisę ir 

būti visiškai įtrauktiems į bendruomenę bei dalyvauti joje, taip pat užtikrintų, kad neįgalieji 

turėtų galimybę lygiai su kitais asmenimis pasirinkti tą vietą, kur jie nori gyventi ir su kuo ir kad 

jie neprivalėtų gyventi konkrečioje gyvenamojoje aplinkoje. 

2. Šios Konvencijos tikslas – skatinti, apsaugoti ir užtikrinti visų neįgaliųjų visapusišką ir lygiateisį 

naudojimąsi visomis žmogaus teisėmis ir pagrindinėmis laisvėmis, taip pat skatinti pagarbą šių 

asmenų prigimtiniam orumui. 

3. 2010–2020 m. Europos strategija dėl negalios, patvirtinta Europos Komisijos 2010 m. lapkričio 

15 d. komunikatu Nr. KOM (2010) 636, siekiama palengvinti neįgaliųjų kasdienį gyvenimą, kad 

neįgalūs asmenys galėtų gyventi taip pat kaip visi ir naudotis savo – Europos Sąjungos piliečių 

– teisėmis. Vienas iš svarbiausių strateginių tikslų, kurių turėtų siekti Europos Sąjungos 

valstybės narės, – neįgaliųjų savarankiško gyvenimo skatinimas, deinstitucionalizacija ir 

bendruomeninių paslaugų plėtra: naudojant Europos struktūrinės paramos ir kaimo plėtros 

fondų lėšas, pereiti iš institucinės į bendruomenės pagrindais grįstą globą, plėtojant asmenines 

priežiūros rėmimo schemas, steigiant profesionaliems globėjams darbo vietas bei teikiant 

pagalbą šeimoms ir neformaliems globėjams. 
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4. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2012 m. lapkričio 16 d. įsakymu Nr. 

A1-517 patvirtintos Neįgalių vaikų, likusių be tėvų globos vaikų, suaugusių neįgalių asmenų 

socialinės globos namų deinstitucionalizacijos strateginės gairės (toliau – strateginės gairės) 

nustato suaugusių asmenų, įskaitant senyvo amžiaus asmenis, turinčių proto ir (ar) psichikos 

negalią (neįgalūs suaugę asmenys), vaikų ir jaunimo, turinčių proto ir (ar) psichikos negalią 

(toliau – neįgalūs vaikai), ir likusių be tėvų globos vaikų, įskaitant kūdikius, socialinės globos 

namų bei kūdikių namų deinstitucionalizacijos – perėjimo nuo institucinės globos prie socialinių 

paslaugų bendruomenėje – tikslą, siekius ir įgyvendinimo kryptis. Strateginėse gairėse 

apibrėžtas perėjimo nuo institucinės globos prie socialinių paslaugų bendruomenėje tikslas – iki 

2030 m. suformuoti nuoseklią ir koordinuotą pagalbos ir paslaugų sistemą, kuri sudarytų 

galimybes kiekvienam neįgaliam vaikui, likusiam be tėvų globos vaikui, neįgaliam asmeniui 

gauti individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamą pagalbą, įsitraukti į bendruomenės 

gyvenimą ir, nepatiriant socialinės atskirties, dalyvauti jame, kiekvienam neįgaliam vaikui, 

likusiam be tėvų globos, augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje biologinėje, jos nesant 

– globėjų šeimoje, ypatingais atvejais sudarant sąlygas, kiek įmanoma artimesnes šeimos 

sąlygoms. Strateginėse gairėse numatoma, kad pertvarkant stacionarias socialinės globos 

įstaigas likusiems be tėvų globos vaikams, neįgaliems vaikams, (vaikams ir jaunimui, turintiems 

proto ir (ar) psichikos negalią), neįgaliems suaugusiems asmenims, bus atliekamas individualus 

kiekvieno pertvarkomoje institucijoje gyvenančio vaiko ar suaugusiojo situacijos ir poreikių 

įvertinimas, bus įvertinamas pertvarkomų neįgalių vaikų, likusių be tėvų globos vaikų, neįgalių 

suaugusių asmenų stacionarių socialinės globos įstaigų personalo, norinčio dirbti 

bendruomenėje, kompetencijos ir motyvacijos pereiti dirbti į bendruomenės paslaugas 

teikiančias institucijas įvertinimas, rengiami individualūs kiekvieno socialinės globos įstaigos 

gyventojo planai, (toliau – individualus planas arba individualūs planai), pagal kuriuos asmenys 

bus rengiami gyvenimui bendruomenėje, likę be tėvų globos vaikai – šeimoje. 

5. Vadovaujantis šiomis strateginėmis gairėmis parengtas Perėjimo nuo institucinės globos prie 

šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų neįgaliesiems ir likusiems be tėvų globos vaikams 

veiksmų planas (toliau – veiksmų planas), patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinės 

apsaugos ir darbo ministro 2014 m. vasario 14 d. įsakymu Nr. A1-83. Veiksmų plane numatyti 

veiksmai 2014–2020 m. laikotarpiui, skatinantys perėjimo nuo institucinės socialinės globos 

prie paslaugų neįgaliems suaugusiems asmenims, neįgaliems vaikams ir likusiems be tėvų 

globos vaikams, šeimoms bendruomenėje ir pagalbos šeimai, globėjams (rūpintojams) sistemos 

kūrimą (toliau – institucinės globos pertvarka). Veiksmų plane nustatytas strateginis tikslas - 

kurti kompleksiškai teikiamų paslaugų sistemą, kuri sudarytų galimybes kiekvienam vaikui, 
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neįgaliajam ar jo šeimai (globėjams, rūpintojams) gauti individualias pagal poreikius paslaugas 

ir reikiamą pagalbą bendruomenėje, o kiekvienam likusiam be tėvų globos vaikui augti saugioje 

ir jo raidai palankioje aplinkoje biologinėje, jos nesant – įtėvių, globėjų šeimoje. Veiksmų plano 

1 priede nustatytos Perėjimo nuo institucinės globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų 

paslaugų neįgaliesiems ir likusiems be tėvų globos vaikams 2014 – 2020 m. veiksmų plano 

priemonės, kuriose (2.6 priemonė) numatyta plėtoti bendruomeninių paslaugų infrastruktūros 

tinklą (dienos užimtumo, savarankiško gyvenimo namų, grupinio gyvenimo namų, 

psichosocialinės reabilitacijos centrų ir pan.) bei apsaugoto būsto neįgaliems suaugusiems 

asmenims.  

6. Pirmajame institucinės globos pertvarkos proceso etape įgyvendinamas valstybinis projektas 

„Tvaraus perėjimo nuo institucinės globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų 

sistemos sąlygų sukūrimas Lietuvoje“ (toliau – projektas), skirtas Perėjimo nuo institucinės 

globos prie šeimoje ir bendruomenėje teikiamų paslaugų neįgaliesiems ir likusiems be tėvų 

globos vaikams 2014 – 2020 m. veiksmų plano įgyvendinimui. Projekto tikslas – sukurti 

sąlygas, reikalingas veiksmingos perėjimo nuo institucinės globos prie šeimoje ir 

bendruomenėje teikiamų paslaugų sistemos kūrimui ir įgyvendinimui Lietuvoje. Perkamos 

paslaugos yra šio projekto sudedamoji dalis. Šioje techninėje specifikacijoje pateikiama trumpa 

informacija apie projektą, susijusi su perkamomis paslaugomis.   

7. Perkamos paslaugos tiesiogiai skirtos įgyvendinti 1 –ąjį projekto uždavinį: „Parengti vaikams, 

neįgaliesiems ir jų šeimoms (globėjams, rūpintojams) skirtų ir jų individualius poreikius 

atitinkančių naujų formų bendruomeninių paslaugų metodinį pagrindą ir pagerinti esamų 

socialinių paslaugų prieinamumą bei kokybę.“  

8. Projekto vykdytojas - Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba prie Socialinės 

apsaugos ir darbo ministerijos. Projekto partneris – Neįgaliųjų reikalų departamentas prie 

socialinės apsaugos ir darbo ministerijos. Už visų projekto uždavinių įgyvendinimą, kartu su 

atskirų paslaugų teikėjais, bus atsakingas projekto vykdytojas ir projekto partneris. 

9. Paslaugos teikėjas bus atsakingas už projekto veikloje Nr. 1.4 (Bendruomeninių socialinių 

paslaugų teikimo sistemos plėtra ir tobulinimas) numatytą Laikino atokvėpio paslaugos gavėjo 

namuose (toliau – paslaugos) teikimą asmenims, turintiems proto ar (ir) psichikos negalia (toliau 

– paslaugos gavėjai). Kiti paslaugos gavėjai – minėtų asmenų šeimos nariai, tėvai ar globėjai. 

 

ĮVADINĖ INFORMACIJA 

10. Laikino atokvėpio paslauga – savalaikių ir būtinų paslaugų kompleksas asmenims su proto ar 

(ir) psichikos negalia, jų šeimų nariams, tėvams ar globėjams, kurie dėl tam tikrų priežasčių 
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(liga, komandiruotė, atostogos, mokymasis ar studijos ar kt.) laikinai ar darbo savaitės metu 

negali pasirūpinti ar prižiūrėti šių asmenų, kuriems reikalinga nuolatinė priežiūra ar globa, savo 

namuose. Laikino atokvėpio paslaugos teikimo tikslas - suteikti trumpalaikį poilsį šeimos 

nariams, tėvams ar globėjams, kurie rūpinasi asmenimis su proto ar (ir) psichikos negalia, padėti 

jiems atgauti energiją, jėgas, suteikti galimybę dalyvauti darbo rinkoje, sociokultūriniame 

visuomenės gyvenime. 

11. Valstybinio psichikos sveikatos centro duomenimis, Lietuvoje per metus buvo diagnozuojama 

apie 300 naujų psichikos ir elgesio sutrikimų atvejų 100 tūkst. Gyventojų. Psichikos ir elgesio 

sutrikimų turi apie 5,5 tūkst. asmenų 100 tūkst. Gyventojų. 

12. Šalyje veikia 33 stacionarios globos įstaigos neįgaliesiems, kuriose gyvena 6,5 tūkst. neįgalių 

suaugusių asmenų, iš jų virš 35 proc. turi proto negalią ir virš 51 proc., turi psichikos negalią. 

Remiantis apklausomis ir tyrimais, iš vienos globos įstaigos į bendruomenę per metus 

vidutiniškai grįžta po 2‒4 žmones. Lietuvoje veikia 4 neįgalių vaikų ir jaunimo globos įstaigos, 

kuriose gyvena virš 650 vaikų ir jaunuolių, iš kurių 94 proc. turi proto ar (ir) psichikos negalią. 

5 sutrikusio vystymosi kūdikių namuose 21 proc. vaikų turi proto ar psichikos negalią. Vaikų 

globos namuose 10 proc. vaikų nustatyta vidutinė ar sunki negalia. Siekiant išvengti asmenų su 

proto ar (ir) psichikos negalia patekimo į globos įstaigas, bei sudaryti sąlygas neįgaliems 

asmenims, jų šeimoms (globėjams, rūpintojams) gauti individualias jų poreikius atitinkančias 

bendruomenines paslaugas, būtina neįgalių asmenų šeimoms ir artimiesiems teikti kompleksinę 

pagalbą, skatinant laikino „atokvėpio“ paslaugas. 

13. Daugelis šeimų atsakingai rūpinasi savo šeimos nariais su proto ar (ir) psichikos negalia, 

siekdami suteikti ir išlaikyti galimybę jiems gyventi namuose ir dalyvauti bendruomenės 

gyvenime. Tačiau dėl įvairių sudėtingų gyvenimo situacijų šioms šeimoms dažnai kyla fizinių, 

emocinių, finansinių, sveikatos ar kitų problemų jeigu nėra suteikiama pagalba iš šalies. Viena 

iš tokių šeimą paremiančių ir palaikančių socialinių paslaugų yra Laikinojo atokvėpio tarnybų 

teikiama paslauga.  

14. Laikinojo atokvėpio paslaugų teikimas yra įprastas daugelyje Europos ir pasaulio valstybių. 

Visa pagalba organizuojama taip, kad asmenys, turintys proto ar (ir) psichikos negalią, galėtų 

gyventi šeimose, jų šeimų nariams, tėvams ar globėjams nereikėtų ieškoti pagalbos didelėse 

socialinės globos institucijose. 

15. Šiuo metu, NVO, atstovaujančių asmenis su proto negalia ir jų šeimų narius, duomenimis, 

Lietuvoje yra virš 200 šeimų, kurių nariais yra asmenys su proto ar (ir) psichikos negalia, 

pageidaujančių gauti laikino atokvėpio paslaugas. 
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PERKAMŲ PASLAUGŲ APRAŠYMAS 

16. Perkančioji organizacija: Valstybės vaiko teisių apsaugos ir įvaikinimo tarnyba prie 

Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, įst. kodas 188752021. 

17. Paslaugos teikėjas: kiekvienas ūkio subjektas – fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, 

viešasis juridinis asmuo, kitos organizacijos ir jų padaliniai ar tokių asmenų grupė – galintis 

pasiūlyti ar siūlantis prekes, paslaugas ar darbus. 

18. Pirkimo objektas - Perkamos Laikino atokvėpio paslaugos gavėjo namuose proto ar (ir) 

psichikos negalią turintiems asmenims Tauragės regione, ne mažiau nei 10 proto ar (ir) 

psichikos negalią turinčių asmenų, jų šeimų nariams, tėvams ar globėjams. Vienam paslaugos 

gavėjui teikiamos paslaugos vidurkis yra 336 akademinės valandos per visą paslaugos teikimo 

laikotarpį. Iš viso suteiktos paslaugos kiekis yra 3360 akademinių valandų visiems gavėjams ne 

ilgesniame, kaip 12 mėnesių laikotarpyje. 

19. Sutartis sudaroma 14 mėnesių laikotarpiui, į sutarties galiojimo terminą įeina terminas skirtas 

paslaugos gavėjams identifikuoti ir surasti, atokvėpio paslaugos namuose teikimui, terminas 

skirtas galutinių ataskaitų parengimui ir 2 mėnesiai (60 kalendorinių dienų) Perkančiosios 

organizacijos atsiskaitymui su Tiekėju. Perkančioji organizacija įsipareigoja mokėti tik už 

faktiškai suteiktas paslaugas – Laikino atokvėpio paslaugos namuose teikimą paslaugos 

gavėjams, atsiskaitydama kas mėnesį už faktiškai suteiktas paslaugas, įvertinant faktiškai 

suteiktą paslaugos trukmę akademinėmis valandomis vienam asmeniui. 

20. Paslauga teikiama paslaugos gavėjams ne ilgesniu kaip 12 mėnesių laikotarpiu, atsižvelgiant į 

kiekvieno paslaugos gavėjo poreikį gauti paslaugą.  Vienam paslaugos gavėjui dėl svarbių ar 

objektyvių priežasčių tokių, kaip mirtis, pavojus pačio asmens ar aplinkinių asmenų gyvybei ar 

sveikatai, atsisakymas toliau dalyvauti paslaugos teikime, nutraukus dalyvavimą paslaugos 

teikime, paslauga gali būti pradėta teikti kitam asmeniui. Tokiu atveju naujam paslaugos gavėjui 

suteikiamos paslaugos akademinių valandų skaičius nustatomas taip: iš 336 akademinių valandų 

atimamas suteiktos paslaugos akademinių valandų kiekis prieš tai buvusiam paslaugos gavėjui 

21. Paslaugų teikimo vieta: 

Paslauga turi būti teikiama Tauragės regione, atsižvelgus į didžiausią paslaugos poreikį, 

ne mažiau kaip vienoje iš šių savivaldybių: Jurbarko rajono savivaldybė, Pagėgių 

savivaldybė, Šilalės rajono savivaldybė, Tauragės rajono savivaldybė. 

22. Paslaugos turi būti teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialinių paslaugų įstatymu, 

Lietuvos Respublikos Neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymu, Lietuvos Respublikos 

socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymu Dėl socialinių paslaugų katalogo patvirtinimo, 

Socialinės globos normų aprašu, bei kitais galiojančiais teisės aktais ir norminiais dokumentais. 
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23. Techninėje specifikacijoje numatytas paslaugų gavėjų kiekis yra preliminarus ir sutarties 

galiojimo laikotarpiu gali kisti, t.y. didėti, bet ne daugiau kaip 30 proc. vienu metu gaunančių 

paslaugas paslaugos gavėjų. Perkančiajai organizacijai manant, kad tikslinga arba pratęsus 

projekto finansavimo administravimo sutartį, Perkančioji organizacija pasilieka teisę pratęsti 

sutarties galiojimo ir paslaugos teikimo terminą ne daugiau kaip 2 kartus ir ne ilgiau kaip 6 

mėnesiams, bet ne ilgiau nei iki projekto pabaigos. 

24. Teikiant pasiūlymą nurodoma paslaugos kaina vienam asmeniui akademinei valandai ir bendra 

paslaugos kaina su visomis tiekėjo patiriamomis išlaidomis, visais mokesčiais ir rinkliavomis, 

mokėtinais į Lietuvos Respublikos biudžetą ir fondus. 

 

PASLAUGOS APIMTIS IR REIKALAVIMAI TEIKIAMAI PASLAUGAI 

PASLAUGOS APIMTIS 

25.  Laikino atokvėpio namuose paslauga proto ar (ir) psichikos negalią turintiems asmenims (toliau 

– paslauga) Tauragės regione turi būti suteikta ne mažiau kaip 10 asmenų su proto ar (ir) 

psichikos negalia, kuriems Lietuvos Respublikos Neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymo 

nustatyta tvarka dėl proto ar (ir) psichikos sutrikimų nustatytas neįgalumo lygis arba 55 procentų 

ir mažesnis darbingumo lygis, arba specialiųjų poreikių lygis. Ne mažiau kaip pusei paslaugos 

gavėjų Lietuvos Respublikos neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymo nustatyta tvarka turi 

būti nustatytas sunkus ar vidutinis neįgalumo lygis arba 0–40 proc. darbingumo lygis, arba 

didelių ar vidutinių specialiųjų poreikių lygis, poreikiams tenkinti; 

26. Tiekėjas privalo užtikrinti 12 mėnesių laikotarpyje paslaugos teikimą 10 asmenų, kurių šeimos 

ar jie patys išreiškė norą/pageidavimą gauti tokio pobūdžio paslaugą. 

27. Tiekėjas įsipareigoja paslaugą paslaugos gavėjui suteikti 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpyje. 

Paslauga turi būti suteikta ne vėliau, kaip likus 2 (dviem) mėnesiams iki sutarties su Perkančiąją 

organizacija pabaigos. 

28. Paslaugos teikimui skiriamos vidutiniškai 336 (trys šimtai trisdešimt šešios) akademinės 

valandos vienam asmeniui su proto ar (ir) psichikos negalia (arba šio asmens šeimos nariams, 

tėvams ar globėjams) per visą paslaugos teikimo laikotarpį (12 mėnesių), bet ne daugiau kaip 

3360 akademinių valandų visiems gavėjams. 

29.  Paslauga paslaugos gavėjui gali būti teikiama iki 24 valandų per parą / 5 parų per savaitę, 

atsižvelgiant paslaugos gavėjo (jo šeimos, tėvų ar globėjų) poreikį. 
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REIKALAVIMAI TEIKIAMAI PASLAUGAI 

30.  Paslauga turi atitikti Socialinių paslaugų įstatymą, Socialinės globos normų aprašo Senyvo 

amžiaus asmenų, suaugusių asmenų su negalia ir vaikų su negalia socialinės globos normas 

namuose; 

Paslaugos gavėjui, jo šeimos nariams, tėvams ar globėjams užtikrinama galimybė susipažinti su 

laikino atokvėpio namuose paslauga; 

Paslaugos gavėjui padedama tenkinti jo poreikius, skiepijamos žinios apie sveiką maitinimąsi, 

diegiami sveiko maisto pasirinkimo įgūdžiai perkant maisto produktus ar užsisakant maistą 

viešo maitinimo įstaigose, suteikiant saugaus elgesio įgūdžių ir žinių, užtikrinama apsauga nuo 

smurto, išnaudojimo, diskriminacijos, įžeidinėjimų. 

Paslaugos tiekėjas atsako už paslaugos gavėjo saugumą ir sveikatą paslaugos teikimo metu. 

Paslaugos tiekėjas užtikrina paslaugos gavėjo ir specialistų bendravimą ir bendradarbiavimą, , 

pagrįstą abipusiu paslaugos ir paslaugos teikėjo specialistų pasitikėjimu ir pagarba asmens 

orumui. 

Paslaugos gavėjui skatinama ir palaikoma palanki ugdymuisi ar tobulėjimui aplinka. Tuo atveju, 

jei paslaugos gavėjas vaikas paslaugą gauna nepertraukiamai ilgiau nei 3 dienas / 24 valandas 

per dieną, sudaromos sąlygos mokytis jo lankomoje mokykloje paslaugos gavimo laikotarpiu – 

organizuojamas savalaikis transportas į/iš mokymosi įstaigos, suteikiama pagalba ruošiant 

pamokas. 

Siekiama paslaugos gavėją įgalinti ir jam padedama įgyti socialinių ir savarankiško gyvenimo 

įgūdžių. 

Paslaugos gavėjų poreikių tenkinimą užtikrina kvalifikuota specialistų komanda, kurioje dirba 

tinkamas asmenines savybes dirbti su žmonėmis su proto ar (ir) psichikos negalia turintys 

specialistai.  

31. Visos su paslaugos teikimu susijusios išlaidos ir mokesčiai: transporto išlaidos specialistams 

nuvykti ir parvykti iš paslaugos gavėjo namų, paslaugos gavėjo transportavimas į/iš ugdymo 

įstaigos, apmokėjimas specialistams,  turi būti įskaičiuoti į paslaugos kainą. 

32. Tiekėjas teikdamas paslaugą privalo vadovautis šiais paslaugos valdymo, skyrimo ir teikimo 

principais: 

bendradarbiavimo. Paslaugos valdymas, skyrimas ir teikimas remiasi asmens, šeimos, 

bendruomenės, organizacijų, ginančių žmonių socialinių grupių interesus ir teises, socialinių 

paslaugų įstaigų, savivaldybės ir valstybės institucijų bendradarbiavimu bei tarpusavio pagalba;  
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dalyvavimo. Paslaugos valdymo, skyrimo ir teikimo klausimai sprendžiami kartu su paslaugos 

gavėjais ir (ar) jų atstovais, organizacijomis, ginančiomis žmonių socialinių grupių interesus ir 

teises;  

kompleksiškumo. Paslaugos teikimas asmeniui yra derinamas su socialinių paslaugų teikimu jo 

šeimai;  

prieinamumo. Paslauga valdoma, skiriama ir teikiama taip, kad būtų užtikrintas paslaugos 

prieinamumas paslaugos gavėjui (jo šeimai, tėvams ar globėjams) kuo arčiau jo gyvenamosios 

vietos;  

socialinio teisingumo. Paslaugos gavėjo (jo šeimos, tėvų ar globėjų) finansinės galimybės mokėti 

už paslaugą neturi įtakos asmens (šeimos) galimybėms gauti reikiamą paslaugą;  

tinkamumo. Paslaugos gavėjui (jo šeimai, tėvams ar globėjams) skiriama ir teikiama tokia 

paslauga, kuri atitinka asmens ir šeimos interesus bei nustatytus poreikius; 

veiksmingumo. Paslauga valdoma, skiriama ir teikiama siekiant gerų rezultatų ir racionaliai 

naudojant turimus išteklius;  

visapusiškumo. Paslauga valdoma, skiriama ir teikiama derinant ją su pinigine socialine parama, 

vaiko teisių apsauga, užimtumu, sveikatos priežiūra, švietimu ir ugdymu, socialinio būsto 

suteikimu, specialiosios pagalbos priemonėmis.  

33. Tiekėjas paslaugos teikimą organizuoja taip, kad paslaugos gavėjai (jų šeimos, tėvai ar globėjai) 

jaustųsi saugūs, atsižvelgiant į paslaugos gavėjų (jų šeimų, tėvų ar globėjų) kultūrinius bei 

religinius skirtumus, gyvenimo būdą, psichosocialinius, fiziologinius poreikius, sveikatos būklę 

ir pan. 

34. Paslaugos teikimas turi būti derinamas su kitų socialinių paslaugų teikimu ir turi atitikti ne tik 

paslaugos gavėjo, bet ir jo šeimos, tėvų ar globėjų poreikius. 

35. Tiekėjas atsako už paslaugos saugumą bei kokybę. 

36. Paslauga neteikiama paslaugos gavėjams, kurie jos teikimo metu serga ūmiomis infekcinėmis 

ar kitomis pavojingomis užkrečiamomis ligomis. 

37.  Paslaugos teikimo kriterijai paslaugos teikimo prioritetui nustatyti: 

Bent vienas iš paslaugos gavėjo tėvų ar globėjų serga;  

Paslaugos gavėjo šeimoje yra mažamečių vaikų;  

Paslaugos gavėją globoja ar prižiūri vienas iš tėvų;  

Paslaugos gavėjo šeimoje yra kiti sergantys ar neįgalūs šeimos nariai; 

Paslaugos gavėją globojančiam bent vienam iš tėvų ar globėjų skubiai tenka vykti į darbo 

komandiruotę;  

Paslaugos gavėjo tėvų ar globėjų darbo grafikas perkeliamas į vakarus ar savaitgalius;  
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Gili krizė paslaugos gavėjo šeimoje;  

Paslaugos gavėjo būklė namuose sukelia konfliktines situacijas.  

Kiti poreikiai: paslaugos gavėjo tėvai ar globėjai išvyksta atostogauti, jiems reikia lydėti kitą 

šeimos narį – vaiką ar suaugusį į kelionę, paslaugos gavėjo šeimai reikia pailsėti, paslaugos gavėjo 

šeimai iškyla būtinybė atlikti ūkio ar žemės priežiūros darbus ir kt.  

38.  Paslauga apima: 

Specialisto vykimą į paslaugos gavėjo namus; 

Pagalbą tenkinant paslaugos gavėjo fiziologinius poreikius, tokius kaip maitinimas, higiena, kūno 

priežiūra (esant būtinybei), užtikrina specialisto pritaikyto gydymo tęstinumą ar palaikymą ir pan. 

Pagalbą tenkinant paslaugos gavėjo psichosocialinius poreikius, tokius kaip pasivaikščiojimas, 

užsiėmimas paslaugos gavėjo norus ir gebėjimus atitinkančia veikla, kasdienio gyvenimo įgūdžių 

ugdymas ir palaikymas, lankymasis įvairiose įstaigose ir institucijose ir pan. 

Pagalbą šeimos nariams, tėvams ar globėjams buitinėse ir gyvenimiškose situacijose, susijusiose 

su paslaugos gavėjo poreikiais. 

39. Paslaugos gavėjas, jo tėvai ar globėjai į paslaugos tiekėją raštu kreiptis dėl paslaugos suteikimo 

turi  ne vėliau kaip trys darbo dienos iki reikiamos paslaugos suteikimo. Paslaugos gavėjas, jo 

tėvai ar globėjai nurodo priežastį, dėl kurios prašome suteikti paslaugą, pageidaujamą paslaugos 

teikimo pradžią (data, valanda) ir planuojamą pabaigą (data, valanda), nurodo, kokio pobūdžio 

paslaugų reikia – tik pabūti su paslaugos gavėju, padedant jam tenkinti būtiniausius poreikius, 

išeiti pasivaikščioti, padėti pasiekti ir grįžti iš/į ugdymo įstaigos, apsilankyti įstaigoje ar 

įmonėje, aplankyti draugus ir pan. Kartu su prašymu gauti paslaugą, paslaugos gavėjas, jo tėvai 

ar globėjai pateikia preliminarų paslaugos gavėjo tvarkaraštį. 

40. Paslaugos tiekėjas apsvarsto savo galimybes ir užimtumą ir tą pačią dieną (arba per 4 darbo 

valandas) informuoja paslaugos gavėją, jo tėvus ar globėjus apie savo užimtumą ir galimybę 

teikti paslaugą pageidaujamomis dienomis ar laiku. Nesant tokiai galimybei, paslaugos tiekėjas 

informuoja paslaugos gavėją, jo tėvus ar globėjus apie alternatyvias galimybes gauti reikiamą 

ar labiausiai atitinkančią jų poreikius ir lūkesčius paslaugą kitose institucijose ar įstaigose. 

41. Šeimai ištikus nenumatytoms aplinkybėms, tokioms, kaip vieno iš tėvų ar globėjų ūmi liga, kito 

šeimos nario ūmi liga, nenumatyta komandiruotė ar darbo grafiko perkėlimas, šeimos nario 

mirtis, paslaugos gavėjas gali kreiptis į tiekėją suteikti paslaugą tą pačią dieną. Tokiu atveju 

tiekėjas apsvarsto savo užimtumą galimybę teikti paslaugą per vieną darbo valandą ir 

informuoja paslaugos gavėją, jo tėvus ar globėjus. Nesant tokiai galimybei, paslaugos tiekėjas 

informuoja paslaugos gavėją, jo tėvus ar globėjus apie alternatyvias galimybes gauti reikiamą 

ar labiausiai atitinkančią jų poreikius ir lūkesčius paslaugą kitose institucijose ar įstaigose. 



10 
 

42. Paslaugos gavėjas, jo šeimos nariai, tėvai ar globėjai apmoka maisto, higienos, įstaigų lankymo 

ir kitas paslaugas gavėjo poreikių tenkinimo priemonių įsigijimo išlaidas arba suteikia paslaugos 

gavėjui būtinas priemones, reikalingą maistą ir pan. 

43. Jei paslauga nepertraukiamai teikiama ilgiau nei 4 valandas per dieną, esant poreikiui, paslaugos 

teikėjas gali pagaminti maisto iš paliktų maisto produktų arba teikti maitinimo organizavimo 

paslaugą, už kurią vėliau atsiskaito Paslaugos gavėjas, jo tėvai ar globėjai pagal tiekėjo pateiktus 

čekius ar sąskaitas.  

44. Jei paslauga teikiama visą dieną ar ilgiau, paslaugos teikėjas užtikrina paslaugos gavėjo 

maitinimosi poreikius pagal iš anksto su paslaugos gavėju arba jo tėvais ar globėjais suderintą 

valgiaraštį.  

45. Jei paslauga teikiama visą dieną ar ilgiau, drauge su paslaugos gavėju ir/ar jo tėvais ar globėjais 

sudaromas paslaugos gavėjo tvarkaraštis valandomis ir dienomis.  

Tvarkaraštyje būtina nurodyti paslaugos gavėjo maitinimo (-si) grafiką, dienos/nakties režimą, 

miego ar poilsio valandas, jei paslaugos gavėjas miega dienos metu, asmens higienos procedūrų 

pobūdį, režimą, kas kiek laiko paslaugos gavėjas turi (būti) maudomas ar maudosi, sauskelnių 

(jei reikia) keitimo intervalai ir intymiosios higienos dažnumas, pasivaikščiojimų režimas, 

laisvalaikio veiklos, jų pobūdis, valandos ir trukmė kada paslaugos gavėjas žiūri televizorių ir 

kokias laidas žiūri, valandos ir trukmė kada paslaugos gavėjas naudojasi kompiuteriu ir naršo 

internete, kokio pobūdžio žaidimus, svetaines, informaciją, filmus ir pan. paslaugos gavėjas 

žaidžia, skaito, žiūri. Jei paslaugos gavėjas vaikas lanko mokyklą, pateikiamas pamokų 

tvarkaraštis, nurodant mokyklos adresą, pamokų pradžią ir pabaigą. 

Tvarkaraštyje gali būti nurodomi ir kita su paslaugos gavėjo poreikiais susijusi veikla, tokia, 

kaip draugų, pažįstamų, įstaigų, institucijų, parduotuvių lankymas. Tvarkaraštis turi būti 

sudaromas taip, kad visokeriopai skatintų paslaugos gavėjų savarankiškumo, socialinius, 

užimtumo ir lavinimosi įgūdžius bei kiek galima labiau atitiktų kasdieninį paslaugos gavėjo 

tvarkaraštį. 

Paslaugas teiksiantys specialistai pasirašytinai susipažįsta su tvarkaraščiu ir pildo suteiktos 

paslaugos grafiką, su kuriuo vėliau pasirašytinai supažindinamas ir patvirtina paslaugos gavėjas 

ar/ir jo tėvai ar globėjai. 

46. Paslaugos tiekėjas pasirūpina, kad paslaugos gavėjas nuosekliai ir laiku vartotų visus 

medikamentus, gydančio gydytojo priskirtus paslaugos gavėjui (esant būtinybei – pats sugirdo 

juos), jei pagal tvarkaraštį būtina medikamentus vartoti per paslaugos teikimo laiką. Paslaugos 

gavėjas, jo tėvai ar globėjai pateikia paslaugos tiekėjui gydytojo paskyrimo ir/ar išrašytų receptų 

kopijas. 
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47. Paslaugos gavėjo tėvai ar globėjai pasirūpina, kad užtektų būtinų paslaugos gavėjui 

medikamentų per visą paslaugos teikimo laiką. 

48. Paslaugos gavėjas, jo tėvai ar globėjai suteikia nakvynę ir visą nakvynei reikalingą inventorių 

(lova, čiužinys, patalynė, antklodė, pagalvė) tiekėjo specialistui, kuris lieka nakvoti su paslaugos 

gavėju jo namuose. 

49. Paslaugos gavėjas, jo tėvai ar globėjai leidžia paslaugos tiekėjo specialistui naudotis jų namuose 

esančiais indais ir inventoriumi, kuriuo paslaugos tiekėjo specialistas galėtų pasišildyti ir 

suvalgyti savo atsineštą maistą savo poreikiams tenkinti. 

50. Paslaugos gavėjas, jo tėvai ar globėjai leidžia paslaugos tiekėjo specialistu naudotis vonia ir 

tualetu savo fziologiniams ir higienos poreikiams tenkinti. 

 

REIKALAVIMAI SPECIALISTAMS 

 

51. Tiekėjas užtikrina visus žmogiškuosius išteklius (specialistus) būtinus kokybiškam paslaugos 

suteikimui ir apmoka visas būtinas su tuo susijusias paslaugos teikimo išlaidas – darbo 

užmokestis, įnašai Socialiniam draudimui ir Garantiniam fondui arba užtikrina atsiskaitymą su 

specialistais pagal paslaugų teikimo sutartį, sudarytą tarp tiekėjo ir specialisto.  

Tuo tikslu tiekėjas turi turėti ne mažiau kaip 2 tiesiogiai paslaugas teikiančius asmenis –

individualios priežiūros personalo darbuotojus, kurie turi turėti ne mažesnę kaip 1 metų patirtį 

teikiant paslaugas suaugusiems asmenims ir (ar) vaikams su proto ar (ir) psichikos negalia per 

pastaruosius 3 metus. Kiekvienas tiesiogiai su paslaugos gavėjais dirbantis darbuotojas pagal 

paslaugos poreikį gali tam tikra laiką dirbti naktimis ir savaitgaliais. 

52. Šie tiekėjo parinkti specialistai turi turėti ne mažesnę kaip 1 (vienerių) metų patirtį teikiant 

paslaugas suaugusiems asmenims ir (ar) vaikams su proto ar (ir) psichikos negalia per 

pastaruosius 3 metus. 

53. Paslaugos kokybei užtikrinti tiekėjas gali pasitelkti savanorius. 

 

PASLAUGOS ADMINISTRAVIMAS 

54. Tiekėjas pats suranda ir atrenka paslaugos gavėjus išreiškusius norą/pageidavimą gauti 

paslaugą. Prieš sudarydamas sutartį su paslaugos gavėju, tiekėjas gauna Perkančiosios 

organizacijos sutikimą teikti paslaugą atrinktam paslaugos gavėjui. Siekiant įsitikinti, ar 

paslaugos gavėjas atitinka šių techninių specifikacijų 25 p. reikalavimus, tiekėjas Perkančiajai 

organizacijai pateikia asmens neįgaliojo pažymėjimo ir sveikatos formą Nr. 027/a patvirtintą 

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro Perkančioji organizacija įsipareigoja viešinti 
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informaciją apie galimybę gauti paslaugą, nurodant tiekėjo kontaktinį asmenį savo ir partnerių 

internetiniuose tinklalapiuose, socialiniuose tinkluose, išsiųsdama informaciją organizacijoms, 

atstovaujančioms ir vienijančioms žmones su psichikos ar/ir proto negalia, jų tėvus ar globėjus. 

55. Tiekėjas sudaro paslaugos teikimo sutartį su paslaugos gavėju arba jo atstovu, tėvais ar 

globėjais, kurioje numatoma paslaugos gavėjo ir tiekėjo įsipareigojimai; 

56. Visą sutarties su Perkančiąja organizacija galiojimo laikotarpį Tiekėjas informuoja paslaugos 

gavėjus apie teikiamas paslaugas, paslaugų apribojimus, jų teises ir pareigas, būtinus reikiamam 

rezultatui pasiekti. 

57. Tiekėjas užtikrina informavimą apie paslaugą ir paslaugos viešinimą galimiems paslaugų 

gavėjams visą sutarties su Perkančiąja organizacija galiojimo laikotarpį.  

58. Tiekėjas apskaito ir fiksuoja dokumentaliai visas paslaugos gavėjui suteiktas paslaugas, kas 3 

(tris) mėnesius pateikdamas Perkančiajai organizacijai suderintos formos ataskaitą. Pabaigus 

teikti paslaugą kuriam nors iš paslaugos gavėjų, tiekėjas pateikia  galutinę ataskaitą Perkančiajai 

organizacijai apie paslaugos teikimo šiam gavėjui eigą ir rezultatus. Baigus teikti paslaugą, 

tiekėjas per dvi savaites pateikia su Perkančiąja organizacija suderintos formos ataskaitą apie 

paslaugos teikimo eigą ir pasiektus rezultatus.  

59. Visi dokumentai bei jų pateikimas turi atitikti reikalavimus, keliamus iš ES lėšų finansuojamų 

projektų dalyvių apskaitos dokumentus. 

 

 TIEKĖJŲ PASIRENGIMAS TEIKTI PASLAUGĄ 

60.  Tiekėjas kartu su pasiūlymu pateikia laisvos formos siūlomų paslaugų aprašą (toliau – aprašas), 

kuriame išsamiai, aiškiai ir tiksliai aprašo siūlomos paslaugos turinį: 

60.1.Apraše tiksliai ir aiškiai nurodomas siūlomų paslaugų turinys, pagal šioje Techninėje 

specifikacijoje nurodytas paslaugos apimtis ir reikalavimus, užduočių įvykdymo ir numatomo 

rezultato pasiekimo planas, suteiktos paslaugos rezultatų pateikimo Perkančiajai organizacijai 

terminai, formos ir būdai. 

60.2.Apraše nurodoma paslaugos gavėjų atrankos kriterijai, paslaugos viešinimo ir potencialių 

paslaugos gavėjų paieškos gaires 

60.3.Kartu su pasiūlymu Tiekėjas Perkančiajai organizacijai pateikia sutarties su paslaugos gavėju 

pavyzdinę formą. 

 

PASLAUGOS KAINA 
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61. Numatoma paslaugos teikimo kaina yra ne didesnė nei 8 400 EUR su visais mokesčiais ir 

rinkliavomis mokėtinais į Lietuvos Respublikos biudžetą ir fondus. 

 

 


