PIRKIMO SUTARTIS
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Alytus

Paslaugos pirkéjas — Alytaus miesto savivaldybés administracija, atstovaujama
administracijos direktoriaus Vytauto Jastremsko, veikiangio pagal Alytaus miesto savivaldybés
administracijos nuostatus, imonés juridiniy asmeny kodas 188706935, toliau sutartyje vadinamas
pirkéju.

Paslaugos teikéjas — UAB ,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai“, atstovaujama
direktoriaus Ginto Umbraso, veikianéio pagal jmonés jstatus, toliau sutartyje vadinamas paslaugos
teikéju. '

I. SUTARTIES DALYKAS

1. Viedyjy ir administraciniy paslaugy vartotojy patenkinimo tyrimo ir vartotojy
patenkinimo indekso apskaifiavimo paslaugos teikimo ir atsiskaitymo uZz suteikta paslauga salygos.
Tyrimg paslaugos teikéjas turi atlikti vadovaujantis Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2009-
06-30 jsakymu Nr. IV-339 patvirtinta VieSyjy paslaugy vartotojy patenkinimo indekso apskaifiavimo
metodika (toliau — metodika). Tiksliné tyrimo grupé — Alytaus miesto gyventojai administraciniy
paslaugy ir vieSyjy kultiiros ir sporto paslaugy gavéjai, socialiniy paslaugy ir iSmoky gavéjai, §vietimo
paslaugy gavejai.

II. SUTARTIES VYKDYMO TRUKME IR TERMINAI

2. Paslaugos teikejas:

2.1. iki 2017 m, geguZés 19 d. turi atlikti Alytaus miesto savivaldybés administracijos teikiamy
administraciniy ir pavaldZiy jstaigy teikiamy vieSyjy kultros ir sporto, socialiniy, $vietimo paslaugy vartotojy
patenkinimo tyrimg (sociologing apklausa);

2.2, ne veliau kaip per 5 dienas nuo sutarties pasira§ymo dienos nustatyti tyrimo imties dydj,
parengti ir tyrimo vykdymui suderinti klausimyna su perkandiaja institucija (atsakingi asmenys Vidaus
administravimo skyriaus vedéjas Giedrius Simas, tel. (8 315) 55 140, Vidaus administravimo skyriaus vedéjo
pavaduotoja Jaraté Grinieng, tel. (8 315) 55 146);

2.3. iki 2017 m. geguzés 19 d. atlikti tyrima raStu (tiesioginé apklausa (interviu);

2.4, ne veliau kaip iki 2017 m, geguZés 19 d. apibendrinti ir i¥analizuoti tyrimo duomenis ir
apskaiciuoti vartotojy patenkinimo indeksg (toliau — VPI), vadovaujantis metodikos 19 punkto nuostatomis;

2.5. ne véliau kaip 2017 m. geguZés 19 d. pateikti tyrimo ataskaita ra$tu. Ataskaita turi biiti
parengta vadovaujantis metodikos 18-24 punkty nuostatomis. Ataskaitos pateikimas jforminamas perdavimo-
priémimo aktu.

3. Sutartis jsigalioja nuo jos pasira¥§ymo dienos ir galioja iki 2017 m. geguZés 20 d. arba
iki visisko jsipareigojimy jvykdymo.

III. SUTARTIES KAINA

4. Bendra kaina — 6 171, 00 (3e$i tikstandiai $imtas septyniasde§imt vienas) Eur su PVM,
iskai¢iuojant visus mokescius,

IV. SALIU TEISES IR PAREIGOS
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5. Paslaugos teikéjas jsipareigoja 2 punkte nurodytais terminais atlikti darbus, o pirkéjas
jsipareigoja priimti kokybiskai atliktus darbus ir uZ juos sumokéti nustatyta tvarka ir terminais.

6. Paslaugos teikéjas privalo atsiskaityti uZ kiekvienag etapg atsakingiems asmenims, o
galuting ataskaitq ir susijusius dokumentus iki nurodyto laiko pristatyti Rotudés a. 4, Alytus.

7. Paslaugos teikéjas jsipareigoja per tris dienas iStaisyti pastebétus trukumus, suragius
dvisalj aktg.

8. Pirkimo sutarties jvykdymas bus uztikrinamas delspinigiais uZz sutarties jsipareigojimy
nevykdyma arba netinkamg vykdyma:

8.1. paslaugos teikéjas, paZeides paslaugy teikimo (jos etapy) terminus, moka pirkéjui
bauda — 5 proc. nuo bendros sutarties kainos uZz kiekvieng uZdelsta darbo diena. Delspinigiy
sumokejimas neatleidZia nuo sutarties salygy vykdymo;

8.2. laiku neatsiskaiCiusi, perkanioji organizacija moka paslaugos teikéjui 0,02 proc.
delspinigiy nuo visos laiku nesumokétos sumos uZ kiekvieng pradelstg darbo dieng.

9. Pirkéjas, paZeides Sioje sutartyje nustatytus apmokéjimo terminus, moka pardavéjui
0,02 procenty dydZio delspinigius uZ kiekvieng uZdelsta dieng.

10. Salys susitaria esminémis sutarties salygomis laikyti 1 ir 2 punktuose nustatytus
reikalavimus, paslaugos suteikimo terming ir kaina.

V. ATSISKAITYMU TVARKA

11. Paslaugos teikéjas pateikia pirkéjui sgskaitg faktiirg ir suteikty paslaugy perdavimo—
pricmimo akta. Pirkéjas apmoka uZ tyrimo ataskaita pagal paslaugos teikéjo pateikts ir pirkéjo
pasiraSyta perdavimo-priémimo aktg ir sqskaitq-faktﬁrq per 30 dieny po perdavimo - priémimo akto
pasiraSymo dienos. Paslaugas (ataskaita) priima ir ant perdavimo-priémimo akty pasiraSo Vidaus
administravimo skyriaus vedéjas Giedrius Simas, Rotusés a. 4, 216 kab. tel. (8 315) 55 140, el, pastas
giedrius.simas, + 370 620 24 536, jam nesant Vidaus administravimo skyriaus vedéjo pavaduotoja
Jorat¢ Griniené, Rotulés a. 4, 326 kab. tel. (8 315) 55 146, +370 620 24 184, el. paltas

jurate.griniene@alytus.it
VI. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

12. Siai sutar&iai ir visoms i§ §ios sutarties atsirandan&ioms teiséms ir pareigoms taikomi
Lietuvos Respublikos jstatymai bei kiti teisés aktai.

13. Bet kokie nesutarimai ar gin€ai, kylantys tarp 3aliy deél $ios sutarties, sprendZiami
ablpusm susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys
i§ Sios sutarties ar susij¢ su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, nei¥spresti $aliy susitarimu,
sprendZiami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

VIL. NENUGALIMA JEGA (FORSE MAJEURE)

14, Salis, negalinti vykdyti (ar testi) savo prievoliy $ios sutarties atzvilgiu, dél ne nuo jos
valioje veikian€iy jégy, privalo apie tai nedelsdama informuoti kit $alj. Nustojus veikti nenugalimai
jégai, alis, negaléjusi vykdyti savo prievoliy, privalo pradéti (ar testi) jas vykdyti.

VIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
15. Sutarties salygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti keiiamos, i§skyrus tokias,

kurias pakeitus nebiity paZeisti VieSyjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje nustatyti principai ir tikslas.
Sutarties salygy keitimu nebus laikomas sutarties salygy koregavimas joje numatytomis aplinkybémis.
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16. Visi sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai yra laikomi neatskiriama sutarties
dalimi ir galioja, jeigu jie sudaryti rastu ir patvirtinti Saliy jgalioty atstovy paraais.

17. Salys jsipareigoja per 2 (dvi) darbo dienas pranesti viena kitai radtu apie sutartyje
nurodyty duomeny pasikeitima. Salis, tinkamai nepranefusi apie $iy duomeny pasikeitimus laiku,
negali reiksti pretenzijy dél kitos Salies veiksmuy, atlikty vadovaujantis sutartyje pateiktais duomenimis.

18. Si sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turin&iais vienoda juridine galia, po viena
kiekvienai $aliai.

IX. SALIU JURIDINIAI ADRESAI IR REKVIZITAI

Alytaus miesto savivaldybés administracija UAB ,,Ekonominés konsultacijos ir tyrimai*

Rotusés a. 4, 62504 Alytus J. Jasinskio g. 16 B, LT-03163 Vilnius

tel. (8 315) 55102 tel. (8 5) 252 6225, faks. (8 5) 252 6226, el.
paStas ekt@ekt.It

Imonés kodas 188706935 Imonés kodas 123398443

atsiskaitomoji sgskaita PVM kodas LT233984413

Nr. LT79 4010 0510 0362 5028 atsiskaitomoji sgskaita

Nr. L'T07 7044 0600 0034 3740
Bankas SEB bankas, banko kodas 70440

AB DNB bapkas

Direktorius




