PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. | ©-2%
Du takstanciai SeSiolikty mety gruodzio ménesio trisdeSimta diena
VYilnius

1. Sutarties subjektai

1.1. Higienos institutas, juridinio asmens kodas 111958286, adresas Didzioji g. 22, LT-01128
Vilnius, atstovaujama direktoriaus Remigijaus Jankausko, veikiané¢io pagal Higienos instituto
nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 11 d.
isakymu Nr. V-1142 | Del Higienos instituto nuostaty patvirtinimo® (toliau — Paslaugy gavéjas), ir
UZzdaroji akciné bendrove ,,ATEA®, juridinio asmens kodas 122588443, adresas J. Rutkausko g. 6, LT-
05132 Vilnius, atstovaujama direktoriaus programavimui Ceslovo Stanaiéio, veikian¢io pagal 2016 m.
sausio 4 d. jgaliojima nr. 1-160104/1 (toliau — Paslaugy teikéjas ).

1.2. Uzsakovas ir Paslaugy teikéjas kickvienas atskirai vadinamas Salimi, o abu kartu - Salimis,
sudaro $ig Paslaugy sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaria dél toliau iSvardinty salygu.

2. Sutarties objektas
2.1. Sios sutarties objektas yra Profesiniy ligy valstybés registro taikomosios programinés jrangos
komponenty priezitiros paslaugos nurodytos $ios Sutarties priede Nr. 1 ,Techniné specifikacija®,
(toliau — Paslaugos), teikiamos 3ioje Sutartyje numatytomis sglygomis ir terminais, atsizvelgiant |
Perkanciosios organizacijos jvykdyto apklausos ,,Profesiniy ligy valstybés registro taikomosios
programinés jrangos komponenty prieziiros paslaugos pirkimas” dokumentuose nustatytus
reikalavimus ir Paslaugos teikéjo pasitilyma pateikta Siai apklausai.
3. Paslaugy aprasymas
3.1. Paslaugos teikimas Sioje Sutartyje numatyta tvarka ir terminais pagal $ios Sutarties priedo Nr. 1
. Techniné specifikacija“ reikalavimus.
3.2. Paslaugy teikéjas Paslaugas teikia telefonu, elektroniniu pastu arba nuotolinio prisijungimo biidu.
3.3. Paslaugas uzsako Paslaugy gavéjo atstovai, nurodyti $ios Sutarties 11.2 punkte, vienu i§ nurodyty
bidy.
3.4. Paslaugos yra teikiamos nuo 8.00 iki 16.45 valandos Lietuvos laiku nuo pirmadienio iki
ketvirtadienio ir nuo 8.00 iki 15.30 valandos Lietuvos laiku penktadieniais, isskyrus tas dienas, kurios
Lietuvos Respublikos Vyriausybés yra paskelbtos $venciy ar nedarbo dienomis.
4. Kaina ir atsiskaitymo tvarka

4.1. Paslaugy valandinis jkainis yra 68,61 Eur. (SeSiasde$imt aStuoni eurai ir SeSiasdeSimt vienas
centas) su pridetinés vertés mokesciu (toliau — PVM) (toliau — Paslaugy mokestis). | Paslaugy mokestj
iskaiCiuoti visi mokes¢iai ir visos i$laidos, susijusios su Paslaugy teikimu pagal Sios Sutarties priede
Nr. | nurodytas apimtis ir salygas.
4.2. Paslaugy mokestis per visg Sios Sutarties galiojimo laikg yra pastovus ir negali biti kei¢iamas,
iSskyrus Sios Sutarties 4.3 punkte numatytg atvejj, kai teisés aktais pakei¢iamas taikomas PVM Sioje
Sutartyje nurodytoms paslaugoms. Pasikeitus kitiems mokesc¢iams Sios Sutarties Paslaugy mokestis
nebus perskaiCiuojamas.
4.3. Paslaugy mokestis perskai¢iuojamas, kai pasikei¢ia paslaugoms taikomo PVM tarifo dydis.
Paslaugy mokescio poky¢io dydis yra proporcingas PVM tarifo poky¢io dydziui. Perskaiiuotas
Paslaugy mokestis jforminamas Saliy pasiraSomu susitarimu, kuris yra neatsiejama Sios Sutarties dalis.
Perskaiciuotas paslaugy mokestis taikomas toms Paslaugoms, kurios bus teikiamos po Saliy pasiradyto
susitarimo jsigaliojimo dienos.
4.5. Uz tinkamai per pra¢jusj ménesj faktiskai suteiktas paslaugas Paslaugy gavéjas jsipareigoja
sumokeéti Paslaugy teikéjui per 20 kalendoriniy dieny nuo perdavimo ir priémimo akto pasiraSymo ir



sgskaitos — faktlros pateikimo dienos. Paslaugy teikéjas saskaita — faktiira turi pateikti iki einamojo
men. 5 dienos.

5. Paslaugy teikéjo jsipareigojimai
5.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja kokybiskai teikti Paslaugas $ios Sutarties priede Nr. 1 ,,Techniné
specifikacija* nurodytomis salygomis ir terminais.
5.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja neteikti tretiesiems asmenims konfidencialios informacijos, gautos ar
suZinotos Sios Sutarties sudarymo ir vykdymo metu.
5.3.Sutarties vykdymo metu, kai subteikéjai netinkamai vykdo jsipareigojimus, taip pat tuo atveju, Kai
subteikéjai nepajeglis vykdyti jsipareigojimy dél iSkeltos bankroto bylos, pradétos likvidavimo
procediros ar kity priezas¢iy, Paslaugy teikéjas gali pakeisti (Paslaugy gavéjui pareikalavus — privalo
pakeisti) subteikéjus. Apie tai Paslaugy teikéjas turi informuoti Pas[augq gaveéjg, nurodydamas
subteikejo pakeitimo priezastis. Gaves tokj pranesima, Paslaugy gavejas kartu su Paslaugy teikéju
pasiraso susitarima dél subteikéjy pakeitimo. Sis susitarimas yra laikomas neatskiriama Sutarties dalis.
Paslaugy teikejas negali vienasaliskai keisti subteikéjy, apie tai neinformaves Paslaugy gavéjo ir tokio
pakeitimo nejforminus Sutarties pakeitimu.
5.4. Paslaugy teikejas ;mparelgOJa visomis jmanomomis priemonémis saugoti Paslaugy gavéjo
informacijos, esanCios jvairiuose informacijos nes¢juose, konfidencialuma bei vientisuma, jos
nekopijuoti ir neplatinti. Paslaugy teikéjas atlygina nuostolius atsiradusius dél jo kaltés prarastos
Paslaugy gavejo Informacingje sistemoje saugomos ir apdorojamos elektroninés informacijos.
5.5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikiant paslaugas nepazeisti Paslaugy gavéjo Informacinés sistemos
duomeny saugos nuostaty ir kity Paslaugy gavéjo Informacinés sistemos saugumo politika
igyvendinan¢iy dokumenty reikalavimy. Be Paslaugy gavéjo sutikimo nekeisti Informaciniy sistemy
programinés jrangos konfigiiracijos.
5.6. Paslaugy tiek¢jui véluojant teikti Paslaugas pagal Sios Sutarties priedo Nr.1 reikalavimus, Paslaugy
teikéjas Paslaugy gavejui reikalaujant, privalo sumokéti Paslaugy gavéjui 0,02 % delspinigius nuo
Paslaugos mokes¢io sumos uz kiekvieng pavéluota valanda.

6. Paslaugy gavéjo jsipareigojimai
6.1. UZsakymus Paslaugy teikéjui teikti ios Sutarties 3.3 punkte nustatyta tvarka.
6.2. Paslaugy teikimo metu leisti Paslaugy teikéjo specialistams pasinaudoti visais Paslaugy gavéjo
Informacinés sistemos resursais, kurie specialisty nuomone yra biitini Paslaugy teikimui.
6.3. Paslaugy gavéjas jsipareigoja priimti Paslaugas ir atsiskaityti uz Paslaugy teikéjo kokybiskai
suteiktas Paslaugas 4-ame skyriuje nurodytomis kainomis ir terminais.
6.4. Paslaugy gavéjas sipareigoja ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas informuoti Paslaugy teikéja
apie Informacinés sistemos poky¢ius.
6.5. Paslaugy gavéjui praleidus $ios Sutarties 4.5 punkte nurodyta apmokéjimo termina, jis, Paslaugy
teikéjui reikalaujant, privalo sumokéti Paslaugy teikéjui 0,02 % delspinigiy nuo nesumokétos sumos uz
kiekvieng paveluota diena.

7. Nenugalimos jégos aplinkybés (Force Majeure)

7.1. Né viena i§ Saliy neatsako uf Sios Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sios Sutarties nejvykdé
del aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sios Sutarties sudarymo metu, ir
kad negalé¢jo utkirsti kelio tokiy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.
7.2. Nenugalimos jegos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, nurodytos galiojanéiuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.
7.3. Salis turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas, pranesti kitai Saliai rastu
aple nenugalimos jégos aplinkybiy, dél kuriy Sios Sutarties jvykdymas gali tapti nejmanomas ir jy jtaka
Sios Sutarties ivykdymui. Jeigu Sio pranesimo kita Salis negauna per nustatytg laikg po to, kai Sios
Sutarties nejvykdtiusi Salis sutmq;o ar turéjo sutinoti apie tg aplinkybe, tai pastaroji Salis privalo
atlyginti dél prane§imo negavimo atsiradusius nuostolius.



7.4. Jeigu nenugalimos jegos aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) ménesius nuo praneSimo apie jas
gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti $ig Sutart] apie tai pranesusi kitai Saliai.
8. Sutarties nutraukimas
8.1. Si Sutartis gali biiti nutraukta:
8.1.1. rastisku Saliy susitarimu;
8.1.2. nenugalimos jégos aplinkybéms tesiantis ilgiau kaip 3 (tris) ménesius nuo bet kurios Salies
pranesimo apie tokias aplinkybes dienos.
8.2. Paslaugy gavéjas ne veliau kaip pries 5 (penkias) dienas rastu informaves Paslaugy teikéja, turi
teise vienaaliskai nutraukti Sig Sutartj, jeigu:
8.2.1. teikiamy Paslaugy kokybe neatitinka Sios Sutarties priede Nr. 1 nustatyty reikalavimy ir po
rastisko Paslaugy gavéjo pranesimo apie tai Paslaugy teikejui, Jis per 5 (penkias) dienas nepasalina
Paslaugy teikimo triikumy;
8.2.2. Paslaugy teikéjas didina Paslaugy kainas, iSskyrus Sios Sutarties 4.3 punkte numatytg atvejj;
8.2.3. Paslaugy teikéjas Sios Sutarties nejvykdo ar netinkamai jvykdo ir tai yra esminis Sios Sutarties
paZeidimas.
8.3. Nutraukus Sutartj dél 8.2.1, 8.2.2 ar 8.2.3 punkte nurodyty priezas¢iy, Paslaugy teikéjas per 7
(septynias) darbo dienas turi sumokéti Paslaugy gaveéjui 1000,00 (vieng tiikstantj) Eur bauda, kurios
sumokéjimas neatleidzia Paslaugy teikéjo nuo pareigos atlyginti visus Paslaugy gavéjo patirtus
nuostolius, Paslaugy teikéjui nevykdant ar netinkamai vykdant Sig Sutartj.
9. Gin¢y nagrinéjimo tvarka
9.1. Visi kile gin¢ai ar nesutarimai, susij¢ su $ia Sutartimi, tarp Saliy sprendziami deryby badu.
9.2. Jeigu gin¢y nepavyksta i$spresti deryby biidu, jie sprendZiami, vadovaujantis Lietuvos Respublikos
teises aktais, Lietuvos Respublikos teismuose pagal Paslaugy gavéjo buveinés vieta.
9.3. Dél paslaugy kokybés iSkile gincai sprendZiami dalyvaujant Paslaugy teikéjo atstovams, Salims
pasiliekant teise kviestis nepriklausomus ekspertus, kuriy islaidas turés apmokeéti Salis, kurios nenaudai
bus priimtas sprendimas,
10. Sios sutarties galiojimas
10.1. Si Sutartis jsigalioja §alimsjq pasirasius.
10.2. Si Sutartis galioja iki 2017 m. gruodZio 31 dienos. Numatyta galimybé pratesti Sig Sutartj 2 kartus
po 12 ménesiy, nekei¢iant metines paslaugy apimties bei Sutarties kainos.
10.3. Paslaugy teikimo pradzios data yra Sutarties jsigaliojimo data.
11.Atsakingi uZ sutarties vykdymgy asmenys
I1.1. UzZ $ios Sutarties vykdymg atsakingas Paslaugy teikéjo atstovas: Programavimo padalinio vadovo
pavaduotojas Ernestas VySniauskas, tel.: 8 37 40 00 40, Mob.: 8 612 56 536, Faksas: 8 37 40 00 50, el.
pasto adresas: ernestas.vysniauskas(@atea.lt.
11.2. Uz Sios Sutarties vykdymg atsakingas Paslaugy gavéjo atstovas: Sveikatos informacijos centro
Profesiniy ligy registro vadove Dané Krisiulevigieng, tel. +370 5 212 0876, faks. +370 5 262 4663, el.
pasto dane.krisiulevi¢iene@hi.lt.
11.3. Sie asmenys, atitinkamai Paslaugy teikéjo arba Paslaugy gavéjo vardu, yra jgalioti spresti su
Sutarties vykdymu susijusius klausimus, i§skyrus pa¢ios Sutarties keitima.
12. Paslaugy teikéjo teisé pasitelkti treciuosius asmenis (subteikéjus)
12.1. Susitarimas, pagal kurj Paslaugy teikejas dalies isipareigojimy, numatyty Sioje Sutartyje,
vykdymui pasitelkia tre¢iuosius asmenis, yra laikomas subteikimo sutartimi. Toks susitarimas turi biiti
rasytinis. Paslaugy teikéjas sutaréiai vykdyti, i§skyrus Sios Sutarties 5.3 punkte numatyta atvejj, turi
pasitelkti tik tuos subteikéjus, kurie numatyti Paslaugy teikéjo pasitilyme.
12.2. Subteikimas nesukuria sutartiniy santykiy tarp Paslaugy gavéjo ir subteikéjo. Paslaugy teikéjas

atsako uz savo subteikéjy veiksmus ar neveikima. Paslaugy gavéjo sutikimas, kad sutartiniams



isipareigojimams vykdyti buty pasitelkiamas subteikéjas, neatleidzia Paslaugy teikéjo nuo jokiy jo
isipareigojimy pagal 3ia Sutartj.

13. Patvirtinimai ir garantijos
13.1. Kiekviena i$ Saliy pareigkia ir garantuoja kitai Saliai, kad:
13.1.1. Salis yra teisétai isteigta ir teisétai veikia pagal Isteigimo valstybés jstatymus;
13.1.2. Salis turi visas teises, jgaliojimus ir patvirtinimus, reikalingus sudaryti ir vykdyti Sutartj, kuri
sudaro galiojantj ir privaloma atitinkamos Salies Isipareigojima, vykdoma pagal Jjo salygas:
13.1.3. Salis atliko visus reikalingus teisinius veiksmus, kad Sutartis biity tinkamai sudaryta ir galioty,
ir turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus, reikalingus Paslaugoms teikti ar
gauti;
13.1.4. Sios Sutarties sudarymas bei vykdymas nepazeidZzia (i) atitinkamos Salies istaty, veiklos
dokumenty; (ii) jai taikomy istatymy ir kity teisés akty; (iii) teismo ar kity valstybes institucijy
sprendimy, akty ar kity dokumenty, privalomy atitinkamai Saliai; (iv) atitinkamos Salies sudaryty
sutar¢iy ar treciyjy asmeny atzvilgiu prisiimty vienasaliy isipareigojimy; (v) atitinkamos Salies
kreditoriy teisiy.
13.2. Paslaugy teikéjas papildomai patvirtina ir garantuoja, kad:
13.2.1. visa informacija, dokumentai ir/ar nurodymai, kuriuos Paslaugy teikejas pateiké dalyvaudamas
Apklausoje, Sutarties sudarymo metu, ir/ar pateiks jos vykdymo metu yra tikri, teisingi ir nepriestarauja
teisés akty reikalavimams;
13.1.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo terming tures pakankama
specialisty (darbuotojy) skaiciy ir kad jo specialistai (darbuotojai) ir (ar) kiti Paslaugy teikéjo pasitelkti
asmenys tinkamai vykdys $ig Sutartj.

14. Baigiamosios nuostatos

I4.1. SutarCiai ir visoms i§ Sutarties atsirandanéioms teiséms ir parcigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teises aktai. Sutartis sudaryta ir turi biti aiskinama pagal
Lietuvos Respublikos teise.
14.2. Salys isipareigoja laikyti paslaptyje bet kokig techning, komercine, finansing ar kitokio pobiidzio
informacija perduota viena kitai, taip pat informacija apie sia Sutartj bei imtis visy priemoniy, kad
gauta informacija nepatekty tretiesiems asmenims Sutarties galiojimo terminu bei neriboty laikotarpj po
to.
14.3. Bet kokie prane$imai, informacija, dokumentacija ar korespondencija dél Sutarties ar jos
vykdymo turi biiti jforminta radtu lietuviy kalba ir iSsiysta registruotu paStu, kurjeriu, faksu ar
elektroniniu pastu. Jeigu informacija perduodama faksu ar elektroniniu pastu, ji laikoma tinkamai
perduota tik tuo atveju, jeigu Salis, kuriai skirta tokia informacija, faksu arba elektroniniu pastu
patvirtina jos gavimo fakta.
14.4. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sig Sutart], jskaitant autorines turtines ir
kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybes teises (iSskyrus neturtines autoriy teises), yra Paslaugy
gavéjo nuosavybe. Jei suteikiant Paslaugas sukuriami rezultatai ar jy dalis yra autoriy teisiy objektai
pagal Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy istatyma, Paslaugy teikéjas kartu su visais
rezultatais visam laikui perduoda Paslaugy gavéjui Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy
teisiy jstatyme nurodytas iSimtines autoriy turtines teises j minétus autoriy teisiy objektus Lietuvoje ir
uz jos riby bei leidzia Paslaugy gavejui naudoti minétus autoriy teisiy objektus visais Lietuvos
Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyme nurodytais biidais.
14.5. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i3skyrus tokias Sutarties
salygas, kurias pakeitus nebiity paZeisti Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje
nustatyti principai ir tikslai. Sutarties salygy keitimu néra laikomas Sutarties salygy koregavimas joje
numatytomis aplinkybemis, jei ios aplinkybés nustatytos aiskiai ir nedviprasmiskai. Tais atvejais, kai



Sutarties sglygy keitimo biitinybés nebuvo imanoma numatyti rengiant apklausa ir/ar Sutarties
sudarymo metu, Sutarties Salys gali keisti tik neesmines Sutarties salygas.
14.6. Be isankstinio rastisko Paslaugy gavéjo sutikimo Paslaugy teikeéjas neturi teisés perleisti jokios
naudos ar intereso pagal Sutart], sudaryti subrangos ar subteikimo sutarties, i8skyrus atvejj, kai
Paslaugy teikéjo bankui perleidziamos pagal Sutartj sumokétinos ¢Sos. Sutikimas duodamas tik dél ty
Paslaugy, dél kuriy sudaroma subrangos ar subteikimo sutartis. Subteikejy, nenumatyty Paslaugy
teikéjo pasitilyme kandidatiiras ir jy teikiamas paslaugas Paslaugy teikéjas privalo i§ anksto suderinti su
Paslaugy gavéju.
14.7. Sutartis sudaroma 2 egzemplioriais — po vieng kiekvienai Saliai. Kiekvienas egzempliorius turi
vienoda teisine galia.
14.8. Pasikeitus Saliy juridiniams adresams ar rekvizitams, Salys privalo per 5 darbo dienas radtu apie
tai informuoti viena kita. Salis, nejvykdziusi $io jsipareigojimo, negali reiksti pretenzijy, kad negavo
pranesimy, siysty pagal paskutinius kitai Saliai Zinomus rekvizitus, arba kita Salis dél naujy kitos Salies
rekvizity nezinojimo netinkamai Ivykdé savo jsipareigojimus.
14.9. Né viena i §a[iq neturi teisés perduoti trediajai Saliai teisiy ir jsipareigojimy pagal $ig Sutartj be
iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.
14.10. Sutartis turi 2 priedus, kurie yra neatskiriama Sutarties dalis:
14.10.1. Sutarties priedas Nr. 1 »» T'echniné specifikacija®;
14.10.2. Sutarties priedas Nr. 2 »Paslaugy teikéjo pasitilymo kopija“.
[4.11. Sutarties pakeitimai turi biiti iforminami radtisku Saliy susitarimu, pridedant ir visg susijusia
Saliy susiraSinéjimo dokumentacija. Susitarimai ir jy priedai laikomi neatskiriama Sutarties dalimi.

15. Juridiniai Saliy adresai, rekvizitai, parasai

Paslaugy gavéjas: Paslaugy teikéjas:

Higienos institutas UAB , ATEA*®

Didzioji g. 22, LT-01128 Vilnius J. Rutkausko g. 6 LT-05132, Vilnius
Juridinio asmens kodas: 111958286 Imonés kodas: 122588443

PVM moketojo kodas: ne PVM mokétoja PVM kodas: LT225884413

Tel. +370 5 262 4583, faks. +370 5 262 4663 Tel. +370 5 239 7830, Fax. +370 5 239 7831
EL p. institutas@hi.lt EL p. software@atea.lt

AB Swedbank Nordea Bank AB Lietuvos skyrius

LT51 7300 0100 0245 8864 LT032140030001327814

Adresas korespondencijai:
Savanoriy pr. 178 a, LT — 44150, Kaunas
Direktorius programavimui

Direktorius Remigijus Jankauskas Ceslovas Stanaitis
/M&(/ mn
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Sutarties | priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

PROFESINIU LIGU VALSTYBES REGISTRO TAIKOMOSIOS PROGRAMINES IRANGOS
KOMPONENTU PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMAS

I. IVADINE INFORMACIJA

I. Pirkimo tikslas — jsigyti turimos Profesiniy ligy valstybés registro taikomosios
programinés jrangos komponenty, kurie jdiegti Perkanciosios organizacijos infrastruktiroje 2012
metais, prlezmros paslaugas.

2. Sioje techningje specifikacijoje naudojamos savokos ir sutrumpinimai:

2.1. Centrine registro tvarkymo jstaiga (Higienos institutas) — CRTI

2.2. Apradytas jvykes ar tikétinas PLR naudotojy veiklos, susijusios su PLR naudojimu,
sutrikimas — Incidentas;

2.3. Profesiniy ligy valstybés registras — PLR;

2.4. Profesiniy ligy valstybeés registro sistema — PLREG;

2.5. Profesinés ligos atvejis — PLA;

2.6. Lietuvos Respublikos valstybin¢ darbo inspekcija — VDI;

2.7. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba prie Somalmes apsaugos ir darbo ministerijos
— NDNT;

2.8. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos — VSDFV;

2.9. Centrine darbo medicinos eksperty komisija— CDMEK;

2.10. Profesinés ligos kortelé (PLK);

2.11. PraneSimas apie laikinojo nedarbingumo trukme — LN;

2.12. PraneSimas apie darbingumo netekimg — ND;

2.13. PraneSimas apie nepatvirtintg arba pakeista diagnoze — NA;

2.14. Profesiniy ligy registro programiné jranga — PLREG PJ;

2.15. Sistemos veikimo neatitikimas apraSytai specifikacijai — Klaida;

2.16. PLR taikomosios programinés jrangos prieziiiros paslauga — Paslauga;

2.17. Higienos institutas — Perkan¢ioji organizacija;

2.18. Dalinis arba pilnas sistemos ar jos komponentés sutrikimas — Triktis;

3. Funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai Siems komponentams apibrézti:

1. PLREG funkciné sistemos specifikacija ir jos priedai;
2. PLREG naudojimo ir administravimo instrukcija;
3.3. PLREG tinklo paslaugos (angl. web service);

3.4. PLREG fizinis duomeny bazés projektas.
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4. Siuo metu eksploatuojamos PLREG P| aprasymas:

PLREG ApraSymas
PLREG PLREG realizuota kaip interneto programa, skirta registruoti naujai
paskirtis nustatytus profesiniy ligy atvejus, kaupti, apdoroti, sisteminti, saugoti
ir teikti fiziniams ir juridiniams asmenims registro duomenis, atlikti
kitus registro duomeny tvarkymo veiksmus. Jgaliotiems duomeny
teikejams funkceijos pasiekiamos per:
e Sistemos interneting naudotojo sasajg
¢ Tinklines paslaugas
Vartotojal, Veiksmai su vartotojais:

organizacijos,
rolés

¢ Vartotojo, organizacijos, rolés sgraso perziira;

e Naujo vartotojo, organizacijos, rolés kiirimas;

e Vartotojo, organizacijos, rolés i§jungimas, aktyvavimas ir
Salinimas;

Prane$imai

Prane$imai (PLK, LN, ND, NA):
e PraneSimy sukiirimas
® PraneSimy perzidira
e Pranesimy duomeny koregavimas
e Profesinio ligos atvejo koregavimas
¢ PraneSimo ataskaita
Profesiniy ligy atvejai:
e PLA saraSo perziiira
e PLA ir su juo susijusiy pranesimy duomeny perziiira
e PLA duomeny koregavimas

Klasifikato-
riai

Skirtas tvarkyti klasifikatorius (kurti, koreguoti, perzitréti jradus):
e Lietuvos profesiniy ligy sgrasas;
e Europos profesiniy ligy sgrasas;
e [Europos profesiniy ligy priezas¢iy sarasas;
e Lietuvos profesijy klasifikatorius;
¢ Europos naudojimo kategorijy klasifikatorius;
e Ekonominés veiklos rasiy klasifikatorius;

e Tarptautinés statistines ligy ir sveikatos sutrikimy klasifikacija
(TLK-10-AM)

Suvestinés

Suvestiniy perziira:

e Pagrindinés suvestinés

e Ataskaitos

e Kitos suvestines
Ataskaitos parametry pasirinkimas




PLREG

ApraSymas

Ataskaitos formavimas

Saveika su
kitais
registrais

Realizuoti duomeny mainai, pagal CRT] su susijusiy registry tvarkymo
jstaigomis sudarytas duomeny teikimo sutartis:

e Gyventojy registras (GY VREG)
Juridiniy asmeny registras (JAR)
Adresy registras (AR)

Mirties priezas¢iy registras (MPR)

PLREG
vartotojy
grupés ir jy
funkcijos

Vykdoma funkcija

Registratoriai
Naudotojai
Administratoriai

—

I. | Naujy prane$imy jvedimas

2. | Naujy pranesimy jvedimas per
saityno paslaugg

3. | Vartotojo jmonés jvesty
prane$imy paieska

Prane$imy paie$ka - T - |-
5. | Vartotojo jmongs jvesty T
prane$imy perziiira
Prane$imo perziiira -
Pranesimo formos T
spausdinimas
8. | Pranesimy tvarkymas -
PLA informacijos jvedimas ir
tvarkymas

10. | PLA paieska -
Il. | PLA perziira -
12. | Vartotojo jmonés jvesty
pranes§imy asmens duomeny T - - -
perzilra
13. | Asmens duomeny perZilira -

= | 3| Duomeny teikéjai

.%
i

Si= =8 =] ==

—_

14. | Registro ataskaity perzilira - | T | T]|-

15. | Vartotojy tvarkymas - - -

16. | Registro klasifikatoriy
tvarkymas
17. | Vartotojy veiksmy perziiira - - -

=S| ==




PLREG ApraSymas
Tinklo Tai interneto programa skirta registro duomeny teikéjams, kurie yra
paslaugos fiziskai nutolusiose vietose. Sios tinklo paslaugos skirtos valdyti

(web service)

Ziniatinklio paslaugas (web-service), kuriomis teikiami praneSimy
duomenys:

e NDNT - prane$imas apie netekta darbingumo netekima (ND)

e VSDFV - praneiimas apie laikingjj darbingumo netekima (LN)

5.NAVIGACIIOS PLANAS

Sistemos
naudotojy
sgrasas

i
|
|
|
|
Pagrindinis — J_
PLREG
{ ==
puslapis | l——-l ‘
‘ i Pranedimy | Profesines
\
i
|
|

Sistemos
naudotojo

et 0
t

=l = |
Profesiniy ligy Profdsinés |

atvejy saraias ligos atvejis

saradas | ‘ ligos kortele
I':"".
je==a
Pranedimas
apie netekta
darbinguma
L.'.:‘:I
‘ Pranedimas
' apie laikinojo
| o nedarbingumo
] trukme
Pranedimas
apie
nepatvirtintg
PL atvejj arba
patikslinta
diagnozg
=22 =
Klasifikatoriy Klasifikatorius
sgrasas [1..n]
Lonnsd { e |
Suvestiniy Suvestiné
sgrasas [1..n)



6. Paslaugy teikimo vieta — Didzioji g. 22, LT-01128 Vilnius.
7. Perkan&ioji organizacija ir Paslaugy teikéjas privalés pasiradyti konfidencialumo susitarimg
dél informacijos apie prizitirimos sistemos konfigiiracija, autentifikacijos budus ir turinio neviesinimo.

II. PASLAUGU APIMTYS

8. PLR priezifiros paslauga apima:

8.1. PLR taikomosios programinés jrangos klaidy taisymas (programa pateikia neteisingus
rezultatus ir pan.) ir eksploatacijos metu paaiskéjusiy programines jrangos neatitikimy projektinei
dokumentacijai Salinimas;

8.2. Registro darbingumo atstatyma, jvykus duomeny bazés ar atskiry jos komponenty
funkcionavimo sutrikimams dél Registro programinés jrangos klaidy ar dél aplikacijy serverio LIFE
RAY sutrikimy.

9. Perkancioji organizacija numato tokia maksimalig paslaugos apimtj: ne daugiau nei 85
valandos per metus (12 ménesiy). Perkancioji organizacija nejsipareigoja iSnaudoti visy numatyty
valandy.

10. Vykdydamas PLR P] priezitros darbus Paslaugy teikéjas turi palaikyti aktualiame
stovyje Perkangiosios organizacijos pateiktoje kompiuteringje techningje jrangoje sistemy testavimo
bei etaloning aplinkas.

III. PASLAUGU TEIKIMO LAIKAS IR KALBA

L1, Paslaugos turés biiti teikiamos nuo Paslaugy teikimo sutarties jsigaliojimo dienos iki
2017 mety gruodzio 31 dienos su galimybe pratgsti 2 kartus po 12 meénesiu, nekeiciant metines
paslaugy apimties bei sutarties kainos.

12, Paslauga teikiama Perkanciosios organizacijos darbo laiku.

13. Paslaugos teikiamos ir visas bendravimas vyksta lietuviy kalba.

IV. PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

14.  Paslauga turi biti pradéta teikti per 1 darbo diena nuo Paslaugy teikimo sutarties
pasiraSymo dienos.

15.  Per 7 dienas nuo paslaugy sutarties pasira§ymo dienos turi biiti parengta ir suderinta su
Perkanciaja organizacija Paslaugos teikimo tvarka (angliskai — SLA ,Service level agreement").

16.  Paslaugos teikimo metu Paslaugy teikéjas turi uztikrinti:

16.1. centralizuota kontakta kreipiantis telefonu, el.padtu del Paslaugos ar jos dalies teikimo;

16.2. Perkan¢iosios organizacijos kreipiniy registravimg, klasifikavima, informacijos apie
incidenty biikle, sprendimo jgyvendinimo eiga teikima.

17.  Paslaugos teikimo metu sutrikimai, klaidos turi biti klasifikuojami j:

17.1kritinius — kai nustatyta triktis ir/ar problema, dél kurios vartotojas negali vykdyti
numatyty bitiny funkcijy ir nezinomas joks kitas alternatyvus Sios funkcijos vykdymas;

17.2.didelius — kai nustatyta triktis ir/ar problema, kuri kliudo vykdyti butinas funkcijas, taciau
yra zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas;

17.3.kitus — kai nustatytas triktis ir/ar problema, kuri sukelia sunkumus naudojantis Registru,
bet nedaro neigiamos jtakos sistemos funkcijy veikimui ir nedaro jokio kito zalingo poveikio sistemai.

18.  PLR taikomosios programinés jrangos sutrikimams, trikdziams ir/ar klaidoms turi bati
uztikrinami tokie reikalavimai reakcijos greiciui, laikui per kurj bus nustatytas incidento pasalinimo
biidas ir PLR P] darbingumo atstatymo terminas:

18.1. Kritinis: reakcija — iki 2 darbo valandy, P[ darbingumo atstatymas — iki 8 darbo valandy;
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18.2. Didelis: reakcija — iki 8 darbo valandy, P] darbingumo atstatymas — iki 16 darbo
valandy;

18.3. Kitas: problemos sprendZiamos atskiru susitarimu.

19.  Visi darbai ir paslaugos atlickami pagal su Perkanligja organizacija suderintas
pakeitimy paraiskas tokia tvarka:

19.1. Perkancioji organizacija pateikia darby paslaugy poreikj;

19.2. Paslaugy teikéjas atlicka poreikio analizg ir suderina su Perkancigja organizacija
poreikiui jgyvendinti reikalingas paslaugy apimtis bei poreikio jgyvendinimo terminus;

19.3. Paslaugos atlikimas laikomas jgyvendintu Perkan¢iajai organizacijai jvertinus ir priémus
atliktus darbus;

19.4. jeigu deél Paslaugy teikéjo atlikty darby atsiranda sutrikimai, trikdziai ir/ar klaidos, juos
Paslaugy teikéjas privalo istaisyti neatlygintinai.

20.  Ataskaitos apie suteiktas prieZifiros paslaugas teikiamos tokia tvarka:

20.1. Kiekvieno ménesio paskuting darbo dieng pateikiama ataskaita apie suteiktas paslaugas,
jei tokiy buvo:

20.1.1.  PLR programinés jrangos pataisymus, detalizuojant problema, jos atsiradimo
priezastj, bei jgyvendinta sprendinj;

20.1.2. PLR darbingumo, jvykus sutrikimui, atstatymo detales ir priezastis;

20.1.3. PerkanCiosios organizacijos suderintas meénesio atlikty paslaugy perdavimo —
priémimo aktas yra saskaitos faktiiros isra§ymo pagrindas.

20.2. Ataskaitos pateikiamos adresu Didzioji g. 22, LT-01128 Vilnius.

V. GARANTINIS APTARNAVIMAS

21.  Paslaugy teikéjas, atlikes bet kurj PLR Pl atnaujinima, turi teikti garanting techning
prieZilira atnaujintai PLR P] ne maziau kaip 12 menesiy nuo atnaujinimo jdiegimo pradzios.

22.  Garantiniu laikotarpiu, atsiradusius gedimus atnaujintoje PLR P, Paslaugy teikéjas
privalés juos paalinti savo saskaita.

23.  Garantinés techninés prieziiiros laikotarpiu, atlikus PLR P] istaisymus jos gedimy
atveju, Paslaugy teikéjas privales 3 darbo dieny laikotarpyje Perkanéiajai organizacijai perduoti
pataisytos PLR P iseities tekstus.



Apklausos salygy 2 priedas

UAB ,,ATEA*
Uzdaroji akciné bendrove, J. Rutkausko g 6, LT-05132, Vilnius, Tel. (8-37) 40 00 40, Fax. (8-37) 40 00 50;
el. pastas: software@atea.lt; Valstybés jmoné Registry centras; UAB »ATEA”, Imonés kodas: 122588443,
PVM mok. kodas 1.T225884413

Higienos institutui

(Adresatas (perkancioji organizacija))

_ PASIULYMAS .
DEL PROFESINIV LIGY VALSTYBES REGISTRO TAIKOMOSIOS PROGRAMINES
IRANGOS KOMPONENTUY PRIEZIUROS PASLAUGU

2016-11-30
(Data)
Kaunas
(Vieta)

Tiekéjo pavadinimas /Jeigu dalyvauja iikio subjekty | UAB ,ATEA*
grupé, surasomi visi dalyviy pavadinimai/

Tiekejo adresas /Jeigu dalyvawja itkio subjekty Savanoriy pr. 178 a, Kaunas, LT- 44150
grupé, surasomi visi dalyviy adresai/

Asmens, pasiraSiusio pasililymg saugiu elektroniniu Egidija Bieliauskiené

aradu, vardas, pavardé, pareigos Direktoriaus pavaduotoja komercijai
Telefono numeris 837400040
Fakso numeris 837400050
El. pasto adresas software@atea.lt

/Pastaba. Pildoma, jei tiekéjas ketina pasitelkti subrangovg (-us), subtiekéjq (-us); ar subteikéjg (-us)/

Subrangovo (-y), subtiekéjo (-y) ar subteikéjo (-y)
pavadinimas (-ai)

Subrangovo (-y), subtiekéjo (-y) ar subteikéjo (-y)
adresas (-ai)

Isipareigojimy dalis (nurodant konkregius pagal
Pirkimo sutartj prisiimamus jsipareigojimus), kuriai
ketinama pasitelkti subrangova (-us), subtiekéja (-
us) ar subteikéja (-us)

1. Siuo pasiiilymu pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo salygomis.
2. PasiraSydamas CVP IS priemonémis pateikta pasitilymg saugiu elektroniniu parasu, patvirtinu, kad

dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.



3. Sitilomos paslaugos visiskai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus. Mes sitilome

Sias paslaugas:

Eil. Paslaugy pavadinimas Preliminarus | Vieneto kaina Viso kaina
Nr. paslaugy (ikainis), (5=3x4), Eur su
kiekis Eur su PVM* - PVM*
J 2 3 4 J

L Profesiniy ligy valstybés registro
taikomosios  programinés  jrangos 85 val. 68,61 5 831,85
komponenty prieZiiira 2017 metais

2. Profesiniy ligy valstybés registro
taikomosios  programinés  jrangos 85 val. 68,61 5 831,85
komponenty prieziiira 2018 metais

5 Profesiniy ligy valstybés registro
taikomosios  programinés  jrangos 85 val. 68,61 5 831,85
komponenty prieZiiira 2019 metais

I$ viso: 17 495,55

Bendra pasiiilymo kaina su PVM, Eur Septyniolika tikstan&iy keturi §imtai devyniasdeSimt
penki eurai, 55 euro centai.
(suma Zodziais)

Jei suma skaiciais neatitinka sumos Zodziais, teisinga laikoma suma zodZiais.

I 3ig kaing jeina visos islaidos ir visi mokes¢iai.

/Pastabos:

1)* kainos pasiillyme nurodomos suapvalintos, paliekant du skaitmenis po kablelio.

2) tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, tiekéjas nepildo
skilties PVM (tarifas) suma ir nurodo priezastis, del kuriy PVM nemoka./

4. Siame pasidlyme yra pateikta ir konfidenciali informacija (dokumentai su konfidencialia
informacija pateikti (.prisegti* atskirai) /Pastaba. Pildoma tuomet, jei bus pateikta konfidenciali
informacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad konfidencialus yra pasiilymo jkainis (kaina) arba, kad
visas pasiilymas yra konfidencialus/:

Eil. Pateikto dokumento pavadinimas

Nr.

Pastaba. Tiekéjui nenurodzius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios
informacijos pasitilyme néra.

5. Kartu su pasiiilymu pateikiami Sie dokumentai. Pateikiant atitinkamy dokumenty skaitmenines
kopijas ir pasililyma pasiragant saugiu elektroniniu paragu yra deklaruojama, kad kopijos yra tikros.
Perkancioji organizacija pasilieka sau teise pradyti dokumenty originaly:

il Pateikty dokumenty pavadinimas Dokumento puslapiy
Nr. skaicius
1. | Igaliojimas E. Bieliauskienei 1

Pasialymas galioja laikotarpj, nurodyta pirkimo dokumentuose. //

Egidija Bieliauskiené
(Vardas, pavardé)

Direktoriaus pavaduotoja komercijai . L7t
(Dokuments sudariusio asmens S

pareigy pavadinimas) -




