KELIONIUY ORGANIZAVIMO PASLAUGU
VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS NR.
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| Vilnius

Lietuvos Respublikos energetikos ministerija, juridinio asmens kodas 302308327, adresas
Gedimino pr. 38 Vilnius, atstovaujama ministetijos kancleres Ingos Cerniuk, veikiandios pagal
energetikos ministro 2013 m. sausio 14 d. jsakymu Nr. 1-6 suteiktus jgaliojimus (toliau —
Paslaugy gavéjas), ir UAB “ZIP travel”, jmonés kodas 135474614, Kestucio g. 57-1, Kaunas
L.T-44303, atstovaujama finansy direktorés Giedrés Labukienés , veikiancios pagal jgaliojima
Nr. IT16/13 (toliau — Paslaugy teikéjas), toliau Paslaugy gavéjas ir Paslaugy teikéjas kiekvienas
atskirai vadinami Salimi, o abu kartu — Salimis, sudaro 3ig Kelioniy organizavimo paslaugy
viesojo pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).

1. Sutarties objektas

1.1. Sia Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugy gavéjui kelioniy
organizavimo paslaugas (toliau — Paslaugos) pagal Paslaugy gavejo rastu (el. pastu) Paslaugy
teikejui pateikts uZsakyma, o Paslaugy gavéjas jsipareigoja uz tinkamai suteiktas Paslaugas
mokeéti 3 skyriuje nurodyta tvarka. Paslaugy gavéjas uzsakyma pateikia Paslaugoms, nurodytoms
sutarties 1 priede ,,Kelioniy organizavimo paslaugy pirkimo techniné specifikacija®, kuris yra
neatsiejama Sios Sutarties dalis.

1.2. Paslaugy gavéjas, uzsakyma pateikia Paslaugy teikéjui el. pastu.

1.3. Paslaugy teikéjas turi pateikti pasiilymus pagal Paslaugy gavéjo el. paStu atsiysta
informacija Paslaugy gavéjo nurodytu el. paStu per 2 darbo valandas nuo Paslaugy gavejo
uzsakymo pateikimo dienos.

2. Paslaugy teikimo terminai

2.1. Paslaugy teikimo terminai nurodyti Sutarties priede Nr. 1 ,,Techniné specifikacija®.

2.2.Kitos Paslaugy teikimo salygos, kiek néra aptartos Sioje Sutartyje, yra nustatytos
Sutarties priede Nr. 1 ,,Techniné specifikacija‘| bei Sutarties priede Nr. 3 ,,Pasitlymo kopija‘“ ir
yra Salims privalomos.

3. Kaina ir atsiskaitymy tvarka

3.1. Apmokant uZ paslaugas bus taikomas sutarties vykdymo i8laidy atlyginimo biidas —
Paslaugy kaing sudaro tiekéjo Paslaugy teikimo jkainiai ir faktiSkai patiriamos iSlaidos,
susijusios su Paslaugy teikimu.

3.2. Sutartyje numatyty Paslaugy jkainiai nurodyti sutarties priede Nr. 2 ,,Paslaugy
jkainiai.

3.3. ] Paslaugy kaing jeina visi mokesgiaj ir visos kitos Paslaugy teikéjo patirtos / galimos
patirti i§laidos / mokes&iai, susij¢ su Paslaugy teikimu, kurias (-iuos) Paslaugy teikéjas gali patirti
vykdydamas Sutartj. Paslaugy jkainiai per yvisa Sutarties galiojimo laikotarpj negali biiti
kei&iami, i¥skyrus atvejus, kai teisés aktais pakeiGiamas pridétinés vertés mokescio (toliau —
PVM) tarifo dydis, taikomas Paslaugoms. Telses aktals pakeltus PVM tarlfo dyd;, Paslaugq
ikainiai perskaiGiuojami nekeiCiant Paslaugy |




PVM dalj. Paslaugy jkainiai dél kity mokestiy ar dél kainy lygio pasikeitimo nebus
perskaiciuojami.

3.4. PerskaiCiuoti Paslaugy jkainiai jforminami Saliy pasiraSomu susitarimu, kuris tampa
neatsiejama Sutarties dalimi. Perskai¢iuoti Paslaugy jkainiai taikomi toms Paslaugoms, kurios
bus suteiktos po Saliy pasirasyto susitarimo jsigaliojimo dienos.

3.5. Uz tinkamai ir kokybiskai Paslaugy teikéjo suteiktas Paslaugas Paslaugy gavéjas su
paslaugy teikéju atsiskaito mokéjimo pavedimu, pinigus pervesdamas j Paslaugy teikejo sutarties
12 skyriuje nurodytg Paslaugy teikéjo banko saskaita per 30 kalendoriniy dieny nuo PVM
saskaitos faktiiros gavimo dienos. Jei paslaugos suteiktos netinkamai, Paslaugy gavéjas turi teisg
atsisakyti vykdyti mokéjima, rastu informuojant Paslaugy teikéja apie nustatytus trikumus, o
Paslaugy teikéjas jsipareigoja istaisyti visus Paslaugy gavejo nurodytus triikumus ne véliau kaip
per 3 darbo dienas, nebent Paslaugy gavéjas nustatyty kitg terming.

4. Paslaugy teikéjo jsipareigojimai, teisés ir atsakomybé

4.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja suteikti Paslaugas Sutartyje ir jos prieduose nustatyta
tvarka ir terminais. Paslaugy teikéjas garantuoja Paslaugy kokybe ir patvirtina, kad Paslaugos
atitiks Sutartyje ir jos prieduose keliamus reikalavimus.

4.2. Paslaugy teikéjui véluojant teikti Paslaugas Sutartyje ir jos prieduose nustatytais
terminais, Paslaugy teikéjas privalo sumokeéti Paslaugy gavéjui 0,02 % procento dydZzio
delspinigiy nuo laiku neatlikty jsipareigojimy sutartinés kainos uz kiekvieng pavéluotg dieng
skai¢iuojant iki jy jvykdymo dienos. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Paslaugy teikéjo nuo
pareigos atlyginti Paslaugy gavéjo nuostolius bei vykdyti Sutartyje numatytus jsipareigojimus,
jei konkre&iy Paslaugy poreikis vis dar aktualus Paslaugy gavéjui. Taip pat Paslaugy gavéjas turi
teise priskaiGiuotus delspinigius i§skai¢iuoti i§ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy.

4.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo saskaita pasalinti savo pastebétus ir / ar Paslaugy
gavéjo nurodytus Paslaugy trikumus.

4.4. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad visg Sutarties galiojimo laikotarpj jis turés
teise teikti Paslaugas, kaip tg numato Lietuvos Respublikos teisés aktai.

4.5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja pateikti Paslaugy gavéjui pasitilymus su maziausiomis
jam tuo metu prieinamomis kainomis rinkoje.

4.6. Jei iki uzsakymo patvirtinimo, paaiskéja, kad rinkoje egzistuoja ekonomiskesnis ir
optimalesnis bilieto kainos variantas, nei Paslaugy teikéjo pasiilytas, ir Paslaugy gavéjas tai
pagrindZia vie$a informacija, jis gali kreiptis j Paslaugy teikéja ir praSyti, kad ne véliau kaip per
3 darbo valandas Paslaugy teikéjas iStaisyty arba pateikty jrodymus, kurie pagrjsty, kad jo
pateiktas pasitilymas pateikimo momentu buvo ekonomiskiausias ar optimaliausias. Jei Paslaugy
teikéjas per Paslaugy gavéjo nurodyta terming neistaiso arba nepateikia reikalaujamy jrodymy,
Paslaugy teikéjas Paslaugy gavéjui moka 100,00 Eur (vieno Simto Eur 00 ct) bauda.

4.7. Paslaugy teikéjas Sutarties galiojimo laikotarpiu ir jai pasibaigus jsipareigoja visomis
jmanomomis priemonémis saugoti Paslaugy gavéjo pateiktos informacijos (Paslaugy gavéjo
darbuotojy asmens duomenis ir kt.) konfidencialuma. Sios nuostatos paZeidimas laikomas
esminiu Sutarties pazeidimu.

4.8. Paslaugy teikéjas jsipareigoja nenaudoti Paslaugy gavéjo Zenkly ar pavadinimo
jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur be iSankstinio rastisko Paslaugy gavéjo sutikimo.

4.9. Paslaugy teikéjas turi teise reikalauti, kad:

4.9.1. Paslaugy gavéjas laiku, kaip numatyta Sutarties 3.5 punkte, atsiskaityty uZ suteiktas
Paslaugas;

4.9.2. Paslaugy gavéjas tinkamai vykdyty kitus Sutartyje ir jos prieduose nustatytus
jsipareigojimus.




5. Paslaugy gavéjo jsipareigojimai, teisés ir atsakomybeé

5.1. Paslaugy gavéjas jsipareigoja ne véliau kaip per 1 darbo dieng iSsirinkti priimtiniausig
arba atmesti pateiktg pasitilyma i§ Paslaugy teikéjo pateikty pasitilymy ir apie tai informuoti
Paslaugy teikéja el. pastu. Paslaugy teikéjui, negavus Paslaugy gavéjo atsakymo dél pateikto
pasiiilymo, laikoma, kad pasitilymas anuliuotas.

5.2. Paslaugy gavéjas jsipareigoja atsiskaityti uz Paslaugy teikéjo kokybiskai ir laiku
suteiktas Paslaugas Sutarties 3.5 punkte nustatyta tvarka.

5.2. Paslaugy gavéjas turi teisg reikalauti, kad:

5.2.1. Paslaugy teikéjas teikty Sutartyje ir jos prieduose numatytas Paslaugas kokybiSkai
ir laiku;

5.2.2. Paslaugy teikéjas tinkamai vykdyty kitus Sutartyje nustatytus jsipareigojimus.

5.3. Paslaugy gavéjui, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, dél savo kaltés praleidus Sutarties
3.5 punkte nurodyta apmokéjimo termina, jis, Paslaugy teikéjui reikalaujant, privalo sumoketi
Paslaugy teikéjui 0,02 proc. (dviejy §imtujy procento) delspinigius nuo nesumokétos Paslaugy
kainos uz kiekvieng pavéluotg darbo dieng. Jeigu Perkancioji organizacija, kaip asignavimy
valdytojas, negauna pakankamo finansavimo delspinigiai neskai¢iuojami.

6. Subteikéjy / specialisty keitimo pagrindai ir tvarka

6.1. Paslaugy teikéjas negali keisti Sutarties priede Nr. 3 ,,Pasitilymo kopija” nurodyto
subteikéjo / specialisto, dél kurio buvo susitarta Sutarties sudarymo metu, visam arba iki
Sutarties jvykdymo pabaigos likusiam Sutarties vykdymo terminui prie§ tai raStu nepraneses
Paslaugy gavéjui apie tokio keitimo bitinybe ir negaves jo rastiSko sutikimo. Keiciamas
subteikéjas / specialistas negali biiti blogesnés kvalifikacijos nei nurodytas pasitilyme.

6.2. Paslaugy gavéjas Sutarties vykdymo metu gali inicijuoti Paslaugy teikéjo subteikéjo /
specialisto, numatyto Sutarties priede Nr. 3 ,,Pasitilymo kopija“, pakeitima, nurodydamas tokio
keitimo motyvus, tagiau jis negali buti blogesnés kvalifikacijos nei nurodytas pasitlyme.

6.3. Paslaugy teikéjo subteikéjas gali buti keiciamas tik Siais atvejais:

6.3.1. kai Paslaugy teikéjo subteikéjas bankrutuoja ar susidaro analogiska situacija;

6.3.2. kai Paslaugy teikéjo subteikéjas dél objektyviy priezas€iy (nutrikus teisiniams
santykiams Paslaugy teikéju, subteikéjui atsisakius teikti Paslaugy ir pan.) nebegali teikti visy ar
dalies Sutartyje ir jos prieduose nurodyty Paslaugy.

6.4. Paslaugy teikéjas, sickdamas pakeisti subteikéja, turi rastu informuoti Paslaugy gavéja
prie$ 3 (tris) darbo dienas ir gauti Paslaugy gavéjo rastiska sutikimg. Paslaugy gavéjui sutikus su
subteikéjo pakeitimu, Paslaugy gavéjas kartu su Paslaugy teikéju rastu sudaro susitarimg dél
subteikéjo pakeitimo, kurj pasiraso Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama Sutarties dalis.

6.5. Subteikéjo keitimo tvarkos paZeidimas laikomas esminiu Sutarties pazeidimu.

7. Nenugalimos jégos aplinkybés (Force Majeure)

7.1. Né viena i§ Saliy neatsako uZ Sutarties nejvykdyma ar netinkamg jvykdyma, jeigu ji
jrodo, kad Sutarties nejvykdé ar netinkamai jvykdé dél aplinkybiu, kuriy ji negaléjo kontroliuoti
bei protingai numatyti Sutarties sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio tokiy aplinkybiy
ar jy padariniy atsiradimui.

7.2. Ivykus nenugalimos jégos (Force majeure) aplinkybéms Saliy santykiams taikomos
Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykles,
patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.
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8. Gincy sprendimas

8.1. Visi ginai, kylantys i§ Sutarties, sprendZiami tarpusavio susitarimo biidu. Salims
nepavykus tarpusavyje susitarti, gincai nagriné¢jami Lietuvos Respublikos teismuose pagal
Lietuvos Respublikos jstatymus.

9. Sutarties galiojimas ir nutraukimas

9.1. Sutartis sudaroma 36 (trisdeSimt SeSiems) ménesiams jos trukme skaiciuojant nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos.

9.2. Sutartis jsigalioja nuo jos pasira§ymo dienos ir galioja iki visis$ky abiejy Sutarties Saliy
jsipareigojimy jvykdymo, bet ne ilgiau kaip 36 ménesius, arba kol Salys sutaria ja nutraukti
istatymy ar Sioje Sutartyje nustatytais atvejais.

9.3. Sutartis gali biiti nutraukta rastisku Saliy susitarimu.

9.4. Paslaugy gavéjas, ne veéliau kaip prie§ 7 (septynias) darbo dienas rastu informaves
Paslaugy teikéja, turi teis¢ vienasaliskai nutraukti Sutartj, jeigu:

9.4.1. Paslaugy teikéjas Sutarties nevykdo ar Paslaugy teikéjo teikiamy Paslaugy kokybé
neatitinka Sutartyje ir jos prieduose nustatyty reikalavimuy;

9.4.2. Paslaugy teikéjas didina Sutarties kaing, iSskyrus Sutarties 3.3 punkte numatytg
atveji;

9.4.3. Paslaugy teikéjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo savo kine
veikla, arba kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska
situacija;

9.4.4. paaiSkéja, kad Paslaugy teikéjas nebeatitinka Pirkimo dokumentuose jam nustatyty
kvalifikacijos reikalavimuy;

9.4.5. Paslaugy teikéjas galutiniu kompetentingos institucijos arba teismo sprendimu
pripaZintas kaltu dél profesinés etikos pazeidimo;

9.4.6. Paslaugy teikéjas padaro esminj Sutarties pazeidima.

9.4. Nutraukus Sutartj dél 9.4.1, 9.4.4, 9.4.5 ar 9.4.6 punkte nurodyty prieZasé¢iy, Paslaugy
teikéjas per 7 (septynias) kalendorines dienas nuo Sutarties nutraukimo sumoka Paslaugy gavéjui
1 000,00 Eur (vieno tikstancio eury, 00 ct) bauda.

9.5. Paslaugy gavé¢jas, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, turi teise vienaSaliSkai nutraukti
Sutartj jspéjes apie tai Paslaugy teikeja ne véliau kaip prie$ 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny,
nepaisydamas to, kad Paslaugy teikéjas jau pradéjo jg vykdyti. Siuo atveju Paslaugy gavéjas
privalo sumokéti Paslaugy teikéjui uz iki Sutarties nutraukimo tinkamai suteiktas Paslaugas.

10. Kitos salygos

10.1. Sutartis sudaryta 2 (dviem) egzemplioriais, turin¢iais vienoda juridine galig, po 1
(viena) egzemplioriy Paslaugy teikéjui ir Paslaugy gavéjui.

10.2. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti kei¢iamos, i$skyrus
tokias Sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity pazeisti Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
istatyme nustatyti principai ir tikslai.

10.3. Visi Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai yra laikomi neatskiriama Sutarties
dalimi ir galioja, jeigu jie yra sudaryti radtu ir patvirtinti Saliy jgalioty atstovy parasais.

10.4. Salys jsipareigoja per 3 (tris) darbo dienas pranesti viena kitai rastu apie Sutarties 12
skyriuje nurodyty duomeny pasikeitimg. Salis, tinkamai nepraneSusi apie $iy duomeny
pasikeitimus laiku, negali reiksti pretenzijy dél kitos Salies veiksmy, atlikty vadovaujantis
Sutartyje pateiktais duomenimis.




11. Sutarties priedai

11.1. Prie Sutarties pridedami $ie priedai, kurie yra neatsiejama Sutarties dalis:
11.1.1. Priedas Nr. 1 ,,Techniné specifikacija® — 3 lapai;

11.1.2. Priedas Nr. 2 ,,Paslaugy jkainiai - 1 lapas;

11.1.3. Priedas Nr. 3 ,,Pasitilymo kopija“|— 3 lapai.

12. Juridiniai Saliy adresai, rekvizitai, paraSai

Paslaugy gavéjas Paslaugy teikéjas
Lietuvos Respublikos energetikos UAB “ZIP travel”
ministerijos kancleré Finansy direktore et

Inga Cerniuk Giedré Labukj

Gedimino pr. 38, 01104 Vilnius Kestucio g. 57- Keatnmas
Kodas 302308327 Kodas 135474614 /&>

Faks. 8 706 64820 /

AB SEB bankas AB SEB bankas |

Banko kodas 70440 Banko kodas 70440

0600 0684 3736 Saskaitos Nr. LT93704
Tel. 8 700 55525
Faks. 8 700 55525

Sgskaitos Nr. LT81 7044
Tel. 8 706 64715 /
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2016 m.
Sutarties Nr.
Priedas Nr. 1

KELIONIU ORGANIZAVIMO PASLAUGY
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTAS

1. Lietuvos Respublikos energetikos ministerija (toliau — Perkancioji organizacija) pagal
poreikj perka tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugas, kurias sudaro:

1.1. kelioniy oro transportu organizavimo paslaugos (aviabilietai);

1.2. vieSbucio rezervavimo, apgyvendinimo jame organizavimo paslaugos;

1.3. kelionés sausumos ir vandens transportu (autobusy, traukiniy ir vandens transporto
biliety rezervavimo ir pardavimo paslaugos, transporto nuomos ir transporto organizavimo nuo oro
uosto iki vieSbudio paslaugos ir kitos panasios paslaugos) organizavimo paslaugos;

1.4. kelionés draudimo (vykstan&iyjy j uZsienj darbuotojy ir kt.) pardavimo paslaugos;

1.5. vizy ir kity kelionei bitiny dokumenty jforminimo bei iSdavimo organizavimo
paslaugos.

2. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

2. VieSojo pirkimo-pardavimo sutarties galiojimo laikotarpiu, Perkancioji organizacija
planuoja preliminariai turéti nuo 300 iki 350 tarnybiniy kelioniy per 1 (vienerius) metus.

3. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

3. Perkancioji organizacija planuoja jsigyti tarnybines keliones Lietuvoje ir uZsienyje.
Detali informacija apie numatomas jsigyti kelioniy organizavimo paslaugas bus pateikiama
kiekvieno konkretaus uZsakymo metu kelioniy organizatoriaus ar kelioniy pardavimo agento
(toliau — tiekéjas) nurodytu kontaktiniu el. pastu arba tiekéjo kitokios naudojamos sistemos
pagalba.

4. Tiekéjas turi pateikti kelionés organizavimo pasililymus Perkanciosios organizacijos
nurodytu el. pastu arba faksu per 2 darbo valandas nuo Perkanciosios organizacijos uZsakymo
pateikimo dienos, i8skyrus kai pateikdama uzsakyma Perkancioji organizacija nurodo kitg (ilgesnj)
terming.

5. Tiekéjas jsipareigoja vykdyti uzsakyma dél Perkanciosios organizacijos pasirinkto
skrydZio, apgyvendinimo ir kity paslaugy, tik gaves rastiSka (faksu arba el. paStu) Perkanciosios
organizacijos uzsakymo patvirtinima. Tiekéjas privalo istaisyti dél jo (jo darbuotojy ar subteikéjy)
kaltés atsiradusius triilkumus savo saskaita.

6. Tiekéjas privalo nedelsiant raStu ar telefonu informuoti Perkanciajg organizacijg apie bet
kokius pasikeitimus, susijusius su kelioniy organizavimo paslaugy teikimu.

7. Tiekéjas turi turéti ne automatinio autoatsakiklio principu veikiancia telefono pagalbos
linijg, kuri 24 valandas per para, 7 dienas per savait¢ teikty ir uZtikrinty pagalbg atsiradus
neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems atsitikimams kelionés metu ar po jos.

8. Tiekéjas teikia visus tiesioginius ir netiesioginius marSruty pasitilymus pagal
PerkanGiosios organizacijos nurodytas skrydZiy datas ir pageidaujamus laikus, i$ kuriy Perkancioji
organizacija iSsirenka jai tinkamiausig. Tiekéjas sitlo Siuos skrydZiy marSrutus: 1) tiesioginius
skrydzius; 2) skrydzms su persedlmu Europos SaJungos oro uoste, kurlo trukme yrane 1Igesne ne'




Lietuvos Respublikos pilie¢iui yra nereikalinga. Persédimo oro uoste neturi biiti nakvynés. Turi
buti siilomas ekonominés klasés bilietas, isskyrus atvejus kai verslo klasés bilietas yra pigesnis.
Perkangioji organizacija gali papraSyti tiekéjo pateikti momentines ekrano kopijas (angly k.
printscreen), kuriose matytysi paie$kos rezultatai ir kiti galimi kelionés marSrutai.

9. Tiekéjas gali sifilyti tiek aviakompanijy Tarptautinés oro transporto asociacijos (toliau —
IATA) nariy, tiek aviakompanijy nesan¢iy IATA narémis aviabilietus.

10. Perkangiajai organizacijai turi biti sitilomi graZinami ir kei¢iami bilietai uzZ mokescius
arba nemokamai pagal Perkandiosios organizacijos uZsakyme nurodytas perkamos paslaugos
specifikacijas. Ar Perkanéiajai organizacijai bus reikalingi bilietai su galimybe keisti arba graZinti
be apribojimy, nurodoma konkretaus uZsakymo metu. Perkancioji organizacija gali papraSyti
tiekéjo pateikti ekrano kopijas (angly k. printscreen) ir (arba) kitus patvirtinan€ius dokumentus,
kuriuose matytysi aviakompanijy biliety pardavimo taisyklése nustatyty priemoky arba baudy
bendri ir (ar) konkre¢iam marSrutui taikomi priemoky ir baudy jkainiai.

11. Esant poreikiui tiekéjas turi organizuoti keliones, derinant kelias transporto riisis:
lektuvus, autobusus, traukinius ir kitas transporto priemones.

12. Tiekéjas, teikdamas kelioniy oro transportu organizavimo paslaugas, turi:

12.1. teikti aviabiliety uzsakymy organizavima;

12.2. teikti aviabiliety keitimo organizavima;

12.3. teikti aviabiliety graZinimo organizavima;

12.4. koordinuoti ir teikti skrydziy vélavimo, atS8aukimo, atidéjimo ar atsisakymo vezti
atvejais organizavima;

12.5. vykdyti Perkanciosios organizacijos darbuotojy registracija i skrydzius (angly k.
check-in);

12.6. teikti vietos bagaZui priskyrimo 1éktuve uzsakymo paslaugos organizavima;

12.7. atstovauti Perkanciosios organizacijos interesus ir bendrauti su aviakompanija dél
dingusio ar sugadinto bagaZzo;

12.8. spresti visas kitas kelionés metu atsiradusias problemas.

13. Tiekéjas teikdamas apgyvendinimo paslaugas:

13.1. teikia ne maziau kaip 3 apgyvendinimo vieSbuciuose pasiiilymus pagal Perkanciosios
organizacijos nurodytas skrydZiy datas, i§ kuriy Perkancioji organizacija iSsirenka tinkama varianta
pagal $iuos kriterijus: standartinis vienvietis kambarys ne toliau kaip 2 km atstumu nuo renginio
vietos adreso su pusry€iais ir ,,wi-fi“. Miesto mokestis turi biiti jskaiciuotas i apgyvendinimo
viesbutyje kaing, iSskyrus atvejus, kuomet atitinkamg mokestj turi susimokéti pats i Salj atvykes
darbuotojas. Perkancioji organizacija pasilieka teise paprasyti ir daugiau kaip 3 varianty, jeigu visi
pasitilyti yra netinkami;

13.2. Perkanciosios organizacijos praSymu tiekéjas turi pateikti momentines ekrano kopijas
(angly k. printscreen) ir (arba) kitus patvirtinancius dokumentus, kuriuose matytysi paieskos
rezultatai ir kiti galimi apgyvendinimo pasitilymai, nenurodyti mokesciai, papildomos paslaugos,
kuriy tiekéjas nepasitlé (kai tai jmanoma) bei vieSbuciy pardavimo taisyklése nustatyty priemoky
arba baudy bendri ir (ar) konkre¢iam apgyvendinimui taikomi priemoky ir baudy jkainiai;

13.3. tais atvejais kai konkrediame vieSbutyje organizuojamas renginys (konferencija ar
pan.) i kurj vyksta Perkanciosios organizacijos atstovas ir §i informacija nurodoma uZsakyme,
apgyvendinimo paslauga turi biiti sililoma uZsakyme nurodytame vie$butyje (jeigu jame yra laisvy
viety). Jeigu laisvy viety néra, tiekéjas turi sitilyti kitus vie$bucius (jeigu jame yra laisvy viety),
esancius arCiausiai renginio vietos;

13.4. tiekéjas sitilydamas bendrg, t. y. su visomis bendrai uzsakomomis paslaugos
apgyvendinimo vietos nuomos kaing parai, visy pirma turi atsizvelgti | Lietuvos Respublikos
finansy ministro 1996 m. lapkri¢io 21 d. jsakymu Nr. 116 ,,Dél dienpinigiy ir gyvenamojo ploto
nuomos normy vykstantiems | uzsienio komandiruotes patvirtintas normas (su vélesniais
pakeitimais) ir pateikti tik tas kainas, kurios nevirsija minétame jsakyme numatyto limito (iSskyrus /
atvejus, kai Perkanc¢iosios organizacijos uzsakyme nurodoma kitaip); / F




pagalbg skrydziy vélavimo, atSaukimo, atidéjimo
ais atvejais.

niy ir vandens transporto biliety rezervacijos ir ju
as, turi:

yiCiamus uZ mokesCius arba nemokamai pagal
s perkamos paslaugos specifikacijas;

raSyti tiekéjo pateikti ekrano kopijas (angly k.
dokumentus, kuriuose matytysi vezéjy biliety
audy bendri ir (ar) konkreciam marSrutui taikomi

13.5. organizuoti apgyvendinima ir teikti
ar atsisakymo veZzti atvejais bei kitais nenumatyt
14. Tiekéjas, teikdamas autobusy, trauki
pardavimo (jei jmanoma) organizavimo paslaug
14.1. sitlyti bilietus grazinamus ir kg
Perkanciosios organizacijos uzsakyme nurodyta
14.2. Perkancioji organizacija gali pap
printscreen) ir (arba) kitus patvirtinancius
pardavimo taisyklése nustatyty priemoky arba b
priemoky ir baudy jkainiai.
15. Tiekéjas, esant poreikiui organizu
draudima, kuris suprantamas, kaip vieno asmens
ir iSlaidas ir j kurj jeina:
15.1. medicininiy i8laidy draudimas, drat

15.2. Nelaimingy atsitikimy draudimas tu
draudiminio jvykio atveju uz vieng rizikg yra mc

16. Tiekéjas, esant poreikiui turi teikti v
bei iSdavimo organizavimo paslaugas, kurios apimty:

16.1. teikti pagalba Perkanciajai organizacijai pildant anketas ir papildomus dokumentus,
kad uzsakant konkretaus uzsakymo metu reikalingg dokumentacijg i$ tam tikry institucijy buty
laiku suderinti visi kelionei biitini dokumentai;

16.2. Perkanliajai organizacijai pag
dokumentais, susijusiais su vizy ar kity kelione
organizavimu, t. y. atvaZiuoja pasiimti pasy, nuo
nedelsiant graZina Perkanciajai organizacijai.

17. Esant poreikiui, tiekéjas turi turéti
vieSbucio ir atgal.

oja vykstan€iyjy j uzsienj darbuotojy kelionés
draudimas, jskaitant visus privalomus mokescius

1dimo suma turi buti ne mazesné kaip 100 000 €;
iri apimti mirties, nejgalumo ir traumy rizikas, kai
pkama ne mazesné nei 6000 € suma;

izy ir kity kelionei biitingy dokumenty jforminimo

cidaujant, tiekéjas rlpinasi visais reikiamais
i reikalingy dokumenty jforminimo bei i§davimo
trauky ir panaSiai. Sutvarkius vizas, tiekéjas pasus

galimybe suorganizuoti transportg i§ oro uosto,

18. PerkanCiajai organizacijai nurodz
Perkanciosios organizacijos uZsakyme nurodyta
19. Tiekéjas turi konsultuoti visais organ
20. Tiekéjas turi spresti visas kitas uzsak

ius, tiekéjas organizuoja automobilio nuomg
m kelionés laikotarpiui.

izavimo klausimais be papildomo mokes¢io.

ymo vykdymo metu atsiradusias problemas.




