SUTARTIS Nr. 2016_09/27

2016 m. rugséjo meén. 27 d.

Si Sutartis Nr. 2016_09/27 (toliau — ,,Sutartis™) jsigalioja ir yra taikoma nuo 2016 m. rugséjo menesio 27 dienos
(..Sutarties ]sigaliojimo Diena®) ir yra sudaryta Lietuvoje tarp:

UAB SOFTDENT. juridinio asmens kodas 110799112, PVM mokétojo kodas LT107991113. kurios registraci-
jos ir veiklos adresas yra Drobés g. 62, LT — 45181, Kaunas, (toliau — .Vykdytojas~). atstovaujamos direkto-
riaus Ry¢io Naginevi¢iaus, veikiancio pagal Vykdytojo jstatus

ir

VS] Kretingos pirminés sveikatos prieziiiros centras, jmones kodas 164272081, jsikiirusi Zemaités al. 1. LT-

97106. Kretinga (toliau —,,Uzsakovas®), atstovaujama » vyr. gydytojo ‘/I‘GZM
WAL O .. veikian¢io pagal Uzsakovo jstatus.

ykdytojas ir Uzsakovas toliau kartu vadinami ~Salimis”, o kiekvienas atskirai taip pat ir “Salimi”
Sudarydamos $ig Sutartj, Salys susitaria taip:

1. Sutarties objektas

1.1. Vadovaudamasis $ia Sutartimi Vykdytojas suteikia Uzsakovui teis¢ sutarties galiojimo laikotarpyje naudoti
Vykdytojo sukurta informacing sistemg ,.,FOXUS", skirtg pirminés sveikatos priezitros jstaigoms (toliau
tekste — ..Programa®). kuria Vykdytojas kaip Programos savininkas disponuoja pagal autorines teises, LT
teisés akty nustatyta tvarka.

1.2. Salims sutarus Uzsakovui yra aktyvuojama Programos versija. kurios detalizuotas funkcijy sarasas bei
Vykdytojo tiekiamy priezitiros paslaugy apimtis yra pateikiamos sutarties Priede Nr.1

1.3. Vykdytojas taip pat jsipareigoja Saliy sutartu terminu apibréztu Priede Nr.1 atlikti Programos paruo$imo ir
jos jdiegimo Uzsakovo ofise/ofisuose paslaugas (toliau — .. Jdiegimo paslaugos™), t.y. paruosti Programos
duomeny bazes, pritaikant jas Uzsakovo poreikiams, instaliuoti Programa UZsakovo darbuotojy kompiute-
riuose bei pravesti pirminius darbo su Programa mokymo kursus.

| 4. Pasirasydamas $ig Sutartj, Vykdytojas pareidkia ir patvirtina Uzsakovui, jog (a) yra visy autoriaus turtiniy
teisiy j Programg ir jos dokumentacijg savininkas, (b) Programa ir jos dokumentacija, Sios Sutarties suda-
rymas ir vykdymas (jskaitant $ioje Sutartyje numatytos Programos Licencijos suteikimg Uzsakovui) IS
Vykdytojo pusés nepazeidzia ir nepazeis jokiy treCiyjy asmeny intelektinés nuosavybés teisiy ar kokiy nors
Vykdytojo ir tre¢iyju asmeny sudaryty susitarimy. Salys susitaria, jog Sie Vykdytojo pareiskimai ir patvir-
tinimai pilna apimtimi galios ir bet kokiy paskesniy Programos ir jos dokumentacijos. pateikiamy Uzsako-
vui §ios Sutarties vykdymo metu, atzvilgiu.

1.5. Salys garantuoja, kad jokie tretieji asmenys neturés teisés naudotis Sioje Sutartyje nurodyta Programa ir
Ussakovo duomenimis bei tretiesiems asmenims nebus suteiktas pagrindas tokias teises pareiksti.

1.6. Saliy susitarimu, Programa sutarties galiojimo laikotarpyje bus laikoma Vykdytojo serveryje. Vykdytojo
serveryje laikomi Uzsakovo duomenys yra Uzsakovo nuosavybe ir yra laikomi konfidencialia informacija.
Vykdytojas jsipareigoja laikytis konfidencialumo jsipareigojimy remiantis Saliy pasirasytu duomeny ne-
atskleidimo ir konfidencialumo susitarimu pateiktu $ios sutarties Priede Nr.3.

2. Vykdytojas jsipareigoja:

2.1. Paruosti Programos duomeny bazes ir adaptuoti Programa. remiantis gautais UZsakovo duomenimis.
Programos paruosima atlikti Saliy sutartu terminu po informacijos gavimo 1§ Uzsakovo dienos (Priedas Nr.1).

2.2. Suderinti Programos veikimo parametrus. Atlikti galimus programinius pakeitimus. jie programinius
Uzsakovo inicijuotus pakeitimus, jie pastarieji yra universalaus pobudzio ir yra priskiriami prie baziniy Progra-
mos funkcijy. Programos bazinémis funkcijomis yra laikomos Programos duomeny suvedimo ir jy valdymo ga-
limybés bei funkcijos, kurias turi analogidkos paskirties informacines duomeny valdymo programos. skirtos
sveikatos prieziros jstaigoms. Programoje jau jdiegty ir UZsakovo inicijuoty bei sutarties galiojimo metu pla
nuojamy jdiegti baziniy funkcijy specifikacija yra pateikiamas sutarties Priede Nr |

~

2.3 Paruoita Programa instalivoti Vykdytojo serveryje bei Uzsakovo darbuotojy kompiuteriuose ir athikt
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24, Vykdytojas jsipareigoja pravesti Uzsakovo nurodytiems darbuotojams pirminius mokymo kursus darbo
-su Programa klausimais (/-2 d.d. Uzsakovo ofise) .).

2.5. Programa yra laikoma perduota Uzsakovui, po Programos diegimo Uzsakovo darbuotojy kompiuteriuose ir

darbo su Programa mokymuy pravedimo datos.

2.6. Jdiegus Programa, sutarties galiojimo metu atlikti $ias Programos techninio aptarnavimo paslaugas:

2.6.1. Sutarties galiojimo laikotarpyje uztikrinti Programos sklandy veikima ir atlikti Programos prie-
7ilirg. 2.6.2. Taisyti darbo su Programa metu galin¢ias atsirasti klaidas. Klaidos pasalinimo lai-
kas 3-4 darbo dienos nuo Uzsakovo pranesimo (pateikto rastu arba elektroniniu pastu) apie
klaida gavimo datos. Jei pastebétos klaidos Vykdytojui nepavyksta iStaisyti per nurodyta laiko-
tarpj. Vykdytojas privalo per $iame Sutarties punkte nurodyta klaidos pasalinimo laika pateikti
Uzsakovui laiking sprendima, uztikrinantj Uzsakovui galimybe naudotis pagrindinémis Prog-
ramos funkcijomis, ir informuoti Uzsakovo atsakingus darbuotojus apie artimiausig klaidos 15-
taisymo datg (Vykdytojui dedant visas pastangas, jog klaida buty pasalinta per jmanomai trum-
piausia laika);

2.6.2. Konsultuoti telefonu ir elektroniniu pa$tu. nuotolinio vartotojy pasiekiamumo budu (toliau
tekste — konsultacijos)visus UZsakovo darbuotojus darbo dienomis nuo 8:00 iki 19:00 val. Uz-
sakovo Programos vartotojais yra laikomi Uzsakovo darbuotojai — gydytojai, kuriems yra suku-
riami unifikuoti prisijungimo prie Programos vardai bei slaptazodziai, bei paruosiama Progra-
mos vartotojo sgsaja bei duomeny bazes (toliau tekste — vartotojai)

2.6.3. Reikalui esant arba Uzsakovo praSymu atvykti j Uzsakovo ofisg galimam techniniy klausimy
sprendimui ar supazindinimui su naujomis Programos funkcijomis.

2.6.4. Uzsakovo pradymu 3 kartus per metus atvykti j Uzsakovo jstaigg ir pravesti Uzsakovo nurody-
tiems darbuotojams pakartotinus darbo su Programa mokymo kursus, konsultacijas Programos.
naujy funkcijy valdymo klausimais.

2.6.5. Atnaujinti Programos versijas. SupaZzindinti UZzsakovo atsakingus darbuotojus su naujomis
Programos funkcinémis galimybémis. Pateikti vartotojams naujy funkeijy atlikimo instrukcijas.

2.6.6. Atlikti Uzsakovo inicijuotus universalaus pobiidzio pakeitimus, susijusius su baziniy funkcijy
vystymu ir jy diegimu Programoje remiantis sutarties Priedu Nr.1 funkcionalumy sarasu (uni-
versalaus pobiidzio pakeitimais yra laikomi pakeitimai, kurie tenkina 80% kity klienty dirban-
&iy su Sia Programa poreikius). Darbai yra atliekami 3aliy sutartu terminu ir Uzsakovo pateik-
tos bei Saliy suderintos Uzsakovo reikalavimy specifikacijos pagrindu.

2.6.7. Uzsakovui inicijuojant pakeitimus, kurie yra specifiniai ir atitinka tik Uzsakovo poreikius (spe-
cifinio pobiidzio pakeitimais yra laikomi pakeitimai, kurie tenkina ne daugiau kaip 20% kiry
klienty dirbanCiy su Sia Programa poreikius)., pakeitimy vystymo terminai ir salygos yra deri-
namos atskiru Saliy susitarimu, pagal sutarties Priede Nr.1 pateikty darby jkainius.

2.6.8. Sutarties galiojimo metu uztikrinti Vykdytojo serveryje laikomy Uzsakovo duomeny sauguma ir
ju konfidencialuma, uztikrinti Uzsakovo duomeny apsauga nuo atsitiktinio ar neteiséto jy su-
naikinimo, pakeitimo ar bet kokio lygio neteiséto jy tvarkymo laikantis asmens duomeny ap-
saugos reikalavimy iddéstyty sutarties Priede Nr.2.

2.6.9. Pasibaigus sutarties galiojimui, Vykdytojas jsipareigoja grazinti Uzsakovui Programos naudoji-
mosi metu sukauptus Uzsakovo veiklos duomenis. Duomenys grazinami UZsakovui juos patie-
kiant elektoriniu Saliy sutartu formatu ir terminais.

2.6.10. Kontaktiniai asmenys i$ Vykdytojo pusés:

Konsultacijos ir prieziiira: gintautas.skvernys@softdent.lt; mob. 8 699 97133.
Diegimas ir mokymai: akvile.masiulyte@softdent.It; mob. 8 69824432.
Bendra kontaktiné informacija: support@foxus.It; ofiso telefonas (370) 424 734: 425 428.

3. Uzsakovas jsipareigoja:

1. Saliy sutartais terminais pateikti Vykdytojui, reikalinga informacija. Programos reikalavimy-funkcijy spe-
cifikacija bei kita informacija reikalinga Vykdytojui atlikti sutartyje nurodytus jsipareigojimus. Jei Uzsako-
vas veluoja Saliy sutartu laiku ir terminais pateikti Vykdytojui pastarojo jsipareigojimy atlikimui reikalinga
informacija. Vykdytojas néra atsakingas uz jsipareigojimy terminy nukelimg ar paslaugy atlikima Saliy su-
tartu laiku.

Sudaryti salygas atlikti visus $ios Sutarties nurodytus Vykdytojo jsipareigojimus Uzsakovo patalpose.

. Pastebéjus bet kurias i§ $igs Sutarties 2 straipsnyje nurodyty [diegimo paslaugy ir Techninio aptarnavimo

paslaugy metu iskilusias gfoblemas. nedelsiant rastu informuoti apie tai V_\ﬁl})d

2
(US I S ]

(\Ujsakovas Vykdyto;as

B



3.4. Nedelsiant (bet ne véliau kaip per 2 darbo dienas) el. pastu ar faksu informuoti Vykdytojg apie prisijungimo
prie Programos leidimo panaikinimg UZsakovo darbuotojui, jei pastarasis netenka galios dirbti su Sia Pro-
grama.

3.5. Atsiskaityti su Vykdytoju Sioje Sutartyje numatytomis salygomis ir terminais.

4. Uzsakovo teises:
4.1.  Gauti informacija apie Vykdytojo jsipareigojimy vykdymo eiga;

42.  Gauti apra§yma, techning Programos dokumentacija po Programos perdavimo ir jos jdiegimo UZzsakovo
ofise (biure) esaniuose kompiuteriuose.

4.3. Gauti informacija apie darbo su Programa, jos valdymo, naujy operacijy su ja atlikimo galimybes, pre-
liminaria informacija apie galimus gedimus (sutrikimus eksploatacijoje) ir jy idvengimo (prevencijos) galimy-
bes;

4.4. Pareiksti pretenzijas dél netinkamai atlikty Vykdytojo jsipareigojimy atlikimo.
5. Vykdytojo teisés:
5.1.  Vykdytojas turi teisg pareiksti pretenzijas dél netinkamai atlikty UZsakovo jsipareigojimy atlikimo.

6. Atsiskaitymai tarp Saliy

6.1. Skaigiuojant nuo 2016 m. spalio meénesio 1 dienos sutarties galiojimo laikotarpyje Vykdytojo reguliariai

teikiamy Programos prieziiiros paslaugy kaina - S
: Numatoma bendra
sutarties verté 5824,0 be PVM arba 7047,04 eury su PVM (21 %).

6.2. Uzsakovas jsipareigoja apmokeéti Vykdytojui uz Programos naudojimasi bei jos priezitiros paslaugas pagal
Vykdytojo pateikta saskaita-faktiirg per 30 (trisdegimt) dieny, kurig Vykdytojas pateikia Uzsakovui karta
per ménesj uZ einamo meénesio laikotarpiu teikiamas paslaugas.

6.3. Uzsakovui uZsisakius ioriniy SMS Zinu¢iy siuntimo paslauga (Priedas Nr.1), paslaugos kaina yra skai€iuo-
jama pagal i$siysty Uzsakovo vartotojy zinugiy skaiéiy (zinu¢iy skaiGius yra apskaitomas pagal GSM rysio
operatoriaus patiekta iSkloting, kurios kopija, yra pateikiama Uzsakovui).

6.4 Salys susitaria, kad paslaugy jkainis dél infliacijos sutarties galiojimo laikotarpiu nebus didinamas.

6.5 Sutarties salygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali biti kei¢iamos, iSskyrus tokias sutarties salygas, ku-
rias pakeitus nebiity paZzeisti Vie$yjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje nustatyti principai ir tikslai. Sutarties
salygy keitimu nebus laikomas sutarties salygy koregavimas joje numatytomis aplinkybémis, jei $ios aplin-
kybeés nustatytos aidkiai ir nedviprasmigkai bei buvo pateiktos apklausos salygose. Tais atvejais, kai sutar-
ties salygy keitimo butinybés nebuvo jmanoma numatyti rengiant apklausos salygas ir (ar) pirkimo sutarties
sudarymo metu, sutarties 3alys gali keisti tik neesmines sutarties salygas. Sutarties salygy keitimas turi buti
jforminamas papildomu susitarimu, pasiraSomu abiejy sutarties Saliy, pridedant ir visg susijusia susirasiné-
jimo dokumentacija, kur dokumentai yra neatskiriama sutarties dalis.

6.6 Programos aptarnavimo metu Uzsakovui pageidaujant atlikti papildomus duomeny administravimo ar inici-
juojant naujus programinius pakeitimus, nenumatytus sutarties Priede Nr.1, iy papildomy paslaugy kaina
remiantis Priede Nr.3 pateiktu kainos pasialymu yra derinama atskiru 3aliy susitarimu.

7. Programos atitikimas Sutarties saglygoms

7.1. Salys laikys, kad Vykdytojo paruosta ir instaliuota Programa neatitinka Sutartyje numatyty reikalavimy,
jei ji nebus tinkama tam tikslui, kuriam yra skirtos analogiskos paskirties programos, arba, jei Programa bus ne-

tinkama naudoti tiems tikslams (pvz. neturés atitinkamo funkcionalumo), dél kuriy Salys buvo susitarusios pries
ir po Sutarties pasiraSymo.

7.2. Jei pagal $ig Sutartj Uzsakovui perduota Programa neatitiks numatyty reikalavimy Programos funkcionalu-
mui, ideéstyty Priede Nr.1, ar Sutarties salygu, Uzsakovas turi teise reikalauti Vykdytojo 3-4 darbo dieny laiko-
tarpyje pateikti Uzsakovui trikumy iStaisymo plang ir terminus, suderintu laiku atvykti j Uzsakovo ofisa ir iStai-
syti Programos trukumus:
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tarpyje pateikti Uzsakovui trikumy iStaisymo plana ir terminus, suderintu laiku atvykti j Uzsakovo ofisa ir iStai-
3yti Programos trikumus:
72.1  Per Uzsakovo nurodyta laikotarpj savo saskaita pakeisti Sutarties neatitinkancia Programa kita.
Sutarties sglygas atitinkanéia, Programa:
722  Per Uzsakovo nurodytg laikotarpj savo saskaita pasalinti pastebétus Programos trikumus.

7.3. Jei Vykdytojas per nurodyta laikotarpj neatsako j Uzsakovo reikalavimus ir/ar iki paskirtos datos neatvyksta
ar kitaip nesureaguoja j Uzsakovo prane$ima, tai Uzsakovas savo nuoziiira gali:

7.2.1  Vienasaliskai sudaryti akta, kuriuo remiantis bus pareikStos pretenzijos:

722 Pakviesti nepriklausoma eksperta. Tokiu atveju Vykdytojas privalo padengti eksperto islaidas

7.4. Jei Vykdytojas laiku nejvykdys savo jsipareigojimy, bus taikomos 8.1 ir 8.2 punktuose numatytos sank-
cijos.

8. Atsakomybé uz Sutarties pazeidimus

8.1.  Jeigu viena is $aliy netinkamai vykdo savo isipareigojimus. jsipareigojimy nevykdanti Salis uz kiekvie-
na uzdelsta jsipareigojimy nevykdymo dieng privalo moketi Kitai sutarties Saliai 0.2 (dviejy desimtyjy) procento
dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo Vykdytojo teikiamy Programos naudojimosi ir jos priezitros paslaugos
sumos uz kiekvieng uzdelsta diena.

8.2. Sioje Sutartyje numatyty sankcijy/netesyby sumokejimas neatleidzia Sutart] pazeidusios Salies nuo Siai
Sutaréiai taikytinuose teisés aktuose numatytos pareigos atlyginti kitai Saliai Sutarties pazeidimu padarytus
nuostolius, kiek jy nepadengia sumokeétos netesybos.

8.3. Vykdytojo jsipareigojimy neatlikimas néra skaitomas sutarties pazeidimu ar Vykdytojo jsipareigojimy neat-
likimu, jei Vykdytojo jsipareigojimy neatlikimas yra susijgs su vieno i$ sistemos dalyviy darby sutrikimu ar pas-
laugy nesuteikimu laiku kitiems sistemos dalyviams (sistema yra laikoma dalyviy visuma dalyvaujanti sveikatos
priezifros jstaigy paslaugy teikimo procese. Dalyviais yra laikomi, jskaitant bet neapsiribojant Lietuvos Res-
publikos valstybinés jstaigos (SODRA, Valstybiné ligoniy kasa. kitos...), privacios laboratorinius tyrimus UZsa-
kovui atliekancios bei kitas paslaugas sveikatos prieiiros jstaigai teikiancios jmonés. susijusios su Programos
duomeny suvedimu ir jy perdavimo procesu,).

9. Sutarties galiojimas
9.1. Si Sutartis jsigalioja nuo 2016 m. spalio 1 dienos ir galioja iki 2017 mety gruodzio meén. 1 dienos.

9.2. Visi $ios Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai jsigalioja ir tampa neatskiriamais nuo §ios Sutarties. kai
juos savo parasais ir/arba Saliy antspaudais patvirtina jgalinti abiejy Saliy atstovai.

9.3. Jeigu, pasikeitus galiojantiems norminiams aktams, bet kuri Sios Sutarties nuostata priestarauja jiems. tokia
nuostata yra laikoma negaliojan¢ia nuo priestaraujancio norminio akto isigaliojimo dienos. o Kitos Sios Su-
tarties salygos, terminai, nuostatos, lieka galioti.

9.6. Si sutartis lieka galioti Saliy teisiy ir pareigy peréméjams.

9.7. Si Sutartis gali biiti nutraukta prie$ termina:

9.5.1. Nedelsiant jei yra pazeidziama vienos i$ Salies konfidencialumo pareiga:

9.5.2. Jei viena i§ Saliy daugiau kaip 40 (keturiasdesimt) dieny nevykdo savo jsipareigojimy numatyty
$ioje sutartyje, sutartis yra nutraukiama pries 20 (dvidesimt) dieny rastu informavus kita Salj.

9.5.3. Uzsakovo iniciatyva apie tai Vykdytoja informavus ne véliau kaip pries 30 (trisdesimt) dieny.

10.Nenugalima jéga

10.1.  Salys neatsako uz savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma, jeigu tai saly goja aplinkybeés, nepriklau-
san¢ios nuo Saliy valios, numatytos 1996 m. liepos mén. 15 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarime Nr
840.

10.2.  Salis, negalinti jvykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy dél nenugalimos jegos aplinkybiy. privalo esant
pirmai galimybei informuoti kita Salj apie tokias aplinkybes ir negalimuma vykdyti jsipareigojimus pagal sia
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“10.4. Vykdytojas neatsako, jei Sutarties 11.4pazeidimas padaromas laikantis sutarties 2.6.10 punkte numatyto
saugos lygio ir yra pagrindo teigti. kad yra padarytas nusikaltimas, jvardintas ..Konvencijos dél elektroniniy nu-
sikaltimy* (pasirasytos 2001-11-23, Budapeste, kurios dalyvé yra ir Lietuvos Respublika, Valstybés zinios.
2004-03-07, Nr. 36-1188 2-10 str.).

Konfidencialumas

11.1. Vykdytojas sutinka, kad visa. kas Sioje Sutartyje vadinama “konfidencialia informacija™, kurig Vykdy-
tojas igijo diegdamas Programg ir atlikdamas Programos prieziiros paslaugas sutarties galiojimo lai-
kotarpyje, jskaitant dokumentus. know-how. formulés. technologijos. veiklos informacija. pacienty
duomenis ir t.t. yra konfidenciali ir yra laikoma Uzsakovo nuosavybe.

11.2. Salys sutinka ir jsipareigoja laikyti konfidencialia visa informacija, susijusia su Saliy veikla. jos re-
zultatais, veiklos budais, klientais, bei informacija, gauta vienai is kitos vykdant darbus, pasirasant Sia
Sutartj bei Sutarties galiojimo metu, nepriklausomai nuo jos gavimo ar perdavimo biido. bei neatsk-
leisti §ios informacijos tre¢iai Saliai be rastisko kitos Salies sutikimo.

11.3. Salys turi teise atskleisti Konfidencialig informacija, jeigu tai yra susije su vienos i$ $ios sutarties Saliy
komercinés veiklos revizija, nepriklausomu auditu arba tam jgaliotomis valstybes institucijomis ar to-
kia informacija turi baiti atskleista teismo reikalavimu.

11.4. Salys nebus atsakingi uz Konfidencialios informacijos atskleidima arba konfidencialumo nesilaikyma.
jeigu tai jvyko dél tre¢iyjy asmeny neteiséty veiksmy, kurie buvo nekontroliuojami Uzsakovo ar Vyk-
dytojo, kaip pvz. vagysté, kiti tyCiniai neteiséti veiksmai, pranesus apie juos kompetentingoms valsty-
bés valdzios ir valdymo institucijoms.

11.5. Sutartyje pateiktuose 1, 3 ir 5 prieduose yra pateikiama konfidenciali informacija ir ji negali buti skel-
biama viesai

12.Ginéy sprendimas

12.1.  Visi gin¢ai, kylantys ar susij¢ su Sia sutartimi, sprendZiami Saliy abipusiu susitarimu. Gin¢ai, kuriy Sa-
lys negali i¥spresti abipusiu susitarimu, bus sprendziami pagal Lietuvoje galiojancius jstatymus.

12.2.  Vienai Saliai pazeidus savo sutartinius jsipareigojimus, kita Salis privalo pateikti jai rastiska pretenzija.
kurioje turi biiti nurodytas pazeidimas ir pazeistas Sios Sutarties punktas ar punktai.

13. Kitos salygos

13.1.  Visa informacija, susijusi su Sutarties nuostatomis, salygomis bei terminais yra konfidenciali ir gali biiti
atskleista tiktai Saliy interesais arba kompetentingy valstybés valdzios ir valdymo institucijy ar pareiginy reika-
lavimu jstatymy nustatyta tvarka.

13.2.  Suradyti ir Saliy atstovy parasais patvirtinti du $ios Sutarties egzemplioriai. turintys vienodg teising ga-
lig. Po vieng egzemplioriy tenka kiekvienai sutarties Saliai.

14.Saliy juridiniai adresai, rekvizitai ir parasai:

Uz Uzsakova: » Uz Vykdytoja:
g CilM.C&le)/? % g uuA S Rytis Naginevicius
VS] Kretingos pirminés sveikatos prieziiiros centras. UAB SOFTDENT
‘ - Direktorius
vyr. gydytojes Drobés g. 62. LT-45181 Kaunas
Kretinga, Zemaités al. | Tel.:8 37 424 734

Tel.: .8 445 77641

W




Priedas Nr.2
Prie SUTARTIES Nr. 2016_09/27, 2016 m. rugséjo mén. 27 d.

DUOMENU LAIKYMO VYKDYTOJO SERVERYJE SAUGUMO SPECIFIKACIJA
DUOMENU APSAUGA DUOMENU PERDAVIMUI
o SSL sertifikatas (nustato Uzsakovo tapatybe ir uzsifruoja siun¢iamg informacija);

o Prisijungimo slaptazodziai su rekomenduotinu saugumo lygiu ( ne maziau 8 simboliy :raidés + skaiCiai).

DUOMENU APSAUGA SERVERIUOSE

(@]

Duomeny bazé, kurioje yra kaupiami Uzsakovo duomenys yra atskirta nuo iSorinio internetinio rysio;

Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik Uzsakovo vartotojams, kuriems yra apribotas visy
duomeny pasiekiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny valdymo teisiy;

Papildomai duomeny bazéje yra jdiegta ugniasiené (Firewall) ribojanti vartotojy prisijungima prie duo-
meny bazes;

Prisijungimo prie duomeny bazés teisé suteikiama tik atsakingiems Vykdytojo darbuotojams. Darbuoto-
jams yra apribotas visy duomeny pasiekiamumas, priklausomai nuo suteikty duomeny prieigos tei-
siy. Vykdytojo darbuotojai dirbantys su Uzsakovo duomenimis privalo ir yra jsipareigoj¢ laikytis
konfidencialumo ir informacijos neatskleidimo reikalavimy pasiradyty Vykdytojo jmon¢je konfi-
dencialumo sutar¢iy pagrindu.

o Uzsakovo duomeny bazés fiziné apsauga yra uztikrinama iomis priemonémis: ribojamo pasiekiamumo

patalpa, jéjimo kontrolés sistema ir patalpos lankymo registracijos Zurnalas, stebéjimo kameros,

signalizacija.

(@)

(@)

O

DUOMENU ATSARGINES KOPLJOS

o Uzsakovo duomenys, kaupiami serveryje yra replikuojami j papildoma serverj ne didesniu kaip 10 se-
kundziy vélinimu;

o Esant techniniam ar programiniam duomeny bazés gedimui yra jjungiamas papildomas serveris, peri-
mantis duomeny laikymo ir jy valdymo funkcijas iki bus atstatomas pagrindinés duomeny bazés nor-
malus veikimas.

o Kartg per 24 valandas yra daroma visy UZzsakovo duomeny kopija j iSoring laikmena, kuri saugoma ne
trumpiau nei vienerius metus.

Programos veikimo ir duomeny saugumo klausimais atsakingas darbuotojas i§ Vykdytojo pusés yra:

Vytautas Kasparavi¢ius

(FOXUS projekto vadovas)
vytautas.kasparavicius@softdent.lt
Tel.: (37) 424 734

Mob.: 8 640 19934

j \/Uz“sakova's Vykdytojas v




Priedas Nr.4
Prie SUTARTIES Nr. 2016_09/27, 2016 m. rugséjo mén. 27 d.

KONFIDENCIALIOS INFORMACIJOS NEATSKLEIDIMO IR KONFIDENCIALUMO SUSITARI-
MAS

UAB SOFTDENT, juridinio asmens kodas 110799112, PVM mokétojo kodas LT107991113, kurios registraci-
jos adresas yra adresu Misko g. 2-4, LT - 44321 Kaunas, o veiklos adresas ir adresas korespondencijai yra Dro-
bés g. 62, LT-45181 Kaunas (toliau — ,,Vykdytojas®), atstovaujamos direktoriaus Rycio NagineviCiaus, vei-
kiancio pagal Vykdytojo jstatus;

ir

V§I Kretingos pirminés sveikatos prieZiiiros centras, jmonés kodas 164272081, jsikarusi Zemaités al. 1, LT-

97106, Kretinga (toliau —,UZsakovas®), atstovaujama vyr. gydytojo "Vidwmicimn | & -
Tuvpsaict €7 , veikian¢io pagal UZsakovo jstatus.
ykdytojas ir Uzsakovas toliau kartu vadinami “Salimis”, o kiekvienas atskirai taip pat ir “Salimi”.

Sudarydamos $iag Sutartj, Salys susitaria taip:
toliau $ios Sutarties tekste kartu vadinami ,,Salimis®, o atskirai — ., Salimi*,
atsizvelgdamos | tai, kad:

(A) Vykdytojas teikia Uzsakovui duomeny baziy laikymo Vykdytojo serveryje bei Programos priezitiros
paslaugas (toliau tekste— paslaugos);

B) Paslaugy teikimo tikslais UZsakovas suteikia Vykdytojui pri¢jima prie konfidencialios informacijos, su-
sijusios su Uzsakovo veikla bei jos rezultatais, pacienty duomenimis, darbuotojy bei klienty sgrasais,
veiklos dokumentais, ataskaitomis ir kita;

© abi Salys yra suinteresuotos, kad jokiais budais, jokiomis priemonémis ir nepriklausomai nuo Sios Su-
tarties galiojimo biity neatskleista Uzsakovo Vykdytojui ZzodZziu, rastu, elektroninémis ir/ar kitomis
priemonémis pateikta Konfidenciali informacija.

Salys, siekdamos prisiimti sutartinius jsipareigojimus, susitaria:
1. Savokos

1.1. Sutartyje didziaja raide raSomos savokos turi reikSmes, nurodytas Sutarties 1.1. punkte arba auksciau Su-
tartyje, iSskyrus atvejus, jeigu kontekstas reikalauja kitaip:

»Konfidenciali informa- - reidkia visg raSytine informacija, kuria UZsakovas pagal jos pobiidj mano

cija® esant konfidencialia, kuri buvo pateikta Vykdytojui arba kuri tapo Vyk-
dytojui prieinama pries ar po $ios Sutarties vykdymo, jskaitant, bet neap-
siribojant, raSyting informacija, kurios titulinis puslapis pazymetas ants-
paudu ,.,Konfidencialu® ir taip pat jskaitant raSytine informacijg apie Uz-
sakovo verslo operacijas, reikalus, veikla, produktus, klientus, procesus,
planus, metodus, turta, jsipareigojimus, pardavimus (duomenis, kuriuos
Vykdytojas gauna i§ Uzsakovo), finansus, i§laidas, organizacija, darbuo-
tojus. Konfidencialia informacija taip pat yra laikoma informacija apie
pacientus, jy sveikatos jraus, ligos duomenis, kuriems yra taikomi duo-
meny apsaugos ir (arba) privatumo apsaugos teisés aktai, jskaitant (bet
neapsiribojant) Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatyma, EB Direktyva 95/46/EB, EB Direktyva 2002/58 ir visus juos
pakei¢ianius arba papildancius teisés aktus.;

Loutartis® - Si Konfidencialumo sutartis;
1.2. Punkty pavadinimai Sutartyje rajomi tik patogumo sumetimais ir neturi jtakos Sutarties aiSkinimui.

2. Sutarties dalykas



2.1.

2.2.

2.3

4.1.
4.2.

4.3.

Salys sutinka ir jsipareigoja laikyti konfidencialia visa informacija, susijusia su Saliy veikla, jos rezulta-
tais, veiklos biidais, klientais, bei informacija, gauta vienai i§ kitos vykdant darbus/paslaugas, apibréztus
sutartyse, sudarytose tarp Uzsakovo ir Vykdytojo, nepriklausomai nuo jos gavimo ar perdavimo biido,
bei neatskleisti §ios informacijos tre¢ioms Salims be rastisko kitos Salies sutikimo.

Uzsakovas sutinka Vykdytojo teikiamy Paslaugy tikslais atskleisti Vykdytojui tinkamam Paslaugy teiki-
mui biiting Konfidencialig informacija, o Vykdytojas jsipareigoja:

2.2.1. Konfidencialig informacija laikyti slapta ir imtis visy biitiny atsargumo priemoniy siekiant iSlai-
kyti suteiktos Konfidencialios informacijos slaptumg ir nelieCiamuma;

2.2.2. nenaudoti ir neatskleisti Konfidencialios informacijos neteisétu budu ar kitiems nei tarp UZsako-
vo ir Vykdytojo sudarytose sutartyse numatytais tikslais;

2.2.3. be isankstinio rasytinio UZsakovo sutikimo neatskleisti ir neteikti Konfidencialios informacijos
tre¢iosioms Salims;

2.2.4. atlyginti ir pasiriipinti, kad Uzsakovui bty atlyginti visi bet kokio pobiidZio nuostoliai, pretenzi-
jos bei islaidos, kurias patirs UZsakovas dél Vykdytojo neleistino Konfidencialios informacijos
naudojimo ar atskleidimo.

Konfidenciali informacija pateikta Vykdytojui Paslaugy teikimo tikslais islieka UZsakovo nuosavybe. Si
Sutartis nesuteikia Vykdytojui jokiy intelektinés nuosavybés teisiy j Konfidencialig informacijg. Suteikus
Uzsakovui Paslaugas, jei to pareikalauja UZzsakovas, Vykdytojas jsipareigoja grazinti UZsakovui visus
dokumentus ir jy kopijas, kuriose yra Konfidencialios informacijos, bei sunaikinti visas Vykdytojui pa-
teiktas elektronines bylas ir/arba kitas elektronines laikmenas (jeigu tokiy bty pateikta), nepasiliekant jo-
kiy kopiju. Si nuostata nejpareigoja Vykdytojo perduoti UzZsakovui bei neriboja Vykdytojo teisés pasilikti
jo paties parengty dokumenty, ataskaity, elektroniniy byly ar kity dokumenty, sukurty Vykdytojui teikiant
Paslaugas Uzsakovui, tadiau tik su salyga, kad visuose auks¢iau nurodytuose dokumentuose néra pateik-
tos Konfidencialios informacijos ir/arba $ie dokumentai néra parengti Konfidencialios informacijos pag-
rindu.

Informacija, kuri nelaikoma konfidencialia
Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija, kuri:

3.1.1. jau yra zinoma Vykdytojui, jei dél jos néra sudaryta kity konfidencialumo sutar¢iy su Uzsakovu
bei néra kitaip UZsakovui ar kitiems asmenims prisiimta neatskleidimo jsipareigojimy.

3.1.2. tampa Vykdytojui prieinama nesant konfidencialumo jsipareigojimy i§ Saltinio, kuris néra
Uzsakovas ar bet kurio i§ jy atstovas ir kuris, Vykdytojo ziniomis, néra susaistytas
konfidencialumo sutartimi ar Kitaip jsipareigojes Uzsakovui ar bet kurio i$ jy atstovams.

3.1.3. jauyra viesai prieinama ne dél Vykdytojo neteiséto atskleidimo arba yra vieSa pagal teisés aktus;

3.1.4. kuria Vykdytojas gali bati jpareigotas atskleisti pagal teisés aktus ar vykdant teiséta
kompetentingy teisminiy ar valdZios institucijy nurodyma, su salyga, kad pastaruoju atveju apie
tai nedelsiant bus informuojamas UZzsakovas.

Nuostoliy atlyginimas

Saliy atsakomybé nustatoma pagal teisés aktus ir Sutarties salygas.

Jei Konfidenciali informacija atskleidziama treciajai Saliai, pazeidZiant Sios Sutarties nuostatas, kaltoji
pusé turi déti visas realias pastangas, padedant informacija suteikusiajai Saliai uzkirsti kelig tre¢iajai pusei
skleisti, parduoti ar kitaip pasinaudoti tokia informacija.

Jei viena i§ Saliy atskleidzia Konfidencialig informacija, kaltoji pusé privalo kompensuoti visus su tuo su-
sijusius ir patirtus kitos Salies nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant, pilna teismo islaidy padengima..

PraneSimai

Visi Saliy pagal Sutartj viena kitai siundiami pranesimai ir kita korespondencija bus teikiami rastu arba
faksu ir bus laikomi tinkamai jteiktais, kai jie jteikiami asmeniskai, siunciant juos registruotu laiSku arba



6.1.

12

8.2.
8.3.

8.4.

elektroniniu pastu toliau nurodytais adresais, i$siunc¢iami toliau nurodytais fakso numeriais, gaunant siun-
¢ianciojo fakso patvirtinima apie sékmingg iSsiuntima.

Sutarties galiojimas

Sutartis jsigalioja nuo jos sudarymo dienos ir galioja 5 (penkerius) metus po sutarties SUTARTIS Nr.
2016_09/27 pasibaigimo dienos, sudarytos tarp Vykdytojo ir Uzsakovo.

Taikoma teisé ir gin¢y sprendimas

Sutardiai ir su ja susijusiems santykiams tarp Saliy, jskaitant Sutarties sudarymo, galiojimo, negaliojimo
ir nutraukimo klausimus, bet tuo neapsiribojant, taikoma ir Sutartis aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos
teise.

Bet kokj i Sutarties kylantj gin¢a, nesutarima, reikalavima ar prieStaravima galutinai sprendzia Lietuvos
Respublikos teismai.

Kitos nuostatos

Vienos i§ Sutarties salygy negaliojimas nedaro negallo‘!anc10s visos Sutarties, lsskyrus atvejus, ku-
riais Salys be tos sglygos nebiity sudariusios Sutarties. Salys susitaria, kad vienos i§ Sutarties salygy
negaliojimo atveju, jeigu toks jos negaliojimas nedaro negaliojancios visos Sutarties, minéta sglyga
Sallq raSytiniu susitarimu turés biuti nedelsiant pakeista nauja galiojancia salyga, kuri pagal pras-
me ir turinj biity artimiausia negaliojanciai salygai bei turéty analogiSka teisinj ir ekonominj re-
zultata, kaip ir pakeistoji salyga.

Sutartis gali biiti kei¢iama tik rasytiniu Saliy susitarimu.

Salys susitaria, kad Sutartis yra konfidenciali. Salys jsipareigoja be iSankstinio raSytinio kitos Salies
sutikimo neatskleisti tretiesiems asmenims Sutarties turinio ar jos salyguy, iSskyrus atvejus, kai tai biitina
pagal teisés aktus arba reikalinga Sutarciai vykdyti.

Sutartis yra sudaryta 2 (dviem) vienoda juriding galia turinCiais egzemplioriais, i§ kuriy vienas
perduodamas Informacijos teikéjui, o kitas — Informacijos gavéjui.

Patvirtindamos pirmiau i§déstyta, Salys pasiradé Sutartj pirmiau nurodyta diena.

14.Saliy juridiniai adresai, rekvizitai ir parasai:

Uz Uzsakova: Uz Vykdytoja:
\/‘[‘ mnfcer J ol o du .ﬂ 4 Rytis Naginevicius
VSI Kretingos pirminés sveikatos prieziuros centras. UAB SOFTDENT
Direktorius
vyr. gydytojo, 4 Drobés g. 62, 45181 Kaunas
Kretinga, Zemaités al.1 Tel.:8 37 424 734
Tel.: .8 445 776
Ay IS
parasas ( ,7 ’ parasas
AV. L/ A.V.



