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TEO LT, AB (toliau - ,Teo") ir Klientas', kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasiradiusio atstovo, toliay Sutartyje vadinami
Salimis, o kiekvienas lu atskirai - Salimi, gera valia susitaré ir sudaré $ig Sutartj:

[ SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis, ,Teo" [sipareigoja taikti Kiientui Jo uZsakytas Sutartyje nurodytas Paslaugas®,
iskaitant joms teikti raikafingos ,Teo* irangos® auoma, o Klientas jsipareigoja u2 suteiktas Paslaugas ir ,Teo" jrangos nuomg
tinkamay atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus jsipareigojimus.

2. Sutartyje vartojamos savokos nuredytos isnasose, taip pat apibréziamos Paslaugy teikimo taisyklése ar kituose
sutartiniuose dokumentucse, Kitos neapibreftos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibddintos slektroniniy rysiy srit]

reglamentucjandiuose ar kituose Listuvos Respublikos norminiucse teisés aktuase.

. SALIY |SIPAREIGOJIMAI

3. ,Tec" sipareigoja;

3.1, teikti Klientui jdiegtas Paslaugas pagal Sutarties salygas;

3.2. gavusi Kliento pranesimg apie Paslaugos sutrikimus, nemokamai pasalint del ,Teo" kaités kilusius Paslaugy
gedimus® ,Teo" tinkle® per Sutartyje nustatyta laikctarpj;

3.3. ne véliau kaip pries 4 darbo dienas informuoti Klientg rastu” ar elektroninémis priemonémis apie numatomus
techninés prieZidiros laikotarpius®, feigu tuo metu galimi Paslaugy teikimo sutrikimai;

3.4. apie savo rekvizity ir teisinio statuse pasikeitimg informuoti Klienta radtu ar elekironinaémis priemonémis ne véliau
kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny nua pasiksitimy atsiradimo dienos.

4. Klientas jsipareigoja:

4.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaltyti uz Paslaugas ir , Tec* jrangos nuoma;

4.2. naudotis Paslauga re trumpiau nei Trumpiausig naudojimosi Paslauga taikotarpf®, jeigu toks buvo nustatytas;

4.3. sudarytt visas sgiygas ,Teo" atstovams Pasfaugos jdiegimo vietoje irengti Pasiaugas ir ,Teo* jranga, ja technigkai
prizitireti, keisti ir (ar} iSmontucti bei atlikti kitus darbus, bltinus Paslaugos teikimul ustikrinti;

4.4, vykdytl Teo“ teisatus reikalavimus, bdtinus finkamam Paslaugy teikimui bei Paslaugos tekkimo teisétunmui,
Paslaugy Ir inklo saugumui bei vientisumui uZtikrinti:

4.5. nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos jstatymais draudZiamai vaiklai, paslaugy teikimui tretiesiems
asmenims, dmeizikisko, jZeidZiandio, grasinamoje pobGd#io ar visuomeneés dorovés ir moralés principams priestaraujangiai
informacijal, kompiuteriy virusams, masinei piktybiskai informaciiai {spam) siysti ar kitiems tikslams, kuris gali paZeisti kity
paslaugy gaveéjy teisétus interesus:

4.8. saugoti ,Teo" jrangg bei Kliento patalpose ar teritorijoje esandias ,Teg elektraniniy rySiy linijas bei frangg ir
ugfikrinti, kad & jranga bai elektroniniy rysiy linjos nebdty sugadintos, paZeistos, sunaikintos ar prarastos dél Kliente ar
tradiyjy asmeny kaltes;

4.7. dél Kliento kaités sugadinus , Teo® iranga, atlyginti ,Teo" visas furatas iSlaidas, susijusias su tos jrangos remantu,
o ,Teo" frangg sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti ,Teo" tos jrangos likutine verte arba ,Teo" nustatyta
mokest];

4.8. pagal pateikty Saskaitg' atlyginti u? Paslaugos teikimo sutrikimy ,Teo" tinkle, kal Paslaugos teikimo sutrikimai
jvyksta dél Kliento kattas, 8alinimg. Informacija apie Paslaugos sutrikimy 3alinimo jkainius teikiama kiienty aptarnavimo
tefefonu, ,Teo" klienty aptarnavimo skyriuose, intemeto ftinklapyie www.teo.lt ar kitais «1 0" nurodytais biidais. Pagaiba
teikiama Sutartyje nuradytu klienty aptarnavimo telefony:

4.9. saugoti ir fretiesierns asmenims neperduoti fam suteikto slaptazodsio;

4.10.visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisingg informacijg;

4.11, apie savo rekvizity ir teisinio statuso pasikeitima informuoti ,Teo* ragtu ar efektroninamis priemenémis ne vatiau
kaip per 14 (keturiclika) katendoriniy dieny nuo pasikeitimy atsiradimo dienos.

' Klientas - fizinis ar juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri (-is) naudojasi Paslaugomis irarba 180" franga pagal su ,Teo" sudaryta Sutarj
savo vidiniams poraikiams, susijusiems su varsiu, profesija ar vykdoma veikia tenkinti (verslo klientas).
*Sutartis - 8 Kliento ir ,Teo" sudaryta sutartls, ,Teo" intsrneto tinklapyje www.tea It ir klienty aptarnavimo skyriuose skelbiamos konkreéiy
uZsakyty Paslaugy teikimo taisyklas, Pasiaugy telkimo salygos (t. y. klfenty aptarnavimo skyriuose ar Kiienty agtarnavimo skyriuose ar ,Tag*
finkdapyfe viedai skelbiama informacija apie Paslauga (jskaitant ir atskirus falkino pobidio pasidlymus), Paslaugy ir ,Tac" {rangas nuomos
tarifai, Paslaugy usakymal, kiti Sutarties priedai, pakeitimai bel papildymai.
* Pasiauga ~ pagai 3ia Sutart] Kliento uZsakyta ir , Teo* teikiama paslauga.
+ Teo" franga - ,Teo" priklausanti, valdoma ir/ar kontroltucjama jranga (jskaitant ,Teo® galing jranga, perduotg Kiientui laikinai naudatis ir
sumontuota Paslaugos jdiegimo vietoje), kuri uztikrina Paslaugos teikima Klientui.
s Paslaugos gedimas - dal ,Tao" kaltes atsirades Paslaugos sufrikimas.
& Teo" tinklas — ,Tao" prikiausanti elaktroniniy rysiy tinklo dalis.
" Radtu - pranegimo perdavimo bldas, kai informacifa ,Tao" arba Klentul perdvodama tiesiogiai radtu ar i§siundiama pasty,
® Tachnings prieitros laikotarpis — laikotarpis, kai ,Teo" tinkle atliskami 15 anksto suplanuoti (i§skyrus prevencijos darbus, kurie atiiekami
skubial ir tik i§imtinais atvejais, kag bty sumaZinta Paslaugos teikimo sutrikimo tikimybe) darbai, kurly metu Paslauga Kilentui neteikiama
arba galimi Paslaugos feikimo sutrikimai. Techninés priefidros laikotarpiu jvyke Paslaugos vefkimo Sutrikimai néra latkomi Paslaugos
edimais.
Trumpiausias naudojimosi Paslaugomis laikotarpis - ,Tea" nustatytas trurmpiausias naudejimosi uZsakytomis Paslaugomis tarminas, kurio
metu Klientas jsipareigoja naudotis Paslaugomis, pradedamas skaitiuoti nug kiekvienos uZsakytos Paslaugos teikimo pradZios atskirai,
10 Saskaita - ,Teo® Kitentui pateikiama PvM saskaita faktdra u# visas ,Teo" teikiamag Paslaugas.
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. SALIY TEISES

5. ,Teo" turi teise:

5.1, viena$aliskai keisti Pasfaugy irfarba ,Teo" jrangos nuomos jkainius ir {arba) Sutarties sglygas, ne veliau kaip
prie§ 1 (viena) meénesj rastu ar elektroninémis prismonemis informavusi apie fal Klients. Konkrediy Paslaugy teikimo
taisyklese gali b0t nustatyta kitokia fkainiy ar sglygy keitimo, infarmavimo apie tai tvarka ir terminai;

82, nustatyti Trumpiausig naudojimosi Paslaugomis laikotarpj ir jo trukme nurodyti Kifentui pries priimdama is jo
Fastaugos uZsakyma;

8.3, siekdama uZtikrinti teikiamos Paslaugos saugumg ir (arba) Paslaugos tinkamg veikima, atlikti ,Teo" jrangos
programinés jrangos atnaujinimus ir {arba) bitinus nustatymy keitimus:

3.4, kaupti ir teikti tretiesiems asmenims, uzsiimantiems skoly isfeskojimo veikla, informacijg apie laiku neatsiskaitant]
uz Paslaugg Klienta, Jeigu Klientui apie jsiskolinimg uZ suteiktas pagal 3ig Sutart] Paslaugas buva priminta rastu ir Klizntas
pagristai jo negindijo, taciau nurodytu terminy $io jsiskolinima neapmokejo;

5.5. jef Kilentas yra [siskofings ,Teo" arfir tretiesiems asmanims, pareikalauti, kad Klientas sumokety ,Teo" iankstinj
mokest] arba uZstata uz Paslaugas;

5.6. pareikalauti i§ Kliento atlyginti visas su skolos u3 suteiktas Paslaugas administravimu ir igiedkofimu susijusias
iglaidas.

8. Kiigntas turi teise:

6.1, gauti Sutartyje nustatytos kokybés Pastaugas;

6.2. atsisakyti blti jrasytam | vieSuosius spausdintus ir (ar) elektroninius abonenty sarasus arba reikalauti skelbti
nepilnus duomenis (nepilng adresa) apie Klienta, pareiskgs savo nesutikimg arba prasyma Paslaugos uZsakymo metu arba
praneddamas viedai skelbiamais , Tao" klienty aptarnavimo telefono numeriais;

6.3, kilus gindui tarp ,Teo" ir Kilente, pateikti ,Tao* radytine pretenzijg del atitinkamy , Teo" velksmy ar neveikime.

IV, PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7. Paslaugos uZsakomos Klientui pateikus Pasfaugy uZsakyma rastu arba kitu Saliy suderintu badu.

8. Kliento uZsakyta Paslauga, esant techninems galimybems'”, idiegiama ' per Paslaugos uZsakyme nustatyty ar kitg
Saliy suderinta termina. Apie Paslaugy taikimo pradzig' ,Teo" pranesa Klientui,

9. Pried ,Teo" [diegiant uzsakyty Pasiaugs, Klientas ussiticrina visas teises, leidimus ir sutikimus, kurie bdtini
Paslaugy teikimui bei ,Teo" Jrangos talpinimui Pastaugos jdiegimo vietoje (Paslaugos jdiegimo vistos savininko sutikima ir kt.),
taip pat uztikrina, kad Paslaugy jdiegima vieta atitikty , Teo" nuredytus reikalavimus. ,Teo" pries [diegdama uZsakytg Paslauga
ir bet kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teisg pareikalaut! Kliento pateiki atitinkamus dokumentus, leidimus, sutikimus,

10. Klientui neteidziama padiam kaisti Pasiaugos jdiegimo vietos, perleisti naudojimesi Paslauga tratiesims asmenims,
madifikuoti Paslaugos ar jos techniniy parametry, taisyti ir (arba) keisti ,Teo" jrangos, bet kokiu bddu apriboti, apsunkinti ar
paZeisti ,Teo" teises | ,Teo" jranga, taip-pat jos parleisti ir/arba isnuomoti »180" rangg arba perimti jos valdyma ir {arba) kitaip
modifikuoti jos konfigiracija. Jvykus minétiems velksmams, tinkamas ,Teo" jrangos veikimas neuZtikrinamas, ir uz veikimo
atkirima gali bati taikemi , Teo" nustatyti mokesdiai,

t1.Klientas uBtikrina tinkamas «180° jrangos naudojima salygas ir nepertraukiamg elektros tieskima {jskaitant
{Zeminima) Paslaugos jdiegimo vistoje sumontuotai , Teg" irangai,

12. Paslaugy gedimy $alinimo salygos nustatomos konkredios Pasiaugos teikimo taisykiess, Paslaugos uZsakymuose
ar kituose Sutarties prieduose.

V. ATSISKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13. Paslaugy mokeséial skelbiami ,Teo® interneto tinklapyje www.teo.lt. D&l konkrediy Paslaugy mokeséiy ,Teo" ir
Kiientas susitaria sudarydami Paslaugy uZsakymus.

t4. Paslaugos teikimo mokesdiai pradadami skaigiuoti nuo Faslaugos teikimo pradzios. [jungus ar iSfungus Paslaugas
ne pirmajg kalendarinio Sutarties galiojimo ménesio diena, uz ta menesj suteiktas Paslaugas (jskaitant Faslaugos jjungimo ir
iSjungimo dienas) Klientas moka proporcingai apskaicivota ménesio mokesdio dalj.

15.,Teo" iki 10 (dedimtos) kiskviena kalendorinio menesio dienos elektroniniu badu pateikia Klientui Saskaitg uz per
pragjusj Ataskaitinj Iaik::»tarpiML suteiktas Paslaugas. Jei Klientui nara teikiamos »120" interneto prisigos paslaugos, Saskaita
pateikiama ratu. Klientas, kuriam ne alekironina Sgskaita idsiundiama (pateikiama) su Klientu sudarytoje Sutartyje nurodytu
ar kitu Kliento nurodytu adresu, apie elektroniniy Saskaity pateikimo bdde taikymo pradzia informucjamas ne véliau nei pried
30 dieny.

16. Jei per & (penkias) dienas nuo Sutarties 15 punkte nurodyto Sgskaitos pateikimo termino pabaigos Klientas
nepranesa ,Teo” apie Saskaitos negavima, faikoma, kad Sgskaitg Klientas gavo ne véfiau kaip kita dieng po paskutings sios
sutarties 15 punkte apibréto Saskaitos pateikimo Klientui termino dienos. Negaves Sgskaitos, Klientas turi teise gauti jos
kopija.

17. Visi mokesdiai turi bGti sumokami pagal ,Teo" iSrasytg Saskaita | joje nurodyta ,Teo" atsiskaitomajg banko sgskaitg
ixi paskutinés Saskaitos isradymo menesio dienos, jeigu Saskaitoje nenurodyta vélesns atsiskaitymo data.

"Techninas galimybés ~ techniniy salygy visuma, kurioms esant ,Teo" gaii teikti Paslaugas neatlikdama papildomy ,Teo® finklo galinio tasko
jrengimo darby,

2 Paslaugos jdiegimas — ,Teo" tinkle Ir Kliento valdaje atliekami darbat, skirti sudaryti reikiamas technines salygas, bdtinas Paslaugoms teikti,
" Paslaugos teikimo pradzia — laikas, nuo kurio Kientui sudarama galimybé pradeti naudotis uzsakytomis Paslaugomis.

 Ataskaitinis laikotarpis - kalendarinis ménuo, kuria metu teikiarmos Paslaugos, uZ kurias apskaitiuciamas Paslaugu mokestis.
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18. Jei 18 Kliento gauty jmoky nepakanka visam Jsiskolinimui uz Paslaugas padengti, gautos jmokos paskirstomes taip:
pirmiausiai  padengiamos ,Teo" patirtes  I3laidos  18ieskant skola 1§ Kliento, toliau padengiami  priskaigiuot
delspinigiai/palikanos, paskiausiai padengiama skola uz Paslaugas (pradedant seniausia).

19. Klientui veiucjant atsiskaityti 3 suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, faikomas skolos
administravimo mokestis. Jei Klientui qgal skolos buvo apribotas Paslaugy teikimas, atnaujinus Paslaugy teikimg taikomas
Paslaugy teikimo atnaujinime mokestis. Minety mokeséiy dydzial skelbiami , Teg* tinklapyje www.tea.it.

VI.  PASLAUGY TEIKIMO APRIBOJIMO 'R NUTRAUKIMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga pazeisdamas Sutartias retkalavimus, ,Teo®, jspajusi Klientg ne veliau kaip prie§ 4
(keturias) darbo dienas, turi teise apriboti atitinkamos uZsakytos Paslaugos teikimg Klientul.

21. Jei dal Klianto veiksmy kyla grésme Paslaugy ir (arba) ,Teo" tinkio veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniy ry&iy paslaugy suderinamumui, duomeny Apsaugos uztkrinimui arba tokiais Kliento veiksmais ,Teo" daroma
materialing Zala, trukdoma kitiems paslaugy gavéjams naudotis »Ted" tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama
tefkiamy paslaugy kokybe, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkte nurodytai veikiai, arba kyla akivaizdi saugumo
incidento grésma ar nustatomas Ivykes saugumo incidentas, ,Tec® turf teise nedelsdama be i§ankstinio perspéfime apriboti
Paslaugos (-y) teikima ir nedelsdama apie tal radtu ar slektroninamis prismonémis informuoti Klienta,

22. Paslaugy teikimas ,Teo" iniciatyva gali by nutrauktas, apie tai ragtu ar elektroninémis priemonaémis informavus
Klienta ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas, iei Klientas nepasalina Sutarties paZeidimy per 30 (trisdesimt) dieny nuo
.1 80’ pranadimo apis Paslaugy teikimao apribojimg gavimo.

23. Jel del Kliento kaités buvo apribotas Paslaugos teikimas ir valiau buvo pasalintos to prieZastys, ,Tao atnaujina
Faslaugos telkima ar atstato Paslaugos kokybes parametrus nedetsdama, per 1 darbo dieng po informacijos apie minéty
priezaséiy pasalinimg gavimo,

24 Dél Kliento kaltas apribojus (sustabdzius) Pasiaugos teikima, Klientas neatieidziamas nuo sutarty Paslaugos ar
irangos nuomos mokesiy mokéjimo.

VIl. ATSAKOMYBE

25.,Teo" imasi priemoniy, kad uztikrinty save tinklo ir juo tetkiamy Paslaugy sauguma, tadiau neatsaka u2 bet kokiy
kompiuteriniy virusy ar kity kankaijidky programy siuntimg per ,Teo® tinklg ir dél $iy virusy ar kity kenkéjisky programy Klientui
padarytg Zalg,

26 ,Teo" neatsako u3 Paslaugos nateikima ar nefinkamg teikima ir (arba) Klientui tuo padarytg Zalg, jsi tai jvyko na del
2120 kaltés, taip pat uz tredivjy asmeny veiksmus ar apribajimus, taikomus Klientui.

27. Klientas atsako u? savo paslaugy vartotojy veiksmus naudojantis Paslauga.

28, ,Teo" nekantroliuoja informacijos, perduodamas alektroniniy rysiy tinkiais naudojantis Sutartimi teikiamomis
Paslaugomis, turinio ir todél nera atsakinga uz jj.

29. Jei Klientas laiku naatsiskaito su JT20", Tea" turi teise reikalautt i$ Kliento 0,04 proc. delspinigiy nua visos iaiku
nesumokeétos sumes uz kiekvieng uzdelsty kalendorine diena,

30. Salis, del kurios kalty veilksmy kita Salis patiia 2ala, privalo atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus tiesioginius
nuostotius, jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

31.Né viena i§ Saliy neatsako uz netiesioginiy nuostoliy atlyginima kitai Sutarties Saliai, pvz., uz negautas pajamas, u
nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su treciosiomis $alimis ir par., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

VIil. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

32. §i Sutartis isigalioja tg diena, kai ia pasiraso Saliy jgalioti atstovai, ir galioja to!, kol galioja bent vienas Paslaugos
uZsakymas.

33.Klientas turf teise savo iniciatyva atsisakyti visy ar dalies uZsakyty Paslaugy arba nutraukti Sutart] jspéjes ,Teo"
rastu ne veliau kaip pries 3 (penkias) darbo dienas iki raste nurcdytos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo dienos,
jeigu kitoks terminas nenurodomas konkredios Paslaugos teikimo taisyklése.

34. Klientas turi teisg atsisakyti konkredios teikiamos Paslaugos jspajes ,Teo® rastu ne veliau kaip pries 14 (katuriolika)
i ftoks terminas nenumatytas konkrecios Paslaugos taikimo taisyklgse) iki Paslaugos Ikainiy (tarify)
padidinima ir (arba) Sios Sutarties salygy, i8 esmas bioginandiy Kliento padet, isigaliojimo dienos, jeigu ,Teo" padidina
[kainius ir de&l to padidéja Kiientui taikom; Paslaugos mokeséiai, o Klientas nasutinka su fokiu jkainiy (tarify) padidinimu, taip
pat fais atvejais, kai Klientas nesutinka sy Sios Sutarties salygy, i$ esmes bloginanéiy Klienta padetj bei keigianéiy minatos
konkreéios Paslaugos teikimo salygas, nustatymu.

35. Bet kuri Salis turi teise nutraukti Sutartj vienasaliskai dal esminio Sutarties paZeidimo, vadovaudamasi LR Civilinio
odekso 8217 straipsniu, rasty pranadusi apie Sutaries nutraukimg kitai Saliai ne vefiau Kaip prie§ 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny, Jei per §] laikg Sutart] pazeidusi Salis neistaiso paZeidimo.

36.Klientui ne dal ,Teo" kaltas atsisakius uZsakytos Pasiaugos ar nutraukus Sutartj iki Sios Paslaugos teikimo
pradios, Klientas privalo sumokati atsisakytos Paslaugos jdisgimo mokestj, jeigu jis nebuvo sumokétas, ir atlyginti , Tao" visas
islaidas, patitas diegiant Klientui Paslauga. ,Teo", gavusi Kliento pranesimg apie Paslaugos atsisakyma, nedelsdama
nutraukia Paslaugos diegimg,

37. Sutartles nutraukimas arba konkre&ios uZsakytos Paslaugos atsisakymas neatleid¥ia Kliento nuo pareigos
atsiskaityti s ,T2a" uZ suteiktas Paslaugas ir ,Teg" irangos nuomg iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos atsisakymo
dienos.

38. Pasibaigus Paslaugos uzsakymui arba Sutargiai, Klientas privalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punkty reikalavimus iki
«1e0" i$montuos Paslaugos jdiegimo vietoje sumontuoty ,Teo" jranga, tadiau ne ilgiau kaip 1 (viena) ménes] po atitinkamo
Paslaugos uZsakyma ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys rastu nesusitaria kitaip.

39. Sutartis pildoma ir keigiama tik radytiniu abiejy Saliy paragais patvirtintu susitarimu, jeigu Sutartis nenustato kitaip.
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40. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i$ dalies ar visigkai negatiojanti, tokia nucstata neturi jtakos kity
Sutarties nuostaty galiojimui, isskyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esming sglyga.

IX. NUOSAVYBES TEISIY APSAUGA

41, Intelektings nuosavybas teises, susijusios su ,Teo" jranga, programomis, technine dokumentacija, kuri ,Tao"
pateikiama Klientuf Paslaugos idiegime ar teikimo metu, lieka ,180" arba jos licenciarams.

42, Paslaugai teikt! Kliantyi perduota ,Teo“ jranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi techning dokumentacija gali
bati Kliento naudcjama tik tiek, kiek taj susije su uZsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,Tec" rastisko sutkimo negall bati
perduota tretissiems asmenims, kopijucjama, ksigiama ar naudajama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams,

X. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

43. Salis, pradanti atleisti nuo atsakomybés dél nenugalimos jegos (force majauire) aplinkybiy, privalo per 15 dieny nua
minety aplinkybiy atsiradime radty pranesti apis tai kitai Sutarties Saliaj.

44, Jeigu nenugalimos iegos (force majeurs) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 2 (du) meanesius. bet kurlos Salles rasytiniu
pranesdimu, perductu kitai Saliai ne valiay kaip prie$ 10 (de§imt) dieny iki Sutartiss ir Paslaugy nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveikty Pasiaugy teikimas gali bti nutraukdi.

Xl BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

45. Sutarélai taikoma Listuvos Respublikos taige.

45. Sutartis sudaryta dviem egzempliorfais, turiniais viencdg juridine galig - po vieng kiekvienai Salial,

47, Gindai tarp Saliy, susije su sia Sutartimi ar kylantys i§ jos, sprendiami Listuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka tgisme,

48. Be kitas Salies rastizko sutkimo ns vieng i§ Saiiy negali perduoti sava teisiy ar isipareigojimy pagal Sutartj treciajai
aliai,

43. Visi Saliy viena kitai perducdami pranesimai, susijg su Sutartimi, turi bti pateikiami ragty (nebent kitaip numatyta
Sutartyje) lietuviy kaiba ir perduodami Sutartyfe nurodytais adresais ir badu. Apie Saliy kontaktinas informacijas pasikeitimus
Salys privalo informuot viena kit ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

50. Esant priestaravimy tarp ios Sutarties teksto ir kity sutartiniy dokumenty, nustatoma tokia dokumenty vir§enybe:
Paslaugy uZsakymai, Paslaugy feikimo taisykigs, § Sutartis, kiti sutartiniai dokumentai (nebent juose aidkiai baty nurodyta
virsenybé kity dokumanty atfvilgiu). Valesnic sutartinio dokumento nuostata pakeifia ankstesnio sutartinio dokumento
anaiogigka nuostata,

51. Pasiradydamas $ig Sutarj ar uzsakydamas atskiras Paslaugas, Klientas pareiskia, kad yra susipaZines su vie3ai
paskelbtomis uZsakomy Paslaugy taikimo faisyklémis, Paslaugy tarifais bei kitomis skelbiamomis Paslaugy teikima
salygomis, st jomis sutinka ir isipareigoja jy laikyts.

XiI. 8ALIY JURIDINIAI REKVIZITA! R PARASA|

,,TEO“ Klientas

TEQ LT, AB Pavadinimas/vardas, pavarde Alytaus rajono vietos
vaiklos grupeé

Lvove g. 25, ILT-03501 Vilnius Buveinés/ namy adresas  Naujoji g. 48, LT-62331
Alytus

Kodas 1212 15434 Asmensfimonds, [staigos ar organizacijos kodas
302311273

PVM mokétojo kodas LT 212154314 PVM mokétajo kedas LT000001111

Juridiniy asmeany registras Juridiniy asmeny ragistras

Atsiskaitomoji sgskaita nurodoma Saskaitoje uz elektroriniyy  Atsiskaitomoji sgskaita 00000000
ry8iy paslaugas
Tel. 37060898316

Varsla klienty aptarnavimo telefonas 1816
Tel.. (8 5) 262 1511, 1511
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TEO LT, AB l‘i
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Pria 2018 m. rugpildlo man. 17 d, sutactiea Nr. 1/360829527-18081
{Sutarties sudaryma data}

Imonss pavadinimas jmonas buvainas
Alytaus rajona vistos veiklos grups adrasas Naujofl g. 48, 62381 Alytus, Lietuva,

[mengs kodas 302311273 BV mokata)o Kodas LT000004 111

Kantaktinis talafono nr. 37060828318 El. pastas b.montvilaite@alylauarwvg, It hitp:fhwwn alytausrvg It

Faksas 37031537737

Udslsaka mokajime plang ,Neribotas varsiui* Pageidaujama data 2018.08.01

1 Atslsake mokéjima plano ,Narthotas verglui®
] {1

1, Minimalus prakaibamas ménasio Plans mokastis (toliau astis) uZ kiskvieng paslaugy gavéjg (Paslaugy gavejai — taf Kliantas (juridins asmuoj Ir jo
atruktiiriniai padaliniai, [akartant jo filialus ir atstovybes, kurie identifikuojami pagal TEQ liems priskirta paslaugy gavéjo numarj, nurodoma TEQ iSradytoje PVM agskaitoje
faktdraje uZ telekomunikasijy pasiaugas):

Bl Nr. Paslaugy gavaje numerla Mang mokastis Sur ba PYM (be nuolaidoes)
1 30629527 14,34
| ”
2. 0 Burfmin. | visus Listuvos Respublikos (LR), Latvijos, Estljos, Canijos, Svedios, Narvegijos, Suomijos fiksuatojo ir mobiliojo rydlo aperatoriy tinklus prakalbgjus Plang
maokast].

3. Ptana pokalbiy tarifal, pagat kurivos galima prakalbéti Plano makestj bef tarifai, taikom! prakafbsjus Plano mokastj:
3.1 800-esiog ir 700-0slos pasiaugy pokaibial - pagal gafiojandus BGC-asios ir 700-osios pasiaugy larfus, maksimalus gokalbio tarfas skambinant } nepadidinto tarifc frumpuosius
185~ 19 numerius - 0.06 Eurmin, + sujungimo mokestis 0.0355 Eur:

tarptautiniy pokalbly tarifal pataikti $lc uZsakymo (1 priede).

Plana mckes&lo nustatyme principal ir paaiskinimal yra aurodyt nttp:/fwww.teo. itypokalbiai/planaifmaribotas.

Kllento iniclatyva didinant ar mazinant kiienta telefono rydlo paslaugy ar numerly skalgly (zc keiciant paslaugy ar numerly skalély ir ra&]), Planc mokestis didinamas arba
maZinamag autormati$kal nuo nauio kalendorinio manesio radZlos _Zemlau ientalsie pataiktais mokeséiais:
Minimalus prakalbamas ménesio

[
R *1

Telafono ry§io paslaugos mokestis Eur be PYM
Teiefono tinlja /,Grupe*/ Mini grupa™ Virtualus 1P PBX paketas: 5,79

LISDN dustas™,ISDN biLras” IGE)

,/SND sraufas” 138,12

S SND duato™ ISON srauio’7 150N Biuro'/ LMrtualaus 1P PEXT felafeno numera) {MEN) 1,18

800-gji ar 700-o]l paslauga 14,48

8. Uzsaklus Plana, kllento paslaugy gavajul sulaikiama 100 proc. nuelalda, visq naudefimost Planu laikatarp):

8.1 naujy tefefono rysio paslaugy - teleforno linifos, ,Grupas®, Mini grupés®, ,ISDN dueto®, JSON biurg®, ,ISDN srauto”, Virtualaus iP PBX pakete”, ,ISDN Grupé” ir  Pokaliai
«3rupés" viduje" paslaugy, ,ISND dusto®, ,ISDN biuro®, ISON sraute”, Vintualaus IP PBX* paketo numeriy jrangimo mokes&lams;

2 talafono iySio paslaugy, I8vardinty 8.1 punkte, parjungime i§ vienos | kit mokesdiams.

Nuolalda suteikiama Plana mokesail visa naudojimosi Plaru lalkatarpj: _25__proc,

Trumplausias naudojlmosi Planu lalkotarpis:___ 36 ménesiy{iai),

Jelgu Kllentas rastu nepranesa TEQ apie paslaugy gavejo {-ju) ketinimq nebasinaudoli Plary likus visnam ménesiui ki trumpiausio naudsjimasi Plany laikotarpio pabaiges,

trumplausias naudoiimos! Planu laikctarpis automatidkal nratesiamas kiskvienam 12-0s ménasiy lalkotarmiui.

10, Kllentul savo inlclalyva, nesant TEQ kaltés, atsisakius Sio Plano ar dal Kiiento kaités nuirackus Slo Plano taikymg nepasibalgus trumplausiam naudojimosi Plany
laikatarpiul, Klisntas furés aumokati visas, Plano mokesdlui (-lams), sutelktas nuolzidas u? visus naudofimosi Plany ménesius, Tuo atveju, jai trumpiausias naudojimosl Plany
lafkotarpis buva pratgstas, Kilentas turés sumokali suteiktas Auolaidas uz visus naudojimos! Planu ménasius pe trumpiausio naudojimosi Plany laikotarpia automatinio pratesime.
Sutefkty muolaidy sumos nereikia sumoketi, [ei kiisnto urimos pasiaugos perkellamos/pervardinamos kitam paslaugy gavejui, turinéiam pasiaugy gavéjo lygio maokejfimo plang su
isiparaigojimais.

H. 5aZiningo naudojimasi Planu taisyklés (,Fair usage pollcy"):

1.1, Jeigu klientas, naudodamasis Planu, per parq virslja 180 min. pokalbiy | LR ir u¥sisnio fksuotsjo ir mabiiiojo ryéla cperalariy finklus lim#a vienai teiafono finfjai,
paslaugos ,Grupé” arba Min} grupg® irijai, 362 min, llmita ISDN duato arba hiure paslaugal, 5000 min. lImitg 180N srauto paslaugal, tok| naudcfimasi mokejimo Plany TEQ
laika neteisétu paslaugos naudojimy mazmeninéms paslaugoms teikt, TEQ tur! telse ne véliau kaip per 4 dleny nuo kitos dienos, kal klientas paskambine dalgiau nagu
180 min. telefano, paslaugos ,Grupé® ar ,Mini grup&® linjai, 360 min. ISON duste/biure paslaugal, 5000 min. ISDN srauta paslaugal per parg | LR ir uZsienio fikauotejo ir
mabiliejo rydio operatorty tinkius, infarmuad kilenta ragistruoty laigku del Mokéfime Plana nutraukime. Kitg dieng po reglstruato fal$ke issiuntimo TEQ turi feise apmakastinti
kliento pokaibius standartiniaie gokaibiy tarifais, arba, Jel kifentas einamuoju mamenty naudojas! kitu mokejime planu, apmokastint kiiento pokaibius pagal wrimo mokéjimo
plang tarifus;
112, nutraukus Pano teikima remiantis 11, f punkte pataikla safyga, naujal uzsakytt § Plang tam patlam juridiniam asmeniui Ir / arba fuo padiu adrasy gallma ne anks&lau nel po 60
kalendoriniy dieny nuo Plano taikimo nutraukimo dlanos;
11.3.  Kientas jsiparalgoja rekreipt tredly dally pokalbiy srauto, talp pat sraute, parduota inferneto protekoiu, | TEO tinkla arba par TEQ tinklg | Kity aperatoriy telefono tinkius bel
nastystl j TEO tinklg kity aperatorly telefono pokaliiy srauty,

t2. TEQ paslieka sau taisg Informavus pried vieng ménes] nutraukti %a Plang telkima ar pakeisti Fano salygas.

13, Visos kainos nurodytas eurais be PYM. PVM dydis taikomas pagal galicjanius Lietuvos Respublikos mokesdiy jstatymus,

4. Plano salygos pradedamos taikyti nuo naujojo kalendorinlo méneslo pradzics po 8lo uzsakymo pasiragyma,

Uzpildyta u¥sakyma siyskite faksu: stambaus versio klientai {8 5) 242 0000, varslo ktientai (8 5) 210 1816, Varslo kllenty aptarnavimo Ir gedimy registravime tal, 1818,
Skambutls 1 TEQ finkio - nemokamas.; i§ UAB Omnitel' ~ skambusly | TEQ linklg tarifu, i3 UAB ,Bite Lletuva Ir UAB TaleZ" — 0,09 Ew/min, Kainos ha PV,

© @y 2

Kita Informacija L
Nuoiaida suteiliama pasiaugos ,Skambinandiojo numario radymas* pradinfam Ir ménesio mokastlams vls4 naudaoiimos! Plang latkatarpi; wpmc.

i 51”‘""“"“"#@&593’%'%@
. pirmininks LE/E Of [F
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INTERNETQ PRIEIGOS PASLAUGOS UZSAKYWS MR, 1850451

Prie sutarties Nr., USA0629527-150817 / 2. 4-1 [ p'lw.oéaw f})

Pageidaujama paslaugos sutsilima data 2016:08,27

1. KLIENTAS

[mones pavadinimas/ ;Aly.’raus'ra[ong-_vietu_svei-ktbs gruod e
Kiianto vardas, pavards R .- . )

Imonds/ asmens kodas {ragomas kliantui 302311273,

sutikus) A PP
Kantaktinis asmua | S T [ PVM mokdtojo kodas
Kontaktinls telefono nr., fakso nr., [ |1, pasto acrosas

2. UZSAKOMOS PASLAUGOS MORIFIKAVIMAS

3, UZSAKOMOS PASLAUGOS PARAMETRA|
3.1, Pasiaugos diegimo/8jungimo adrasas Naujoft:g:-48; 6238F-Aliius; Eletiuva,

Imanas buvaines/ kilenta Naujoji-g. 48; 82381 Alytus, Listuva:

adresas T :

Paslaugy gavajo mumeris !6_(.}5_2952?
|

CToa00eTi 11 = -

*:'13.3. Prisljungima vardas

3.2. Rysia linjjos, kuria taikiama paslauga, numeris/tel. Jumars 812443806 la.a, Slaptazadis
35 Technologila - oo idnisintemitas. AN _-'-'3'5' Pratokolas —
S R 7w {47, Statinis P adresas LUBg1as208 Ton
Reldamugjama Mlnlmaln‘;pra‘stal . 3.9. Nuolaidos mokessiams:
imternate maigimaii Menesio Aldyvinima mokastis
3.8. Interneto prieigos planas graltaveika intarneto Pataikiamumas | mokastis, Eur Eur be Py ' 1§ TEO [sigyt
; - sisiunti I & - o [sigytos
{atsisiuntimo) p;;aifaveigo be PVM aktyvinimo manesio galinés jrangos
Bdabrinfs &viasalaidis verslui 81440 Kbis , 81440 Kbfs 98 prooimen. ’ 48,34 Eur 80%

Minimali uztikrinama intarnato sparta TEQ LT, AB prisiges tinkie matuojama TEQ LT, AB nurodyta graitavailes matuckle lif aitimiausios TEQLT, AR tarnybinas stotfes gzl bat 35
proc. maZesne. Maksimalus ribojimas, jungfantis | kity intsrneta paslaugy tiskejy tnkius - 1:8

 Papildardi/statinlai i ddrasa

4. UZ3AK0OMOS PASLAUGOS TEIKIMO 3ALYGOS

4.1. Trumpiausias navdajimos! paslauga terminas i e I o S 'S'@nt‘a',rtyj‘.fs‘nustafg.,rt'a':'fjvémk& farminas: peatsiarmas. 12 8m -

4.2. Ataskaitinis laikotarpig or me: i

4.3. Kllentas sutinka, kad TEO I.T, A3 informuoty j| apie rrekesipastaugas ir (ar) teirautysi nuomenas dal prakiy/pastaugly.

¢ [T Nesutinicu

5. GALINE JRANGA

5.1. Su paslauga kilentui nuamejama TEO galing franga . ‘ Menaesinis Menasinia makestio
Pavadinimas i Sarifinis numerts makestls, Eur AuGlaida

Modalis s PV
BalaidZio internato pakuota sviesolaidzivl . 702

"S frangayra TEQ LT, AR nuosavybe ir turt bt grazinama atsisakius paslaugos,

5.2, Kiiento i$ TEO jsigyta galinds jranges pakuote(s)

Kalna po
Kaina Eur be nuolaidos te
{rangos pavadinimas P! Nuol.% [Py ' Kiakis, vnt,

Modema pavadinimas Ir sarijinis Nr.

e “Plaglajuoséia infernato galines jrangos pakuota

8-3. Pakuotes galings jrangos garantines priezitros terminas

‘Sviesalaidinio internato galines frangos pakuote
“J: Relaid#la interneto pakuots kompiuteriui

5.4. Gallng jranga: [ nauja ] naudota e
5.5, Klientas islpareigoja galing frangg naudoti pagal TEO LT, AB pateiktas jrangos naudajima instruicijas. ///{;’:/—
25 skai

5.8. Klientas sloarsigoja u# isigylamas galines jrangos pakuotes sumaket§ pagal TEO LT, AB pataiktas F}Wg/‘ N
n
T
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8.1. Gadimy ragistravimas tef, 119, Versio Kienty aptarnavimo ir gedlimy ragistravimo tal, 1818, Skambutls i§ TEO tinklo - nemolamas

6.2. Noradami utirinti, kad kilentas, nesinaudofantis savitarnos svetalne “Mana TEC" gauty sgskaita, jar suteikiame popierinas saskaitos siuntime paslaugy (kaina 1,45 Burimen). Slos
paslaugos galimﬂwsvataineje WWW.manoteag.it,

8.3. KIEentamﬁ:itéaﬂg Riatgjakaityti U2 sutailias paslaugas daugiau nei 7 kalandorines dienas, yra talkomas 8,57 Eur skofos administravimo mekastis. Kllentams, kuriems dal skolos
buvo apribotadpabiamg B B palinus paslaugy teikima, taikomas 9,57 Sur Paslaugy teikimo atnaujinimo makestis, Kainos ha Py,

7 UfSAi}‘@A’PATEIKE IAR

Pries patgidamas §j usakyma, sz
kitomis viadaj skelbia%(n{ﬁ% du tkima sglygomis, su Jomis sutinku ir isiparaigoju ju iailotis. Sutinky sumokefi uz uZaakomos/-y paslaugos/-y jrangima, arfir modiflkavima, arfir
at_juhgimq ggﬁg}ﬁﬁ&l iqjedrurodytos dianos, Neprisstaraujy, kad 3is uZsakymas bity vykdomas i% karto nyo ie pateiima TEC LT, AB
! Rridatifes vq%éﬁ%:kg&i pjamas ir tatkomas pagal Listuvos Respublikofa gatiojandius teises akius,
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