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PROFESINES REABILITACIJOS METODINIO CENTRO UiDUOéIU
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Nejgaliyjy reikaly departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau —
Nejgaliyjy reikaly departamentas arba perkancioji organizacija), vadovaudamasis Lietuvos
Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu ir Profesinés reabilitacijos metodiniy centry atrankos
konkurso ir veiklos projekty finansavimo tvarkos nuostaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2013 m. gruodZio 13 d. jsakymu Nr. A1-686 ,,Dél Profesinés
reabilitacijos metodiniy centry atrankos konkurso ir veiklos projekty finansavimo tvarkos nuostaty
patvirtinimo®, 21 punktu, perka profesinés reabilitacijos metodiniy centry paslaugas i§ metodinio
centro statusg turincio centro. Profesinés reabilitacijos metodiniy centry sgraSas patvirtintas
Nejgaliyjy reikaly departamento direktoriaus 2014 m. birzelio 11 d. jsakymu Nr. V-25 ,Dél
Profesinés reabilitacijos metodiniy centry sgraso patvirtinimo®. Metodinio centro tikslas — tobulinti
profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo nejgaliesiems sistemg Salyje ir gerinti $iy paslaugy
kokybe.

PIRKIMO OBJEKTA SUDARO:

1. Jvadiniy mokymy specialistams ,Profesinés reabilitacijos paslaugy teikimas
skirtingas negalias turintiems asmenims ir paslaugy kokybés uZtikrinimas® organizavimas ir
vykdymas

Mokymy tikslas — specialistams suteikti reikiamy Ziniy bei supazindinti su galiojangia
teisine baze, reglamentuojancia profesinés reabilitacijos paslaugy teikima, reikalavimus profesinés
reabilitacijos paslaugas teikiancioms jstaigoms; pristatyti pagrindinius profesinés reabilitacijos
paslaugy kokybés uZztikrinimo veiksnius, profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo skirtingas
negalias turintiems asmenims metodikas, reikalavimus specialistams.

Konkretis darbai ir uzdaviniai tiekéjui:

I.1. suorganizuoti ir jvykdyti ne maZiau kaip 1 jvadinius mokymus, kuriuose biity apmokyti
ne maZiau kaip 15 (penkiolika) specialisty;

1.2. mokymy tiksliné grupé — naujai dirbantys profesinés reabilitacijos specialistai;

1.3. kiekvieny mokymy apimtis — ne maziau kaip 6 akademinés valandos;

1.4. mokymai turi biiti jvykdyti ne véliau kaip iki 2016-12-15;

1.5. tiekejas yra visiSkai atsakingas uz mokymy organizavimg ir pravedima, t.y. turi
parengti mokymy medziaga, mokymy grafika, sudaryti mokymy dalyviy grupes, uztikrinti reikiama
lektoriy skaiciy ir jy kvalifikacija, siekiant kokybisky mokymy, iSsiysti kvietimus j mokymus,
uztikrinti tinkamg mokymy vietg ir pan. Tiekéjas privalo ne véliau kaip pries 10 darbo dieny iki
mokymy pradZios supaZindinti perkancigja organizacija su organizuojamy mokymy turiniu ir
procesu;



1.6. tiekejas privalo uztikrinti mokymy dalyviy apriipinimg mokymams reikalingomis
patalpomis su reikiama technine jranga bei kitomis biitinomis priemonémis, parengti mokymy
dalomaja medZiagg bei suteikti ja negrazintinai mokymy dalyviams;

1.7. kiekvieny mokymy metu tiekéjas dalyviams turi organizuoti piety pertrauka ir ne
maziau kaip 2 kavos pertraukas. Teikiamos maitinimo paslaugos turi atitikti Lietuvos higienos
normg HN15:2005 ,,Maisto higiena®, patvirtintg Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro
2005 m. rugs¢jo 1 d. jsakymu V-675 (aktuali redakcija nuo 2015-11-01);

1.8. turi registruoti mokymuose dalyvaujanéius asmenis mokymy dalyviy sgrasuose
dalyviams pasiraSant ir fiksuojant: mokymy temg; mokymy datg ir vieta; mokymuose dalyvavusio
asmens vardg, pavarde, darboviete, pareigas;

1.9. turi mokymy dalyviams iSduoti pazyméjimus apie iSklausytus mokymus ir perkanciajai
organizacijai pateikti iSduoty pazZymeéjimy pavyzdzius ir bendrg iSduoty pazyméjimy suvestine,
nurodant: paZymeéjimo registracijos numerj; mokymy pavadinimg, trukme; asmens, kuriam iSduotas
pazyméjimas, vardg, pavarde; mokymy data;

1.10. turi atlikti trumpg mokymy dalyviy apklausg dél vykusiy mokymy turinio, metody,
organizavimo (vietos, trukmés ir intensyvumo), mokymuose pateiktos informacijos ir Ziniy
aktualumo, lektoriy kompetencijos ir darbo. Tiekéjas apibendrintus apklausos rezultatus per 15
darbo dieny po jvykusiy mokymuy turi pateikti perkanciajai organizacijai kartu su perdavimo —
priémimo aktu;

I.11. kartu su perdavimo — priemimo aktu perkanciajai organizacijai tiekéjas turi pateikti
mokymuy dalyviy saraSy kopijas, dalomosios medziagos komplekta, mokymy medziagos el. versijg
(CD).

2. ISvaziuojamyjy praktiniy seminary profesinés reabilitacijos paslaugas teikiandiy
jstaigy profesiju mokytojams bei tiesiogiai nejgaliuosius aptarnaujantiems darbuotojams
organizavimas ir vykdymas

Praktiniy seminary tikslas — profesinés reabilitacijos paslaugas teikianciy jstaigy profesijy
mokytojus ir tiesiogiai su profesinés reabilitacijos programos dalyviais dirbancius specialistus
supazindinti su skirtingos negalios grupiy (susirgimy) nejgaliyjy (pvz. epilepsijos, psichikos,
kompleksinés negalios ir pan.) darbo ir konsultavimo ypatumais.

Tiekejas praktinius seminarus kartu su treCiame punkte numatytomis apskrito stalo
diskusijomis organizuoja ir vykdo dvejose su perkancigja organizacija suderintose profesinés
reabilitacijos paslaugas teikianciose jstaigose.

Konkretiis darbai ir uzdaviniai tiekéjui:

2.1. suorganizuoti ir jvykdyti ne maziau kaip 2 (du) praktinius seminarus, kuriuose turi
dalyvauti nuo 20 (dvideSimt) iki 25 (dvideSimt penkiy) specialisty;

2.2. praktiniy seminary dalyviai — profesijy mokytojai bei tiesiogiai su profesinés
reabilitacijos programos dalyviais dirbantys specialistai. | seminarus turi biiti kvie¢iami specialistai
i§ visy profesinés reabilitacijos paslaugas teikianciy jstaigy;



2.3. kiekvieno praktinio seminaro trukmé — ne maziau kaip 6 akademinés valandos;

2.4. praktiniai seminarai turi buti jvykdyti ne véliau kaip iki 2016-12-15;

2.5. tiekéjas yra visiSkai atsakingas uz seminary organizavimg ir pravedima, t.y. turi
parengti seminary grafika, sudaryti seminary dalyviy grupes, uztikrinti reikiamg lektoriy skaigiy ir jy
kvalifikacijg, siekiant kokybiSky praktiniy seminary uztikrinimo, i$siysti kvietimus praktiniy
seminary dalyviams, uztikrinti tinkamg praktiniy seminary vietg ir pan.;

2.6. supazindinti ir suderinti su perkanciaja organizacijg praktiniy seminary darbotvarkes,
seminary grafikus. Blisimo seminaro vietg tiekéjas privalo suderinti su perkanéigjg organizacijg ne
veliau kaip pries 10 darbo dieny iki seminary pradzios;

2.7. privalo uztikrinti praktiniy seminary dalyviy apriipinimg reikiama technine jranga ir
kitomis biitinomis priemonémis, parengti praktiniy seminary dalomajg medziagg bei suteikti jg
negrazintinai praktiniy seminary dalyviams (seminary dalyviams pageidaujant i$siysti el. pastu);

2.8. praktiniy seminary metu tiekéjas dalyviams turi organizuoti piety pertraukg ir ne
maziau kaip 1 kavos pertrauka. Teikiamos maitinimo paslaugos turi atitikti Lietuvos higienos normg
HN15:2005,,Maisto higiena®, patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m.
rugsejo 1 d. jsakymu V-675 (aktuali redakcija nuo 2015-11-01);

2.9. turi registruoti praktiniuose seminaruose dalyvaujancius asmenis dalyviy sgrauose
dalyviams pasiraSant ir fiksuojant: seminaro temg; seminaro datg ir vieta; seminare dalyvavusio
asmens varda, pavarde, darboviete, pareigas;

2.10. kartu su perdavimo — priémimo aktu perkanciajai organizacijai tiekéjas turi pateikti
seminaro dalyviy saraSo kopija, dalomosios medziagos komplekts, medziagos el. versijg (CD).

3. Bendradarbiavimo su partneriais veikly organizavimas ir gerosios patirties sklaida

Bendradarbiavimo su partneriais veikly organizavimo tikslas — uztikrinti bendradarbiavimo
su partneriais (kitomis jstaigomis, teikianciomis profesinés reabilitacijos paslaugas ir kt.) veiklas,
kuriant Siuolaikinj, profesineés reabilitacijos paslaugy teikimo nejgaliesiems reikalavimus atitinkantj
profesinés reabilitacijos paslaugy jstaigy tinkla.

Bendradarbiavimas vyks organizuojant i$vaziuojamasias apskrito stalo diskusijas. Jos
skirtos susipazinti su profesinés reabilitacijos paslaugas teikianciy jstaigy veikla, pasidalinti gergja
patirtimi taikant patvirtintas profesines reabilitacijos paslaugy teikimo metodikas ir reikalavimus
specialistams.

Konkretiis darbai ir uZdaviniai tiekéjui:

3.1. turi suorganizuoti ir jvykdyti ne maziau kaip 2 (dvi) apskrito stalo diskusijas, kuriose
turi dalyvauti ne maziau kaip 30 (trisdesimt) dalyviy. Apskrito stalo diskusijos turi vykti tg pacia
diena, kaip antrame punkte nurodyti praktiniai seminarai, su perkandigja organizacija suderintose
profesinés reabilitacijos paslaugas teikian€iose jstaigose;

3.2. apskrito stalo diskusijy dalyviai — profesinés reabilitacijos paslaugy teikéjai, profesinés
reabilitacijos paslaugas organizuojanciy bei koordinuojanéiy jstaigy atstovai;

3.3. kiekvienos apskrito stalo diskusijos trukmé — ne maZiau kaip 4 akademinés valandos;



3.4. apskrito stalo diskusijos turi biiti jvykdytos ne véliau kaip iki 2016-12-15;

3.5. supazindinti ir suderinti su perkancigjg organizacijg apskrito stalo diskusijy
darbotvarke ir busimas diskusijy vietas ne véliau kaip prie§ 10 darbo dieny iki apskrito staly
diskusijy pradzios;

3.6. privalo uztikrinti apskrito stalo diskusijy dalyviy apriipinimg diskusijoms reikalingomis
patalpomis su reikiama technine jranga bei kitomis blitinomis priemonémis;

3.7. diskusijy metu tiekéjas dalyviams turi organizuoti ne maziau kaip 1 kavos pertrauka.
Teikiamos maitinimo paslaugos turi atitikti Lietuvos higienos normg HN15:2005,,Maisto higiena“,
patvirtintg Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. rugsé¢jo 1 d. jsakymu V-675
(aktuali redakcija nuo 2015-11-01);

3.8. turi registruoti apskrito stalo diskusijose dalyvaujanc¢ius asmenis dalyviams pasirasant
ir fiksuojant: diskusijy datg ir vieta; diskusijoje dalyvavusio asmens varda, pavarde, darboviete,
pareigas.

3.9. kartu su perdavimo — priemimo aktu perkanciajai organizacijai tiekéjas turi pateikti
apibendrintg informacija apie jvykusig diskusijg ir diskusijos rezultatus bei sitilymus dél profesinés
reabilitacijos paslaugy gerinimo, diskusijy dalyviy sarasy kopijas;

4. Lankstinuko, skirto pristatyti visas Salyje veikiancias profesinés reabilitacijos
paslaugas teikiancias jstaigas, jose teikiamas paslaugas, taikomas profesijy mokymo
programas, parengimas ir iSleidimas

Lankstinuko leidybos tikslas — vieSinti informacijg apie Salyje veikiancias profesinés
reabilitacijos paslaugas teikiancias jstaigas, jose teikiamas paslaugas, taikomas profesijy mokymo
programas nejgaliesiems, besidomintiems galimybe dalyvauti profesinés reabilitacijos programoje.

Reikalavimai lankstinukui bei konkretiis darbai ir uZdaviniai tiekéjui:

4.1. leidinio iSklotiné (preliminariai 620x200mm), lankstoma | 7 lygias dalis (SeSi
lenkimai);

4.2. popierius: 150 g/m?, kreidinis matinis (blizgus);

4.3. spalvingumas: 4+4;

4.4. galutinis lankstinuky formatas derinamas su perkancigja organizacija;

4.5. jriSimas — sulankstymas;

4.6. tirazas — 5000 egz;

4.7. lankstinukas turi biti iSleistas ne véliau kaip iki 2016-11-01; lankstinukas turi buti
iSplatintas ne véliau kaip iki 2016-12-21;

Tiekéjo jsipareigojimai rengiant ir iSleidZiant lankstinuka:

1. turi surinkti ir apibendrinti informacijg apie profesinés reabilitacijos centrus, suredaguoti
bei parengti galutinj vientisg lankstinuko teksta ir suderinti jj su perkandigja organizacija.
Lankstinuke jstaigos iSdéstomos abécéline tvarka;



2. turi parengti lankstinuko dizaino koncepcija (3-4 variantus, pdf formatu) ir pateikti
suderinimui perkanciajai organizacijai;

3. privalo maketuoti lankstinukg pagal perkanciosios organizacijos atrinktg dizaina, atlikti
teksto ir maketo korektiiras (jeigu tokiy biity) makete;

4. koreguoti lankstinuko sprendiniy projektus (dizaina, maketg, korektiiras) pagal
perkanciosios organizacijos pateiktas pastabas ir pasiilymus tiek karty, kiek perkanciajai
organizacijai atrodo biitina;

5. galutinai suderinus su perkanéigja organizacija turi paruosti lankstinukg spaudai ir
galutinj paruoSta lankstinuko variantg dar karta suderinti su perkandiaja organizacija. Spaudos
darbai gali biti atliekami tik gavus perkanciosios organizacijos pritarima;

6. lankstinukas turi bati iSplatintas su perkanéiaja organizacija suderintoms jstaigoms
(Lietuvos darbo birZos teritoriniams padaliniams, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos skyriams, profesinés reabilitacijos paslaugas teikian¢ioms
istaigoms, nejgaliyjy visuomeninéms organizacijoms ir kt);

7. tiekéjas perkanciajai organizacijai turi pateikti ataskaita apie lankstinuky i$platinima,
nurodant jstaigy, organizacijy pavadinimus ir joms perduoty egzemplioriy skai&iy;

8. tiekejas | paslaugy kaing turi jskaiciuoti: lankstinuko pavadinimo parinkima, profesinés
reabilitacijos jstaigy reprezentacinés informacijos surinkima ir redagavima, vaizdinés medziagos
(iliustracijos/nuotraukos) parinkima, maketavima, parengima spaudai, spausdinimg ir kitas su
leidyba ir platinimu susijusias i§laidas;

9. tiekejas privalo laikytis Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo
nuostaty, turi turéti teises naudoti lankstinuke naudojamas nuotraukas, piesinius, vaizdo ir kita
medZiaga;

10. privalo perdavimo-priémimo aktu perduoti pagal sutartj atlikty visy paslaugy rezultatus
ir su jais susijusias teises, jgytas vykdant sutartj, jskaitant autorines turtines ir kitas intelektinés
nuosavybes teises, yra perkanciosios organizacijos nuosavybé, kurig ji gali naudoti, publikuoti,
disponuoti kaip mano esant tinkama ir be jokiy apribojimuy;

I'l. kartu su perdavimo — priémimo aktu tiekéjas perkandiajai organizacijai turi pateikti
vieng lankstinuko egzemplioriy bei lankstinuko el. versijg (CD).

5. Vykdyti specialisty, teikian€iy profesinés reabilitacijos paslaugas konsultavima
profesinés reabilitacijos ir kitais susijusiais klausimais

Konsultavimo tikslas — jgyvendinti Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2016 m. sausio 6 d. jsakymu Nr. A1-3 patvirtintus bendruosius reikalavimus profesinés
reabilitacijos paslaugas nejgaliesiems teikiantiems specialistams (toliau — Reikalavimy specialistams
taikymo klausimai) esant poreikiui ir pagal kompetencijg suteikti specialistams, teikiantiems
profesines reabilitacijos paslaugas, ir kitiems darbuotojams, dirbantiems nejgaliyjy profesinés
reabilitacijos srityje (toliau — specialistai), reikiama informacija ir metodine pagalba. Reikalavimy
specialistams taikymo klausimais, siekiant padéti spresti iSkilusius sunkumus, susijusius su
Reikalavimy specialistams jgyvendinimu.



Konkretiis darbai ir uzdaviniai tiekéjui:

5.1. turi paskirti specialistus, kurie, pagal kompetencijg teikty informacijg ir metoding
pagalba Reikalavimy specialistams taikymo klausimais, konsultuoty specialistus, teikiancius
profesinés reabilitacijos paslaugas ar dirbancius nejgaliyjy profesinés reabilitacijos srityje;

5.2. turi biiti sudarytos visos salygos specialistams kreiptis telefonu, el. pastu ar pastu.
Pagal kompetencija | klausimus turi biti atsakyta besikreipiancio specialisto pageidaujama forma;

5.3. esant poreikiui konsultacijos gali biiti teikiamos grupei specialisty nuvykus j konkrecig
jstaigg ir pan.;

5.4. jei specialistas negali iSkarto suteikti kvalifikuotos konsultacijos turi biiti susitarta su
paklauséju dél atsakymo parengimo | jo uzduotus klausimus susitariant atsakymy pateikimo biidg ir
data, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas. Klausimai uzduodami ne pagal kompetencija yra
nenagrinéjami ir informacija j juos néra teikiama;

5.5. konsultacijos turi biiti teikiamos nuo sutarties su perkancigja organizacija pasiraS§ymo
dienos iki 2016-12-23.

5.4. tiekejo paskirtas specialistas privalo registruoti suteiktas konsultacijas nurodant:
asmens, kuriam buvo suteikta konsultacija vardg, pavarde, pareigas; atstovaujamg jstaigg; teiktos
konsultacijos datg; buidg; trumpg konsultacijos aprasyma;

5.5. kartu su perdavimo — priémimo aktu perkanciajai organizacijai tiekéjas turi pateikti
konsultacijy registro kopijas;

5.6. tiekéjas konsultacijas besikreipianciajam teikia neatlygintinai, visos su konsultavimu
susijusios i$laidos turi biti jskaiiuotos | pasitilymo kaing.

6. Informacijos apie profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo nejgaliesiems (gergja
patirtj, sékmés istorijas) vieSinimas internetu bei spaudoje

Informacijos vieSinimo tikslas — nuolat skleisti informacijg apie profesinés reabilitacijos
paslaugy teikimo nejgaliesiems kokybés gerinimg ir sistemos tobulinimg spaudoje, internetu bei
nacionaliniuose ir tarptautiniuose renginiuose, taip pat supazindinti visuomene¢ su sékmingais
profesinés reabilitacijos pavyzdziais, profesinés reabilitacijos dalyviy, nejgaliyjy gaminiy vieSinimu.

Konkretiis darbai ir uzdaviniai tiekéjui:

6.1. tiekejas turi parengti ir publikuoti ne maziau kaip du straipsnius (tradicinis straipsnis,
interviu, analitiné publikacija, reportazas ar informacinis praneSimas, ne maziau kaip 3000 spaudos
Zzenkly be tarpy) karta per ketvirtj sutarties galiojimo laikotarpiu savo interneto svetainéje,
perkanciosios organizacijos ir/ar kity profesinés reabilitacijos paslaugas teikianciy jstaigy, nejgaliyjy
organizacijy interneto svetainése. Paskutinis 2016 mety informacinis praneSimas turi biti
publikuotas ne véliau kaip iki 2016-12-21;

6.2. | paslaugos kaing turi biiti jskaiCiuota: straipsnio (tradicinio straipsnio, interviu,
analitinés publikacijos, reportaZzo ar informacinio pranes§imo) temos ir pavadinimo parinkimas,
straipsnio (tradicinio straipsnio, interviu, analitinés publikacijos, reportazo ar informacinio



prane§imo) parengimas, vaizdinés medziagos (iliustracijos/ nuotraukos) parinkimas, maketavimas,
parengimas ir talpinimas interneto svetainése ir pateikimas perkanéiajai organizacijai bei kitoms
profesinés reabilitacijos paslaugas teikian¢ioms jstaigoms, nejgaliyjy organizacijoms;

6.3. informaciniai praneSimai gali buti iliustruoti grafikais, lentelémis, kitais spalviniais ir
grafiniais elementais;

6.5. tiekéjas turi periodisSkai vieSinti metodinio centro veiklos rezultatus, profesinés
reabilitacijos naujoves nacionaliniuose ir tarptautiniuose renginiuose ir kas ketvirtj perkanciajai
organizacijai pateikti informacijg apie metodinio centro veiklos rezultaty viesinimg nurodant, kokia,
kur ir kokiuose renginiuose buvo vie$inama informacija;

6.6. tiek¢jas privalo ne véliau kaip iki 2016 m. gruodZio 21 d. sukurti interneto svetaine,
atrinkti, parengti ir publikuoti profesinés reabilitacijos dalyviy bei kity nejgaliyjy (pvz. i$
nevyriausybiniy organizacijy, jstaigy, teikianCiy nejgaliyjy uZimtumo, amaty bireliy ir pan.
paslaugas) gaminiy nuotraukas, sukuriant nuorodas pagal jstaigas. Reikalavimai interneto svetainei
nustatyti Sios techninés specifikacijos 1 priede, kuris yra neatskiriama $ios techninés specifikacijos
dalis;

6.7. | paslaugos kaing turi biti jskaiCiuota: informaciniy pranesimy apie autoriy, jstaiga
parengimas, vaizdinés medziagos (iliustracijos/ nuotraukos) parinkimas, maketavimas, parengimas
ir talpinimas interneto svetainéje.

7. Parengti profesinés reabilitacijos paslaugy (etapais nuo asmens siuntimo iki
profesinés reabilitacijos paslaugy pabaigos) teikimo organizavimo institucinés sandaros
galimybiy analiz¢ apie profesinés reabilitacijos paslaugy organizavimg ir institucijy funkcijas
skirtinguose profesinés reabilitacijos etapuose

Siekiant optimizuoti profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo organizavimg bei efektyviai
naudoti Sioms paslaugoms finansuoti skiriamas léSas, bitina atlikti profesinés reabilitacijos paslaugy
organizavimo efektyvumo, stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy analize Lietuvoje ir, remiantis
gautais rezultatais, parengti galimas alternatyvas profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo
organizavimui.

Konkretis darbai ir uzdaviniai tiekéjui:

Tiekejas turi parengti profesinés reabilitacijos paslaugy (etapais nuo asmens siuntimo iki
profesinés reabilitacijos paslaugy pabaigos) teikimo organizavimo institucinés sandaros galimybiy
analiz¢ apie profesinés reabilitacijos paslaugy organizavimg ir institucijy funkcijas skirtinguose
profesinés reabilitacijos etapuose.

Analiz¢ turi sudaryti:

1. esamos profesinés reabilitacijos paslaugy (etapais nuo asmens siuntimo iki profesinés
reabilitacijos paslaugy pabaigos) teikimo organizavimo institucinés sandaros Lietuvoje analizé ir
pagrindiniy problemy bei Siy problemy galimy sprendimo biidy identifikavimas;

2. profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo organizavimo alternatyvy identifikavimas ir jy
stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy analizé (ne maziau kaip 3 alternatyvos profesinés



reabilitacijos organizavimo funkcijg perkeliant i§ Lietuvos darbo birzos kitoms jstaigoms su
schemomis ir trumpa jy analizé);

3. iSvados, sillymai, rekomendacijos, kuriomis bty vadovaujamasi rengiant ir
igyvendinant profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo organizavimo efektyvinimo priemones;

4. sitlymai del teisés akty keitimy siekiant efektyvaus profesinés reabilitacijos paslaugy
jgyvendinimo.

Analizé turi atitikti Siuos teksto reikalavimus:

1. analizes teksto apimtis — ne maziau kaip 20 (dvideSimt) ir ne daugiau kaip 30 (trisdeSimt)
puslapiy A4 puslapio formato. Analizes tekstas turi biiti iSdéstytas 12 Sriftu, tarpai tarp teksto eiluciy
— 1 eiluté;

2. analizé turi buti parengta lietuviy kalba ir suredaguota, kad joje nebiity gramatikos ir/ar
leksikos klaidy;

3. analizeje vartojamy sgvoky turinys turi atitikti Lietuvos Respublikos teisés aktuose
vartojamas sgvokas, turi biiti pateikiami i$ uzsienio kalby i$versty sgvoky paaiskinimai;

4. analiz¢ turi buti konkreti ir aiSki, paremta faktais, iliustruota schemomis, lentelémis,
grafikais ir kitomis vaizdinémis priemonémis.

Kiti reikalavimai:

1. tiekejas rengdamas analize turi atsizvelgti j galiojanCius profesing reabilitacijg
reglamentuojancius teisés aktus ir kitus dokumentus, jgyvendinamas priemones bei remtis oficialiais
statistiniais duomenimis ir apklausy rezultatais;

2. tiekéjas turi parengti pirminj analizés variantg pateikti ir pristatyti perkanciajai
organizacijai ne véliau kaip iki 2016-09-30. Esant poreikiui, tiekéjas turi parengti pirminio analizés
projekto pristatyma ir vieSai pristatyti suinteresuotoms Salims ne véliau kaip iki 2016-10-07;

3. tiekéjas galuting ir su tiekéju suderintg analize turi parengti ir pateikti perkanciajai
organizacijai ne véliau kaip iki 2016-11-02. Perkandiajai organizacijai turi biti pateikti 2 (du)
spalvotai atspausdinti analizés egzemplioriai bei CD su analizés el. versija Microsoft Word formatu.

4. tiek¢jas jsipareigoja po galutinés analizés pateikimo perkanciajai organizacijai koreguoti
ar pildyti parengta galuting analiz¢ atsizvelgiant | perkanciosios organizacijos pageidavima, dél kity
suinteresuoty Saliy perkanciajai organizacijai pateikty pastaby ar pasitlymy;

5. perkanciajai organizacijai pageidaujant, tiekéjas jsipareigoja pristatyti parengtg analizg
perkanciosios organizacijos ir SADM organizuojamuose susitikimuose ar vieSuosiuose renginiuose
(ne daugiau kaip 3 susitikimuose ar vieSuosiuose renginiuose).

8. Parengti profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo nejgaliesiems analize uz 2011-
2016 m. (Pirminé analizé uz 2011-2015 m., uz 2016 m. iki 2017 m. sausio 20 d.)

Konkretiis darbai ir uzdaviniai tiekéjui:

Parengti 2011-2016 m. profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo efektyvumo analize
(toliau — analizé).



Analizes tikslas — istirti ir jvertinti 2011-2016 m. Lietuvos profesinés reabilitacijos
paslaugy teikimo situacija.
Analize¢ turi sudaryti:

1. 2011-2016 m. profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo situacijos ir programos rezultaty
Lietuvoje analizé: profesinés reabilitacijos programoje dalyvavusiy ir baigusiy, nutraukusiy asmeny
statistika, jsidarbinimo per 1, 6 ir 12 men. laikotarpj bei i$silaikymo darbo vietoje statistika,
informacija apie dazniausiai pasirinktas profesinio mokymo programas, viduting profesinés
reabilitacijos programos trukmg, programos jgyvendinimui panaudotas lésas ir kt;

2. pagrindiniy profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo problemy bei jy galimy sprendimo
biidy identifikavimas;

3. i8vados, sililymai, rekomendacijos, kuriomis biity vadovaujamasi gerinant profesinés
reabilitacijos paslaugy teikimo efektyvuma, rengiant ir jgyvendinant profesinés reabilitacijos
paslaugy teikimg reglamentuojancius teisés aktus;

Analizé turi atitikti Siuos teksto reikalavimus:

1. analizés teksto apimtis — ne maziau kaip 30 puslapiy A4 puslapio formato. Analizés
tekstas turi biti iSdéstytas 12 Sriftu, tarpai tarp teksto eiluiy — 1 eiluté;

2. analizé turi biti parengta lietuviy kalba ir suredaguota, kad joje nebiity gramatikos ir/ar
leksikos klaidy;

3. analizéje vartojamy savoky turinys turi atitikti Lietuvos Respublikos teisés aktuose
vartojamas sgvokas, turi biiti pateikiami i§ uZsienio kalby i§versty sgvoky paaiskinimai;

4. analizé turi biti konkreti ir aiski, paremta faktais, iliustruota lentelémis, grafikais ir
kitomis vaizdinémis priemonémis.

Kiti reikalavimai:

1. tiekéjas rengdamas analiz¢ turi atsizvelgti | galiojandius profesing reabilitacija
reglamentuojancius teisés aktus ir kitus dokumentus, jgyvendinamas priemones bei remtis oficialiais
statistiniais duomenimis ir apklausy rezultatais;

2. tiekéjas turi parengti pirming analiz¢ uz 2011 m. - 2015 m. ir pateikti perkanciajai
organizacijai ne véliau kaip iki 2016-12-21, o galuting analize uz 2011 m. - 2016 m. Turi pateikti
ne véliau, kaip iki 2017 m. sausio 20 d. Perkanciajai organizacijai turi biti pateikti po 2 (du)
atspausdintus analizés egzempliorius bei CD su analizés el. versijomis;

3. tiekéjas jsipareigoja po galutinés analizés pateikimo perkanéiajai organizacijai, koreguoti
ar pildyti parengta galuting analizg atsiZvelgiant | perkandiosios organizacijos pageidavimg, dél kity
suinteresuoty Saliy perkanciajai organizacijai pateikty pastaby ar pasitlymy;

4. perkanciajai organizacijai pageidaujant, tiekéjas jsipareigoja pristatyti analize
perkanciosios organizacijos ir SADM organizuojamuose susitikimuose ar vieSuosiuose renginiuose
(ne daugiau kaip 3 susitikimuose ar vieSuosiuose renginiuose).
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Dél veiklos Nr. 6 ,Informacijos apie profesinés reabilitacijos paslaugy teikimo
nejgaliesiems (geraja patirtj, sékmés istorijas) vieSinimas internetu bei spaudoje*

Tiekéjas turés atrinkti, parengti publikavimui ir publikuoti profesinés reabilitacijos
dalyviy bei kity nejgaliyjy gaminiy nuotraukas, kurias pateiks profesinés reabilitacijos centrai;

Tiekejas tures sukurti el. svetaing, skirtg informacijos ir gaminiy nuotrauky viesinimui;

Vykdytojas turés sukurti reklaminj skydelj ir pateikti Perkanciajai organizacijai vieSinti
interneto svetainése ir socialiniuose tinkluose.

Reikalavimai interneto svetainés sukiirimui

1. Bendrieji reikalavimai

1.1. Tiekéjas turi sukurti naujos interneto svetainés (toliau — Svetainés) koncepcijg ir
dizaing, suteikti Svetainés projektavimo, programavimo, diegimo paslaugas. Suteikes minétas
paslaugas, Tiekéjas turi uztikrinti Svetainés garantinj aptarnavimg 2016 m.

1.2. Svetainé turi biiti valdoma Turinio valdymo sistema (toliau — TVS).

1.3. Visy moduliy galutinis funkcionalumas, reikalingi laukai ir parametrai bei veikimo
principai turi biiti suderinti su perkancigja organizacija.

1.4. Svetainé turi turéti versija nejgaliesiems, atitinkan¢ig Informacinés visuomenés
plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2011 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr.
T-237 ,Dél nejgaliesiems pritaikyty interneto tinklalapiy karimo ir testavimo metodiniy
rekomendacijy patvirtinimo® patvirtinty rekomendacijy nuostatas.

1.5. Svetainé neturi riboti galimybés (tarnybinés stoties pajégumo ribose) atnaujinti ir
talpinti papildomg informacijg svetainéje (naujienos, duomenys, dokumentai ir t.t.).

1.6. Perkancioji organizacija turi laike neribotg teis¢ be papildomo atlygio naudoti
perkanciajai organizacijai sukurta programing jranga; teis¢ daryti sukurtos programinés jrangos
kopijas; teis¢ modifikuoti ir toliau plétoti sukurtg programing jrangg; teis¢ perkelti programine
jrangg | kita technologing platforma; suteikti teises naudoti $ig programine jrangg kitoms
treCiosioms Salims; teis¢ naudoti ir keisti Pirkéjui sukurtos programinés jrangos pradinj koda;
perkanciajai organizacijai nebus taikomi licencijavimo ar kiti papildomi mokes¢iai uz TVS
naudojimg, Svetainés palaikymg ir pan.

1.7. Svetainé turi biiti pritaikyta darbui su mobiliaisiais jrenginiais.

1.8. Svetainé turi vienodai funkcionuoti bei biti atvaizduojama visose populiariausiose
interneto narSyklése.

1.9. Svetainés vartotojo sgsajai realizuoti turi biiti naudojami pakopinio stiliaus aprasai
(angl. CascadingStyleSheets, CSS), kurie privalo biti atskirti nuo programinio kodo.

1.10.Informacija Svetaingje ir jos duomeny bazéje turi bati koduojama UTF-8 (angl. 8-
bit UnicodeTransformationFormat) koduote ir palaikyti jvairiy kalby simbolius.

1.11.Jeigu Svetainés vartotojo sgsajoje naudojamos technologijos, reikalaujancios
Iskiepiy, pvz., Adobe Flash ar Java, vartotojo kompiuteryje nesant reikiamo jskiepio, turi buti
parodomas praneSimas su aiSkiais nurodymais, kokiu biidu galima jdiegti naujausig reikiamo
iskiepio versija.

1.12.Vartotojy aplinkos turi biiti pasiekiamos ir korektiskai atvaizduojamos i$ bet kurio
kompiuterio, prijungto prie interneto, naudojant $ias Interneto narSykles - ,,Microsoft Internet
Explorer (nuo 8) ,,Mozilla Firefox* (nuo 3.6), ,,Google Chrome" (nuo 15.0.874), ,,Safari* (nuo



3), ,,Opera* (nuo 9) arba lygiavertes. Interneto svetainé turi buti optimaliai matoma mobiliyjy
telefony ekranuose.

2. Bendrieji reikalavimai turinio valdymo sistemai (TVS)

2.1. Svetainé¢ turi buti sukurta PHP arba kita lygiaverte programavimo kalba.
Aprasomoji (META) ir sgsajy informacija turi biti saugoma reliacinéje duomeny bazéje, o
dokumentai, failai, multimedia duomenys turi biiti saugomi diske. Svetainéje turi biiti iSpildyti ne
maziau kaip trys architektiiriniai sluoksniai: duomeny baziy, loginis, nusakantis sistemos
funkcionaluma, ir prezentacinis, nusakantis sistemos pateikimg ir i$vaizda.

2.2. TVS neturi riboti vartotojy, darbo viety, prisijungimy skai¢iaus ir turi biti be
papildomo mokescio palaikoma ir atnaujinama visu garantinio aptarnavimo laikotarpiu.

2.3. Administratoriaus darbas su TVS turi biti lengvai suprantamas asmenims,
neturintiems programavimo patirties.

2.4. Nepriklausomai nuo operacinés sistemos (Windows, Linux, Unix, ir t.t.), be klaidy
ir atvaizdavimo iSkraipymy, iSlaikant visg funkcionalumg, TVS galima administruoti Siomis
narSyklémis:

e  Microsoft Internet Explorer versija: nuo 8.0;

e  Mozilla Firefox versija: nuo 4.0;

e  Opera versija: nuo 11.0;

e Google Chrome versija: nuo 5.0;

e  Safari: nuo 5.0

2.5. Turi biiti kaupiamos visos Svetainés pateikiamos nuotraukos ir dokumenty failai,
video, animacijos ar kitokia garsiné/ vaizdiné informacija. Informacija turi bati saugoma
sugrupuota. Galima atlikti paieska, perzitréti surastg medziaga bei jg tvarkyti (keisti matmenis,
META duomenis, perkelti, paSalinti ir pan.).

2.6. Svetainés meniu punkty kiirimas, trynimas, redagavimas (galimybé / redaguoti /
Salinti svetainés atSakas (puslapius) — atSaky skaiius neribojamas nei ,,j gyli“, ,,nei j plotj“.
Pagal jdedamos informacijos pobudj ir specifika, naujai sukurta atSaka gali biti formuojama
kaip: tekstin¢ atSaka, naujienos, galerija (priklausomai nuo poreikiy). Atskiry puslapiy
modifikavimas, galimybé juos aktyvuoti ar deaktyvuoti. Prie sukurto meniu galima uzdéti
nuorodg j norimg informacijg.

2.7. Galimybe kurti keliy lygiy (angl. ,,multi level®) Svetainés hierarching struktiirg.

2.8. Kiekvieng nedalomg informacijos vienetg — objekta (teksta, nuotraukg ir t.t.) galima
padaryti nematomg ir neaktyvy, t. y. kad objektas nebiity rodomas meniu ar sgrasuose.

2.9. Administravimo aplinkoje turi veikti paieSka, kurioje galima nurodyti paieskos
vietg (visi aplankai, paveiksliukai, naujienos ir pan.). Atlikus paieskg, galima patekti | atrinktg
objektg ir jj redaguoti.

2.10.Svetainé turi palaikyti daugiakalbiskumg ir turéti versijg nejgaliesiems.

2.11.Galima talpinti didelés apimties bylas (ne maziau kaip 50 MB).

2.12.TVS administravimo dalyje galima:

2.13.Keisti Svetainés sisteminius parametrus;

e  Valdyti vartotojus, jy grupes ir jy teises,

e  Valdyti meniu, submeniu, turinj, galerijas ir t.t.

3. Optimizavimas internetinés paieSkos sistemoms

3.1. TVS turi wuztikrinti kiekvieno nedalomo informacijos vieneto (straipsnio,
praneSimo, zinutés ir t.t.) META Zymiy (raktiniai ZodZiai, antrasté, apraSas) apraSyma, pagerinant
informacijos atpaZinimg paieskos sistemose.

4. Teksto redagavimas
4.1. Teksto redaktoriaus redagavimo aplinka turi buti artima Microsoft Word, Open

Office programy aplinkai.



4.2. Galima panaikinti pasirinktus arba visus ankstesnius teksto formatavimus.

4.3. Turi buti lenteliy kiirimo, redagavimo ir lenteliy elementy (eiluciy, stulpeliy,
langeliy) formatavimo funkcijos.

4.4. Galima kurti jvairias nuorodas: j vidinj puslapj, dokumenta, kitg svetaine, el. pasto
adresa ir pan. Turi biiti galimybé pasirinkti, kur bus vaizduojamas per nuorodg prieinamas
turinys (tame paciame puslapyje, naujame puslapyje).

4.5. Galima jkelti paveiksliukus j teksta, naudojant paveiksliuky paie$kos — nar§ymo
langa administratoriaus lokaliame diske. Turi biti realizuota jau patalpinty ar panaudoty kitose
vietose paveiksliuky paieSka. Talpinant paveiksliukg, galima pridéti META informacija,
nurodyti raktinius ZodZius.

4.6. Galimi pagrindiniai grafiniai formatai: GIF, JPG, PNG.

4.7. Galima formatuoti jkeltg paveiksliuka, atlickant Siuos veiksmus:

e lygiavimo keitimas;

e matmeny keitimas: proporcingas keitimas, paveiksliuko apkirpimas pagal
nurodytus matmenis (apkirptas paveiksliukas turi buti automatiskai i§saugomas kaip kopija,
paliekant originalg);

e apraSas (apraSas turi biiti matomas tinklalapio perZitros reZime, uZvedus ant
paveiksliuko pelytés indikatoriy).

4.8. Galima jterpti multimedia (flash, video, audio) failus i§ administratoriaus arba
tarnybinés stoties kietojo disko arba iSoriniy Saltiniy (pvz., Youtube, Vimeo).

5. Bendrieji reikalavimai media galerijai

5.1. Galima grupuoti galerijose esancig medziaga, pvz., | kategorijas ir albumus. TVS
neturi riboti kategorijy, albumy kiekio.

5.2. Galima talpinti nuotraukas ir video medziaga, jos apraSymus, jvairias nuorodas.

5.3. Galima patalpinti video medZiagg i§ iSorés Saltiniy (pvz., Youtube, Vimeo ir pan.).

5.4. Nuotrauky ir video medZiagos jkélimas vykdomas pasirenkant katalogg arba
neribotg kiekj faily vienu metu. Failai sukeliami j serverj. Failai apdorojami (sumaZinami,
apkerpami). Administratoriui pateikiamas jkelty faily sarasas su perziira. Administratorius gali
priskirti reikalingg META informacija, perrikiuoti ir publikuoti.

6. Mobili versija

6.1. Lankytojui uZéjus | Svetain¢ su mobiliuoju jrenginiu (plansetiniu kompiuteriu ar
iSmaniuoju telefonu), svetainés turi jj automatiskai nukreipti | mobiliesiems jrenginiams skirtg
svetainiy versijg.

6.2. Mobili versija turi buti optimizuota ir korektiskai atvaizduojama mobiliojo
jrenginio ekrane.

7. Reikalavimai grafiniam dizainui

7.1. Tiekejas turi pateikti Svetainés dizaino variantg, parengtg po pirminiy konsultacijy
su perkancigja organizacija. Toliau dizainas bus koreguojamas pagal perkanéiosios organizacijos
pastabas.

7.2. Svetainés dizainas turi buti vientisas (atskiros Svetainés dalys neturi iSsiskirti i§
bendros Svetainés koncepcijos) ir lengvai suprantamas vartotojui (,,user friendly*).

7.3. Svetainés dizainas turi biiti Siuolaikiskas ir atitikti naudojimo patogumo standartus
kompiuteriuose ir mobiliuose jrenginiuose.

8. Reikalavimai saugumui

8.1. Svetainé turi biiti kuriama laikantis reikalavimy, pateikty Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarime Nr. 716 ,,Dél Bendryjy elektroninés informacijos
saugos reikalavimy apraSo, Saugos dokumenty turinio gairiy apraSo ir Valstybés informaciniy
sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés informacijos svarbos



nustatymo gairiy apraso patvirtinimo®, o taip pat laikantis kity Lietuvos Respublikos teisés akty,
reglamentuojanciy saugy informacijos tvarkyma.

8.2. Svetainé turi uztikrinti veikimg naudojantis tieck HTTP, tiek HTTPS saugiu
protokolu. Saugus HTTPS rySys turi biiti naudojamas jungiantis prie Svetainés turinio valdymo
administravimo aplinkos.

8.3. Svetainé turi biiti kuriama vadovaujantis geriausiomis saugumo praktikomis, o taip
pat atsizvelgiant | pasaulinés nepriklausomos organizacijos OWASP (angl. Open Web
Application Security Project) 2013 m. TOP 10 i$vardinty zinomy (kritiniy) WEB
pazeidZiamumy sara$g bei laikantis OWASP teikiamy rekomendacijy (http://www.owasp.com).

9. Reikalavimai garantiniam aptarnavimui

9.1. Tiekéjas nuo Svetainés sukiirimo paslaugy perdavimo — priémimo akto sudarymo
dienos turi neatlygintinai atlikti Svetainés garantinj aptarnavimg 2016 metams. Garantinis
aptarnavimas nevykdomas, jei perkancioji organizacija ar treCiosios Salys pakeité sukurtos
programinés jrangos pradinj koda.



