UAB ,,Vilniaus energija®
egzempliorius g

SUTARTIS Nr. é{ 6

2016 m.ewjzuaf&' 3 a.

UAB ,Vilniaus energija“, atstovaujama 1. e. viceprezidento pareigas Rimanto Germano,
veikian¢io pagal administracijos darbo reglamenta bei 2009 m. sausio 16 d. jsakyma Nr. 25, (toliau
- ,UZzsakovas®“), ir TEO LT, AB, atstovaujama Verslo klienty padalinio Viesojo sektoriaus
padalinio Vilniaus ir strateginiy klienty komandos vadovo Rimo Martinonio, veikian&io pagal 2016
m.kovo 14 d. jgaliojimg Nr. B2B-13, (toliau — Paslaugy tiekéjas), Uzsakovas ir Paslaugy teikéjas
kartu toliau vadinami ,,Salimis*, sudaré Sig Sutart] (toliau — Sutartis), ir susitare:

1. Sutartyje naudojamos sgvokos

IP adresas - identifikacinis kodas. Kiekvienas tinklo jrenginys yra vienareik$miskai
identifikuojamas IP adresu.

Rysio nutriikimas - jei néra rySio tarp Paslaugy teikéjo ir Uzsakovo mardrutizatoriaus ilgiau nei 3
min.

Rysio profilaktikos darbai - ry$io nutriikimas, jei apie tai UZsakovas buvo informuotas pries 48
valandas. Kartu su informacija apie profilaktikos darbus nurodoma ir prognozuojama darby trukme.

Uisakovo klaidos - Klaidos, kurias Uzsakovas padaré tvarkydamas programine jranga,
skirstydamas IP adresus, prijungdamas netvarkingg aparatiira ir dél tokiy veiksmy buvo pazeistas rysio
stabilumas.

Paslauga - virtualaus privataus tinklo paslauga.

franga — Paslaugy teikéjui priklausanti ir kontroliuojama bet kokios informacijos perdavimo
sistemos jranga, kuri uztikrina Paslaugos teikima. Ji sumontuota Paslaugos jdiegimo vietoje.

2. Saliy pareikimai

2.1. Salys pareiskia ir garantuoja, kad:

2.2. Sutartj sudare turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei galéedamos realiai jvykdyti
Sutartyje ir Sutarties prieduose duotus jsipareigojimus.

2.3. Sutartj sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo pazeisti Lietuvos Respublikos teisés
akty bei savo jstaty ar kity jy veikly reglamentuojan¢iy dokumenty.

2.4. Jos yra mokios, jy veikla néra apribota, joms neiskelta arba néra numatoma iskelti bylos
del restruktiirizavimo ar likvidavimo.

2.5. Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad:

2.5.1. pilnai susipaZino su visa informacija susijusia su Sutarties objektu bei kita jo
reikalavimu jam pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu prisiimamiems
isipareigojimams jvykdyti bei Paslaugoms suteikti, ir & dokumentacija bei joje pateikta
informacija yra visiSkai pakankama tam, kad Paslaugy teikéjas galéty uztikrinti tinkamg ir
visiS8kg visy Sutartimi prisiimamy jsipareigojimy vykdyma;

2.5.2. jis pats bei jo sutartinius jsipareigojimus vykdantys ir Paslaugas atliekantys asmenys
turi visus leidimus, licencijas, reikiamg kvalifikacija ir kompetencija darbams ir
isipareigojimams, numatytiems $ioje Sutartyje vykdyti;

2.5.3. kad jis turi visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes
reikalingas ir leidZiancias jam deramai vykdyti Sutarties salygas bei uztikrinti auks3¢iausia jo
Sutarties pagrindu atliekamy paslaugy kokybe.

2.6. Salys pareiskia ir garantuoja, kad kiekvienas i§ Sutarties 2.2.-2.5. punktuose padaryty
pareiSkimy, Sutarties sudarymo dieng yra tikras ir teisingas visomis esminémis salygomis, ir kad nei
viename $iy pareiskimy néra praleistas joks momentas, leidZiantis daryti tokj pareiskimg

\ﬁzuotaké?.ldmans%u ar turin¢iu kitg prasme.
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3. Sutarties objektas

3.1. Pagal Sios Sutarties nustatyta tvarka ir salygas Paslaugy teikéjas savo rizika isipareigoja
teikti Uzsakovui virtualaus privataus kompiuterinio tinklo paslaugg (toliau — Paslaugos), o
Uzsakovas jsipareigoja sudaryti Paslaugy teikéjui biitinas Paslaugoms atlikti salygas, priimti Paslaugas
ir sumokeéti Sutartyje nustatyta tvarka.

3.2. Paslaugy pagrindimas: Techninés salygos (Sutarties 1 priedas) ir ,,Atsiskaitomosios kainos™
(Sutarties 2 priedas).

4. Sutarties kaina ir atsiskaitymo tvarka

4.1. Sutarties kainos nustatytos Sutarties 2 priede (,,Atsiskaitomosios kainos™), prie $ios sumos
priskaitant pridétinés vertés mokestj (Sutarties sudarymo metu — 21%).

4.2. Maksimali Sutarties kaina yra 9.500,00 € (devyni tikstanéiai penki §imtai eury, 00 euro
ct.), be PVM, PVM - 1.995,00 € (tikstantis devyni $imtai devyniasdesimt penki eurai, 00 euro ct.),
viso su PVM - 11.495,00 € (vienuolika tiikstan¢iy keturi $imtai devyniasdesimt penki eurai, 00 euro
el

4.3. Pasikeitus PVM tarifui, PVM bus perskai¢iuojama taikant PVM tarifa, galiojantj prievolés
apskaiciuoti PVM atsiradimo momentu. Atitinkamai bus perskai¢iuojama Sutarties kaina.

4.4. | bendra Sutarties kaing jskaiciuoti visi mokeséiai, susije su Paslaugy atlikimu. Paslaugy
teik¢jas pats savo saskaita vykdo visas mokestines prievoles Lietuvoje, kurios gali atsirasti vykdant
Sig Sutartj, ir prisiima visg rizika, susijusig su mokestiniy prievoliy, jei tokiy biity, vykdymu.

4.6. Uz paslaugas, kurias Paslaugy teikéjas suteikia savarankiskai, be UZsakovo leidimo,
nukrypdamas nuo sutarties, neatlyginama. UZsakovui pareikalavus, Paslaugy teik¢jas privalo per
Uzsakovo nurodyta terming pasalinti be UZsakovo leidimo atliktas paslaugas, priesingu atveju tai
atlieka UZsakovas Paslaugy teikéjo sgskaita.

4.7. UzZsakovas uz tinkamai suteiktas Paslaugas apmoka kiekviena ménesj pavedimu j Paslaugy
teikgjo atsiskaitomaja saskaita, nurodyta Sutarties 14 skirsnyje arba kita Paslaugy teikéjo nurodytg
saskaita, ne veliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo saskaitos faktiiros 18ra§ymo
dienos, pagal Sutarties 2 priede nurodytas kainas.

5. Uzsakovo jsipareigojimai

5.1. Pasibaigus Sutar¢iai, graZinti Paslaugy teikéjui i$ jo gauta Iranga, reikalinga Paslaugoms
teikti (toliau — [ranga).

5.2. Del Uzsakovo kaltés visidkai (nepataisomai) sugadinus, sunaikinus ar pradus Jranga,
atlyginti Paslaugy teikéjui tokios jrangos likuting verte arba, Paslaugy teikéjo reikalavimu, atlyginti
visas faktines islaidas, susijusias su tokios jrangos remontu.

5.3. Nekeisti Paslaugy teikéjui priklausanios [rangos instaliavimo parametry ir neatlikti kity
veiksmy, kurie gali jtakoti normaly [rangos funkcionavima.

5.4. Neperduoti ar neleisti naudotis Iranga tretiesiems asmenims.

5.5. Priimti tinkamai pagal Sutarties sglygas suteiktas Paslaugas ir atsiskaityti uz priimtas
Paslaugas Sutarties nustatyta tvarka.

6. Paslaugy teikéjo jsipareigojimai

6.1. Paslaugas teikti Sutartyje ir techninése salygose (Sutarties 1 Priedas) nustatyta tvarka ir
laikantis techninése ir/ar Sutarties salygose nustatyty reikalavimy.

6.2. Laikytis visy galiojanciy Lietuvos Respublikoje teisés akty, o taip pat teiséty visuomeneés,
savivaldybiy ir kity valdzios organy reikalavimy, kurie yra susije su tokios riisies Paslaugomis, ju
vykdymu, Zmoniy saugumu.

6.3. Savo jégomis ir léSomis padalinti dél savo kaltés padarytus Paslaugy trikumus, paZeidZian&ius
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6.4. Vykdyti kitus teisés akty nustatytus reikalavimus.

6.5. Informuoti UZsakova rastiskai el. pastu apie planuojamus Rysio profilaktikos darbus, likus iki Ju
nemaziau kaip 48 valandoms, jei dél numatomy atlikti darby galimi Paslaugy teikimo sutrikimai.

6.6. Vykdant sutartj Paslaugy teikéjas privalo laikytis UZsakovo Socialinio atsakingumo
principy, publikuojamy vieSai UZsakovo internetiniame tinklapyje adresu http:/www.vilniaus-

energija.lt.

7. Kitos §aliq teisés ir pareigos
7.1. Paslaugy teikéjas uztikrina visiska su UZsakovu susijusios informacijos slaptuma bei apsauga.
7.2. Esant rySio sutrikimams, Uzsakovas prane$a apie tai iStisg para dirban¢iam Paslaugy teikéjo
tinklo operaciniam centrui (tel. 880028000, el. pastas 880028000@teo.lt). Tokiu atveju sutrikimai
pasalinami nemokamai, i$skyrus atvejus, kai sutrikimai kilo dél Uzsakovo klaidy ar kaltés.
7.3. Asmuo, atsakingas uZ Sutarties tinkamo vykdymo prieZiiirg ir valdyma UZsakovo Bendrovéje, —
Romas Medeisius, tel. +370 5 2667298, el. pastas — romas.medeisius@pvilniausenergija.lt.

8. §aliq atsakomybé ir Sutarties nutraukimas

8.1. Irengus Sutartyje numatytg Paslauga, priémima atlicka UZsakovo paskirtas atstovas,
pasiraSant Atlikty darby priémimo — perdavimo aktg (Sutarties 3 priedas), dalyvaujant Paslaugy
teikejo atsakingam asmeniui.

8.2. Paslaugy teikéjas yra atsakingas uz atvejus, kai Uzsakovas negaléjo pasinaudoti
Paslaugomis, jeigu tokie atvejai iskilo dél Paslaugy teikéjo Sutarties ar teisés akty reikalavimy netinkamo
vykdymo ar nevykdymo arba Paslaugy teikéjo darbuotojy ty&iniy veiksmy ar neatsargumo.

8.3. Paslaugy teikéjas néra atsakingas uZ informacijos turinj, jos teisétuma, teisinguma ir
pan., kurig Uzsakovas gavo naudodamasis Paslaugomis, jei $i informacija gauta ne i3 Paslaugy
teikéjo.

8.4. Paslaugy teikéjas vienasaliskai nutraukes sutartj be svarbiy priezas¢iy moka UzZsakovui 5
% sutarties vertes (su PVM) baudg ir atlygina dél to UzZsakovo patirtus tiesioginius nuostolius.

8.5. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo kokios nors Sutarties salygos, termino ar jsipareigojimo,
kuriuos jis privalo vykdyti, arba atsisako, arba nepaiso bet kokio nurodymo, kuriuos pateikti turi
teisg Uzsakovas, moka UZsakovui 0,02 % Sutarties kainos dydzio delspinigius uz kiekvieng
uzdelstg dieng ir atlygina dél to UZsakovo patirtus nuostoljus.

8.6. Uzsakovas uZ paveluoty atsiskaityma sumoka Paslaugy teikéjui 0,02 % dydzio delspinigius
uz kiekvienag paveluota dieng nuo neapmokétos sumos.

8.7. Sutartis gali bti nutraukta Salims susitarus. Sutarties nutraukimas iforminamas rastiskai ir
pasirasomas abiejy Saliy jgalioty atstovy.

8.8. UZsakovas turi teis¢ vienaSaliskai, nesikreipdamas i teisma, nutraukti Sutartj ne maziau
kaip prie§ 30 d. ratu pranedes kitai Saliai apie Sutarties nutraukima. Tokiu atveju Uzsakovas
privalo atlyginti Paslaugos teikéjo protingas iSlaidas, kurias jis patyré iki Uzsakovo pranes$imo apie
Sutarties nutraukima norédamas jvykdyti Sutartj.

8.9. Paslaugy teikéjas turi teise vienasaliskai, nutraukti Sutartj tik del svarbiy priezasciy,
Ispejes rastu apie tai UZsakova prie$ 30 dieny.

8.10. Sutartis taip pat gali biiti nutraukta Kitais Lietuvos Respublikos Civiliniame kodekse
numatytais atvejais.

9. Nenugalimos jégos (FORCE MAJEURE) aplinkybés

9.1. Né viena i§ Saliy neatsako uz visiska ar dalinj jsipareigojimy nevykdyma, jeigu ji jrodo,
kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy. Nenugalimos jégos
aplinkybés suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnyje. Deél atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms, Salys

Vizuota el. parasu
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vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 (Zin., 1996,
Nr. 68-1652)

9.2. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau kaip 3 (tris) meénesius
nuo jy atsiradimo momento arba j Jelgu apie jas néra laiku pranesta, ir Salys nesutaria, kaip toliau bus
vykdomi Sutarties nevykdZiusios Salies isipareigojimai, tuomet kita Salis, ra$tu prane3usi ne
maziau kaip pries trisdesimt kalendoriniy dieny, turi teis¢ nutraukti 3ig Sutartj.

10. Sutarties galiojimas

10.1. Sutartis jsigalioja nuo 2016 m. geguZés 31 dienos ir galioja 17 ménesiq. Sutarties
pasibaigimas ar nutraukimas neturi jtakos gin¢y nagrinéjimo tvarka nustatanéiy ir kity Sutarties
salygy galiojimui, Jelgu Sios salygos pagal savo esme islieka galioti ir po Sutarties pa51ba1g1mo (taip
pat iSlieka galioti visi atsirade ir tinkamai nejvykdyti Saliy tarpusavio finansiniai j Isipareigojimai,
pvz. kokybes garantija, nuostoliy atlyginimas, delspinigiai ir kitos salygos, jeigu Salys nesutaria
kitaip).

10.2. Visi Sutarties pakeitimai ir papildymai turi atitikti Lietuvos Respublikos v1es1,yq p1rk1mq
istatymo reikalavimus ir yra galiojantys, jeigu yra priimti Saliy radytiniu susitarimu ir patvirtinti ju
para3ais ir antspaudais.

10.3. SutarCiai pasibaigus arba ja nutraukus, visi i§ Paslaugy teikéjo gauti IP adresai turi biiti
grazinti Paslaugy teikéjui.

10.4. Salys susitaria, kad 2002-02-01 nuomos sutarties, pasiraSytos tarp SPAB . Vilniaus
Silumos tinklai®, Vilniaus miesto savivaldybés, UAB ..Vilniaus energija® ir bendrovés DALKIA,
nutraukimas /pasibaigimas bus laikomas svarbia priezastimi, leidZian¢ia UZsakovui viena3alikai,
nesikreipiant j teisma, informavus Paslaugy teikéja ne vellau kaip pries 30 dlenq, nutraukti Sutartj,
arba Sios Sutarties vykdyma (UAB ,,Vilniaus energija“ teises ir pareigas) perims iikio subjektas,
toliau vykdantis Silumos tiekéjo funkcijas, jei tam bus gauti visi reikiami leidimai / sutikimai.

10.5. Salys taip pat susitaria, kad Uzsakovui nutraukus Sutartj 10.04 punkto pagrindu, Paslaugy
teikejas del to nereik$ jokiy pretenzijy Uzsakovui, o jokios i3laidos ar tiekéjo patirti nuostoliai,
atsiradg dél Sutarties nutraukimo nebus atlyginami.

11. Gin¢y sprendimas

11.1. Bet kokie nesutarimai ar ginéai, kylantys tarp Saliy dél Sutarties sprendziami derybomis.
Salims nepavykus susitarti, bet kokie ginCai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties ar
susij¢ su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teisme.

11.2. Saliy pretenzijos, praneSimai, susijusi su Sutartimi, turi biti siun¢iami registruotais radtais,
iteikiami pasiraSytinai ar faksu Sutarties 14 punkte nurodytais adresais.

12. Sutarties priedai

1 priedas. Techninés salygos.

2 priedas. Atsiskaitomosios kainos.

3 priedas. Atlikty paslaugy priemimo - perdavimo akto tipiné¢ forma.

13. Saliy rekvizitai
Uzsakovas: Vykdytojas:
UAB ,,Vilniaus energija“ TEO LT, AB
Jocioniy g. 13, 02300 Vilnius Lvovo g. 25, LT-03501Vilnius
Tel.: 8 5266 7199, 1899 Tel. (8 5)2621511, 1511
Vizuota ]éﬁlﬁg;‘aguﬂo 5266 7339 Faksas (8 5) 212 6665
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Imoneés kodas: 111760831

PVM mokétojo kodas: LT117608314
A.s. LT927044060001583907

AB SEB bankas

Banko kodas 70440

UAB ,.Vilniaus energija“
L. e. viceprezidento pareiga

Vizuota el. para3u
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Imoneés kodas 121215434

PVM moketojo kodas: LT212154314
A.s. LT70 7044 0600 0092 1667
AB SEB bankas

Banko kodas 70440

TEO LT, AB

Verslo klienty padalinio VieSojo sektori
padalinio Vilniaus ir strateginiy klienty
komandos vadovas
Rimas Martinonis
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2016??4@514 M sutarties Nr. 310
1 Priedas

TECHNINES SALYGOS

UAB ,,Vilniaus energija“, atstovaujama l. e. viceprezidento pareigas Rimanto Germano,
veikianc¢io pagal administracijos darbo reglamenta bei 2009 m. sausio 16 d. isakymag Nr. 25, (toliau
- UZsakovas), ir TEO LT, AB, atstovaujama Verslo klienty padalinio Vie$ojo sektoriaus padalinio
Vilniaus ir strateginiy klienty komandos vadovo Rimo Martinonio, veikiancio pagal 2015 m.
lapkricio 9 d. jgaliojimg Nr. B2B-124, (toliau - Paslaugy teikéjas), UZsakovas ir Paslaugy teikéjas
kartu toliau vadinami ,,Salimis*, sudaré 81 Prieda (toliau — Priedas), ir susitare:

1. Patvirtinti 2016 m.%mﬂ 3[  d. sutarties Nr. 4l (toliau — Sutartis) technines
salygas:

TECHNINES SALYGOS

Virtualaus privataus kompiuterinio tinklo paslauga
I. Bendroji dalis

1. Savokos. Siose techninése salygose naudojamoms sgvokoms turi biiti taikomi $ie apibrézimai:
Uzsakovas — Tiekéjo gaminio arba teikiamos paslaugos gavéjas.

Tiekéjas — tiekiantis gaminj arba paslaugg Uzsakovui.

2. Tiekejas, pries darby pradzia pateikia UZsakovui 3 sarasus:

- Bendruyjy reikaly departamento direktorés vardu - laikiny leidimy darbuotojy j&jimui ir naudojimy
mechanizmy jvaziavimui j UAB ,,Vilniaus energijos” (toliau — VE) teritorija, iSdavimui ;

- Perdavimo tinklo direktoriaus vardu - darbuotojy kurie vykdys darbus ar kontroliuos darby eiga bei
kokybe, kuriame nurodytos darbuotojy elektrosaugos grupés, pareigos (elektros jrenginiy
eksploatavimo saugos taisykliy reikalavimas).

3. Tiekejo darbuotojai turi déveéti spec. riibus su firmos skiriamaisiais Zenklais, o techninis darbuotojas turi
nesioti prisegama Zenkla, kuriame nurodyta pavardé ir pareigos.

4. Tiekgjo darbuotojai turi laikytis VE vidaus darbo taisykliy.

5. Tiekejas pateikia rastiSka paraiska savo elektros jrenginiy prijungimui prie VE elektros tinklo, kurioje
nurodo atsakingg uz elektros iikj, jeigu tai yra reikalinga darby atlikimui.

6. Tiekejas, vykdydamas darbus, turi uztikrinti normalias darbo salygas VE personalui, aptarnaujanéiam
gretimus jrengimus.

7. Tiekejas pats savo léSomis apsirlipina biitinomis apsaugos, higieninémis, prieSgaisrinémis priemonémis.
8. Tiekejas privalo uz savo lésas apsiriipinti jrankiais, mechanizmais, mechanizacijos priemonémis,
apSvietimo ir maitinimo kabeliais, suspausto oro zarnomis, ap$vietimo lempomis ir kt.

9. Tiekejas savo IéSomis remontuoja savo jrankius ir jranga, mechanizacijos priemones.

10. Kiekvienos darbo dienos pabaigoje Tiekéjas turi sutvarkyti darbo vieta ir paSalinti Siuksles.

11. Visi reikalingi diegimo darbai turi bati atlikti ir paslaugos be jokiy apribojimy turi bati pradétos teikti ne
veliau, kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo sutarties pasirasymo dienos. Diegimo ar perjungimo darbai neturi
sutrikdyti Siuo metu veikian¢io Uzsakovo kompiuteriy tinklo darbo.

12. Tiekejas savo pasitilyme turi pateikti detaly diegimo (perjungimo) darby plana-aprasyma. Plane-
apraSyme turi biiti aprasyta visa reikalinga jranga, visi darbai ir veiksmai kurie uztikrinty nepertraukiamag
UZsakovo kompiuteriy tinkly ir su jais susijusiy sistemy darba diegimo (perjungimo) metu.

13. Diegimo darbus Tiekéjas turi atlikti nemokamai.

14. Tiekejas pasitllyme pateikia UZsakovui ménesinj abonentin;j mokestj uz kiekvieng Objekta (1
priedas).

15. Uzsakovas sutarties galiojimo metu gali uzsakyti duomeny perdavimo paslauga 2 (dviejuose)

Vizuotpapildamamse nutolusiuose Objektuose Vilniaus mieste arba 10 km spinduliu uz miesto. Paslauga naujiems
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Objektams turi galioti iki esamy Objekty sutarties pabaigos. Esant techninéms galimybems, paslauga turi
buti teikiama tomis paciomis salygomis. Tiekéjas pasiiilyme turi pateikti kaina naujiems nutolusiems
Objektams.
16. UZsakovas sutarties galiojimo metu turi teisg atsisakyti iki dviejy objekty.

II. Darby apimtys

17. Darby atlikimo vieta — UAB ,,Vilniaus energija“ Vilniaus mieste: elektriné Nr.2, Elektrinés g. 2; rajoniné
katiliné Nr. 7, Metalo g.8; "Zveryno" siurbliné, Séliy g. 68A; ,Naujininky*“ siurbliné, Gelezinkelio
g.19; ,Vingriy* siurbline, Vingriy g.11A; ,Lazdyny" siurbliné, Architekty g.128; Baltupiy"
siurbline, Kalvarijy g.206B; ,Virsuliskiy“ siurbliné, Justiniskiy g. 37b; ,Kudirkos* siurbline,
Kudirkos g.14; Gabijos 79a; Strazdelio g. 1 ir ,,Pietvakariy* siurbliné, Savanoriy pr. 119b.

18. [diegti virtualaus privataus kompiuterinio rysio tinklo paslauga jungianc¢iag UAB ,Vilniaus energija*:
elektriné Nr.2, Elektrinés g. 2 (centras) ir nutolusiy Objekty: Rajoniné katiliné Nr. 7, Metalo g.8;
"Zveryno" siurbliné, Seliy g. 68A; ,Naujininky*“ siurbliné, Gelezinkelio g.19; ,Vingriy“ siurbliné,
Vingriy g.11A; ,Lazdyny" siurbliné, Architekty g.128; »Baltupiy" siurbline, Kalvarijy g.206B;
» VirSuliskiy® siurbling, Justiniskiy g. 37b; ,.Kudirkos™ siurbliné, Kudirkos g.14; Gabijos 79a; Strazdelio
g. 1 ir ,Pietvakariy“ siurbliné, Savanoriy pr. 119b.

19.  Paslauga turi tenkinti $iuos reikalavimus:

19.1.  Tiekgjas pateikia visg reikalinga galine Jranga.

19.2.  Centriniame taSke ir nutolusiuvose Objektuose ry$ys su Uzsakovo jranga turi bati
realizuojamas per ,,10/100Base-TX Ethernet* sasaja. Pateikiamiems rySiams turi biiti uztikrinama simetriné
greitaveika.

19.3.  Prie uzsakovo kompiuteriniy tinkly rySiy kanalai turi biti prijungti su Uzsakovu suderintais
internetinio protokolo (IP) adresais.

19.4.  Turi bati numatyta galimybé per rysiy kanala sujungti skirtingus virtualius tinklus (VLAN).

19.5.  Duomeny priémimo/i$siuntimo greitis centriniame taske turi biiti ne maZiau 2048/2048 kbps,
nutolusiuose Objektuose - ne maziau 256/256 kbps (gali biti tikslinamas sutarties pasiraymo metu). Greitis
neturi biiti mazinamas be UZsakovo sutikimo.

19.6.  Neturi biiti apribojimo perduodamy duomeny kiekiui.

19.7. Naudojantis bevieliu rySiu turi biiti naudojami licencijuoti radijo dazniai (turi biti pateikti
Lietuvos Respublikos Ry3iy reguliavimo tarnybos leidimai arba Ju kopijos naudoti daznius). Visa
atsakomybe ir ilaidos uz radijo dazniy licencijavima, naudojima, bei su tuo susije mokesciai, tenka Tiekéjui.

19.8.  Centrinis taskas ir nutolg Objektai turi biiti sujungti j bendra tinkla IP protokolu.

19.9.  Norint uztikrinti stabilig ir prognozuojama paslaugos atlikimo kokybe, perdavimo tinklas
neturi bati priklausomas nuo jvairiy iSoriniy gamtiniy ar kity faktoriy, pvz., dregmes, temperatiiros, krituliy,
paros laiko.

19.10. Pastaty biklé ir architektiriniai sprendimai turi nepakisti sumontavus perdavimo jranga.

19.11. Tinklo prieigos (paskutinés mylios) pateikiamumas centriniame taske privalo biiti ne maZesnis
kaip 99%.

19.12. Tinklo prieigos (paskutinés mylios) pateikiamumas nutolusiuose Objektuose privalo biti ne
mazesnis kaip 95%.

19.13. Tiekejas privalo pateikti tinklo prieigos (paskutinés mylios) pateikiamuma jrodancius
skai¢iavimus arba matavimo rezultatus.

19.14. Centriniame taSke paskutiné mylia (last mile) turi uztikrinti maZesnj nei 1x102 bity
klaidingumo koeficientg (BER).

19.15. Nutolusiuose objektuose paskutiné mylia (last mile) turi uztikrinti mazesnj nei 1x107 bity
klaidingumo koeficienta (BER).

19.16. Signalo apéjimo vélinimas (round trip delay) tarp bet kuriy dviejy tinklo tasky (tarp Tiekéjo
Irangos sasajy) neturi virSyti 25 ms naudojant 100 baity duomeny paketus ir esant ne daugiau kaip 75 %
kanalo apkrovimui. Esant garantuotam pralaidumui pakety praradimas neturi virsyti 1%.

19.17. Tiekejas privalo atlikti nuolatinj teikiamos rysio paslaugos linijy parametry stebéjima
(monitoringg), turéti tarnyba, kuri visa para reaguoty, nustatyty ir pasalinty duomeny perdavimo linijy darbo
sutrikimus.
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19.19. Galinés jrangos konfigiiravimo darbus diegimo ir eksploatacijos metu Tiekéjas privalo atlikti
nemokamai.

19.20. Tiekejas uztikrina galinés jrangos nemokama garantine prieziiira visa sutarties galiojimo laika.

19.21. Tiekejas privalo suteikti galimybe UZsakovui realiu laiku stebéti paslaugy biiseng internetu.
Informacijos turinj turi sudaryti:

19.21.1. Realaus laiko paslaugy biklés parodymai (ne daugiau 5 min. tikslumu).

19.21.2. Duomeny perdavimo kanaly apkrovimo parodymai ir jy archyvas.

19.21.3. Paslaugy nutriikimy statistika (pradzia, pabaiga, trukmé) ir iy duomeny ne maziau kaip 6
mén. archyvas.

19.21.4. Paslaugos pateikiamumo statistika ir $iy duomeny archyvas.

19.22. Kiekvienas Uzsakovo Objektas gali turéti iki 10 tinklo marsruty j kitus Uzsakovo Objektus.

19.23. Visa Tiekéjo perdavimo jranga turi biiti stebima ir valdoma nuotoliniu biidu i§ vieno valdymo
(monitorinio) centro.

19.24. Tiekejas turi uztikrinti nenutrikstama (24x7x365) tinklo operacinio centro veikima.

19.25. Bet kokie tinklo konfigtiracijos pakeitimai, kurie gali turéti trumpalaikés ar nuolatinés
neigiamos jtakos UZsakovo tinklo darbui, gali bati atlikti tik pagal Uzsakovo ir Tiekéjo tarpusavio
susitarima.

19.26. Turi buti naudojama tokia technologija, kuri gali garantuoti duomeny perdavimo sparta,
aukstus saugos reikalavimus ir duomeny perdavimui naudojamas atskiras duomeny perdavimo tinklas,
skirtas tik duomeny perdavimo paslaugai teikti.

19.27. Virtualus privatus tinklas turi atitikti pavyzdinius reikalavimus: turi biti naudojama
BGP/MPLS VPN technologija (zr. IETF komiteto dokumenta RFC 2547, TIA ir IETF standartus bei
rekomendacijas, pateikiamas http://www.ietf.org/html.charters/mpls-charter.html).

19.28. Tiekejas turi uztikrinti, kad UZsakovo tinklas bus saugus. UZsakovui néra priimtini bet kokie
sprendimai, pagristi duomeny perdavimu viesaisiais tinklais INTERNET).

19.29. Tiekéjo silomas duomeny perdavimo tinklas privalo biiti apsaugotas nuo treciyjy Saliy
antpuoliy, trikdan¢iy tinklo darba.

19.30. Tiekejas savo kontrolés srityje privalo pastoviai sekti tinklo saugumg uztikrinancéiy sistemy
darbg ir laiku jdiegti visus btinus atnaujinimus.

19.31. Virtualaus privataus tinklo darbo sutrikimus jvyksian¢ius darbo dienomis nuo 8 iki 17
valandos Tiekejas privalo pasalinti nuo sutrikimo fiksavimo momento ne ilgiau kaip per 8 (astuonias) darbo
valandas. Nedarbo metu per 24 (dvidesimt keturias) val.

IV. Kontrolé

20. UZzsakovas darby vykdymo metu gali tikrinti darby saugos, prieSgaisrinés saugos, darbo higienos ir
sanitarijos, vidaus darbo ir kity taisykliy reikalavimy vykdyma.
21.  Tiekejas privalo vykdyti informaciniy technologijy ir rysiy tarnybos darbuotojy pagrjstus reikalavimus
ir padalinti nustatytus trikumus ir pazeidimus.
22. Uzsakovo nurodytus trilkumus ir pazeidimus Tiekéjas Salina savo leSomis, jeigu Sie pazeidimai
kartojasi arba Tiekéjas vengia juos Salinti, Tiekéjui tenka visa atsakomybé uz Siy pazeidimy pasekmes ir
Uzsakovas gali nutraukti su Tiekéju sutartj.

V. Galutinis priémimas ir garantijos

23.  Galutinj sutartyje numatyty darby priémima atlieka Uzsakovo sudaryta komisija arba jgaliotas asmuo,
dalyvaujant Tiekéjo atsakingam asmeniui.
24.  Darbai laikomi priimti, jeigu jie uzbaigti ir nepastebéta defekty.

Vizuota el. parasu
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1 priedas

Eil. Nr. Adresas Ménesinis abonentinis
mokestis
1 Elektriné Nr.2, Elektrinés g. 2, Vilnius
2 Rajonine¢ katiliné Nr. 7, Metalo g. 8, Vilnius
3 "Zveryno" siurbling, Seliy g. 68A, Vilnius
4 »Naujininky" siurbline, GeleZinkelio g.19, Vilnius
5 »» Vingriy* siurbline, Vingriy g.11A, Vilnius
6 »Lazdyny" siurbliné, Architekty g.128, Vilnius
£ ..Baltupiy" siurbliné, Kalvariju g.206B, Vilnius
8 ,» VirSuliskiy™ siurbliné, Justiniskiy g. 37b, Vilnius
9 ,.Kudirkos™ siurbliné, Kudirkos g.14, Vilnius
10 Gabijos 79a, Vilnius
11 Strazdelio g. 1, Vilnius
12 »Pietvakariy® siurblin¢, Savanoriy pr. 119b, Vilnius
13 Papildomas Objektas Nr. 1
14 Papildomas Objektas Nr. 2

2. Priedas yra neatskiriama Sutarties dalis.

3. Priedas jsigalioja nuo jo pasiraSymo dienos ir galioja iki Salys pilnai jvykdys savo

Isipareigojimus.

4. Saliy tarpusavio santykiai atsirade priedo pagrmdu ir jame nesureguliuoti yra sprendziami

vadovaujantis Sutarties nuostatomis.
5. Priedas sudarytas ir pasirasytas 2016 m. W % d.
6. Saliy parasai ir atspaudai: (/ J

Uz Uzsakovg: Uz Paslaugy teikéja:

UAB ,,Vilniaus energija‘f !

Verslo klienty padalinio Viesojo sektoriaus
padalinio Vilniaus ir strateginiy kltcnn;
komandos vadovas 2.
Rimas Martinonis AYa

Vizuota el, parasu
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2016- W 3ol Sutarties Nr. 36
2 Priedas

ATSISKAITOMOSIOS KAINOS

UAB ,,Vilniaus energija“, atstovaujama . e. viceprezidento pareigas Rimanto Germano, veikiané¢io
pagal administracijos darbo reglamenta bei 2009 m. sausio 16 d. isakymg Nr. 25, (toliau - UZsakovas), ir
TEO LT, AB, atstovaujama Verslo klienty padalinio Viesojo sektoriaus padalinio Vilniaus ir strateginiy
klienty komandos vadovo Rimo Martinonio, veikian&io pagal 2015 m. lapkri¢io 9 d. jgaliojima Nr. B2B-
124, (toliau - Paslaugy teikéjas), Uzsakovas ir Paslaugy teikéjas kartu toliau vadinami ,,Salimis®, sudarée 8

Prieda (toliau — Priedas), ir susitaré:  «

i Patvirtinti 2016 m. qw d. sutarties Nr. % (toliau — Sutartis) Atsiskaitomasias

kainas:
Eil. Adresa: toma I
- s Mato | Numa s | Paslaugos kaina | Suma Eur, be |
> Vnt. kiekis Eur/Vnt., be
PVM (4xS
! 2 3 4 5 |6 }
1 Elektriné Nr.2, Elektrinés g- 2, Vilnius Meén. 17
2 | Rajoniné katiliné Nr. 7. Metalo 2. 8, Vilnius Men. 17
3 | "Zveryno” siurbline, Séliy g. 68A, Vilnius Mén. 17
4 | .Naujininky™ siurbliné, Gelezinkelio g.19, Mén. 17
Vilnius
5 | .Vingriy* siurbling, Vingriy g.11A, Vilnius Meén. 7§
6 | .Lazdyny" siurbling, Architekty g.128, Vilnius | Meén. 17
7 | ..Baltupiy” siurbliné. Kalvarijy g.206B, Mén. 17
Vilnius
8 | .Virsuliskiy™ siurbline, Justiniskiy g. 376, Mén. 17 g5
Vilnius
9 | wKudirkos™ siurbliné, Kudirkos g. 14, Vilnivs | Mén 17 3
10 | Gabijos 79a, Vilnius Meén. 17 «r wn ' s —
11 | Strazdelio g. 1, Vilnius Men. 17 5
12 | .Pietvakariy™ siurbliné, Savanoriy pr. 1196, Meén. 17 El
Vilnius J
13 | Papildomas Objektas Nr. | Mén. 17
14 | Papildomas Objektas Nr. 2 Meén. 17
| |

2. Priedas yra neatskiriama Sutarties dalis. )
3. Priedas jsigalioja nuo jo pasiraSymo dienos ir galioja iki Salys pilnai ivykdys savo jsipareigojimus.
4. Saliy tarpusavio santykiai atsirade priedo pagrindu ir jame nesureguliuoti yra sprendziami

Verslo klienty padalinio Viesojo sektors
padalinio Vilniaus ir strateginiy Klienty
komandos vadovas et

Rimas Martinonis fiu

vadovaujantis Sutarties nuostatomis. e
5. Priedas sudarytas ir pasira$ytas 2016 m.  /j d.
6. Saliy parasai ir atspaghi:
Uz UZsakovy: /fﬁ it Uz Paslaugy teikéjg:
UAB ,,Vilniaus enefgijd“ TEO LT, AB P

L. e. viceprezidentg

- el /
, VAN i
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2016~ iﬁwﬁémarﬁes Nr. % b
3 priedas

ATLIKTU PASLAUGY PRIEMIMO-PERDAVIMO AKTO TIPINE FORMA

UAB ,,Vilniaus energija“, atstovaujama |. e. viceprezidento pareigas Rimanto Germano, veikiané¢io
pagal administracijos darbo reglamenta bei 2009 m. sausio 16 d. jsakyma Nr. 25, (toliau - UZsakovas), ir
TEO LT, AB, atstovaujama Verslo klienty padalinio Viesojo sektoriaus padalinio Vilniaus ir strateginiy
klienty komandos vadovo Rimo Martinonio, veikianéio pagal 2015 m. lapkri¢io 9 d. jgaliojima Nr. B2B-
124, (toliau - Paslaugy teikéjas), Uzsakovas ir Paslaugy teikéjas kartu toliau vadinami ,,Salimis*, sudaré Si
Priedg (toliau — Priedas), ir susitarg:

1. Patvirtinti 2016 m. @quiis 3/ d. sutarties Nr. 4/6 (toliau - Sutartis)
~Atlikty paslaugy priemimb Yperdavimo* akto tiping forma:

Atlikty paslaugy priémimo — perdavimo aktas Nr.

1. Paslaugos, vykdytos objekte pagal 2013 m. d.
pasiraSyta Sutartj Nr. , atliktas pilnai. Uzsakovas pretenzijy neturi. (Trakumai, jei tokie
buvo, pasalinti pilnai).

Paslaugas perdave

Paslaugas priémeé

2. Priimant Paslaugas buvo nustatyti tokie trakumai:
Trukumus uzfiksavo:

Uz Uzsakova:

(vardas, pavardé, uzimamos pareigos, parasas)
Uz Paslaugy teikéja:

(vardas, pavarde, uzimamos pareigos, parasas)
Trakumy pasalinimo terminas
Trakumy fiksavimo data

3. Sis Aktas yra neatskiriama 2013 m. d., Sutarties Nr. , dallis.
4. Aktas sudarytas ir pasira$ytas 201 m. d.
5. Uz Uzsakovy: Uz Paslaugy teikéjé:

AV, A V.

2. Priedas yra neatskiriama Sutarties dalis.

3. Priedas jsigalioja nuo jo pasiraymo dienos ir galioja iki Salys pilnai ivykdys savo
jsipareigojimus.

4. Saliy tarpusavio santykiai atsirade priedo pagrindu ir jame nesureguliuoti yra sprendziami

vadovaujantis Sutarties nuostatomis. -
5. Priedas sudarytas ir pasiraytas 2016 m. d.
6. Saliy parasai ir atspaudai:

Uz Uzsakova: Uz Paslaugy teikéja:

UAB ,,Vilniag
L. e. viceprezi

TEO LT, AB
Verslo klienty padalinio Viesojo
padalinio Vilniaus ir strateginiy klienty
komandos vadovas
Rimas Martinonis

| %%/f

Rimantas G.
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